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 مقدمة  - أولا  
، إلى الأمانة مواصاالة تنفيم مشااروع تقييم 2023طلبت اللجنة، في دورتها السااادسااة والخمساايا في عا    -1

.  ( 1) التطورات في مجال تسااااااااااااوية المنازعات في الاقتصاااااااااااااد الرقمي وتقديم تقرير عا التقد  الإ ااااااااااااافي المحرز
مشاروع التقييم التي ا اطلعت  وتتضاما ذم  الممررة معلومات أسااساية عا المشاروع وتفاصايش الأنشاطة المتعلقة ب

، أي المدخلات المسااااتقاة ما المناقشااااات التي جرت في "الجولة العالمية" (2)بها الأمانة بعد الدورة الممرورة أعلا 
 وعلى صعيد المنبر العالمي الجامع المعني بالابتكار القانوني في مجال تسوية المنازعات عبر الإنترنت.

  
 معلومات أساسية   - ثانيا  

، في اقتراح قدمته حكومة اليابان يدعو  2020نظرت اللجنة، خلال دورتها الثالثة والخمسااااااااايا في عا   -2
الاااادوليااااة  الأمااااانااااة إلى جمع وتصاااااااااااااانيا معلومااااات عا أحاااادن الاتجاااااذااااات المتعلقااااة بتسااااااااااااااويااااة المنااااازعااااات 

(A/CN.9/1037قد أبرزت الحاجة إلى 19-(. وأشاااااااااااااار المقترح إلى أن جا حة مرا فيروي رورونا ) وفيد )
تحسايا القدرة على الصامود أما  ذم  الأزمات العالمية وىلى النهوا بجهود موا  ة العصار. وأشاير إلى  ارورة 
رصااااد التتيرات الجارية على ساااااحة تسااااوية المنازعات وتطور الممارسااااات المت عة واسااااتحدان أشااااكال جديدة ما 

قيا  الأمانة بإجراء ال حون وتقييم الطا فة الواساااااعة ما التطورات نظم تساااااوية المنازعات. وأععرت عا تعييد عا  ل
ذات الصلة. وفي تلك الدورة، طلبت اللجنة إلى الأمانة أن تستكشف السبش الممكنة لتنفيم تلك الأنشطة وأن تقد  

 .(3)تقريرا إلى اللجنة في دورتها الرابعة والخمسيا

، في تقرير مقد  ما الأمانة، تضما ملخصا  2021في عا    مسيا ونظرت اللجنة، خلال دورتها الرابعة والخ  - 3
للأنشااطة المضااطلع بها  يما يتعلق بتقييم التطورات في مجال تسااوية المنازعات في الاقتصاااد الرقمي ومقترحات حول  
ساااااااااااابش المضااااااااااااي قدما تسااااااااااااتند إلى نتا إ تلك الأنشااااااااااااطة، مع التشااااااااااااديد على الحاجة إلى مواصاااااااااااالة عملية التقييم  

 (A/CN.9/1064/Add.4  وبعاد النظر في ذلاك التقرير، وبنااء على عرا حكوماة اليااباان المساااااااااااااااذماة باالموارد .)
جميع المعلومات ذات الصاااااااااااالة  المالية اللازمة، أيدت اللجنة تنفيم مشااااااااااااروع التقييم المي سااااااااااااتقو  الأمانة ما خلاله بت 

. وطلبت اللجنة إلى الأمانة أن تنظم ندوة خلال دورة الفريق العامش الثاني الخامسة والس عيا بغية  ( 4) وتقاسمها وتحليلها  
 . ( 5) مواصلة استكشاف المسا ش القانونية ذات الصلة وتحديد نطاق الأعمال التشريعية الممكنة وطبيعتها 

، باعن نادوة قاد عقادت أثنااء الادورة 2022وأعبلتات اللجناة، في دورتهاا الخاامسااااااااااااااة والخمساااااااااااااايا في عاا    -4
( بشااااعن الأعمال 2022نيسااااان/أبريش    1  -آذار/ماري   28الخامسااااة والساااا عيا للفريق العامش الثاني )نيويورك،  

(. A/CN.9/1091قد أععد )التي يمكا الا ااطلاع بها في المسااتقبش بشااعن تسااوية المنازعات، وأن تقرير الندوة 
وأعربت اللجنة عا امتنانها لحكومة اليابان لمساذمتها بالأموال اللازمة لتنفيم مشروع التقييم واستعدادذا لمواصلة 

دد على  ااااارورة تنساااااي ق العمش في ذما المجال مع العمش المي يضاااااطلع به الفريق دعمه. وخلال المداولات، شاااااع
العامش الرابع، وذع ر أنه قد تكون ذناك ميزة للنهإ المي تت عه الأمانة في تحديد المسااااااااااااااا ش عا طريق و ااااااااااااااع  
تصانيا قانوني للتكنولوجيات المساتجدة، يساترشاد به الفريق العامش الرابع في عمله الحالي. وبالإ اافة إلى ذلك، 

__________ 

 .215(، الفقرة A/78/17)  17الوثا ق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الثامنة والس عون، الملحق رقم  (1) 
للاطلاع على تفاصيش الأنشطة التي ا طلعت بها الأمانة قبش انعقاد الدورة   A/CN.9/1155و  A/CN.9/1154انظر الوثيقتيا  (2) 

. وتتاح بعض تسجيلات المناقشات على الصفحة الش كية المخصصة للفريق العامش الثاني 2023السادسة والخمسيا للجنة في عا  
 . https://uncitral.un.org/ar/working_groups/2/arbitrationتحت عنوان موارد إ ا ية: 

 . 85(، الجزء الثاني، الفقرة A/75/17)  17الوثا ق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الخامسة والس عون، الملحق رقم  (3) 
 .232و  231(، الفقرتان A/76/17)  17الدورة السادسة والس عون، الملحق رقم المرجع نفسه،  (4) 
 .233المرجع نفسه، الفقرة  (5) 

https://undocs.org/en/A/CN.9/1037
https://undocs.org/en/A/CN.9/1064/Add.4
https://undocs.org/en/A/CN.9/1091
https://undocs.org/en/A/78/17
https://undocs.org/en/A/CN.9/1154
https://undocs.org/en/A/CN.9/1155
https://uncitral.un.org/ar/working_groups/2/arbitration
https://undocs.org/en/A/75/17
https://undocs.org/en/A/76/17
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دد  على  اارورة أن تولى الأولوية في مشااروع التقييم للتقيد بالم ادس الأساااسااية لتسااوية المنازعات، بما في ذلك شااع
مراعاة الأصااااااول القانونية الواج ة والإنصاااااااف، وفي الوقت نفسااااااه تعزيز رفاءة الإجراءات، لما لملك ما أثر في 

ة أن تواصش تنفيم مشروع تقييم تسوية المنازعات تعزيز ثقة المستخدميا. وبعد المناقشة، طلبت اللجنة إلى الأمان
 .(6)2023في الاقتصاد الرقمي، وأن تقد  إليها تقريرا عا النتا إ الأولية في دورتها القادمة في عا  

، في ممررتيا ما الأمانة تتضااااامنان  2023ونظرت اللجنة، في دورتها الساااااادساااااة والخمسااااايا في عا   -5
 A/CN.9/1154ييم التطورات في مجال تساااوية المنازعات في الاقتصااااد الرقمي )التصااانيا والنتا إ الأولية لتق

اللجناة باعن المامررتيا المقادمتيا ما الأمااناة، اسااااااااااااااتجااباة لطلبهاا، أععادتاا ما أجاش:   (. ولاحظاتA/CN.9/1155و
اساااااااااااااات ااناة وتعريا وتصاااااااااااااانيا التكنولوجياات الرقمياة الجاديادة والتقليادياة والخادماات القاا ماة على التكنولوجياا   )أ(

ات على صاعيد القواعد  ومناقشاة تطبيقها على تساوية المنازعات وتعثيرذا عليها) )ت( تقييم ما إذا رانت ذناك ثتر 
اسااااتكمال تلك النصااااوو  الواردة في نصااااوو الأونساااايترال الحالية واساااات انة المجالات التي يلز  فيها تحدي  أو

عرا النتا إ الأولية بشاااعن السااابش المقترحة للمضاااي قدما، بما يشااامش الأعمال  و اااع نصاااوو جديدة) ) ( أو
نة عا امتنانها لحكومة اليابان للتبرع الساااخي المي قدمته في المساااتقبش. وأعربت اللج التي يمكا الا اااطلاع بها

 .(7)شهرا إ ا ية 12ما أجش تنفيم مشروع التقييم لمدة 

وبعد المناقشاااااااااااة، لاحظت اللجنة مع بالل التقدير العمش المي ا اااااااااااطلعت به الأمانة وطلبت إليها،   -6
التقييم، بما في ذلك "الجولة العالمية"، وتقديم  على  ااااوء التعييد الواسااااع المعرت عنه، مواصاااالة تنفيم مشااااروع  

مقترحات بشااااعن الأعمال التشااااريعية مع الترريز على موا اااايع الاعتراف بقرارات التحكيم الإلكترونية وىنفاذذا  
وىشااااااااااااااعاارات التحكيم الإلكترونياة وتبليتهاا، وتقاديم تقرير عا التقاد  الإ اااااااااااااااافي المحرز عموماا، مع مراعااة  

 .(8)ت في تلك الدورةالمناقشات التي جر 
  

 ملخصات المناقشات في إطار "الجولة العالمية"  - ثالثا  
اسااااااااااتمر إجراء مناقشااااااااااات في إطار "الجولة العالمية"، وذي جزء لا يتجزأ ما مشااااااااااروع تقييم تسااااااااااوية   -7

تها المنازعات في الاقتصااااااااد الرقمي، لالتماي مدخلات ما مختلف أنحاء العالم، بناء على طلة اللجنة في دور 
. واساتمرت ذم  المناقشاات في اساتقطات الاذتما  والمشااررة على نحو ربير 2023الساادساة والخمسايا في عا   

.  (9)ما جمهور متنوع، يشاااااااااامش الممارساااااااااايا والأوسااااااااااام الأ اديمية ونيرذم ما أصااااااااااحات المصاااااااااالحة المعنييا
 ملخصات للمناقشات مرت ة زمنيا.  يلي و يما

  
 أبيدجان -ألف 

، دعيت أمانة الأونسااااايترال إلى عقد حلقة نقا  حول مشاااااروع تقييم تساااااوية 2023تموز/يوليه   27في  -8
المنازعات في الاقتصاااااااااااد الرقمي في النسااااااااااخة الثانية ما أيا  التحكيم والوساااااااااااطة الأفريقية، التي شااااااااااارك فيها 

 المناظرون عبر الإنترنت وحضوريا. 

فريقيا اسااااااتخدا  التكنولوجيا في االيات البديلة لتسااااااوية وفي البداية، انصااااااة النقا  على رينية تبني أ -9
المنااازعااات مع الترريز على نظااا  التحكيم التااابع لمنظمااة مواءمااة قوانيا الأعمااال في أفريقيااا والتحااديااات التي  

__________ 

 .222- 220(، الفقرات A/77/17)  17الدورة السابعة والس عون، الملحق رقم المرجع نفسه،  (6) 
 . 204رة (، الفقA/78/17)  17الدورة الثامنة والس عون، الملحق رقم المرجع نفسه،  (7) 
 .215المرجع نفسه، الفقرة  (8) 
وتتاح بعض تسجيلات المناقشات على الصفحة الش كية المخصصة للفريق العامش الثاني تحت عنوان موارد إ ا ية:   (9) 

https://uncitral.un.org/ar/working_groups/2/arbitration.  

https://undocs.org/en/A/CN.9/1154
https://undocs.org/en/A/CN.9/1155
https://undocs.org/en/A/77/17
https://undocs.org/en/A/78/17
https://uncitral.un.org/ar/working_groups/2/arbitration
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تواجههاا المنطقاة الأفريقياة. فعلى ساااااااااااااابياش المثاال، ذع ر أن القواعاد التي تنظم التحكيم في إطاار منظماة مواءماة 
نيا الأعماال في أفريقياا والقاانون الموحاد للتحكيم الصااااااااااااااادر عا ذام  المنظماة وقواعاد محكماة العادل والتحكيم قوا

المشااااااااااااااترراة، تنص على أناه يمكا لهيااة التحكيم، بااتفااق الأطراف، أن تعقاد م تمرات إدارة القضاااااااااااااااياا باالتاداول 
تماع عبر الإنترنت في إطار ممارساااااااااااتها  ، وأنها تتيح لهياات التحكيم عقد جلساااااااااااات اسااااااااااا(10)بالهاتف أو الفيديو

دد على أن اساااااتخدا  (11)سااااالطتها التقديرية بتسااااايير الإجراءات باساااااتخدا  جميع الوساااااا ش المناسااااا ة . نير أنه شاااااع
 التكنولوجيا في أفريقيا تشوبه تحديات مستمرة، بما في ذلك الاتصال الش كي والوصول إلى التكنولوجيا.

الدا مة للتحكيم في موريشاااايوي عر ااااا عا الممارسااااة المتعلقة بالتحكيم  وقدمت ممثلة مكتة المحكمة -10
عبر الإنترنات المت عاة في المحكماة. وأفياد أناه حتى تااريا انعقااد حلقاة النقاا ، راانات المحكماة الادا ماة للتحكيم 

ها، الأمر قضااااية عبر الإنترنت، رليا أو جز يا، اسااااتنادا إلى قواعد التحكيم الخاصااااة ب 65أدارت ما مجموعه   قد
المي أتاح لها مرونة دمإ الوسااا ش الإلكترونية في إجراءات التحكيم. وأشااير إلى أن ذناك حاجة، في المسااتقبش، 

 إلى النظر في سبش  مان حماية البيانات والأما السيبراني، وأنه لا ين تي إنفال قيمة التفاعلات وجها لوجه.

خدا  المراء الاصااااااطناعي لتحساااااايا الوصااااااول إلى   ما نوقشاااااات الفرو والتحديات الكامنة في اساااااات -11
العدالة. وقيش إن المراء الاصاطناعي يمكا أن يساهش الوصاول إلى المعلومات ويعظم تخصايص الموارد، مما  
ي دي إلى زيادة رفاءة وفعالية تسااااوية المنازعات. وأشااااير إلى أن الجهود جارية لتسااااخير المراء الاصااااطناعي  

دد على أن الحفاى على التوازن و اااامان أن في تسااااوية المنازعات، رما ذو  الحال في نيجيريا. ومع ذلك، شااااع
المراء الاصاااطناعي يكمش المراء ال شاااري في عملية اتخاذ القرار لا يحش محله أمران أسااااسااايان، وأن التنظيم  

 يكون  روريا. الرقابي قد 

ات، بماا في ذلاك تسااااااااااااااوياة ونااقشاااااااااااااات حلقاة النقاا  راملاك التجرباة في روانادا، حيا  تقاد   معظم الخادما -12
، اسااااااااااتحدثت الساااااااااالطة القضااااااااااا ية في رواندا نظاما إلكترونيا متكاملا لإدارة  2015المنازعات، رقميا. وفي عا  

القضاااااااايا بغية رقمنة إدارة الإجراءات القضاااااااا ية. أما  يما يتعلق بالسااااااابش البديلة لتساااااااوية المنازعات، فإن قواعد  
كيم الدولي تتيح للأطراف وذياة التحكيم اسااااتخدا  الوسااااا ش الإلكترونية، التحكيم التي و ااااعها مررز ريتالي للتح

في المااا ااة ما قضاااااااااااااااايااا التحكيم رعفع   80بمااا في ذلااك اتخاااذ قرارات التحكيم وتبليتهااا. وقااد أفيااد بااعن أ ثر ما  
منم ، وأن نالبياة القضااااااااااااااايا أعجريت بشااااااااااااااكش رامش أو جز ي على الأقش عبر الإنترنت  2018إلكترونياا منام عا  

قرار تحكيم صاااااااااااااادر في إجراءات تحكيم أدارذاا مررز ريتاالي للتحكيم الادولي ما  80الوبااء. وأفياد أيضااااااااااااااا باعن  
قع على ثمااانيااة إلكترونيااا وبعلتاات إلى 2023إلى تموز/يوليااه    2017 عااا  . وما بيا قرارات التحكيم الثمااانيا، وع

قع على   لرطااة لكا بعلتاات إلى الأطراف بااالوسااااااااااااااااا ااش  قرارا بااالحبر ا  32الأطراف بااالوسااااااااااااااااا ااش الإلكترونيااة، ووع
قع على أربعيا قرارا بالحبر الرطة وبعلتت بالبريد الفعلي.  الإلكترونية. ووع

  
 سنغافورة -باء 

تحات عنوان "تسااااااااااااااوياة المناازعاات في الاقتصاااااااااااااااد الرقمي"، ععقادت باالحضااااااااااااااور الشااااااااااااااخصااااااااااااااي في  -13
حلقة نقا  في ساااااانتافورة، شاااااااررت في تنظيمها أمانة الأونساااااايترال ووزارة القانون في   2023آت/أنسااااااط    29

ت . وفي حلقة النقا  تلك، عرا ثلاثة متكلميا وجها2023ساااااااااانتافورة خلال أساااااااااابوع اتفاقية ساااااااااانتافورة لعا  
‘ اسااااااااااتخدا  المراء الاصااااااااااطناعي في تسااااااااااوية المنازعات) 2‘ قرارات التحكيم الإلكترونية)  1نظرذم بشااااااااااعن:  

 الأدلة الرقمية وىبراز المستندات الإلكترونية.  ‘3 
  

__________ 

 (. CCJA Rulesما قواعد محكمة العدل والتحكيم المشتررة ) 15انظر المادة  (10) 
 (. 1) 19انظر المرجع نفسه، المادة  (11) 
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 قرارات التحكيم الإلكترونية   

(  1المادة الرابعة )افتعتحت المناقشااات باسااتكشاااف ساابة انتشااار قرارات التحكيم الورقية. وأشااير إلى أن  -14
ما اتفاااقيااة الاعتراف بقرارات التحكيم الأجنبيااة وتنفياامذااا )اتفاااقيااة نيويورك( تنص على تقااديم "القرار الأصاااااااااااااالي  
مصادقا عليه حساة الأصاول المت عة أو نساخة منه معتمدة حساة الأصاول"، مما يعني  امنا أن قرارات التحكيم 

ي قرارات ورقيااة. وقيااش إن الاعتماااد على قرارات التحكيم الورقيااة المقاادمااة للاعتراف بهااا وىنفاااذذااا عبر الحاادود ذ
يسااااااااااااااباة مشااااااااااااااا ش قا ماة ومحتملة، مثش حالات التعطش نير المتوقعة الناجمة عا الأوباة والعناء المي يواجهه 

 أعضاء المحكمة عند التوقيع على قرارات التحكيم الورقية. 

يورك، اقتعرح أن يعنظر في اعتماد صاك تكميلي أو نص  وللتتلة على التحديات المرت طة باتفاقية نيو  -15
يكمش الاتفاقية يتيح اساتخدا  قرارات التحكيم الإلكترونية  يما يتعلق بالمادة الرابعة ما اتفاقية نيويورك، ربديش  
لتنقيح اتفاقية نيويورك. واعتماد صااااااااااااك تكميلي قد يثير بالفعش مناقشااااااااااااات مماثلة للمناقشااااااااااااات التي أحاطت  

ش المتعلق بصاااوت اتفاقات التحكيم إلكترونيا لقانون الأونسااايترال النموذجي للتحكيم التجاري الدولي لعا   بالتعدي
. ولكا، قيش إن الشااوانش التي أثيرت أثناء تلك المناقشااات ذي شااوانش خاصااة بصااوت اتفاقات التحكيم  2006

وبالإ اااااافة إلى ذلك، ر ي أن   ولا تنطبق بالضااااارورة عند و اااااع صاااااكوك لإنفاذ قرارات التحكيم الإلكترونية.
، مما يبرز الحاجة إلى استكماله وتحديثه ليوا ة  1958نيويورك لا يزال متجمرا في منظور عا   إطار اتفاقية 

 التطورات المستقبلية.  

و يماا يتعلق بااحتماال إنشاااااااااااااااء نظاا  مكون ما مسااااااااااااااتوييا تعتماد  ياه بعض الادول نهجاا أ ثر ملاءماة  -16
ما نيرذاا، قياش إناه لا ين تي الم االتاة في تقادير ذاما الاحتماال. وقاد تبنات الادول المتعااقادة في للتكنولوجياا الرقمياة 

اتفاقية نيويورك بالفعش درجات متفاوتة ما المراعاة في إطار التحكيم، وذو ما يتماشااااااااى مع المفهو  المكري في 
اد شاروم أ ثر ملاءمة للاعتراف الاتفاقية والمتمثش في و اع حد أقصاى، وفي الوقت نفساه الساماح للدول باعتم

 بقرارات التحكيم وىنفاذذا.  
  

 استخدا  المراء الاصطناعي في تسوية المنازعات   

ذع ر أن ذناك اختلالا في اسااتخدا  المراء الاصااطناعي في مها  المسااتشاااريا القانونييا وذياات التحكيم.   - 17
يساااتخدمون المراء الاصاااطناعي بصاااورة متزايدة في اساااتراتيجيات إدارة فالمساااتشاااارون القانونيون وشاااررات المحاماة  

المعارف التي تعتمدذا، مثش بمل العناية الواج ة ومراجعة العقود وىصاااااادار الوثا ق القانونية والمحتوي النصااااااي. رما 
متة ما خلال طريق الأت  أن المراء الاصاااطناعي يعساااتخد  في اتخاذ القرارات الاساااتراتيجية، على سااابيش المثال، عا 
ثم، ما المتوقع أن ي دي  أدوات العدالة التنب ية التي تسااااااااااعد على التنب  بحجإ الخصااااااااام وبنتيجة القضاااااااااية. وما 

 المجال.   التطور الكبير في المراء الاصطناعي التوليدي إلى دفع عجلة النمو في ذما 

الامرااء الاصااااااااااااااطنااعي في   وفي المقااباش، ذع ر أن الادلا اش محادودة على أن ذيااات التحكيم تسااااااااااااااتخاد  -18
عمليات اتخاذ القرار فيها. ونظرا لوجود اتجا  متزايد في اسااااتخدا  المسااااتشاااااريا ونيرذم ما أصااااحات المصاااالحة 
للمراء الاصااااااااااطناعي، قيش إن ذناك إمكانات ربيرة نير مسااااااااااتتلة  يما يتعلق بمها  اتخاذ القرار. فعلى ساااااااااابيش 

دوات التنقية في النصاااااااوو وتحليش النصاااااااوو للمسااااااااعدة في المثال، يمكا، في التحليش الوقا عي، تساااااااخير أ
معالجة المعلومات الوقا عية المعقدة. وبالإ اااافة إلى ذلك، يسااااعد المراء الاصاااطناعي في تحسااايا عملية تقييم  
الأدلة، مثش ا تشااااف البيانات المتضااااربة. وفي مرحلة التحليش وال ح  القانوني، يمكا أن ي دي اساااتخدا  توليفة  

ات المراء الاصااااطناعي الاسااااتخراجية والتنب ية والتوليدية إلى إحدان تحول ربير ما خلال تحقيق المزيد  ما أدو 
 ما الكفاءة في ال ح  والمساعدة في اتخاذ القرارات وأتمتة عملية صوت قرارات التحكيم والأوامر.  
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يات محتملة، ما بينها وذع ر أن لاساااااااتخدا  المراء الاصاااااااطناعي فوا د، لكنه ينطوي مع ذلك على تحد -19
شاااوانش متعلقة بالسااارية والأما السااايبراني ومراعاة الأصاااول القانونية الواج ة والمسااااواة والتفاوت في توافر الموارد 
بيا الأطراف المعنية. وبغية تقييم القيود القانونية اللاز  فر اها على اساتخدا  المراء الاصاطناعي في الممارساة 

دد على  ااااااارور  لي  فقط الإمكانات التي ينطوي عليها المراء الاصاااااااطناعي،  ن  و المحامة أن يفهم  القانونية، شاااااااع
"الهلوسااااااااااة"( والتحيزات اللاوامية وانعدا  التحديات أيضااااااااااا، مثش توليد مخرجات خيالية )يشااااااااااار إليها أحيانا ب بش

يا يقضااااي بالكشااااف عا الأداة الشاااافا ية في أدوات التعلم االي. ففي رندا، أصاااادرت إحدي المحا م توجيها إجرا 
المحددة المسااتخدمة والترا المقصااود ما اسااتخدا  المراء الاصااطناعي. وبالمثش، في الولايات المتحدة، أصاادر 
قاا تكليفا في أمر دا م بعن يقد  المحامون الميا يمثلون أما  المحكمة شااااااهادة ت رد إما أنه لم يعصاااااال أي جزء  

عي التوليدي أو أن اللتة التي صاااااااااانها المراء الاصاااااااااطناعي التوليدي  ما الإيداع عا طريق المراء الاصاااااااااطنا
خضااعت لتدقيق بشااري. وقيش إن ما مصااادر القلق أيضااا تعثير المراء الاصااطناعي على دور المحكميا وعلى 
قاااابلياااة إنفااااذ قرارات التحكيم. وما المسااااااااااااااااا اااش التي يمكا توقعهاااا في ذاااما الصاااااااااااااااادد تلاااك المتعلقاااة بماااا يلي: 

الشاااخصاااي والفردي لدور المحكم المي يتطلة الحد بصاااورة حمرة ما اساااتخدا  المراء الاصاااطناعي)   الطابع ‘1 
‘ التحيز اللاواعي المنهجي 3عاد  قادرة أدوات الامرااء الاصااااااااااااااطنااعي حتى اان على إنتاا  قرارات معللاة)   ‘2 

الاصااااااااااااااطناعي على حرية   ‘ ااثار التحويلية التي قد يرتبها المراء4الكاما في أدوات المراء الاصااااااااااااااطناعي)  
 الأطراف، ومبدأ مراعاة الأصول القانونية الواج ة، ورفاءة الإجراءات. 

وذع ر أن م ادرة تقييم التطورات في مجال تساااوية المنازعات في الاقتصااااد الرقمي تكتساااة أذميتها ما   -20
رامترات اساتخدا  التكنولوجيا في المجال القانوني، وتتناول التطورات الأسااساية، وتساتبيا المساا ش ا ونها تناقش ب

الر يسااااية التي تهم أوسااااام تسااااوية المنازعات. وأخيرا، قيش إنه ين تي موازنة الحجإ المتعلقة بسااااهولة الاسااااتخدا   
 زعات. والكفاءة بعناية مع القيم المعيارية التي تستند إليها تسوية المنا

  
 الأدلة الرقمية وىبراز المستندات الإلكترونية   

لط الضااااااوء على الدور الحاساااااام للأدلة الرقمية في معظم عمليات التحكيم أو التقا ااااااي، حي  تقد   -21 سااااااع
 الأطراف بشكش متزايد رسا ش بريد إلكتروني ورسا ش فورية وتسجيلات صوتية ومر ية لعرا قضيتها. 

لأدلة الرقمية يثير تحديات عملية. فاسااترجاع الأدلة الرقمية، التي نال ا ما تخز ن  وقيش إن اسااتخدا  ا -22
في مواقع متعاددة، يتطلاة وقتاا طويلا وتكلفاة مرتفعاة أثنااء عملياة الإفصااااااااااااااااح. وعلاوة على ذلاك، فاإن حف   

لط الضاااااوء على شاااااانليا ر يساااااييا مرت طيا بالأد  لة الرقمية:  الأدلة يرتة تكلفة على المنشاااااتت التجارية. وساااااع
أولا، عر ااااااااااااااة الأدلة الإلكترونية للتلاعة، مما يجعش التوثق والحفاى على الساااااااااااااالامة أمرا صااااااااااااااع ا) ثانيا،  
المخااوف الجادياة المتعلقاة بحمااياة البيااناات، حيا  يمكا اختراق أنظماة المعلوماات للوصااااااااااااااول إلى الأساااااااااااااارار  

 التجارية والوثا ق المحمية في إطار السرية.  

دد على أن -23 الالتزا  بحماية الأدلة الرقمية يقع على عاتق جميع أصاااااحات المصااااالحة. وما الأمثلة   وشاااااع
المقترحاة الأخام بتادابير الأما الساااااااااااااايبراني، بماا في ذلاك التحاديثاات المنتظماة للبرمجياات، وتحاديا  برامإ إدارة  

طناعي. رما ذع رت  النظا ، وتسااااااجيش الخرو  الإلزامي، والرصااااااد بواسااااااطة البرمجيات القا مة على المراء الاصاااااا
 تقنية سلسلة الكتش بوصفها تكنولوجيا توفر وسيلة لتعميا الأدلة ما العب  والتلاعة.

ما قواعاد الأونساااااااااااااايترال للتحكيم   27و يماا يتعلق بحف  الأدلاة الرقمياة وىنتااجهاا وأخامذاا، ذع رت الماادة   -24
التحكيم الدولي بوصفها قواعد ذات صلة. وتمنح وقواعد النقابة الدولية للمحاميا الخاصة بتقديم وقبول الأدلة في 

ذم  القواعد ذياات التحكيم مرونة را ية لتحديد الإجراء الخاصااااااااة بالأدلة الإلكترونية ومقبوليتها وأذميتها ووزنها.  
و يما يتعلق بحماية البيانات وأما المعلومات، ذع رت الصااااااااكوك القانونية نير الملزمة، مثش البروتورول المتعلق  
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لأما الساااااااااااااايبراني في التحكيم الادولي الصااااااااااااااادر عا المجل  الادولي للتحكيم التجااري ونقااباة المحااميا بماديناة باا
نيويورك والمعهد الدولي لدرء المنازعات، والبروتورول المتعلق بإدارة القضااااااااااايا عبر الإنترنت في التحكيم الدولي 

 جال القانون في التحكيم الدولي، بوصفها ذات صلة.المي أعد  الفريق العامش المعني باعتماد التكنولوجيا في م

وأخيرا، قيش إن الأونسااايترال يمكا أن ت دي دورا في تطوير ممارساااات فضااالى  يما يتعلق بإبراز الأدلة  -25
الرقمية. إذ يمكنها و ااع معايير بشااعن تخزيا الأدلة الرقمية وىبرازذا وىدارتها في تسااوية المنازعات، بما في ذلك 

شاعن اساتخدا  البرمجيات وعمليات التوثق، والاتصاالات المشافرة، والضاوابط الإدارية الصاارمة. وذما ما معايير ب
شاااااااعنه أن يضاااااااما سااااااالامة وأما الأدلة الرقمية، وفي الوقت نفساااااااه يوفر التوجيه والتثقيا للأطراف وأصاااااااحات 

 المصلحة حول أذمية الحفاى على الخصوصية والأما السيبراني.
  

 هونغ كونغ -جيم 
، عقدت بالحضور الشخصي فعالية في ذونل رونل، الصيا بعنوان  2023تشريا الثاني/نوفمبر    8في  -26

: آسااااااااايا وما وراءذا"، شااااااااااررت في تنظيمها أمانة 2023"منتدي تساااااااااوية المنازعات في الاقتصااااااااااد الرقمي لعا  
 شنجيا للتحكيم الدولي.الأونسيترال ومررز جنوت الصيا للتحكيم الدولي )ذونل رونل( ومحكمة  

وتوزعت المناقشااات على حلقتي نقا . وررزت حلقة النقا  الأولى على إشااعارات التحكيم الإلكترونية  -27
وقرارات التحكيم الإلكترونياة،  يماا بحثات حلقاة النقاا  الثاانياة في المسااااااااااااااا اش المتعلقاة بتسااااااااااااااوياة المناازعاات عبر  

 التحكيم.  الإنترنت واستخدا  التكنولوجيا في إجراءات
  

 إشعارات التحكيم الإلكترونية   

لوح  أن المحا م في ذونل رونل متقبلة عموما لساااااابش التبليل البديلة باسااااااتخدا  الوسااااااا ش الإلكترونية،   -28
( QR codeحي  إنها تسااااااامح بتبليل الإشاااااااعارات إلكترونيا عبر ملصاااااااقات تتضاااااااما رموز اساااااااتجابة ساااااااريعة )

ا ش التواصش الاجتماعي ونرف البيانات عبر الإنترنت. ويبدو أن العدد الكبير الأما ا العامة وما خلال وس في
ما المادعى عليهم أو المادعى عليهم المحتمليا والحجم الكبير ما الوثاا ق التي يتعيا تبليتهاا عااملان تاعخامذماا 

ن المحا م في المملكة محا م ذونل رونل في الاعت ار عند السااماح بالتبليل باسااتخدا  الساابش الإلكترونية. وذع ر أ
المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشاااااامالية تساااااامح، بالمثش، بالساااااابش البديلة للتبليل باسااااااتخدا  وسااااااا ش إلكترونية 
مختلفة عندما لا يكون التسااليم بالوسااا ش المادية عمليا لتنفيم التبليل. وذع ر رملك أن التبليل بالوسااا ش الإلكترونية 

( عنادما يكون المادعى عليهم NFTsتم بواسااااااااااااااطاة الرموز نير القاابلاة للاسااااااااااااااتبادال )قد تطور بحيا  أصاااااااااااااا ح ي
. واسااااااتنادا إلى تجربة المحا م في ذونل رونل، قيش إن وسااااااا ش التبليل الإلكترونية أثبتت أنها طريقة  (12)مجهوليا

تتساااام بالكفاءة والفعالية ما حي  التكلفة للتتلة على القيود المرت طة بوسااااا ش التبليل التقليدية. وما شااااعن إدما  
ي إجراءات التحكيم اسااتنادا إلى أساااي قانوني أن تسااليم إشااعارات التحكيم بالوسااا ش الإلكترونية على نحو سااليم ف

يزيد ما اليقيا ما حي  تنفيم التساااااااااااليم وبدء عمليات التحكيم على النحو الواجة، حتى بالنسااااااااااا ة للأفراد الميا 
 يحاولون التهرت ما التبليل.  

ش الإلكترونية بيد أنه أشاااااااير إلى أن ذناك بعض الاعت ارات العملية  يما يتعلق بالاعتماد على الوساااااااا  -29
في تبليل إشاااااااااااعارات التحكيم. فعلى سااااااااااابيش المثال، ما الضاااااااااااروري ما أجش الاعتماد على التبليل الإلكتروني، 

يساامح به اتفاق الأطراف أو قواعد التحكيم المنط قة. وين تي أن يكون ذناك دليش على التبليل، وذو ما يمكا  أن
لكترونية. وبموجة قواعد م ساساية معينة، يعلز   الطرف المي الحصاول عليه باساتخدا  أدوات لتت ع الاتصاالات الإ

__________ 

 (12) United Kingdom, High Court of England and Wales, D’ Aloia v Person Unknown & Others [2022] 

EWHC 1723 (Ch). 
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يساااااتخد  منصاااااة تحكيم عبر الإنترنت تديرذا الم ساااااساااااة أن ي رد صاااااراحة نية إشاااااعار الطرف ااخر إلكترونيا.  
والهدف ما ذم  الخطوة الاحترازية الحيلولة دون إرسااال إشااعارات عا نير قصااد،   مجرد إرسااالها، لا يعود ما 

 .(13)ترجاعهاالممكا اس

ولوح  أن المحا م في الصااايا ات عت عموما نهجا حمرا إزاء التبليل الإلكتروني لإشاااعارات التحكيم في  -30
 ش ما عمليات التحكيم المحلية وعمليات التحكيم عبر الحدود. فعادة ما تسااااتفساااار المحا م في الصاااايا عما إذا 

م، ما أجش  اااااااااامان حق المدعى عليهم في عرا  ان المدعي قد اتخم خطوات را ية لإشااااااااااعار المدعى عليه
( )ت(  1القضاية. وأشاير إلى قضاية في الصايا رفضات فيها محكمة الشاعة العليا الإنفاذ عملا بالمادة الخامساة )

ما اتفاقية نيويورك على أسااي أن المدعي لم يقد  دليلا على أن إشاعار التحكيم قد بعلل على النحو الواجة إلى 
 .(14)د الإلكترونيالمدعى عليه بالبري

  
 قرارات التحكيم الإلكترونية   

أشااااااير إلى أن قرارات التحكيم الإلكترونية في الصاااااايا نادرا ما تشاااااااذد في الممارسااااااة العملية بساااااابة:   -31
الشاوانش   ‘3‘ الشاوانش المتعلقة بالصاحة الرسامية وعملية الإشاعار)  2عد  اليقيا القانوني بشاعن أصاالتها)   ‘1 

، بدأت المحا م الصاااااااينية تصااااااادر 2022رانون الثاني/يناير  1العملية المتعلقة بالنزاذة. وما ناحية أخري، منم 
. وما الشاااااااااا ع اساااااااااتخدا  الأحكا   (15)أحكاما إلكترونية، يمكا تساااااااااليمها بالوساااااااااا ش الإلكترونية بموافقة الأطراف

ش إلى العنوان المي قدمه الإلكترونية في محا م الإنترنت. ويععتبر أن الحكم  لم بنجاح عندما يرس  الإلكتروني قد ساع
أو أ د  المساااااااتلم، وعندما يرد المساااااااتلم، أو عندما يبيا نظا  المتلقي أن الرساااااااالة قد قر ت. وبمقتضاااااااى القانون 

صش، الداخلي، قيش إن للحكم الإلكتروني المفعول القانوني للحكم الأصلي، أي أنه نسخة ما البيانات مطابقة للأ
 .(16)أو إن نسخة مطبوعة م اشرة ما البيانات تععتبر الحكم الأصلي

ومقااارنااة بااالأحكااا  الإلكترونيااة، أشااااااااااااااير إلى أن عااد  اليقيا القااانوني في قااابليااة إنفاااذ قرارات التحكيم  -32
العملية. الإلكترونية لا يزال يشااااااكش عق ة أما  ترساااااايا عملية إصاااااادار قرارات التحكيم الإلكترونية في الممارسااااااة  

( ما اتفاقية نيويورك، التي تنص على تقديم "القرار الأصاااالي مصاااادقا عليه حسااااة 1وأشااااير إلى المادة الرابعة )
الأصااااااااااااااول المت عاة أو نسااااااااااااااخاة مناه معتمادة حسااااااااااااااة الأصااااااااااااااول" ما أجش الاعتراف بقرارات التحكيم وىنفااذذا.  

نف  المادة توحي بالاعتماد على قرارات التحكيم الورقية. وبالإ افة إلى ذلك، وبما أن القوانيا الوطنية  إن وقيش
قد تشاااااترم اساااااتخدا  قرارات التحكيم الأصااااالية، يساااااتمر في الوقت الراذا إصااااادار قرارات التحكيم وتوقيعها على 

 الورق وتبليتها ماديا إلى الأطراف.  

لم بعن قرار  -33 ات التحكيم الإلكترونية تتيح مزايا لا يمكا إنكارذا تتمثش في الكفاءة والساااااهولة  ومع ذلك، ساااااع
والفعاالياة ما حيا  التكلفاة ومراعااة البيااة. وقياش إن قرارات التحكيم الإلكترونياة ليسااااااااااااااات باعي حاال ما الأحوال 

رونية، تجعش قرارات التحكيم أخطر ما قرارات التحكيم الورقية. فالتكنولوجيا الحديثة، مثش اسااتخدا  الأختا  الإلكت
الإلكترونية أ ثر أمانا وأقش عر اااااااااة للعب  مقارنة بنظيراتها الورقية. وما ثم، اقتعرح أن تضاااااااااطلع الأونسااااااااايترال  

 بععمال تشريعية لإزالة عد  اليقيا المي لا يزال قا ما  يما يتعلق بقابلية إنفاذ قرارات التحكيم الإلكترونية. 
  

__________ 

 (13) SCIA Arbitration Rules (.5) 6، المادة 
 (14) China, Supreme People’s Court, Cosmos Marine Managements S.A. v. Tianjin Kaiqiang Trading Ltd (2006) 

Min Si Ta Zhi No. 34 . 
 (15) Civil Procedure Law of China 90، المادة. 
 (16) Civil Evidence Provisions of China (. 2) 15، المادة 
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 ر الإنترنت تسوية المنازعات عب   

رانت بمثابة حافز للنهوا بتسااااوية المنازعات عبر الإنترنت، وبما يتجاوز    19-ذع ر أن جا حة روفيد -34
مجرد عقد جلساااات الاساااتماع عبر الإنترنت. وأشاااير إلى ملاحظات الأونسااايترال التقنية بشاااعن تساااوية المنازعات 

(، التي تعر ِّف تسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي بالاتصال الحاسوبي الم اشر )ملاحظات الأونسيترال التقنية
الم اشاااااااااار تعريفا واسااااااااااعا بعنها "آلية لتسااااااااااوية المنازعات باسااااااااااتخدا  الخطابات الإلكترونية ونيرذا ما تكنولوجيا 
المعلومات والاتصاااالات". وأشاااير أيضاااا إلى م ادرة نفمذا منتدي التعاون الاقتصاااادي في آسااايا والمحيط الهادس،  

ار التعاوني لتساااااااوية المنازعات عبر الإنترنت في المنازعات بيا الشاااااااررات عابر الحدود بهدف تقديم  وذي الإط
خدمات تساوية المنازعات القا مة على التكنولوجيا للمطال ات المنخفضة القيمة بيا الشررات ما خلال التفاوا 

صاااادات الأعضااااء في منتدي التعاون والوسااااطة والتحكيم. وفي وقت انعقاد ذم  الفعالية، رانت خمساااة ما الاقت
 فد اختارت الانضما  إلى ذما الإطار التعاوني، واعتمدت القواعد الإجرا ية ذات الصلة. 

وعلاوة على ذلك، أشاااااااااااير إلى عدة مشااااااااااااريع تتعلق بتساااااااااااوية المنازعات عبر الإنترنت، بما في ذلك:   -35
عدالة الصااااااااااادر عا م تمر لاذاي للقانون الدولي الدليش العملي لوصااااااااااول السااااااااااياح والزوار الدولييا إلى ال ‘1 

الخاو، والمي يقد  معلومات عا االيات المتاحة لتسااااااااااوية المنازعات عبر الإنترنت وعا الصااااااااااكوك القانونية  
العمش الاساااااتكشاااااافي المي ا اااااطلعت به المنظمة الدولية لتوحيد    ‘2 ذات الصااااالة الصاااااادرة عا م تمر لاذاي)  

ملات في التجارة الإلكترونية، بما في ذلك إطار لتساااااوية المنازعات عبر الإنترنت  المقايي  بشاااااعن  ااااامان المعا
‘ معايير تسااااوية المنازعات عبر الإنترنت التي و ااااعها  3يهدف إلى حماية حقوق المسااااتهلكيا على الإنترنت)  

 المجل  الدولي لتسوية المنازعات عبر الإنترنت.

توحيد المقايي  الصاااااااينية، و اااااااعت م خرا لتنظيم اساااااااتخدا   وأفيد بعن حكومة الصااااااايا، وتحديدا إدارة -36
المواصااااااااافات    -‘ التجارة الإلكترونية عبر الحدود 1تساااااااااوية المنازعات عبر الإنترنت باعتماد وثيقتيا ذامتيا:  

()  2021رانون الأول/ديساااااااااااااامبر   GB/T 41127-2021  (31الخاصااااااااااااااة بتسااااااااااااااوية المنازعات عبر الإنترنت  
آذار/ماري    GB/T 42498-2023  (17ازعات عبر الإنترنت في التجارة الإلكترونية  مواصفات تسوية المن ‘2 

إلى أن ذياات التنظيم الرقابي الوطنية والدولية على السااااواء، بو ااااعها أطرا لتسااااوية المنازعات  (. وأشااااير2023
ي مسااااتخدمي نظم عبر الإنترنت، تتيح أطرا قا مة على القواعد في مجال تسااااوية ذم  المنازعات وتكري الثقة لد

 تسوية المنازعات عبر الإنترنت. 
  

 استخدا  التكنولوجيا في إجراءات التحكيم   

ناقشاات حلقة النقا  مشااروعا جاريا في محكمة شاانجيا للتحكيم الدولي يهدف إلى دمإ برمجيات ذراء  -37
اصاااااااااااطناعي توليدية محددة للمسااااااااااااعدة في التحكيم. وبينما أشاااااااااااير إلى الشاااااااااااوانش المحيطة باساااااااااااتخدا  المراء 

دد على أن المراء الاصطناعي   الاصطناعي في التحكيم، مثش السرية وخصوصية البيانات والتحيز والدقة، فقد شع
التوليدي لا شاااااك يحقق أوجه رفاءة ربيرة في إجراءات التحكيم وأنه ين تي تعزيز اساااااتخدامه، مع  ااااامان حماية 

 م ادس تسوية المنازعات.  

واختعتمت المناقشات بملاحظات أبرزت المساذمة الفعلية التي يحققها مشروع تقييم التطورات في مجال   -38
الاقتصاااااااااااد الرقمي في زيادة الوعي وتناول التطورات المتعلقة باسااااااااااتخدا  التكنولوجيا في  تسااااااااااوية المنازعات في

تساااااااااوية المنازعات وفي الهدف الشاااااااااامش المتمثش في حماية الم ادس الر يساااااااااية لتساااااااااوية المنازعات، مثش مراعاة 
 تكنولوجيات إدماجا فعالا.الأصول القانونية الواج ة والإنصاف والحياد، مع الدعوة في الوقت نفسه إلى إدما  ال
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 كولونيا -دال 
، دععيت أمانة الأونساايترال إلى ساالساالة "مناقشااات على التداء"، عقدت عبر  2024شاا ام/فبراير   8في  -39

معهد التحكيم الألماني، لاسااااااااتكشاااااااااف ما إذا ران ين تي للأونساااااااايترال أن   ونظمها  ،ألمانيا  ،رولونياالإنترنت ما 
 تضع صكا بشعن قرارات التحكيم الإلكترونية وىشعارات التحكيم الإلكترونية.  

وناقش المشااررون اساتصاوات الرقمنة في تساوية المنازعات واحتمال تعمر الاساتتناء عا الورق. وران   -40
التحكيم إلكترونيا ممكا بالفعش بموجة قانون التحكيم الألماني، وأن مصااااااااااطلح  ما المفهو  أن إصاااااااااادار قرارات  

"إرسااااااال" في القانون قد ععدل ليصاااااا ح "إحالة" لمراعاة إمكانية تسااااااليم قرارات التحكيم إلكترونيا. ونوقشاااااات أيضااااااا 
قااااانون التحكيم الألماااااني، والتي شااااااااااااااملاااات تنقيحااااات تتعلق بقرارات التحكيم   التعااااديلات المقترحااااة م خرا على 

الإلكترونية. وأععرت عا شاااااوانش بشاااااعن التتييرات المقترحة التي تتطلة، إلى جانة التوقيع الإلكتروني، الإشاااااارة 
إلى أساااماء المحكميا في نهاية قرار التحكيم، وذو أمر لي  نير  اااروري فحساااة، بش يمكا أن يصااا ح أيضاااا  

 عق ة في السياق الدولي. 

إلى معالجة مسااااااااا ش إنفاذ قرارات التحكيم الإلكترونية المساااااااالمة عبر  وشااااااااددت المناقشااااااااة على الحاجة  -41
الحدود. والممارساااة الحالية التي تشاااترم منح تعويضاااات ورقية تساااتترق وقتا طويلا لتساااليمها رساااميا في الخار ،  

 وتستدعي النظر في طرا ق بديلة.

ل -42 ط الضاوء على أن م ساساة التحكيم ونوقشات أيضاا الممارساة الحالية في م ساساة التحكيم الألمانية. وساع
مع أنها تعتمد الوسااا ش الإلكترونية في منتصااف العملية، فإن قواعد الم سااسااة لا تزال تفرا اسااتخدا   ،الألمانية

الوثا ق الورقية في بداية الإجراءات )الإشاااااااااعار بالتحكيم( ونهايتها )قرار التحكيم(. وذع ر أن النساااااااااا الرقمية ما 
د  في نف  الوقت مع النسااااااااااا الورقية إلا رنسااااااااااا نير أصاااااااااالية، ولكنها لا تحمش أي قيمة قرارات التحكيم لا تق

 قانونية. ومع ذلك، أشير إلى  رورة تجنة الخلط بيا النسا نير الأصلية وقرارات التحكيم الرقمية.

ازعات،  وشدد المشاررون على الحاجة إلى إطار تنظيمي محدد بدقة  يما يتعلق بالرقمنة في تسوية المن -43
يتناول مثلا شاكش ومحتوي قرارات التحكيم الإلكترونية، واساتخدا  التوقيعات الرقمية، وطرا ق التساليم عبر الحدود 

 ما أجش زيادة اليقيا القانوني.
  

 نيويورك -هاء 
، عقدت بالحضااااااااااور الشااااااااااخصااااااااااي جلسااااااااااة إحاطة في نيويورك بعنوان  2024شاااااااااا ام/فبراير   13في  -44

ال تساااااااااوية المنازعات في الاقتصااااااااااد الرقمي" شااااااااااررت في تنظيمها أمانة الأونسااااااااايترال  التطورات في مج "تقييم
 والجمعية الأمريكية للقانون الدولي ورابطة محامي ولاية نيويورك ومررز نيويورك للتحكيم الدولي.

في   وعقدت جلسااااة الإحاطة للمرة الثانية في نيويورك، واتخمت شااااكش فعالية جانبية على ما دة الإفطار -45
(. ومنحت الفعالية الأمانة فرصااااااة  2024شاااااا ام/فبراير   16-12دورة الفريق العامش الثاني التاسااااااعة والساااااا عيا )

إطلاع مندوبي الدول على آخر المسااااااتجدات بشااااااعن تنفيم مشااااااروع التقييم في الفترة التي تساااااابق الدورة السااااااابعة 
. رماا منحات الادورة الأمااناة  2024يولياه  /تموز  12حزيران/يونياه إلى    24والخمساااااااااااااايا للجناة المقرر عقادذاا ما  

 ومندوبي الدول فرصة المشاررة في ت ادل نير رسمي للآراء بشعن سبش المضي قدما.

وبدأت المناقشااااااااااااات بعرا موجز قدمته الأمانة حدد الأنشااااااااااااطة المضااااااااااااطلع بها بعد دورة اللجنة في  -46
‘ إشاااااااااااعارات 2‘ قرارات التحكيم الإلكترونية)  1وررز على الموا ااااااااااايع الثلاثة المسااااااااااات انة، وذي:    2023 عا 

‘ تسااااااااااااوية المنازعات بالاعتماد على المنصااااااااااااات. وأبلتت الأمانة المندوبيا 3التحكيم الإلكترونية وتسااااااااااااليمها)  
رارات التحكيم الإلكترونية وىشااااااااعارات  بالاقتراحات المتعلقة بالأعمال التشااااااااريعية الممكنة  يما يتعلق بالاعتراف بق
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التحكيم الإلكترونية وىنفاذذا وتسااااليمها، والتي اسااااتندت إلى مناقشااااات "الجولة العالمية". وفي المناقشااااة التي تلت  
ذلك، ران ذناك تعييد عا  للموا اااااااايع المساااااااات انة. وران ذناك أيضااااااااا تعييد لإيلاء الأولوية لمو ااااااااوعي قرارات  

وىشااااااااااااااعااارات التحكيم الإلكترونيااة نظرا لوجود حاااجااة وا ااااااااااااااحااة إلى توفير اليقيا القااانوني التحكيم الإلكترونيااة  
 ذميا المو وعيا، ولأن الأعمال التشريعية بشعنهما سيكون لها تعثير عملي على أوسام التحكيم.   بشعن

ة  ور ي أنه ين تي اساااااااتكشااااااااف إمكانية اساااااااتخدا  المراء الاصاااااااطناعي في التحكيم والوسااااااااطة لمواجه -47
التحديات القانونية، وذلك بإرسااااء الضااامانات اللازمة  يما يتعلق بتطبيقاته، بحي  تعال إ أيضاااا الشاااوانش المتعلقة 
بالتحيز اللاواعي. وأشاااااير إلى المراء الاصاااااطناعي التوليدي بوصااااافه يمكا تساااااخيرذا في المجال القانوني لزيادة  

لاع الأونساااايترال بععمال بشااااعن مو ااااوع اسااااتخدا    فاءة العمش. بيد أن ال عض شااااكك في فا دة وملاءمة ا ااااط
المراء الاصااااااطناعي في التحكيم الدولي. ولوح  أن التكيا العملي مع التكنولوجيا السااااااريعة التطور لا يزال في 
مرحلة م كرة، وذرر أن الأعمال التشااريعية في ذما المجال ما المرجح أن تكون سااابقة لأوانها. ومع ذلك، أشااير  

لة رصاااد ذما المجال وىتاحة فرو التعرف على التكنولوجيات المتطورة على نحو يتيح اتخاذ إلى  ااارورة مواصااا
 قرارات مستنيرة عندما تنظر اللجنة في ذما المو وع في المستقبش.

  
 طوكيو -واو 

، ععقد بالحضاااااور الشاااااخصاااااي وعبر الإنترنت منتدي طوريو بشاااااعن تساااااوية 2024آذار/ماري   13في  -48
تحت عنوان "تعزيز المصااااااااااااداقية واليقيا وقابلية الإنفاذ في تسااااااااااااوية المنازعات الدولية"،   2024المنازعات لعا   

شااااااااااااررت في تنظيمه أمانة الأونسااااااااااايترال والمررز الدولي لتساااااااااااوية منازعات الاساااااااااااتثمار ووزارة العدل اليابانية.  
مع الترريز على وخعصاااااصااااات إحدي جلساااااات المنتدي لمشاااااروع تقييم تساااااوية المنازعات في الاقتصااااااد الرقمي،  

 موا يع قرارات التحكيم الإلكترونية وىشعارات التحكيم الإلكترونية وتسوية المنازعات بالاعتماد على المنصات.
  

 قرارات التحكيم الإلكترونية  - 1 

 عرا عا  للمسا ش   

 يماا يتعلق بقرارات التحكيم الإلكترونياة، قياش إن قرار التحكيم الإلكتروني يمكا تعريفاه باعناه قرار تحكيم  -49
أصااااالي في ملف رقمي موقع رقميا، ما دون اساااااتخدا  ورق، وذو ما يتناقض مع النساااااا الرقمية نير الأصااااالية  

التحكيم في الوقت الحا ار تصادر  . وقيش إن معظم قراراتPDFلقرارات التحكيم التي ترد عادة في شاكش ملف  
ر عليهم قرار التحكيم الورقي للتوقيع علياااه باااالحبر  ورقياااا، حيااا  يتعااااون المحكمون عا بعاااد لإنجاااازذاااا ثم يعمر 
الرطاة. وذاما الاعتمااد على القرارات الورقياة مشااااااااااااااوت بتحادياات، ما قبياش حاالات التعطاش المتوقعاة النااجماة عا  

 كميا على ذم  القرارات الورقية ما عناء وعد  رفاءة.الأوباة وما يرت ط بتوقيع المح

وذع ر أن أقلية فقط ما الولايات القضاااا ية أرسااات قوانيا تحكيم تسااامح صاااراحة لهياة التحكيم بإصااادار   -50
قرار التحكيم رقميا. ففي ذولندا، على ساااااااااااااابيش المثال، يخول قانون الإجراءات المدنية الهولندي صااااااااااااااراحة ذياة 

ر قرار التحكيم في شااكش إلكتروني رملف رقمي، وأن توقع عليه رقميا بتوقيع إلكتروني مسااتوف  التحكيم أن تصااد
للشااااااااااااااروم، وذو توقيع لم يرد تعريا لاه في قاانون التحكيم الهولنادي باش ذو معرف في لا حاة الاتحااد الأوروبي 

لات الإلكترونياة في السااااااااااااااوق التنظيمياة بشااااااااااااااعن خادماات تحادياد الهوياة وتوفير الثقاة إلكترونياا  يماا يتعلق باالمعاام
(. ومع ذلك، ذع ر أن بعض الولايات القضااااااااا ية أرساااااااات قوانيا عامة eIDASالداخلية )المعروفة باساااااااام لا حة  

 بشعن التوقيعات الرقمية قد تسمح بالتالي بإصدار قرارات التحكيم رقميا في تلك الولايات القضا ية. 

لم بإمكانية إصاااااااااادار قرارات التحك -51 يم رقميا، فقد ذع ر أن انتشااااااااااار قرارات التحكيم الورقية في وبينما سااااااااااع
الممارساااااة العملية يعزي إلى عد  القدرة على الاعتماد على قرارات التحكيم الإلكترونية لأنراا إجرا ية مختلفة. 
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لإنفاذ، ويشامش ذلك تساليم قرار التحكيم إلى الطرف المقابش، أو الساعي إلى إلتاء قرار التحكيم، أو بدء إجراءات ا
أو اسااااااااااتخدا  القرار لليداع في السااااااااااجلات العمومية، أو الاعتماد على مفاعيله القا مة على مبدأ عد  التناقض 
إ ااارارا بالتير )الإساااتوبش( في إجراءات مقامة أما  المحا م. ففي رثير ما النظم القانونية، رثيرا ما تشاااترم ذم  

ما قرار التحكيم الإلكتروني. وما ثم، ما مصااااااااالحة الإجراءات وجود أصاااااااااش ورقي أو نساااااااااخة ورقية مصااااااااادقة  
 الأطراف الحصول على قرار تحكيم ورقي منم البداية.

( ما اتفااقياة نيويورك، ذرر أن الإشااااااااااااااارة إلى "القرار الأصاااااااااااااالي 1و يماا يتعلق بتطبيق الماادة الرابعاة ) -52
لى الاعتماد على قرارات  مصاااادقا عليه حسااااة الأصااااول المت عة أو نسااااخة منه معتمدة حسااااة الأصااااول" تشااااير إ

التحكيم الورقية في إنفاذ قرارات التحكيم عبر الحدود. وبناء على ذلك، يعسمح للدول المتعاقدة بطلة نسخة ورقية 
معتمدة حساااة الأصاااول ما الأصاااش الرقمي لأن بنيتها التحتية وقانونها لا يجيزان للسااالطة المختصاااة قبول ملف  

في تطبيق اتفاااقيااة نيويورك. فهناااك تفسااااااااااااااير آخر ممكا مفاااد  أن اتفاااقيااة  رقمي. وقيااش إن ذاام  طريقااة تقليااديااة  
نيويورك، التي يعقصاااد بها أن تكون مرامية للتحكيم، تعلز  الدول المتعاقدة بقبول أصاااش رقمي. بيد أن ذما التفساااير  

اتها قرارات  اعتعبر نير مقنع لأن الدول المتعاقدة ساااااااتكون في حالة انتهاك لاتفاقية نيويورك رلما رفضااااااات سااااااالط
 التحكيم في شكش ملفات رقمية وطلبت نسخا ورقية، وذي الممارسة السا دة.

  
 الخيارات التشريعية    

اقتعرح أن تيساااااااار الأونساااااااايترال التحول نحو الأخم بقرارات التحكيم الرقمية بالعمش على صااااااااعيد القانون   -53
 الداخلي والدولي على السواء.  

تتضاااااما   لي، ذع ر أنه يمكا تنقيح القانون النموذجي للتحكيم. واقتعرح ما يلي: أن فعلى مساااااتوي القانون الداخ  - 54
على رينية اساااتيفاء اشاااتراطي "الكتابة" والتوقيع رقميا)    31تعريفا لقرارات التحكيم الإلكترونية) أن تنص المادة    2المادة  

 على أنه يمكا للدا ا في قرار التحكيم أن يقد  قرار تحكيم إلكترونيا.    34أن تنص المادة  

‘ أن تنق ح اتفاقية نيويورك لكي تنص  1ارات:   وعلى مستوي القانون الدولي، ذع ر أن ذناك ثلاثة خي -55
‘ أن تقد   توصاية بشاعن تفساير المادة الرابعة  2على التزا  الدول المتعاقدة بقبول قرارات التحكيم الإلكترونية)   

‘ أن 3ما الاتفااقياة، تو ااااااااااااااح أن الاتفااقياة لا تمنع الادول المتعااقادة ما قبول قرارات التحكيم الإلكترونياة)   
روتورول مكمش لاتفاقية نيويورك تتحمش بموج ه الدول المتعاقدة التزاما إ اااا يا بقبول قرارات التحكيم  يو اااع ب

الإلكترونية. وأشاااير إلى أن تنقيح اتفاقية نيويورك لي  ممكنا عمليا، ولكا الخياريا ااخريا قابلان للتطبيق.  
تقد   توصااية بشااعن التفسااير ت رد ما جديد   وقيش إن تحديد أي الخياريا سااي خم به مسااعلة سااياساااتية، فإما أن

( ما اتفاقية نيويورك، أو أن يعنشاع التزا  دولي جديد  1المعاملة الأ ثر تفضايلية المتضامنة في المادة الساابعة )
بقبول قرارات التحكيم الإلكترونية في إجراءات الإنفاذ. و يما يتعلق بو ااااااااااااااع بروتورول جديد، ذع ر أنه يمكا  

يلي: طاااابع البروتورول التكميلي لاتفااااقياااة نيويورك) تعريا قرارات التحكيم الإلكترونياااة)    أن ينص على ماااا
التزا  الأطراف في البروتورول بقبول قرارات التحكيم الإلكترونيااة على الرنم ما المااادة الرابعااة ما الاتفاااقيااة)  

قد تحتا  إلى وقت  احتمال تساااااااجيش تحفظات  يما يتعلق ب عض السااااااالطات، مثش ساااااااجلات الأرا اااااااي، التي  
 لقبول المستندات الرقمية.

  
 مناقشات بشعن الخيارات التشريعية    

في المنااقشااااااااااااااة التي تلات ذلاك، بعحا  في اقتراحاات العماش التي طعرحات. وأعياد تعادياش القاانون النموذجي  -56
اتفاقية نيويورك. للتحكيم، مع الإشاااااااااااارة إلى وجود أثر يتمثش في "التجساااااااااااير الودي" المي يسااااااااااااعد في تفساااااااااااير  

المقااباش، أععرت عا القلق ما أن وتيرة تعادياش الادول قوانينهاا الاداخلياة عموماا لكي تمتثاش للقوانيا النموذجياة   وفي
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الممتثلة للقانون النموذجي للتحكيم لتحدي     124بطياة عموما، وما الوقت المي سااااتحتاجه الولايات القضااااا ية ال
 م الإلكترونية. قوانينها لكي تقبش بقرارات التحكي

وأععرت عا آراء مختلفاااة  يماااا يتعلق باااالاقتراح الاااداعي إلى اسااااااااااااااتكماااال اتفااااقياااة نيويورك ببروتورول.   -57
أععرت عا شاانش بشاعن ما يترتة على إنشااء نظا  ذي مساتوييا تطبق  يه قواعد مختلفة في ولايات قضاا ية   فقد

اتفااقياة نيويورك تتوخى وجود فجوة م يادة للنفااذ بيا   مختلفاة، بينماا ذذاة رأي آخر إلى أن الماادة السااااااااااااااابعاة ما
الدول المتعاقدة، وأن وجود بروتورول أ ثر مراعاة لقرارات التحكيم الإلكترونية سايكون مجرد تجسايد لتلك الساياساة  

رات  الم يدة للنفاذ. ور ي أيضاا أن تعديش اتفاقية نيويورك قد يحول دون تفساير أحكامها تفسايرا واساعا لتشامش قرا
التحكيم الإلكترونيااة. وردا على ذلاك، قيااش إن وجود بروتورول لا يمكا أن ي ثر على تفسااااااااااااااير اتفاااقيااة نيويورك  

ما اتفاقية فيينا لقانون المعاذدات. وأثير شااااانش آخر مفاد  أن الدول التي أبدت تحفظا على   31بموجة المادة 
يويورك قد ترفض، رذنا بكينية صاااااااااايانة البروتورول،  ( ما اتفاقية ن3المعاملة بالمثش بمقتضااااااااااى المادة الأولى )

إنفاذ قرارات التحكيم الإلكترونية الصااااااادرة في دولة ليساااااات طرفا في البروتورول على أساااااااي عد  وجود معاملة 
بالمثش. وردا على ذلك، قيش إنه لا ين تي مسااااواة البروتورول بتعديش اتفاقية نيويورك وأن ذما الشاااانش لا أسااااي  

دد على أن البروتورول ساااااااايكون له تعثير إعلاني جيد، وأن عملية له. وتعيي دا لفكرة و ااااااااع بروتورول جديد، شااااااااع
 و عه قد لا تكون معقدة رما يبدو لل عض.

و يما يتعلق بالاقتراح الداعي إلى تقديم توصاااية بشاااعن التفساااير، ذع ر أن السااابة الأسااااساااي للاختلاف   -58
ما اتفاقية نيويورك يرجع في معظمه إلى الت اينات بيا الصااااااااااايل اللتوية   (2 يما يتعلق بتفساااااااااااير المادة الثانية )

 المختلفة للاتفاقية. نير أن ذم  الت اينات نير موجودة في حالة قرارات التحكيم الإلكترونية.

وى اااااااااااااااافااة إلى ذلااك، ذع رت اقتراحااات أخري، مثااش تحاادياا  قواعااد الأونساااااااااااااايترال للتحكيم وملحوظااات   -59
 عن تنظيم إجراءات التحكيم.الأونسيترال عا ش

وجري ت ادل للخبرات وآخر المسااااااااااتجدات المتعلقة بقرارات التحكيم الإلكترونية. وأشااااااااااير إلى التعديلات التي   - 60
اقتعرحت م خرا على قانون التحكيم الألماني، التي تضااااامنت أحكاما لو اااااع إجراء إنفاذ سااااال  ما خلال المحا م  يما  

ترونية. وذع ر أن الممارسااة الحديثة لترفة التجارة الدولية ذي البدء بالتماي موافقة الأطراف  يتعلق بقرارات التحكيم الإلك 
على قرار التحكيم الموقع إلكترونياا، وعناد تقييماه وموافقاة الأطراف علياه، يوقع المحكم )المحكمون( على قرار التحكيم  

لما ة ما قرارات التحكيم الصااادرة نرفة التجارة الدولية  في ا   50و   40إلكترونيا ويرسااله إلى الأطراف. ويقد ر أن ما بيا  
تصدر إلكترونيا. ومع ذلك، ووفقا للتجربة العملية التي ععر ت، حتى في الولايات القضا ية الكبري مثش فرنسا، تطلة  

 المحا م ما الطرف تقديم مكافئ ورقي عند التماي إنفاذ قرار تحكيم إلكتروني. 

ااراء ت اينت بشاااااااعن الخيارات التشاااااااريعية المختلفة، ران ذناك توافق في ااراء بشاااااااعن  وختاما، مع أن  -61
أذمية ذما المو اااوع وصااالته بالعمش المي تضاااطلع به الأونسااايترال. ور ي على نطاق واساااع أن ذناك حاجة إلى 

 فهم مختلف الخيارات التشريعية بالتفصيش وىجراء تقييم شامش لمزاياذا وعيوبها.
  

 رات التحكيم الإلكترونية إشعا  - 2 

لدي تو اايح النهإ التي تت عها المحا م عند تبليل إشااعارات التحكيم بالوسااا ش الإلكترونية، أشااير إلى عدة   - 62
أحكا  قضاا ية ما ذونل رونل والمملكة المتحدة. وما المشاا ش التي صاودفت عند تقديم إشاعارات التحكيم إلكترونيا  

وني خاطئ، وذو ما حدن، على ساااااااااااابيش المثال، عندما رانت الشااااااااااااررة جزءا ما تسااااااااااااليمها إلى عنوان بريد إلكتر 
مجموعة متشاااابكة ما الشاااررات المتعددة الجنسااايات أو عندما قعد  عنوان بريد إلكتروني عا  للشاااررة بالإ اااافة إلى 

التبليل   عناويا الموظفيا المحدديا. وبالإ ااااااااافة إلى ذلك، ععر اااااااات أمثلة حول رينية تعامش المحا م مع وسااااااااا ش 
الإلكترونية في إجراءات التقا ااااااي، مثش الموافقة على التبليل الإلكتروني عبر ملصااااااقات تتضااااااما رموز اسااااااتجابة  



 A/CN.9/1189 

 

14/17 V.24-08261 

 

التواصاااااااش   ساااااااريعة في الأما ا العامة، ونشااااااار أوامر الحكم على المواقع الشااااااا كية الحكومية، واساااااااتخدا  منصاااااااات 
 بلة للاستبدال في المحفظة الرقمية للمستلم. الاجتماعي ونرف البيانات عبر الإنترنت، وو ع رموز نير قا 

وخلال المنااااقشااااااااااااااااة، ذع رت قواعاااد التحكيم التاااابعاااة لمررز القااااذرة الإقليمي للتحكيم التجااااري الااادولي  -63
لم إلى 2024 لعا  ، التي تتضااما حكما ينص على أن الإشااعار يععتبر قد تم تسااليمه ما قبش أحد الأطراف إذا سااع

ي الاامي يعلنااه المرساااااااااااااااش إليااه إلى الجمهور في وقاات الإرساااااااااااااااال. وذع ر أن ذااما الحكم،  عنوان البريااد الإلكترون
  حش أخير فقط، لمعالجة حالات تعمر تسليم الإشعارات بوسا ش أخري.   وع ع

و يما يتعلق بدور الأونسااااااايترال، اقتعرح الا اااااااطلاع بععمال بشاااااااعن الإشاااااااعارات الإلكترونية عا طريق   -64
للتحكيم، أو توفير بنود نموذجية يمكا للأطراف اساااااااااتخدامها عند الاتفاق على عنوان   تنقيح قواعد الأونسااااااااايترال

بريد إلكتروني محدد. بيد أنه حعمر ما أن الساااااااماح بإرساااااااال إشاااااااعارات التحكيم عموما إلى عنوان بريد إلكتروني 
وانيا التحكيم في متاح للجمهور قد يكون محفوفا بمخاطر بالتة. وأشااااااااااااااير أيضااااااااااااااا إلى أن الأحكا  الواردة في ق

بعض الولايات القضااا ية، رما ذو الحال في إطار قانون التحكيم الإنكليزي، مرنة بما  يه الكفاية لتشاامش التطور  
التكنولوجي، وما ثم فإن الإصاااالاحات في ذما المجال نير  اااارورية، بش ذي بالأحري  ااااارة، لأنها قد تتطلة 

 تعديلات قانونية منتظمة.
  

 عات بالاعتماد على المنصات تسوية المناز  - 3 

عرا يجسااااااااااااد فحوي تقرير المنبر العالمي الجامع المعني   2024في البداية، قعد  في نيسااااااااااااان/أبريش  -65
(. وأشااااااااااااااار العرا إلى 82-78بالابتكار القانوني في مجال تسااااااااااااااوية المنازعات عبر الإنترنت )انظر الفقرات 

 المنصات وبي ا أن  مان شرعيتها أمر بالل الأذمية.   الفاات المختلفة لتسوية المنازعات بالاعتماد على

واسااااتكشااااف المشاااااررون منصااااات تسااااوية المنازعات المدمجة في منصااااات التجارة الإلكترونية الأ بر،   -66
الترريز بشااااكش خاو على منصااااات التجارة الإلكترونية في الصاااايا التي أنشااااعت إجراءات تقاا أما  ذياة  مع

ح لمساااااااتخدمي الإنترنت بالمشااااااااررة في عملية تساااااااوية المنازعات. وأثيرت شاااااااوانش  محلفيا عبر الإنترنت تسااااااام
التحديات الكبيرة المرت طة بهم  المنصااااات، ومنها مسااااا ش تتعلق بالحورمة ت ثر على الإنصاااااف والحياد،  بشااااعن

الداخلية  يمكا أن ت ثر بدورذا على الاعتراف بالقرار وىنفاذ  خار  نطاق المنصااااااااة. رما طعرح دور السااااااااياسااااااااات 
للمنصاااة وتفاعلها مع القانون المنطبق على القرار المو اااوعي. وقيش إن ما الممكا أن ينشاااع تضاااارت مصاااالح 
محتمش يتعلق بكون مشاااااااتش المنصاااااااة ذو في الواقع مشاااااااتش منصاااااااة التجارة الإلكترونية. وأخيرا، حعمر ما دمإ 

التوصاااش إلى توافق في ااراء بشاااعن الاساااتخدا  المشاااروع المراء الاصاااطناعي والأتمتة في المنصاااات إلى أن يتم 
 للمراء الاصطناعي في عمليات اتخاذ القرار.

و يما يتعلق بالخطوات المقبلة، قيش إن الأونساااااااااايترال يمكا أن تضااااااااااطلع بدور را د في و ااااااااااع إطار   -67
نية وىلى الأعمال التي  لتسااااااااوية المنازعات بالاعتماد على المنصااااااااات، اسااااااااتنادا إلى ملاحظات الأونساااااااايترال التق

تضااااطلع بها منظمات أخري مثش منتدي التعاون الاقتصااااادي في آساااايا والمحيط الهادس والمنظمة الدولية لتوحيد  
 المقايي  والمجل  الدولي لتسوية المنازعات عبر الإنترنت. 

  
 باريس -زاي 

"م ادرة الأونسااااااايترال ، عقدت بالحضاااااااور الشاااااااخصاااااااي النساااااااخة الثانية ما  2024آذار/ماري   19في  -68
تساااااااااوية المنازعات في الاقتصااااااااااد الرقمي" خلال أسااااااااابوع باري  للتحكيم، وشااااااااااررت في تنظيمها أمانة  بشاااااااااعن

الأونساااايترال ورلية الحقوق في معهد العلو  السااااياسااااية. ونوقشاااات موا اااايع قرارات التحكيم الإلكترونية واسااااتخدا  
 المراء الاصطناعي في التحكيم. 
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 م الإلكترونية قرارات التحكي   

بدأت المناقشااااااة بعرا عا قرارات التحكيم الإلكترونية، تناول بصااااااورة أساااااااسااااااية نف  النقام الممرورة  -69
 أعلا (.   55-49سابقا )انظر الفقرات 

وافتعتحاات المناااقشاااااااااااااااات بملاحظااة حول الانتقااال نحو اسااااااااااااااتخاادا  التوقيعااات الرقميااة لقرارات التحكيم،   -70
تطورا إيجابيا عموما نظرا لسااهولتها. وبدأت بعض م سااسااات التحكيم بالسااماح بإصاادار اعتبرذا الممارسااون   التي

قرارات تحكيم إلكترونية، شااااااااريطة موافقة الأطراف. وأشااااااااير إلى أن العق ة الر يسااااااااية لا تكما في إصاااااااادار قرار 
محكمة   التحكيم بش في احتمال عد  إنفاذ  في وقت لاحق. واساااااااتعشاااااااهد بمثال ما قضاااااااية رانت معرو اااااااة أما 

الاسااااتاناف السااااويدية، حي  نظرت المحكمة  يما إذا ران قرار التحكيم الموقع عا طريق توقيع ممسااااوح  ااااو يا 
يفي باشاااااتراطات قرار التحكيم. وقضااااات المحكمة أن قرار التحكيم يجة أن يوقع بالحبر  PDFلعصاااااق في ملف  

حح بعدما قعدمت لا يفي بالاشااااتراطات، لكنها خلصاااا PDFالرطة وأن قرار التحكيم بشااااكش  ت إلى أن الخطع صااااع
 لاحقا نسخة ورقية موقعة ما قرار التحكيم وأرسلت إلى الأطراف.

أعلا (.    58-56وأثار اقتراح و ااااع بروتورول لاتفاقية نيويورك مسااااا ش نوقشاااات سااااابقا )انظر الفقرات  -71
لقانون النموذجي للتحكيم في وناقش المشااااااااااررون الساااااااااياق التاريخي للتعديلات التي أدخلتها الأونسااااااااايترال على ا

، وخصااوصااا بشااعن مسااعلتي "اتفاق التحكيم الكتابي" والتدابير الم قتة. وت ررز النقا  على ما إذا ران  2006 عا 
و ااع بروتورول جديد سااي ثر على رينية تفسااير اتفاقية نيويورك. ور ي أن  اارورة و ااع ذما البروتورول تعني  

ا قرارات التحكيم الإلكترونية. ور ي أن اعتماد بروتورول قد يقيد تفساااااااااير  ااااااااامنا أن الاتفاقية لا تشااااااااامش بطبيعته
دد  الاتفاقية القابش للتكيا مما قد يحول دون تطبيقه مسااااااتقبلا على قرارات التحكيم الإلكترونية. وفي المقابش، شااااااع

نيويورك ما لم تكا جميع  على أن البروتورول لا ي ثر، وفقا لاتفاقية فيينا لقانون المعاذدات، على تفسير اتفاقية  
ر ياة   الادول المعنياة أطرافاا  ياه. ومع ذلاك، قياش إن الاعتمااد على ذاما الحكم وحاد  يشااااااااااااااكاش م االتاة في التقياد باالح 
القاانونياة والتقنياة، وأناه يظاش ذنااك احتماال باعن البروتورول قاد يخلق انط ااعاا باعن تفسااااااااااااااير الاتفااقياة  اااااااااااااايق. 

يو ااااااااح البروتورول صااااااااراحة أن وجود  لا ين تي أن ي ثر على تفسااااااااير   معالجة ذما الشااااااااانش، اقتعرح أن وبغية
دد على أن البروتورول سيكون له تعثير إعلاني جيد.  الاتفاقية، رنم أنه نير  روري ما الناحية القانونية. شع

  
 استخدا  المراء الاصطناعي في التحكيم   

نااة لاسااااااااااااااتخاادا  الاامراااء الاصااااااااااااااطناااعي،  باادأ العرا بلمحااة عااامااة تناااولاات  يمااا تناااولاات الحااالااة الراذ -72
دد على أذمية أن يفهم الممارسااااون القانونيون  ساااايما ولا المراء الاصااااطناعي التوليدي، في السااااياق القانوني. وشااااع

 المراء الاصطناعي لكي يتمكنوا ما التصدي للتحديات المتعلقة به والاستفادة منه في تسوية المنازعات.

لبرمجية ذراء اصاااااااطناعي طعورت لمسااااااااعدة الممارسااااااايا في مجال وبعد ذلك، قعد  عرا تو ااااااايحي  -73
التحكيم، حي  تعظهر البرمجية ريا يعساااتخد  المراء الاصاااطناعي التوليدي لتلخيص المعلومات المتعلقة بقضاااية  
تحكيم، وريا يساااااعد روبوت دردشااااة في الحصااااول على المعلومات وو ااااع اسااااتراتيجية في إجراءات التحكيم. 

جية لا يمكا أن تحش محش الخبرة المهنية لك ار المحاميا في ذم  المرحلة، ولكنها يمكا أن توفر وأفياد بعن البرم
 معلومات قانونية أساسية شبيهة بما يمكا أن يقدمه المحامون المبتد ون.  

وما المتوقع أن يكون لاسااااااااتخدا  المراء الاصااااااااطناعي أثر على الممارسااااااااة القانونية، بما في ذلك   -74
تحسااااااايا الابتكار في الخدمات اساااااااتجابة لتوقعات العملاء المتزايدة وتطوير نماذ  أعمال جديدة وساااااااياساااااااات  

المعايير العالمية، في لإدارة البيانات. وما المتوخى أيضاااااااا وجود تحديات تنظيمية، تساااااااتلز  إقامة توازن بيا 
تسااااخير المراء الاصااااطناعي في مجال تسااااوية المنازعات. وفي حيا اعتعبر أن المخاطر المرت طة باسااااتخدا   
المراء الاصطناعي منخفضة  يما يتعلق بمها  مثش تلخيص الوثا ق وترجمتها، أو مقبولة  يما يتعلق بعنشطة  

ا ق، فقد ر ي أن المخاطر المرت طة باساااااااااتخدامه في مثش صاااااااااوت ممررات ال حون القانونية واساااااااااتعراا الوث
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صاوت قرارات التحكيم جسايمة. وفي  اوء ذلك، أع د على أذمية الجوانة الأخلاقية   أنشاطة مثش تقييم الأدلة أو
الاصاااطناعي، مثش الشااافا ية وقابلية التفساااير والمسااااءلة والتصاااميم المتمحور حول الإنساااان.    المراءلاساااتخدا   
الجاة الشااااااااااااااواناش الأخلاقياة، اقتعرحات لوا ح وىرشااااااااااااااادات وآلياات أخري، بماا في ذلاك عملياات التادقيق  وبغياة معا

 الخوارزمية وتقييم الأثر الخوارزمي.
  

 ملخص تقرير واجتماع خبراء المنبر العالمي الجامع المعني بالابتكار القانوني  - رابعا  

 في مجال تسوية المنازعات عبر الإنترنت  
 

اجتماع خبراء المنبر العالمي الجامع المعني بالابتكار القانوني في مجال تسوية المنازعات   -ألف 
 عبر الإنترنت  

، اسااااااااتضااااااااافت وزارة العدل في ذونل رونل اجتماع الخبراء الثال  2023تشااااااااريا الثاني/نوفمبر   8في  -75
. وأشااااااير إلى أن  (17)المعني بالابتكار القانوني في مجال تسااااااوية المنازعات عبر الإنترنتللمنبر العالمي الجامع  

اللجنة طلبت في دوراتها السابقة إلى أمانة الأونسيترال أن تلتم  التعاون بيا مشروع تقييم تسوية المنازعات في 
والمسااااذمون في مشاااروع تقييم تساااوية المنازعات  . وشااااررت الأمانة  (18)الاقتصااااد الرقمي والمنبر العالمي الجامع

في الاقتصااااااد الرقمي في ذما الاجتماع، المي ععقد في شاااااكش مناقشاااااة ما دة مساااااتديرة، لتقييم آخر التطورات في 
مجال تساااوية المنازعات بالاعتماد على المنصاااات في ولايات قضاااا ية مختلفة. وفي البداية، قعدمت عروا عا  

 ت قضا ية مختلفة.آخر التطورات في ولايا

وخلال المناقشاة، خلص التحليش إلى أن ملاحظات الأونسيترال التقنية تحدد الم ادس الر يسية المتمثلة في   - 76
لم بعن الملاحظات لا تزال أساااسااا مناساا ا لتسااوية   العدالة والشاافا ية ومراعاة الأصااول القانونية الواج ة والمساااءلة، وسااع

أشاير إلى زيادة اساتخدا  المنصاات الإلكترونية التي تجساد التكنولوجيات الرقمية )بما  المنازعات عبر الإنترنت. رما 
في ذلك المراء الاصاطناعي( في تساوية طا فة واساعة ما المنازعات، لا في ساياق السابش البديلة لتساوية المنازعات  

نصاات والتكنولوجيات التي فحساة، بش أيضاا في إجراءات المحا م. ولملك، ما الضاروري دراساة رينية اساتخدا  الم 
تتبناذا لتيساااااااير تساااااااوية وتعثيرذا على الم ادس الر يساااااااية الممرورة أعلا . وبالنظر إلى أن نطاق المنازعات التي تتم  
تسااااويتها ما خلال المنصاااا ات واسااااع جدا، فقد يكون ما الضااااروري ات اع نهإ أ ثر شاااامولا، وىجراء تحليش متعمق  

 واتساع نطاق الخدمات المقدمة ما خلال المنصات.  لمختلف الجهات الفاعلة المعنية 

وفي الختا ، اقترح اجتماع خبراء المنبر العالمي الجامع أن يعجري دراسااااااة ويقد  مدخلات إلى مشااااااروع   -77
 تقييم تسوية المنازعات في الاقتصاد الرقمي، بدعم ما الأ اديمية ااسيوية للقانون الدولي.  

  
العالمي الجامع المعني بالابتكار القانوني في مجال تسوية المنازعات  تقرير المنبر  - باء 

 الإنترنت  عبر
بنااء على ذلاك، تلقات الأمااناة ما المنبر العاالمي الجاامع المعني باالابتكاار القاانوني في مجاال تسااااااااااااااوياة  -78

للقانون الدولي واستنادا   تقريرا أععد بدعم ما الأ اديمية ااسيوية  2024المنازعات عبر الإنترنت في نيسان/أبريش  
 إلى بح  أولي.

وبغياااة عرا نتاااا إ تقرير المنبر العاااالمي الجاااامع، الااامي يسااااااااااااااتخاااد  م اااارة "تسااااااااااااااوياااة المناااازعاااات  -79
__________ 

للاطلاع على مزيد ما المعلومات عا المنبر العالمي الجامع المعني بالابتكار القانوني في مجال تسوية المنازعات عبر الإنترنت،   (17) 
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الإنترنت"، تسااتخد  ذم  الممررة مصااطلح "تسااوية المنازعات بالاعتماد على المنصااات" بدلا ما ذلك لتمييز    عبر
ترنت الوارد في ملاحظات الأونساااايترال التقنية، والمي يشااااير في المقا  عا مصااااطلح تسااااوية المنازعات عبر الإن

الأول إلى تسااااااااااوية المنازعات على منصااااااااااات التجارة الإلكترونية. وفي المقابش، يتضااااااااااما تقرير المنبر العالمي 
 الجامع مجموعة واساااعة ما آليات تساااوية المنازعات التي تيسااارذا أنواع مختلفة ما المنصاااات، في  اااوء إدما  

 المنصات في تسوية المنازعات بشكش عا  وما استجد ما أشكال تسوية المنازعات بالاعتماد على المنصات.

‘ المنصاااات المخصاااصاااة بالكامش للسااابش  1وحدد التقرير ثلان فاات ما منصاااات تساااوية المنازعات:   -80
مدمجة في منصااااااااة أ بر ‘ آليات التظلم المخصااااااااصااااااااة للمسااااااااتهلكيا ال2()  1البديلة لتسااااااااوية المنازعات )النوع 

‘ المنصااااااااااااااات  3()  2للمعااملات عبر الإنترنت في إطار الخادمات المتكااملاة المقدمة في تلك المنصااااااااااااااة )النوع 
المساتخدمة لتقديم خدمات التحكيم والوسااطة التقليدية، التي تيسار تساوية المنازعات بتوفير نظا  لت ادل الساجلات 

(. واساااتعرا التقرير المشاااهد المتنوع لتساااوية المنازعات بالاعتماد 3ع والخطابات الإلكترونية بيا الأطراف )النو 
على المنصاااااااات ما خلال عرا حالات اساااااااتخدا  مختلفة في الصااااااايا. وبح  التقرير في منصاااااااة واحدة ما 

. وقد تبي ا أن تساااااوية المنازعات بالاعتماد على 3ومنصاااااة واحدة ما النوع  2وأربع منصاااااات ما النوع  1 النوع
تتماشاااااااى أسااااااااساااااااا مع التحكيم والوسااااااااطة التقليدييا، في حيا لوح  أن لتساااااااوية   3و  1ما النوعيا  المنصاااااااات 

خصاااااااااااا ص متنوعة. فعلى سااااااااااابيش المثال، تتضاااااااااااما إحدي  2المنازعات بالاعتماد على المنصاااااااااااات ما النوع  
  المنصاااااااااااااااات نظااامااا يتمثااش في ذياااة محلفيا يقااد  ما خلالهااا أفراد ما الجمهور المشااااااااااااااورة أو التوصاااااااااااااايااات.

 منصات أخري إنفاذ القرارات بناء على قواعدذا، أو تحفز الامتثال للقرارات ما خلال  تط الأقران. وتيسر

وأشاار التقرير إلى أن عدة ذياات حددت معايير في مجال تساوية المنازعات بالاعتماد على المنصاات   -81
رانت المعايير التابعة للمجل  الدولي لتسااااوية تحكم شاااارمية وفعالية المنصااااات، مبينا أن القاساااام المشااااترك بينها 

المنازعات عبر الإنترنت. والمعايير المحددة ذي: إمكانية الوصاااااااااول، المسااااااااااءلة، الكفاءة، السااااااااارية، المسااااااااااواة،  
الإنصاف والنزاذة، الشرمية، الأما، الشفا ية. ولاح  التقرير أن المعايير توفر إرشادات عامة تمتثش لها مختلف 

ة المنازعات بالاعتماد على المنصااااااااااات. ومع ذلك، ذع ر أنه ين تي بلورة المعايير ومواءمتها لتعزيز أنواع تسااااااااااوي
تطبيقها العملي في سااااااياق تسااااااوية المنازعات بالاعتماد على المنصااااااات ما خلال تحليش أمثلة عملية ما العالم 

قرارات نير الملزمة التي تعتخم  الحقيقي. وذرر التقرير أيضااااااااااا أن ذناك حاجة إلى مواصاااااااااالة النظر في طبيعة ال
بالاعتماد على المنصااااااااات ونال ا ما يعمتثش لها في الواقع ما خلال الحوافز، وىلى مواصاااااااالة رصااااااااد دمإ أدوات 

 المراء الاصطناعي في مختلف المنصات.

وذرر التقرير رملك أن ذناك حاجة إلى أن يررز مشااااااروع تقييم التطورات في مجال تسااااااوية المنازعات  -82
الاقتصااااد الرقمي على مواصااالة الا اااطلاع بععمال بشاااعن الخصاااا ص الأسااااساااية للخدمات التي تقد  سااابلا في 

بديلة لتسااوية المنازعات، مثش مراعاة الأصااول القانونية الواج ة، ونزاذة العملية، وحرية الأطراف، وقابلية الإنفاذ، 
إلى تتيير ترريز النهإ المت ع بحي    وخصاااااا ص تساااااوية المنازعات بالاعتماد على المنصاااااات، وأن ذناك حاجة

ينصاااة على المنصاااات التي تقد  خدمات لتساااوية المنازعات بسااابش بديلة بشاااكش عا ، لا مجرد منصاااات التجارة  
 الإلكترونية التي تتضما آليات تظلم أو خدمات لتسوية المنازعات بسبش بديلة. 

 


