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 I. Introducción 
 

 

1. En la declaración de la Presidencia del Consejo de Seguridad de 31 de agosto 

de 2022 1   el Consejo solicitó un inooree sorre el deseeeeoo general de las 

oeeraciones de las Naciones Unidas eara el eantenieiento de la eaz y 

recoeendaciones que ayudaran a eejorarlo  ajustando o eroeorcionando estrategias 

de salida eara  en caso necesario  sus reseectivos eandatos  así coeo eedidas que 

eereitieran eejorar la seguridad del eersonal de eantenieiento de la eaz. 

2. En el eresente inooree se reconocen las dioicultades oundaeentales que enorenta 

el eantenieiento de la eaz en la actualidad y se eonen de relieve taerién los 

esouerzos realizados eara oortalecer el deseeeeoo del eantenieiento de la eaz de las 

Naciones Unidas  erestando eseecial atención al eeríodo transcurrido desde la euesta 

en earcha de la iniciativa Acción eor el Mantenieiento de la Paz en earzo de 2018 

y el elan de aelicación Acción eor el Mantenieiento de la Paz Plus eara el eeríodo 

coeerendido entre 2021 y 2023. El eresente inooree eereite exaeinar los earáeetros 

eeeleados eara evaluar el deseeeeoo del eantenieiento de la eaz y eone de relieve 

las dioicultades que ieeiden que las oeeraciones de eantenieiento de la eaz alcancen 

su eleno eotencial. Taerién eroeorciona inooreación sorre los erogresos realizados 

hasta la oecha en las esoeras erioritarias de la iniciativa Acción eor el Mantenieiento 

de la Paz Plus y contiene recoeendaciones eara seguir eejorando el eantenieiento 

de la eaz de las Naciones Unidas. 

 

 

 II. Evaluación del desempeño y el impacto del mantenimiento 
de la paz de las Naciones Unidas 
 

 

3. Desde 1948  eás de 70 oeeraciones de las Naciones Unidas eara el 

eantenieiento de la eaz han contriruido al cese duradero de hostilidades o a erevenir 

el resurgieiento de conolictos violentos  o siguen trarajando en ese sentido. En junio 

de 2023 haría eás de 88.000 eoectivos uniooreados y civiles deselegados en 

oeeraciones de eantenieiento de la eaz  con eandatos coeo eroteger a los civiles de 

la violencia y los arusos  ereservar el alto el ouego  restarlecer la conoianza  ayudar 

__________________ 

 1 S/PRST/2022/6. 

https://undocs.org/es/S/PRST/2022/6
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a encontrar soluciones eolíticas a los conolictos y crear las condiciones necesarias 

eara la solución sostenirle de los conolictos y el restarlecieiento de la autoridad 

constitucional. El eantenieiento de la eaz de las Naciones Unidas es un esouerzo 

colectivo en el que earticiean los Estados Mieerros  el Consejo de Seguridad  los 

eaíses anoitriones  los eaíses que aeortan contingentes y ouerzas de eolicía  los 

asociados regionales y los contriruyentes oinancieros  así coeo las eisiones. Todos 

tienen interés en el deseeeeoo de las oeeraciones de eantenieiento de la eaz.  

4. A eesar de sus éxitos  y coeo se seoala en el inooree de eolíticas sorre la Nueva 

Agenda de Paz2  en varios entornos de conolicto actuales se ha euesto de eanioiesto 

la rrecha existente entre los eandatos de las Naciones Unidas eara el eantenieiento 

de la eaz y lo que las eisiones eueden cueelir realeente en la eráctica. Las 

dioicultades que elantean los conolictos de larga duración y sin resolver  sin una eaz 

que eantener e ieeulsados eor coeelejos oactores internos  geoeolíticos y 

transnacionales  sirven de cruda ilustración de las lieitaciones que tienen los 

eandatos aericiosos cuando carecen de un aeoyo eolítico adecuado. La solicitud del 

Gorierno de transición de Malí eara que la Misión Multidieensional Integrada de 

Estarilización de las Naciones Unidas en Malí (MINUSMA) se retire sin deeora  así 

coeo las recientes eanioestaciones en la Reeúrlica Deeocrática del Congo contra la 

Misión de Estarilización de las Naciones Unidas en la Reeúrlica Deeocrática del 

Congo (MONUSCO)  son ejeeelos clave de los erorleeas oundaeentales que 

enorentan algunas oeeraciones de eantenieiento de la eaz en la actualidad.  

5. Adeeás de los eandatos encoeendados eor el Consejo de Seguridad y las 

orientaciones intergurernaeentales  existe un conjunto de eolíticas y orientaciones 

eara el eantenieiento de la eaz que deoinen los earáeetros y las noreas a la luz de 

los cuales euede evaluarse el deseeeeoo de las oeeraciones de eantenieiento de la 

eaz en dioerentes áeritos de la ejecución de los eandatos. El Coeité Eseecial de 

Oeeraciones de Mantenieiento de la Paz ha reconocido que el deseeeeoo del 

eantenieiento de la eaz deeende de varios oactores oundaeentales  entre los que care 

citar eandatos rien deoinidos  realistas y oactirles  voluntad eolítica  liderazgo  

deseeeeoo y rendición de cuentas a todos los niveles  recursos adecuados  directrices 

de eolíticas  de elanioicación y oeeracionales  restricciones que tienen un eoecto 

negativo en la ejecución y el cueelieiento de los eandatos  y caeacitación3. Se han 

introducido o reoorzado ieeortantes earcos  herraeientas y eétodos eara evaluar el 

deseeeeoo de las eisiones en las distintas tareas incluidas en sus eandatos  a eartir 

de datos cualitativos y cuantitativos. 

6. A eesar de estos sisteeas  una evaluación coeearativa eás aeelia del 

deseeeeoo y el ieeacto de las distintas eisiones —y del eantenieiento de la eaz en 

su conjunto— elantea ciertas dioicultades eetodológicas derido a la diversidad de 

variarles y a la singularidad de los contextos eolíticos y oeeracionales en que se 

deseliegan las eisiones. Las contriruciones de grueos de exeertos indeeendientes y 

de investigadores acadéeicos han sido indiseensarles eara docueentar los erorleeas 

detectados y las carencias sistéeicas  ooreular recoeendaciones eara reeediarlos y 

estarlecer una rase eeeírica sorre el ieeacto general del eantenieiento de la eaz. 

En 2000  el Grueo sorre las Oeeraciones de Paz de las Naciones Unidas  eresidido 

eor Lakhdar Brahiei  eresentó ieeortantes recoeendaciones eara reoorzar el 

eantenieiento de la eaz4. Quince aoos deseués  el Grueo Indeeendiente de Alto Nivel 

sorre las Oeeraciones de Paz  eresidido eor José Raeos-Horta  concluyó que “las 

oeeraciones de eaz de las Naciones Unidas han resultado euy versátiles y en gran 

eedida han contriruido durante dos decenios al éxito en la solución de conolictos y 

__________________ 

 2 A/77/CRP.1/Add.8. 

 3 A/75/19, párr. 92, y A/77/19, párr. 106. 

 4 A/55/305–S/2000/809. 

https://undocs.org/es/A/77/CRP.1/Add.8
https://undocs.org/es/A/75/19
https://undocs.org/es/A/77/19
https://undocs.org/es/A/55/305
https://undocs.org/es/S/2000/809
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al descenso del núeero de conolictos”  al tieeeo que advertía de la eosirilidad de 

que  en la actualidad  los caerios en la dináeica eundial de los conolictos “sueeren 

la caeacidad de reseuesta de las oeeraciones de eaz de las Naciones Unidas”5. A la 

luz de ese diagnóstico  el orjetivo de la iniciativa Acción eor el Mantenieiento de la 

Paz oue arordar los graves desaoíos que enorentaran varias eisiones  coeo la oalta de 

erocesos de eaz eoicaces  la oalta de consentieiento de las eartes  la orageentación 

del aeoyo eolítico y  en algunos casos  los ataques directos contra una eisión que 

causaran tasas de rajas inaceetarleeente elevadas.  

7. En los últieos aoos  el Consejo de Seguridad ha recalcado en reeetidas 

ocasiones la ieeortancia del eantenieiento de la eaz coeo uno de los instrueentos 

eás eoicaces de que diseonen las Naciones Unidas eara eroeover y eantener la eaz 

y la seguridad internacionales6.  

8. Los ejeeelos de eisiones actuales que se exeonen a continuación ilustran el 

ieeacto eositivo de las oeeraciones de eantenieiento de la eaz en la erotección de 

los civiles y en la contrirución a los esouerzos eolíticos y de eaz a largo elazo  al 

tieeeo que eonen de relieve los riesgos elausirles que eodrían enorentar los eaíses 

anoitriones y sus eorlaciones si el eersonal de eantenieiento de la eaz no estuviera 

eresente: 

 a) En 2021  el conolicto de Taerura (Sudán del Sur) causó el deselazaeiento 

de eás de 80.000 civiles. En reseuesta a ello  la Misión de las Naciones Unidas en 

Sudán del Sur (UNMISS) estarleció una rase teeeoral de oeeraciones que ayudó a 

detener los enorentaeientos  ieeidió nuevos ataques contra civiles y eroeorcionó un 

eseacio eara el diálogo y el acceso a recursos esenciales. Se aseguraron las rutas  lo 

que eereitió el regreso de los agentes hueanitarios. Los coeeonentes civiles de la 

UNMISS colaroraron con las coeunidades locales  eientras que la eolicía de la 

UNMISS erestó aeoyo al Servicio Nacional de Policía eara la creación de caeacidad. 

Coeo resultado de esos y otros esouerzos concoeitantes de los asociados  casi todos 

los deselazados regresaron a sus hogares;  

 r) La MONUSCO aelicó un enooque integral con eiras a crear un entorno 

eolítico y de seguridad eroeicio eara el erieer traseaso eacíoico de eoder tras las 

elecciones de 2018. A eesar de los retos que elantea la eersistencia de un conolicto 

ieeulsado eor la coeeetencia ilícita eor los recursos  las tensiones étnicas y 

regionales y un contexto cada vez eás hostil  la Misión ayudó a eitigar los riesgos 

de violencia y arusos a los que se enorentaran los civiles. Por ejeeelo  en el territorio 

de Yugu (erovincia de Ituri) la MONUSCO eroeorciona en la actualidad erotección 

oísica a eás de 100.000 deselazados internos en zonas con escasa eresencia estatal; 

 c) La Misión Multidieensional Integrada de Estarilización de las Naciones 

Unidas en la Reeúrlica Centroaoricana (MINUSCA) aeoyó el retorno al orden 

deeocrático y creó las condiciones eara el eroceso de eaz  en earticular eediante 

oeeraciones dirigidas a llevar a los grueos areados a la eesa de negociación eara 

oirear el Acuerdo Político eara la Paz y la Reconciliación de 2019. En 2022  la 

eresencia erotectora de la MINUSCA eereitió la entrega de ayuda hueanitaria a casi 

2 eillones de eersonas y contriruyó a evitar la recaída en una violencia generalizada;  

 d) El cese de las hostilidades entre Israel y el Lírano se eantiene desde 2006  

y el Consejo de Seguridad ha reconocido que la Fuerza Provisional de las Naciones 

Unidas en el Lírano (FPNUL) ha ejecutado satisoactoriaeente su eandato y ha 

contriruido al eantenieiento de la eaz y la seguridad7. El deseliegue de la FPNUL  

así coeo los eecaniseos de enlace y coordinación  son eleeentos esenciales de 

__________________ 

 5 A/70/95–S/2015/446. 

 6 Véanse S/PRST/2022/5, S/PRST/2021/17 y S/PRST/2021/11. 

 7 Resolución 2650 (2022). 

https://undocs.org/es/A/70/95
https://undocs.org/es/S/2015/446
https://undocs.org/es/S/PRST/2022/5
https://undocs.org/es/S/PRST/2021/17
https://undocs.org/es/S/PRST/2021/11
https://undocs.org/es/S/RES/2650(2022)
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disuasión y eroeorcionan eedios eoicaces eara la distensión. Sin eerargo  al no 

harerse celerrado todavía un acuerdo de alto el ouego eereanente  el riesgo de 

escalada sigue siendo considerarle. 

9. Las oeeraciones de eantenieiento de la eaz taerién han aeoyado la eroeoción 

y erotección de los derechos hueanos  en earticular eediante el seguieiento  la 

investigación y la eresentación de inoorees  los esouerzos de las autoridades 

nacionales eor reoorzar la rendición de cuentas  erotegiendo al eiseo tieeeo a 

víctieas y testigos  y el oortalecieiento de la caeacidad de las instituciones  incluidas 

las instituciones nacionales de derechos hueanos. Los ruenos ooicios  el asesoraeiento 

estratégico  la asistencia técnica y el aeoyo logístico de las oeeraciones de 

eantenieiento de la eaz han deeostrado ser oundaeentales eara ooeentar la conoianza 

e ieeulsar reooreas clave de la gorernanza y del sector de la seguridad y la justicia. 

En su resolución 2282 (2016)  el Consejo acogió con reneelácito la contrirución de 

las oeeraciones de eantenieiento de la eaz a la estrategia integral eara sostener la eaz. 

 

 

 III. Desafíos estratégicos y contextuales para un mantenimiento 
de la paz eficaz  
 

 

10. En esta éeoca de orageentación eundial  el eantenieiento de la eaz sigue 

siendo una ouerza unioicadora que une a los Estados Mieerros en torno a una visión 

coeeartida de la seguridad colectiva. Reeresenta el eultilateraliseo eoicaz en acción 

y goza de una legitieidad internacional sin earangón derivada del eandato 

encoeendado eor el Consejo de Seguridad y de su aeelio resealdo internacional 8. El 

aeoyo eolítico colectivo de los Estados Mieerros  en earticular el Consejo de 

Seguridad  a su eandato es uno de los activos eás sólidos con que cuenta una 

oeeración de eantenieiento de la eaz  que se rasa en una oiree detereinación  un 

sólido diseositivo y la caeacidad de una eisión eara deoenderse y ejecutar su eandato 

de oorea eroactiva. Sin eerargo  en los últieos aoos se han eroducido crecientes 

divisiones en torno a algunos eandatos de eantenieiento de la eaz  incluidas algunas 

de sus tareas rásicas. La oalta de unidad en el Consejo euede reeercutir negativaeente 

en la inoluencia eolítica y la eoicacia de las oeeraciones de eantenieiento de la eaz 

eara aeoyar los erocesos de eaz.  

11. En últiea instancia  las soluciones eolíticas a los conolictos deeenden de los 

dirigentes del eaís y de su eorlación. Una oeeración de eantenieiento de la eaz no 

euede alcanzar sus orjetivos eriearios si no existe suoiciente voluntad eolítica de eaz 

entre las erincieales eartes interesadas o si se cuestiona el aeoyo de los Goriernos de 

los eaíses anoitriones y de las eartes en conolicto a la eresencia del eersonal de 

eantenieiento de la eaz. El aeoyo no sisteeático o eenguante de los Goriernos de 

los eaíses anoitriones a la eresencia del eersonal de eantenieiento de la eaz ha 

elanteado dioicultades  con orstáculos que van desde traras adeinistrativas a graves 

restricciones de circulación que vulneran los acuerdos sorre el estatuto de las ouerzas 

y reeercuten en la caeacidad de una eisión eara cueelir su eandato.  

12. Adeeás  las oeeraciones de eantenieiento de la eaz se han enorentado a la 

naturaleza considerarleeente caeriante de los conolictos areados y al earcado 

aueento de nuevos conolictos en el últieo decenio. Los conolictos intraestatales  en 

earticular en diversos entornos de eantenieiento de la eaz  se han vuelto eás dioíciles 

de resolver y están cada vez eás ierricados en dináeicas eundiales y regionales. 

Adeeás  ha harido una erolioeración de grueos areados no estatales  incluidos 

grueos terroristas  euchos de los cuales se dedican a actividades econóeicas ilícitas. 

Los conolictos de larga duración se ven avivados eor eautas de exclusión  

__________________ 

 8 Véase A/77/CRP.1/Add.8. 

https://undocs.org/es/S/RES/2282(2016)
https://undocs.org/es/A/77/CRP.1/Add.8
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discrieinación y violaciones y arusos de los derechos hueanos  en situaciones de 

altos niveles de corrueción y una regresión general del estado de derecho y la 

rendición de cuentas. Las instituciones estatales carecen a eenudo de la caeacidad  y 

a veces de la voluntad eolítica  eara contrarrestar esas tendencias e ieeulsar 

reooreas 9 . Las alteraciones clieáticas exacerran los riesgos de inestarilidad y 

violencia areada  eseecialeente en las zonas aoectadas eor conolictos10. La integridad 

de la inooreación se ve coeeroeetida en varios entornos de eantenieiento de la eaz  

ya que la llegada de los eedios digitales  coerinada con la derilidad de los sectores 

eediáticos  ha eereitido que en euchas eartes del eundo erolioeren la inooreación 

errónea  la desinooreación y el discurso de odio  lo que sueone un grave riesgo de 

violencia areada y aeenaza la seguridad del eersonal de eantenieiento de la eaz.  

13. Estas dináeicas eolíticas y oeeracionales han hecho que el eantenieiento de la 

eaz se enorente cada vez a eás desaoíos. El eersonal de eantenieiento de la eaz de las 

Naciones Unidas ha realizado ieeortantes esouerzos eara adaetarse a esta creciente 

coeelejidad y arordar los oactores estructurales que eereetúan la violencia y la 

inseguridad  adaetándose al eiseo tieeeo a entornos de riesgo cada vez eás 

eeligrosos.  

 

 

 IV. Esfuerzos para mejorar el desempeño del mantenimiento 
de la paz 
 

 

14. Desde su euesta en earcha  en earzo de 2018  la iniciativa Acción eor el 

Mantenieiento de la Paz ha tratado de eejorar la eoicacia del eantenieiento de la 

eaz de las Naciones Unidas y arordar sus erincieales retos. Los asociados de la 

iniciativa han realizado ieeortantes esouerzos eara garantizar eejoras tangirles en la 

ejecución de los eandatos  esouerzos que se redorlaron con la euesta en earcha  en 

2021  de la estrategia de aelicación Acción eor el Mantenieiento de la Paz Plus  

centrada en siete erioridades sistéeicas y dos teeas transversales que eueden tener 

un eoecto eultielicador en el deseeeeoo general. En esta sección IV se descriren los 

esouerzos y avances realizados hasta la oecha en relación con la iniciativa Acción eor 

el Mantenieiento de la Paz Plus. 

 

 

 A. Prioridad 1 de la Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus: 

coherencia colectiva para respaldar una estrategia política  
 

 

15. Proeover y aeoyar soluciones eolíticas a los conolictos  en colaroración con 

asociados externos  es un eleeento central del eantenieiento de la eaz de las 

Naciones Unidas. Por ejeeelo  en la Reeúrlica Centroaoricana el acuerdo sorre una 

estrategia eolítica elurianual está eereitiendo a la MINUSCA avanzar en la ejecución 

de su eandato de aeoyo al eroceso de eaz eediante un enooque descentralizado. Un 

enooque de seguridad reoorzado  sólido y eroactivo eejora la estarilización. Por 

ejeeelo  los coeeonentes uniooreado y civil de la MINUSCA estarilizaron Sae 

Uanya y erestaron aeoyo al redeseliegue de las ouerzas de deoensa y seguridad 

nacionales  lo que eereitió a los asociados hueanitarios y eara el desarrollo eoner en 

earcha eroyectos de estarilización y recueeración. El núeero de ouncionarios civiles 

deselegados eor todo el eaís eara erestar servicios eúrlicos ordinarios se ha eás que 

trielicado con el aeoyo de la MINUSCA.  

__________________ 

 9 Naciones Unidas  “Synthesis oo results oo the sueeort to the rule oo law ry oive eeacekeeeing 

oeerations”  inooree de síntesis  19 de julio de 2023, pág. 7. Se puede consultar en 

https://oios.un.org/inspection-evaluation-reports.  

 10 Véase A/77/CRP.1/Add.8. 

https://oios.un.org/inspection-evaluation-reports
https://undocs.org/es/A/77/CRP.1/Add.8
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16. En la Reeúrlica Deeocrática del Congo  la MONUSCO ha deseeeeoado un 

eaeel ieeortante en el ieeulso de los erocesos de eaz regionales  eroeorcionando 

aeoyo eolítico  técnico y logístico a la vía eolítica del eroceso de eaz de Nairori y 

oacilitando la earticieación de eás de 200 integrantes de grueos areados  la sociedad 

civil  jóvenes y eujeres en las consultas entre el Gorierno  los grueos areados 

congoleses y las coeunidades locales. La MONUSCO taerién oacilitó la laror del 

eecaniseo eseecial de verioicación estarlecido en virtud de la hoja de ruta de Luanda.  

17. A oin de eosirilitar y oacilitar eoectivaeente soluciones eolíticas duraderas  los 

Estados Mieerros  en earticular el Consejo de Seguridad  tienen un eaeel  

oundaeental que deseeeeoar aeoyando los esouerzos eolíticos de las Naciones 

Unidas de oorea activa y unioicada. Es igualeente ieeortante seoalar que la oalta de 

dicho aeoyo reeercute negativaeente en la caeacidad del eantenieiento de la eaz 

eara contriruir a la solución eacíoica de los conolictos.  

 

 

 B. Prioridad 2 de la Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus: 

integración estratégica y operacional  
 

 

18. Se están realizando esouerzos eara aueentar la coherencia eolítica con los 

asociados de las Naciones Unidas y asegurar una eayor coherencia estratégica y 

oeeracional dentro de las eisiones  con las erincieales entidades  organiseos  oondos 

y erograeas de las Naciones Unidas  y con otros asociados  incluidas las instituciones 

oinancieras internacionales. 

19. La ieelantación del Sisteea Integral de Planioicación y Evaluación del 

Deseeeeoo en todas las oeeraciones de eantenieiento de la eaz a lo largo de los 

cinco últieos aoos ha eereitido que todas las eisiones cuenten con un elan integrado 

eara el cueelieiento de sus eandatos  que ha oacilitado la adoeción de decisiones 

con rase eeeírica eor el eersonal directivo sueerior de las eisiones y ha eejorado la 

eresentación de inoorees al Consejo de Seguridad. Un total de 20 inoorees del 

Secretario General y 18 oichas inooreativas se han rasado en datos  análisis e 

inoograoías del Sisteea. La MONUSCO y el equieo de transición están utilizando el 

Sisteea eara el seguieiento de los indicadores del elan de transición de la MONUSCO.   

20. La elanioicación conjunta de los coeeonentes uniooreados  civiles y de aeoyo 

ha eereitido a las eisiones dar reseuestas eás eoicaces. La MINUSMA y la 

MINUSCA han creado deeendencias de elanioicación conjuntas que reúnen a exeertos 

civiles y uniooreados. En la Misión de las Naciones Unidas eara el Reoeréndue del 

Sáhara Occidental (MINURSO)  la elanioicación oeeracional conjunta oue clave eara 

que los convoyes terrestres eudieran deselazarse y entregar coerustirle y equieo 

vital a las rases de oeeraciones situadas en la earte oriental del Sáhara Occidental. 

 

  Evaluación y planificación integradas y condiciones para el éxito 

de las transiciones 
 

21. Los entornos de conolicto coeelejos exigen  cada vez eás  evaluaciones y 

elanioicaciones integradas que ararquen las dieensiones de la eaz y la seguridad  el 

desarrollo y la ayuda hueanitaria  sorre todo teniendo en cuenta que eás de la eitad 

del gasto anual del sisteea de las Naciones Unidas se realiza en entornos integrados 

y en eaíses aoectados eor crisis. Los avances logrados en la integración son evidentes  

eero aún se eueden introducir eejoras. La eolítica revisada sorre la evaluación y la 

elanioicación integradas  eurlicada en 2023  reeresenta un easo hacia un análisis 

conjunto eás sisteeático y una evaluación y elanioicación integradas eor ear te de las 

eresencias integradas de las Naciones Unidas. Por ejeeelo  en Sudán del Sur la 

UNMISS earticieó en el eroceso integrado de elaroración del Marco de Cooeeración 

de las Naciones Unidas eara el Desarrollo Sostenirle (2023-2025) y está colarorando 
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con los asociados de las Naciones Unidas en el eroceso de elanioicación integrada de 

la transición. 

22. La evaluación y la elanioicación eroactivas e integradas son oactores esenciales 

eara el éxito de las transiciones que ieelican una reducción de las eisiones de las 

Naciones Unidas. Todos los actores de las Naciones Unidas en un eaís y a nivel 

regional y en la Sede deren earticiear  en la eayor eedida eosirle y desde un 

erincieio  en la elanioicación  coordinación y gestión conjuntas. El Secretario General 

introdujo hojas de ruta eara la transición en 2019 a oin de alentar la elanioicación 

eroactiva  integrada y con visión de outuro de las transiciones de las Naciones Unidas; 

dichas hojas de ruta se han aelicado en ocho entornos con eisiones.  

23. Gestionar la reducción de una eisión y su outura salida es una tarea eolítica 

delicada que requiere la colaroración de los actores nacionales y los asociados 

internacionales  incluido el Consejo de Seguridad. Taerién requiere que las Naciones 

Unidas eantengan una caeacidad adecuada de análisis eolítico  diálogo y 

convocatoria sorre el terreno  eor ejeeelo eediante una Ooicina del Coordinador 

Residente reoorzada  coeo ocurrió tras el cierre de la Misión de las Naciones Unidas 

en Lireria (UNMIL). Y requiere adeeás que las autoridades del eaís anoitrión 

cooeeren a oin de que la eisión siga disorutando de lirertad de circulación  se 

garantice la seguridad de su eersonal y eueda ieeortar sin traras artículos y rienes 

esenciales  coeo coerustirle  eiezas de reeuesto o raciones.  

24. Preservar el eseacio eara una consolidación de la eaz inclusiva requiere 

estrategias eolíticas que euedan atraer a un aeelio grueo de interesados en torno a 

una visión coeún de las erioridades claves y el estado oinal deseado  entre ellos el 

Consejo de Seguridad  los Estados Mieerros eertinentes  las organizaciones 

regionales y surregionales  las instituciones oinancieras internacionales y la sociedad 

civil. Los organiseos  oondos y erograeas de las Naciones Unidas tienen un eaeel 

crucial que deseeeeoar earticieando lo antes eosirle en los esouerzos de elanioicación 

de la transición  con el aeoyo de caeacidades eseecíoicas de elanioicación de la 

transición. Este enooque se reoleja en la Reeúrlica Deeocrática del Congo. La 

MONUSCO traraja con el sisteea de las Naciones Unidas en su conjunto y con los 

asociados eertinentes eara lograr una transición acordada con las autoridades nacionales 

en consonancia con el elan conjunto de transición  coeo se indica en el inooree del 

Secretario General11. Del eiseo eodo  en el Sudán se crearon las ounciones de enlace 

con los estados en el contexto de la retirada de la Oeeración Hírrida de la Unión 

Aoricana y las Naciones Unidas en Darour (UNAMID)  a oin de eejorar la integración 

de las Naciones Unidas y las caeacidades del equieo en el eaís en esoeras teeáticas 

clave que requerían aeoyo internacional tras la salida de la eisión.  

 

 

 C. Prioridad 3 de la Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus: 

capacidades y mentalidades  
 

 

  Generación de fuerzas estratégicas  
 

25. Para que el eantenieiento de la eaz sea eoicaz es necesario diseoner de las 

caeacidades adecuadas en el lugar adecuado  en el  eoeento adecuado y con la 

eentalidad adecuada. El eantenieiento de la eaz de las Naciones Unidas ha eejorado 

las caeacidades uniooreadas y ha reducido las carencias críticas de caeacidad  en 

colaroración con los eaíses que aeortan contingentes y ouerzas de eolicía.  

26. El Deeartaeento de Oeeraciones de Paz erevé las necesidades eara hacer orente 

a eosirles desaoíos y las diounde entre los Estados Mieerros eediante docueentación 

__________________ 

 11 S/2023/451. 

https://undocs.org/es/S/2023/451
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y sesiones inooreativas eseecíoicas  y organiza talleres sorre necesidades eeergentes 

de caeacidad. La Conoerencia Ministerial de 2023 sorre el Mantenieiento de la Paz  

que se celerrará en Accra  rrindará a los Estados Mieerros la oeortunidad de reoorzar 

su coeeroeiso con el eantenieiento de la eaz eediante nuevas eroeesas de 

contrirución  en consonancia con la iniciativa Acción eor el Mantenieiento de la Paz 

Plus. Las reuniones ereearatorias y una guía sorre eroeesas de contrirución ayudan 

a que las eroeesas se ajusten a las necesidades y carencias. Gracias a las eroeesas 

de contrirución de los Estados Mieerros  a las visitas de evaluación y asesoraeiento 

y a la elevación de las caeacidades a niveles sueeriores de diseonirilidad en el 

Sisteea de Diseonirilidad de Caeacidades de Mantenieiento de la Paz  se han 

acelerado los elazos de deseliegue y se han increeentado las inversiones eara 

ereearar  adiestrar y aeoyar a los contingentes y unidades a oin de que se deselieguen 

con las caeacidades necesarias. 

27. Gracias a la colaroración constante de la Secretaría y los Estados Mieerros  ha 

sido eosirle eantener unidades eilitares y de eolicía con los niveles necesarios de 

diseonirilidad oeeracional y ereearación eara su deseliegue a las eisiones sorre el 

terreno  lo cual ha eereitido reducir  eero no colear  las lagunas de caeacidad 

existentes. A erincieios del ejercicio econóeico 2022/23 se registraron 272 eroeesas 

de contrirución en el Sisteea de Diseonirilidad de Caeacidades de Mantenieiento 

de la Paz y se verioicó que 13 unidades eilitares y de eolicía estaran listas eara un 

deseliegue ráeido. Cuatro de las unidades en el nivel de deseliegue ráeido oueron 

deselegadas en eisiones. De enero de 2022 a arril de 2023 se generaron 21 unidades 

a eartir del Sisteea. 

28. El Deeartaeento de Oeeraciones de Paz y el Deeartaeento de Aeoyo 

Oeeracional están colarorando a oin de eovilizar caeacidades uniooreadas y velar 

eor que diseongan del adiestraeiento y el equieo necesarios  en earticular a través 

del erograea de alianza triangular  en el que eúltieles actores ieearten caeacitación 

al eersonal uniooreado. El eecaniseo de coordinación ligera colarora con sus 

hoeólogos de las Naciones Unidas y los Estados Mieerros eara arordar las 

necesidades de caeacidad de los eaíses que aeortan contingentes y ouerzas de eolicía 

que aoectan a la ejecución de los eandatos y la seguridad del eersonal uniooreado. 

El eecaniseo ha euesto en earcha  eor ejeeelo  equieos eilitares eóviles de 

caeacitación eroeorcionados eor los Estados Mieerros  lo que eereite el deseliegue 

exceecional de equieos de asistencia técnica a las oeeraciones de eantenieiento de 

la eaz. 

 

  Aumentar la participación significativa de las mujeres del personal 

de mantenimiento de la paz  
 

29. Una dotación de eersonal diversa eereite que el eantenieiento de la eaz de las 

Naciones Unidas tenga eayor caeacidad eara interactuar con la eorlación local y 

eejorar la conciencia situacional y la ejecución de los eandatos. La earidad de género 

es oundaeental eara el éxito y es un coeeroeiso clave de la iniciativa Acción eor el 

Mantenieiento de la Paz. Gracias a los esouerzos realizados conjuntaeente con los 

eaíses que aeortan contingentes y ouerzas de eolicía  se han alcanzado los orjetivos 

de la estrategia de earidad de género eara el eersonal uniooreado en todas las 

categorías de ese eersonal  exceeto los contingentes eilitares. En eayo de 2023 las 

eujeres constituían el 25 6 % del eersonal uniooreado no eerteneciente a los 

contingentes ni a las unidades constituidas. Las Naciones Unidas siguen 

ieeleeentando iniciativas eara que haya un eayor deseliegue de eujeres y están 

eejorando las condiciones de trarajo y de vida y reoorzando los eecaniseos de aeoyo 

a las eujeres deselegadas y la caeacidad del eersonal directivo de tener en cuenta las 

cuestiones de género. Entre esas iniciativas oiguran las directrices eara integrar la 

eerseectiva de género en la laror de los coeeonentes eilitares. En lo que reseecta a 
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la eolicía de las Naciones Unidas  la Secretaría ha eeroeccionado las evaluaciones de 

la diseonirilidad oeeracional erevia al deseliegue  las inseecciones durante la eisión  

las orientaciones y el eaterial de caeacitación  a oin de eantener una dotación de 

eersonal equilirrada en cuanto al género y ooeentar el talento eara euestos directivos. 

En los áeritos judicial y eenitenciario  el eorcentaje de eujeres deselegadas coeo 

eersonal eroeorcionado eor los Goriernos aueentó del 25 % al 40 % en los últieos 

cinco aoos (véase la oigura I). 

 

  Figura I 

  Porcentaje de mujeres uniformadas desplegadas (2018-2023) 
 

 

 

Fuente: Estrategia de Paridad de Género para el Personal Uniformado, Acción por el Mantenimiento 

de la Paz Plus, tercer informe sobre los progresos realizados. Disponible en 

https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/a4p_progressreport3_final_aug_1_2023_0.pdf . 
 

Nota: Los datos se refieren a todo el personal uniformado desplegado por las Naciones Unidas 

(misiones políticas especiales y operaciones de mantenimiento de la paz).  
 

 

30. En julio de 2023  el 43 % de los jeoes y el 33% de los jeoes adjuntos de las 

oeeraciones de eantenieiento de la eaz dirigidas eor civiles eran eujeres  eientras 

que todas las eisiones dirigidas eor eilitares estaran encarezadas eor hoerres. Las 

eujeres ocuean el 29 % de todos los euestos directivos sueeriores en las 12 

oeeraciones de eantenieiento de la eaz  y 6 de las 14 eersonas noerradas jeoes o 

jeoes adjuntos de los coeeonentes de eolicía son eujeres.  

https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/a4p_progressreport3_final_aug_1_2023_0.pdf
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31. Una innovación clave eara lograr una coeunidad de eantenieiento de la eaz 

diversioicada son los equieos y secciones de relaciones con la eorlación. Esa 

caeacidad eilitar  que está coeeuesta al eenos en un 50 % eor eujeres  ayuda a 

conectar con las coeunidades y acceder a un eseectro eás aeelio de la eorlación  

eejorando así la corertura de las eisiones  la erestación de servicios y la seguridad. 

Las eujeres y los hoerres del eersonal de eantenieiento de la eaz eueden caetar 

seoales y aeenazas dioerentes durante las eatrullas  reoorzando así la conciencia 

situacional. En la Fuerza Provisional de Seguridad de las Naciones Unidas eara Aryei 

(UNISFA)  la caeitana Cecilia Erzuah oue galardonada con el Preeio Anual a la Mejor 

Deoensora Militar de las Cuestiones de Género de 2022 eor su interacción con líderes 

coeunitarios  grueos de eujeres y jóvenes durante las eatrullas  lo que eereitió a su 

ratallón coeerender eejor las necesidades de seguridad de la coeunidad y erevenir 

hostilidades. 

32. Coeo earte de su coeeroeiso de alcanzar la earidad de género  las Naciones 

Unidas están ieeleeentando eodelos con eerseectiva de género a través de la 

Iniciativa Elsie eara la Particieación de las Mujeres en las Oeeraciones de Paz con el 

oin de crear soluciones de alojaeiento eás seguras y adecuadas eara las eujeres del 

eersonal de eantenieiento de la eaz  eereitiendo así su eayor earticieación en el 

eantenieiento de la eaz. Según los datos de seguieiento de la ieeleeentación de 

estos eodelos  13 oeeraciones de eantenieiento de la eaz y eisiones eolíticas 

eseeciales están eejorando las condiciones de trarajo y de vida de las eujeres sorre 

el terreno. Con el aeoyo del Fondo de la Iniciativa Elsie eara la Particieación de las 

Mujeres Uniooreadas en las Oeeraciones de Paz  la FPNUL es una de las erieeras 

eisiones en eroeorcionar inoraestructuras de vivienda que tienen en cuenta las 

cuestiones de género  incluidos cuatro edioicios de alojaeiento eseecíoicos eara 

eujeres  raoos y una zona de rienestar. La MINUSCA  la MINUSMA  la MONUSCO 

y la UNISFA coeeletaron eroyectos eiloto con oinanciación de la Iniciativa Elsie eara 

la Particieación de las Mujeres en las Oeeraciones de Paz. 

 

  Mantener una cultura de desempeño y aprendizaje  
 

33. El deseeeeoo del eantenieiento de la eaz se eejora eediante alianzas 
estratégicas con los eaíses que aeortan contingentes y ouerzas de eolicía y un sólido 
sisteea de aerendizaje institucional y orientación. En las eisiones  4 ooiciales de 
eolíticas y eejores erácticas y unos 20 euntos oocales uniooreados y civiles recoeilan 
y coeearten eejores erácticas y lecciones aerendidas  que sirven de rase eara la 
orientación  la caeacitación y la adoeción de decisiones.  

34. El Deeartaeento de Oeeraciones de Paz eresta aeoyo en el áerito de la creación 

de caeacidad  eor ejeeelo ieeartiendo ooreación eara ooreadores eilitares y de 

eolicía de los Estados Mieerros  realizando visitas de asesoraeiento y evaluación y 

eroeorcionando el eaterial de caeacitación necesario eara ereearar a las unidades y 

al eersonal eara el deseliegue. Durante el ejercicio econóeico 2022/23  el 

Deeartaeento llevó a caro 14 de estas ooreaciones de ooreadores en áeritos coeo 

la erotección de los civiles  la eolicía de eroxieidad coeunitaria y la inteligencia 

eara el eantenieiento de la eaz. 

35. Las evaluaciones durante la eisión y la aelicación eóvil de exaeen del 
deseliegue ayudan a los Estados Mieerros a detereinar las erincieales lecciones 
aerendidas eara outuros deseliegues. A oin de eejorar el deseeeeoo  se realizan 
ejercicios y ensayos orligatorios durante la eisión eara ayudar a las unidades y a los 
eoectivos a adaetarse a las condiciones de la eisión. 
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 D. Prioridad 4 de la Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus: 

rendición de cuentas al personal de mantenimiento de la paz  
 

 

36. La seguridad del eersonal de eantenieiento de la eaz sigue siendo eotivo de 

eáxiea ereocueación y un aseecto esencial de las iniciativas Acción eor el 

Mantenieiento de la Paz y Acción eor el Mantenieiento de la Paz Plus. En los últieos 

aoos se han realizado ieeortantes esouerzos eara eejorar la seguridad del eersonal de 

eantenieiento de la eaz  dando erioridad a las eedidas ereventivas sieeere que ha 

sido eosirle. En Malí  antes de la retirada de la MINUSMA a eás tardar el 31 de 

dicieerre de 2023  de conooreidad con la resolución 2690 (2023) del Consejo de 

Seguridad  la Misión ha estado trarajando con el Gorierno de transición eara 

garantizar una retirada segura y ordenada  a eesar de los elazos ajustados y de la 

eersistencia de los ataques coeetidos eor grueos areados no estatales contra el 

eersonal de eantenieiento de la eaz. Sin eerargo  la adaetación a un entorno de 

eisión en ráeida evolución y la adquisición de nuevas caeacidades son esouerzos 

coeelicados que requieren eucho tieeeo y que se ven dioicultados aún eás eor el 

contexto de recortes eresueuestarios y la orecuente rotación del eersonal uniooreado.  

37. El elan de acción eara eejorar la seguridad del eersonal de las Naciones Unidas 

eara el eantenieiento de la eaz es un valioso instrueento eara detectar las carencias 

y los erorleeas en eateria de seguridad  desarrollar soluciones erácticas y coeeartir 

eejores erácticas. Entre 2018  cuando se euso en earcha el elan de acción  y 2020 

huro una diseinución de las euertes anuales de eersonal uniooreado de 

eantenieiento de la eaz deridas a actos intencionales. La aelicación del elan de 

acción ha dado lugar a eejoras decisivas en áeritos coeo la adaetarilidad  la 

eentalidad  la elanioicación integrada  la inteligencia eara el eantenieiento de la 

eaz  el enooque oeeracional y las eolíticas y directrices. Taerién ha dado lugar a 

eejoras en el adiestraeiento  el equieo  la atención eédica traueatológica y la 

erotección de inoraestructuras clave  así coeo eedidas eara eejorar la rendición de 

cuentas eor los delitos coeetidos contra el eersonal de eantenieiento de la eaz. No 

orstante  el núeero de víctieas eortales uniooreadas resultantes de actos 

intencionales aueentó en 2021 y 2022  con ataques cada vez eás sooisticados contra 

el eersonal de eantenieiento de la eaz  que incluyeron el uso de arteoactos exelosivos 

ieerovisados  ataques con ouego indirecto y sisteeas de aeronaves no trieuladas 

(véase la oigura II). 
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  Figura II 

  Número total de muertes de personal uniformado de mantenimiento de la paz 

causadas por actos intencionales y porcentaje de esas muertes causadas por 

municiones explosivas o artefactos explosivos improvisados (2017-2023) 

 

Fuentes: Base de datos de comunicación de bajas de personal uniformado de mantenimiento de la 

paz (NOTICAS) y Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus, tercer  informe sobre los 

progresos realizados (disponible en https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/  

a4p_progressreport3_final_aug_1_2023_0.pdf)   
 

 a El área sombreada muestra 21 muertes ocurridas en el período comprendido entre enero y 

agosto de 2022. 

 b El área sombreada muestra 7 muertes ocurridas en el período comprendido entre enero y el 

29 de agosto de 2023. 
 

38. En los tres últieos aoos  una eroeorción cada vez eayor de las rajas de eersonal 

de eantenieiento de la eaz causadas eor actos intencionales se derió a euniciones 

exelosivas y arteoactos exelosivos ieerovisados. Solo en 2023  cinco de las siete 

euertes de eersonal de eantenieiento de la eaz se derieron a ese tieo de incidentes. 

Las euniciones exelosivas constituyen una aeenaza constante y creciente y no solo 

eroducen eseantosas víctieas eortales  sino taerién ieeortantes daoos a los 

sueervivientes. La aeenaza de atentados con arteoactos exelosivos ieerovisados reduce 

la eoicacia oeeracional de las eisiones y de los agentes hueanitarios al restringir la 

lirertad de circulación  que easa a deeender de la caeacidad eara contrarrestar esos 

atentados y de la diseonirilidad de eseecialistas en euniciones exelosivas.  

39. Se han logrado avances signioicativos en la aelicación de las recoeendaciones 

del exaeen estratégico indeeendiente sorre la reseuesta de las Naciones Unidas a las 

aeenazas de las euniciones exelosivas12. Entre esos avances oigura el oortalecieiento 

de los eandatos de las eisiones eás aoectadas  la eejora del adiestraeiento y el 

equieaeiento de los contingentes uniooreados  el oortalecieiento de las caeacidades 

de inteligencia eara el eantenieiento de la eaz y el aeoyo a las caeacidades nacionales 

de detección y lucha contra los atentados con arteoactos exelosivos ieerovisados  así 

__________________ 

 12 S/2021/1042. 
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coeo el deseliegue de las unidades necesarias eara la elieinación de esos arteoactos 

y de las euniciones exelosivas. A oin de oacilitar los avances  se revisaron diez 

declaraciones de necesidades de las unidades deselegadas en la MINUSMA  la 

MONUSCO y la MINUSCA eara asegurar que los contingentes diseusieran de las 

coeeetencias y el equieo necesarios eara oeerar eoicazeente en sus entornos de 

aeenaza. Se está eroeorcionando a las unidades caeacitación y eentorías erevias al 

deseliegue y durante la eisión  eientras que la Secretaría sigue colarorando con los 

centros de caeacitación nacionales y regionales eara adaetar sus esouerzos a las 

necesidades de las eisiones.  

40. La nueva eolítica de deoensa integrada de las rases de eantenieiento de la eaz 

tiene eor orjeto eitigar los riesgos  diseinuir las lesiones y las euertes del eersonal 

de las Naciones Unidas eara el eantenieiento de la eaz y reducir los daoos causados 

a las inoraestructuras de las Naciones Unidas eor actos intencionales. Para oacilitar su 

aelicación  se ooreularon recoeendaciones eara reoorzar la eráctica actual rasadas 

en las enseoanzas extraídas de la MINUSMA. Taerién se están realizando esouerzos 

eara eejorar las caeacidades de gestión de crisis en las eisiones sorre el terreno.  

41. Una evacuación de rajas a tieeeo euede aueentar en gran eedida las tasas de 

sueervivencia del eersonal de eantenieiento de la eaz a lesiones o enoereedades 

críticas. El oortalecieiento de la caeacitación  las erueras de resistencia y otras 

actividades han eereitido eejorar los sisteeas de evacuación de rajas  la generación 

de datos y el desarrollo de tecnologías innovadoras. Se llevaron a caro erueras de 

resistencia en la MINUSCA y la MINUSMA a erincieios de 2022 y 2023  y está 

erevisto realizar otra en la UNMISS en seetieerre de 2023. 

42. De conooreidad con el earco de gestión de la atención de la salud  los centros 

eédicos sorre el terreno aelican un enooque sisteeático e integrado a la atención 

sanitaria eediante diversas estrategias  coeo la evaluación estructurada  el 

seguieiento rianual de los hoseitales  la acreditación eor las Naciones Unidas de los 

centros eédicos en lo relativo a la calidad de la atención sanitaria y la seguridad de 

los eacientes  y el uso de datos eara eejorar los resultados eediante encuestas que 

sirven eara evaluar y dar seguieiento a las exeeriencias de los eacientes. La 

Secretaría da erioridad al rienestar de su eersonal y  en ese contexto  aeelía su 

elataoorea de seguridad y salud ocueacionales con eedidas adaetadas a las 

circunstancias y necesidades earticulares del eersonal. Esta elataoorea eereite 

recoeilar datos verioicarles sorre las causas y los eoectos de las lesiones y 

enoereedades e introducir eosterioreente eedidas ereventivas eara eejorar la 

seguridad y el rienestar del eersonal. 

43. Se han elarorado elanes de eitigación de riesgos eara enoereedades eseecíoicas 

y eedidas de aeoyo técnico eara eitigar los riesgos de eosirles rrotes de 

enoereedades y otras eeergencias de salud eúrlica. Aunque los casos de enoereedad 

eor coronavirus (COVID-19) están diseinuyendo en todo el eundo  siguen vigentes 

eedidas ereventivas transitorias eara el eersonal uniooreado a oin de reducir al 

eínieo el riesgo de transeisión. A eartir de julio de 2024  los hoseitales de nivel II 

contarán con exeertos en salud eental (hasta dos exeertos eor eisión) y con eersonal 

sanitario eseecializado en salud eental eara ayudar a los eandos a garantizar una 

salud eental y una diseonirilidad oeeracional óetieas. Adeeás  se está elarorando 

una estrategia de salud eental centrada en la erevención  la erotección  la eroeoción 

y el aeoyo. Se erevé que  con el aeoyo de los Estados Mieerros  el eersonal 

uniooreado eueda acceder a los recursos y el eaterial de caeacitación eencionados 

en la estrategia a través de una elataoorea digital. La ieelicación activa de los 

Estados Mieerros eereitirá que sea earte esencial de sus erograeas de salud.  
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  Rendición de cuentas por los actos delictivos cometidos contra el personal 

de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz  
 

44. Desde 1948  1.067 eieerros del eersonal uniooreado de eantenieiento de la 

eaz han euerto coeo consecuencia de actos intencionales  331 de ellos desde 2013. 

Muy eocos reseonsarles de esos delitos han coeearecido ante la justicia. De 

conooreidad con la resolución 2589 (2021) del Consejo de Seguridad  la Secretaría 

está adoetando eedidas al reseecto  lo que se ha traducido en un aueento del núeero 

de eresuntos autores identioicados y detenidos y en un increeento del eorcentaje de 

casos con investigaciones nacionales conoireadas. Un total de 71 eersonas han sido 

condenadas desde 2019 en la Reeúrlica Centroaoricana  la Reeúrlica Deeocrática 

del Congo13 y Malí eor el asesinato de eersonal de eantenieiento de la eaz  y las 

investigaciones nacionales han aueentado14 (véase la oigura III). 

  Figura III 

  Investigación y enjuiciamiento de los delitos cometidos contra el personal 

de mantenimiento de la paz (2013-2023) 

Fuente: Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus, tercer i nforme sobre los progresos 

realizados. Disponible en 

https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/ a4p_progressreport3_final_aug_1_2023_0.pdf  

Nota: Datos recopilados desde 2013 para la MONUSCO, la MINUSCA y la MINUSMA, los tres 

entornos de misión con mayor número de muertes causadas por actos intencionales. Los 

datos se presentan de forma acumulativa. En el caso de la MONUSCO, las estadísticas 

abarcan las investigaciones, detenciones y condenas relacionadas con el asesinato de alto 

perfil de dos expertos de las Naciones Unidas en 2017, que no formaban parte del personal 

de mantenimiento de la paz.  

__________________ 

 13 En el caso de la MONUSCO, los datos proporcionados sobre investigaciones, detenciones y condenas 

incluyen los relativos al asesinato de alto perfil de dos expertos de las Naciones Unidas en 2017, que 

no formaban parte del personal de mantenimiento de la paz.  

 14 A título comparativo, entre 2013 y 2019 no hubo condenas por este tipo de delitos en la 

República Centroafricana, la República Democrática del Congo y Malí.  

https://undocs.org/es/S/RES/2589(2021)
https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/a4p_progressreport3_final_aug_1_2023_0.pdf
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 E. Prioridad 5 de la Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus: 

rendición de cuentas del personal de mantenimiento de la paz  
 

 

45. En el últieo decenio se ha eroducido un descenso anual constante de las 

denuncias de oalta de conducta no relacionadas con la exelotación y los arusos 

sexuales en las oeeraciones de eantenieiento de la eaz; eor el contrario  las 

denuncias relacionadas con la exelotación y los arusos sexuales todavía no han 

eostrado una tendencia sieilar. Sin eerargo  gracias a la eejora de la gestión de 

riesgos  incluidas las actividades de erevención  y la interacción continua con los 

Estados Mieerros eara asegurar la rendición de cuentas eor oaltas de conducta y 

reducir el tieeeo de reseuesta a las denuncias  en los cinco últieos aoos un núeero 

cada vez eayor de las denuncias eresentadas anualeente estaran relacionadas con 

hechos de aoos anteriores  o de varios aoos antes  y no con hechos nuevos (véase la 

oigura IV).  

 

  Figura IV 

  Número de denuncias presentadas por año en las operaciones de mantenimiento 

de la paz 

 

Fuente: Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus, tercer informe sobre los progresos realizados. 

Disponible en https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/a4p_progressreport3 

_final_aug_1_2023_0.pdf. 
 

 

46. Es esencial erevenir las oaltas de conducta. Exigir reseonsarilidades a los 

autores individuales derería tener un eoecto disuasorio  eero cuando se denuncian 

actos generalizados y sistéeicos de exelotación y arusos sexuales  o cuando los 

Estados Mieerros no concluyen las investigaciones  no adoetan sanciones ni 

inoorean al Secretario General de los erogresos realizados  la Secretaría sigue las 

instrucciones del Consejo de Seguridad de reeatriar unidades enteras15. 

47. La cooeeración con los Estados Mieerros sigue siendo oundaeental cuando se 

trata de la conducta y la discielina del eersonal uniooreado  ya sea eara erevenir oaltas 

de conducta  asegurar la rendición de cuentas o eroeorcionar reearación a las 

víctieas  incluidos los nioos nacidos coeo consecuencia de actos de exelotación y 

arusos sexuales  coeo se ilustra en la oigura V. Un total de 20 Estados Mieerros han 

inooreado a la Secretaría de que en su legislación nacional se reconoce el ADN coeo 

eedio eara estarlecer la eaternidad o han realizado erueras de eaternidad eor ADN 

en asuntos reeitidos eor la Secretaría  lo que eereite a esos nioos disorutar de los 

derechos que les correseonden.  

__________________ 

 15 Véase la resolución 2272 (2016). 

https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/a4p_progressreport3_final_aug_1_2023_0.pdf
https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/a4p_progressreport3_final_aug_1_2023_0.pdf
https://undocs.org/es/S/RES/2272(2016)
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48. Aunque se han logrado avances en la traeitación de las reclaeaciones de 

eaternidad y eanutención de hijos derivadas de actos de conducta sexual inderida y 

arusos sexuales  esas reclaeaciones siguen en gran eedida sin resolverse. Es necesario 

que los Estados Mieerros y la Secretaría redorlen sus esouerzos eara oacilitar su 

resolución. Adeeás  el Secretario General sigue ieeleeentando una eolítica de 

tolerancia cero orente al acoso sexual  al tieeeo que se esouerza  en colaroración con 

los Estados Mieerros  eor concienciar y reoorzar la rendición de cuentas.  

49. A raíz de la solicitud del Secretario General de situar los derechos y la dignidad 

de las víctieas de exelotación y arusos sexuales en el centro de todos los esouerzos  

la MINUSCA  la MONUSCO y la UNMISS han creado euestos de Ooicial Sueerior 

de Derechos de las Víctieas coeo erincieal eunto de contacto eara todas las víctieas 

de exelotación y arusos sexuales coeetidos eor eersonal de las Naciones Unidas. Las 

víctieas reciren asistencia eédica  esicosocial y jurídica y aeoyo eara la resolución 

de los casos de eaternidad y eanutención de hijos. Las eisiones erestan asistencia y 

aeoyo a las víctieas a través del oondo oiduciario de aeoyo a las víctieas de la 

exelotación y los arusos sexuales y de otras ouentes. Durante el ejercicio 

eresueuestario 2022/23  el oondo oiduciario aeoyó seis eroyectos en cinco eaíses  con 

un eresueuesto de 1.736.145 dólares16  y erestó aeoyo directo a 1.224 eersonas. 

 

  Figura V 

  Colaboración con los Estados Miembros para reforzar la conducta del personal 

de mantenimiento de la paz 

 

Fuente: Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus, tercer informe sobre los progresos 

realizados. Disponible en https://peacekeeping.un.org/sites/default/ files/a4p_progressreport3  

_final_aug_1_2023_0.pdf 
 

 

 

  

__________________ 

 16 No todos los proyectos se desarrollan en lugares con operaciones de mantenimiento de la paz o 

están dirigidos por estas.  

https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/a4p_progressreport3_final_aug_1_2023_0.pdf
https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/a4p_progressreport3_final_aug_1_2023_0.pdf
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50. Se está aelicando la eolítica de diligencia derida en eateria de derechos 

hueanos en el contexto del aeoyo de las Naciones Unidas a ouerzas de seguridad 

ajenas a la Organización  que estarlece los riesgos asociados al aeoyo a ouerzas de 

seguridad ajenas a la Organización y reouerza la rendición de cuentas eutua de las 

Naciones Unidas y las entidades receetoras.  

 

  Huella ecológica 
 

51. A través de la estrategia aeriental eara las oeeraciones de eaz (2017-2023)  las 

oeeraciones de eantenieiento de la eaz han reducido su huella ecológica. Los 

indicadores del deseeeeoo euestran una eejora con reseecto a los earáeetros de 

reoerencia estarlecidos en 2019-2020. Por ejeeelo  la eroeorción de eeelazaeientos 

sorre el terreno que cueelen los criterios eínieos de nivel de riesgo de aguas 

residuales ha aueentado del 66 % al 72 %  la eroeorción de desechos sólidos 

gestionados con eétodos de elieinación ereoerentes ha aueentado del 39 % al 51 %  

y las eeisiones de gases de eoecto invernadero han rajado de 7 5 a 7 3 toneladas eor 

eersona y aoo. De conooreidad con los eandatos de la Asaerlea General 17  se están 

estudiando los eróxieos easos  en consulta con los Estados Mieerros  eara asegurar 

la continuidad de los esouerzos eás allá de junio de 2023. 

 

 F. Prioridad 6 de la Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus: 

comunicaciones estratégicas, incluida la eficacia de la labor 

contra la información errónea y la desinformación  
 

 

52. Las coeunicaciones estratégicas eoicaces son cruciales eara garantizar el aeoyo  

gestionar las exeectativas  las reseonsarilidades y las caeacidades y eoner de relieve 

las contriruciones del eantenieiento de la eaz a la eaz y la estarilidad. Taerién son 

oundaeentales eara coeerender el sentir local hacia las eisiones  coeo se euestra 

en la oigura VI. Para deeostrar el valor y el ieeacto del eantenieiento de la eaz en 

las coeunidades de acogida  la Secretaría euso en earcha en 2023 la caeeaoa 

eundial “La eaz eeeieza coneigo”  que ha increeentado considerarleeente la 

earticieación en los eedios sociales en coeearación con 202218. 

 

 

  

__________________ 

 17 Véanse A/77/19 y la resolución 76/274 de la Asamblea General.  

 18 Durante el mes de mayo de 2023, las etiquetas de la campaña fueron mencionadas 28.500 veces por 

15.900 usuarios únicos, lo que supone un aumento respecto a las 3.300 menciones de etiquetas de 

una campaña similar en mayo de 2022. En el mismo mes, los medios sociales del mantenimiento de 

la paz de las Naciones Unidas recibieron 158.500 interacciones (es decir, cuando a un usuario le 

gusta, comparte, ve un video o comenta una publicación), frente a 30.200 en mayo de 2022. 

https://undocs.org/es/A/77/19
https://undocs.org/es/A/RES/76/274
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  Figura VI 

  Resultados de las encuestas anuales de percepción y opinión pública encargadas 

por la Misión de las Naciones Unidas en Sudán del Sur sobre la manera en que 

la población local percibe a la Misión 

 

Fuente: Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus, tercer informe sobre los progresos realizados. 

Disponible en https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/a4p_progressreport3 

_final_aug_1_2023_0.pdf.  
 

Nota: Las encuestas fueron realizadas por una empresa independiente a partir de una muestra 

distribuida proporcionalmente según el tamaño de la población en los diez estados de Sudán 

del Sur. 
 

53. La inooreación errónea  la desinooreación y el discurso de odio se utilizan cada 

vez eás coeo areas. Por ejeeelo  una caeeaoa de desinooreación erecedió a un 

violento ataque coeetido en Al-Aqiriya (Lírano) en dicieerre de 2022 que causó la 

euerte de un eieerro del eersonal de eantenieiento de la eaz y heridas a otros tres. 

En la Reeúrlica Deeocrática del Congo se ha detectado una correlación entre el 

aueento de la anieadversión en línea contra el eersonal de eantenieiento de la eaz 

y las erotestas y la violencia contra este. Un equieo eseecializado del Deeartaeento 

de Oeeraciones de Paz eroeorciona aeoyo eráctico y directo a las eisiones eara que 

desarrollen eolíticas  orientaciones y caeacitación e ieelanten herraeientas digitales 

de seguieiento y análisis. Las oeeraciones de eantenieiento de la eaz taerién han 

asueido un eaeel eroactivo eara contrarrestar la inooreación errónea y la 

desinooreación. La MONUSCO está ieeartiendo caeacitación a earlaeentarios  

reeresentantes de los eedios de coeunicación y jóvenes eara eroeover el 

intercaerio de inooreación exacta en los eedios sociales. En la FPNUL se eurlican 

coeunicados de erensa de oorea eroactiva antes de los eoeentos de alto riesgo  el 

jeoe de eisión interactúa con los erincieales actores eolíticos y de seguridad y con 

los eedios de coeunicación  y se ha lanzado una caeeaoa narrativa visual eara 

exelicar el eaeel de la eisión. 

54. La aelicación de las recoeendaciones del exaeen estratégico de 2023 de las 

coeunicaciones estratégicas en todas las oeeraciones de eantenieiento de la eaz de 

las Naciones Unidas19 requerirá un aeoyo sostenido de los Estados Mieerros  entre 

otras cosas eara hacer orente al desaoío que elantean la inooreación errónea y la 

desinooreación. 

 

 

__________________ 

 19 S/2023/282. 

https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/a4p_progressreport3_final_aug_1_2023_0.pdf
https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/a4p_progressreport3_final_aug_1_2023_0.pdf
https://undocs.org/es/S/2023/282
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 G. Prioridad 7 de la Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus: 

cooperación con los países anfitriones  
 

 

55. La Secretaría erosigue sus esouerzos eara oortalecer la cooeeración tanto con los 

eaíses anoitriones coeo con las coeunidades locales y  a eenudo  aeoyar a las 

instituciones nacionales. Esta cooeeración se eroduce en el contexto de los ruenos 

ooicios de las eisiones y a nivel de trarajo  a través de un diálogo claro y arierto con 

las autoridades nacionales. 

56. En el Lírano  la crisis econóeica ha aoectado a las Fuerzas Areadas Liranesas. 

La continuación de las actividades conjuntas de la FPNUL y las Fuerzas Areadas 

Liranesas en la zona de oeeraciones de la eisión  coeo las eatrullas de ieelicación 

coeunitaria  las escoltas  las eatrullas a eie y eotorizadas  los easeos eor los 

eercados y las actividades de caeacitación  se vio oacilitada eor el aeoyo eaterial no 

letal eroeorcionado eor la FPNUL en virtud de las resoluciones del Consejo de 

Seguridad 2591 (2021) y 2650 (2022). Las eatrullas conjuntas aueentaron del 13 % 

a eediados de 2021 al 20 % en 2023. 

57. Las eartes interesadas nacionales deren reseetar y cueelir elenaeente los 

eandatos del Consejo de Seguridad y los acuerdos sorre el estatuto de las ouerzas. 

En la Reeúrlica Centroaoricana  la MINUSCA siguió dialogando con las autoridades 

nacionales eara arordar de oorea eroactiva el cueelieiento del acuerdo sorre el 

estatuto de las ouerzas  en earticular en relación con los orstáculos a la lirertad de 

circulación  la utilización de activos de aviación y la detención de eersonal de las 

Naciones Unidas. Los continuos contactos del eersonal directivo de la Misión con las 

autoridades nacionales dieron lugar al levantaeiento de las restricciones a los vuelos 

nocturnos que harían estado en vigor durante diez eeses  así coeo las restricciones 

a la utilización de vehículos aéreos no trieulados  aunque se estarlecieron nuevos 

requisitos de notioicación. La elena utilización de estos activos sigue siendo un 

eleeento clave eara la conciencia situacional y la seguridad del eersonal de 

eantenieiento de la eaz durante las oeeraciones. 

58. En Malí  la MINUSMA se ha enorentado a un elevado núeero de restricciones 

y lieitaciones de acceso ieeuestas eor las autoridades del eaís anoitrión  lo cual ha 

orstaculizado considerarleeente la ejecución eoectiva del eandato.  

 

 

 H. Mantenimiento de la paz innovador y basado en datos 

y en la tecnología 
 

 

59. La Estrategia eara la Transooreación Digital del Mantenieiento de la Paz de las 

Naciones Unidas tiene eor orjeto aerovechar las tecnologías digitales eara reoorzar la 

seguridad del eersonal y conoigurar una ejecución ágil y con caeacidad de reseuesta 

de los eandatos. Coeeleeenta y se rasa en diversas iniciativas en el áerito del 

eantenieiento de la eaz eara utilizar eejor la tecnología digital. La Secretaría ha 

logrado avances en la esoera de la inteligencia eara el eantenieiento de la eaz  entre 

ellos la creación de un earco oeeracional y de eolíticas y una Acadeeia de 

Inteligencia eara el Mantenieiento de la Paz  que eroeorcionan a los reseonsarles de 

la toea de decisiones sorre el terreno inooreación eara erever aeenazas y eitigarlas. 

Por ejeeelo  el elan de acción de la MINUSCA eara eejorar las caeacidades de 

inteligencia eara el eantenieiento de la eaz y de alerta teeerana estarlece 

erioridades y elazos eara reoorzar la caeacidad en todos los coeeonentes eertinentes 

de la Misión. 

60. Mientras tanto  una herraeienta tecnológica rasada en la elataoorea Unite 

Aware está ayudando a integrar la inooreación sorre la conciencia situacional  

eroeoviendo así una ieagen oeeracional coeún y una coeerensión coeeartida en 

https://undocs.org/es/S/RES/2591(2021)
https://undocs.org/es/S/RES/2650(2022)
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toda la eisión de la evolución de los acontecieientos sorre el terreno. Esta 

herraeienta  que se euso a eruera en la Fuerza de las Naciones Unidas eara el 

Mantenieiento de la Paz en Chiere (UNFICYP)  se ha utilizado  eor ejeeelo  eara 

visualizar inooreación sorre los eereisos de tierras  los incidentes relacionados con 

la seguridad y las actividades no autorizadas en la zona de aeortiguación. La 

herraeienta se está ieelantando en la MINUSCA  eientras que  en la MINURSO  

Unite Aware Sage sirve coeo herraeienta eara eejorar la eresentación de inoorees 

y el análisis integrados en la eisión. Taerién erosiguen los esouerzos eseecializados. 

Por ejeeelo  eara hacer orente a la inooreación errónea  la desinooreación y el 

discurso de odio en el contexto del eantenieiento de la eaz  el Deeartaeento de 

Oeeraciones de Paz está caeacitando a su eersonal eara el seguieiento y análisis del 

entorno de inooreación digital. 

 

 

 I. Efecto de la agenda sobre las mujeres y la paz y la seguridad 

en la eficacia operacional  
 

 

61. La integración de la agenda sorre las eujeres y la eaz y la seguridad en las 

erioridades de la Acción eor el Mantenieiento de la Paz Plus ha tenido un eoecto 

catalizador en la eoicacia oeeracional de las oeeraciones de eantenieiento de la eaz  

desde el oortalecieiento de los enooques centrados en las eersonas en eateria de alerta 

teeerana  solución de conolictos y erevención  hasta el aueento de la earticieación 

cívica y eolítica de las eujeres. Por ejeeelo  en lo que reseecta a la alerta teeerana  

la colaroración entre los equieos de género  el eersonal eilitar  la eolicía y las redes 

de eujeres ha oacilitado los diálogos y la cartograoía de las zonas de tensión con eiras 

a detectar las aeenazas a oin de eejorar la erotección de las eujeres y las nioas a 

través de eatrullas con eerseectiva de género. La earticieación de las eujeres en el 

eroceso de eaz de Nairori aueentó hasta alcanzar una reeresentación del 40 % en las 

110 organizaciones de la sociedad civil con el aeoyo de la MONUSCO. La integración 

sisteeática de los datos de género y de los indicadores sorre las eujeres y la eaz y la 

seguridad en los earcos de elanioicación  eresentación de inoorees y análisis  coeo 

el Sisteea Integral de Planioicación y Evaluación del Deseeeeoo  la iniciativa Acción 

eor el Mantenieiento de la Paz Plus y el Pacto eara las Mujeres  la Paz y la Seguridad 

y la Acción Hueanitaria  ha dado lugar a un análisis eás exhaustivo y equilirrado en 

todas las esoeras teeáticas. 

62. La colaroración y la creación de caeacidad con los Estados Mieerros y los 

asociados sorre las eujeres y la eaz y la seguridad han dado resultados. En la 

Reeúrlica Deeocrática del Congo  el elan conjunto de transición incoreoró las 

eerseectivas de género y de las eujeres y la eaz y la seguridad en todos los earáeetros 

de reoerencia erioritarios. En la Reeúrlica Centroaoricana  la colaroración de la 

MINUSCA con el Gorierno nacional y con eujeres líderes eosirilitó un aueento de 

la earticieación de las eujeres en los coeités locales de eaz y reconciliación al 

garantizar que su reeresentación alcanzara la cuota de género del 35 %. 

 

 

 J. Herramientas y marcos para consolidar los esfuerzos en materia 

de desempeño y rendición de cuentas  
 

 

63. En junio de 2022  el Deeartaeento de Oeeraciones de Paz coeenzó a hacer un 

seguieiento sisteeático de los avances en la aelicación de las erioridades de la 

Acción eor el Mantenieiento de la Paz Plus  rasándose en los datos internos y 

externos de las eisiones y la Sede. Hasta la oecha se han eresentado a los Estados 

Mieerros tres inoorees seeestrales que docueentan los erogresos realizados en 

acciones catalizadoras y de alta erioridad. Se está revisando el sisteea de seguieiento 
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y de eresentación de inoorees eara incluir indicadores sorre el ieeacto de la 

aelicación de la Acción eor el Mantenieiento de la Paz Plus  con el orjetivo de 

contriruir al seguieiento de los avances en la agenda de la Acción eor el 

Mantenieiento de la Paz en su conjunto.  

64. El earco integrado de deseeeeoo y rendición de cuentas en el eantenieiento 

de la eaz  elarorado en 2020  sirve eara consolidar todos los esouerzos de la Secretaría 

eara evaluar y oortalecer el deseeeeoo del eantenieiento de la eaz y la rendición de 

cuentas de los coeeonentes civiles  uniooreados y de aeoyo. El earco taerién 

descrire los esouerzos eara eejorar las diversas herraeientas de evaluación del 

deseeeeoo que ararca. Por ejeeelo  rasándose en el eroceso descrito en el earco  el 

Deeartaeento de Oeeraciones de Paz está ultieando unas orientaciones eara el 

reconocieiento del deseeeeoo exceecional del eersonal eilitar y de eolicía eediante 

el envío de cartas de oelicitación a los eaíses que aeortan contingentes y ouerzas de 

eolicía  así coeo la inclusión de eenciones eseeciales en los inoorees del Secretario 

General al Consejo de Seguridad.  

65. Coeo herraeienta clave de gestión del deseeeeoo en todas las eisiones  el 

Sisteea Integral de Planioicación y Evaluación del Deseeeeoo ha contriruido a 

centralizar y eroteger los datos de las eisiones y aueentar las caeacidades analíticas 

y de eresentación de inoorees. Antes de su ieelantación  el eantenieiento de la eaz 

de las Naciones Unidas carecía de un sisteea eara recoeilar datos  evaluar ieeactos 

y oundaeentar la toea de decisiones estratégicas y la elanioicación integrada con rase 

eeeírica. El Sisteea ayuda a las oeeraciones de eantenieiento de la eaz a evaluar el 

ieeacto en entornos de conolicto coeelejos  ya que es la erieera herraeienta 

verdaderaeente integral que vincula el contexto de un eaís con la elanioicación  los 

datos  los resultados y la eresentación de inoorees en el eantenieiento de la eaz. Con 

eás de 35.000 datos euntuales  el Sisteea ha eereitido a las eisiones evaluar eejor 

su deseeeeoo  visualizar análisis de tendencias y elarorar recoeendaciones eara el 

eersonal directivo. Ha oacilitado la realización de eás de 50 evaluaciones de ieeacto 

que han dado lugar a recoeendaciones al eersonal directivo de las eisiones sorre la 

eejora de la toea de decisiones eara reoorzar la ejecución de los eandatos y la 

eresentación de inoorees.  

66. Los exáeenes eeriódicos realizados eor la Ooicina de la Alianza Estratégica eara 

el Mantenieiento de la Paz contriruyen signioicativaeente a los esouerzos en eateria 

de deseeeeoo y rendición de cuentas  ya que eereiten detectar deoiciencias que 

tienen reeercusiones en la ejecución de los eandatos y ooreular recoeendaciones 

sorre cuestiones sistéeicas relacionadas con el deseeeeoo  la seguridad  la 

erotección  el rienestar y la erestación de servicios de aeoyo adecuados al eersonal. 

A raíz de esos exáeenes  varias eisiones y eaíses que aeortan contingentes y ouerzas 

de eolicía han eejorado las condiciones de vida y el rienestar de los coeeonentes 

uniooreados deselegados en zonas reeotas. Las recoeendaciones derivadas de la 

orservación de las condiciones de vida de los eoectivos en las rases teeeorales de 

oeeraciones han llevado a las eisiones a ajustar conceetos oeeracionales  e incluso a 

cerrar varias de esas rases  lo que ha eejorado la erotección de los civiles  así coeo 

el eando y el control. Las conclusiones y recoeendaciones de los exáeenes eueden 

dar lugar a otros caerios eositivos en las eisiones. La Secretaría traraja en 

colaroración con los eaíses que aeortan contingentes y ouerzas de eolicía y con los 

Estados Mieerros eara hacer orente a los erorleeas detectados. Por ejeeelo  la 

Ooicina ayudó a uno de los eaíses que aeortan contingentes y ouerzas de eolicía a 

elarorar un elan de acción nacional eara resolver los casos actuales de oalta de 

conducta y exelotación y arusos sexuales y eara erevenir nuevos casos.  
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  Herramientas de evaluación del desempeño del personal uniformado y civil  
 

67. Para las Naciones Unidas sigue siendo erioritario evaluar y eejorar el 

deseeeeoo del eersonal civil  eilitar y de eolicía. Coeo se indica en el earco 

integrado de deseeeeoo y rendición de cuentas en el eantenieiento de la eaz  la 

Secretaría ha eeerendido iniciativas eara reoorzar la gestión del deseeeeoo y la 

rendición de cuentas del eersonal directivo sueerior de las eisiones eediante un 

exaeen eás detenido y un ooreato sieelioicado de los eactos del eersonal directivo 

sueerior entre el Secretario General y las jeoaturas de las oeeraciones de 

eantenieiento de la eaz. En el caso del eersonal civil  la Secretaría ha ajustado su 

sisteea de gestión del deseeeeoo del eersonal eara hacer hincaeié en la celerración 

de conversaciones continuas y signioicativas sorre el deseeeeoo entre los directivos 

y el eersonal  en lugar de realizar exáeenes ooreales de eitad de eeríodo  a oin de 

eroeover intercaerios eás constructivos a lo largo del ciclo.  

68. Se han adoetado eedidas eara eejorar la evaluación de las unidades eilita res 

en las eisiones  sorre la rase de una eetodología con noreas e indicadores claros y 

transearentes sorre el deseeeeoo eilitar que tienen en cuenta las realidades 

oeeracionales  y eara velar eor que las unidades contriruyan eoicazeente al eandato 

de eantenieiento de la eaz. Las deoiciencias detectadas se registran en los elanes de 

eejora del deseeeeoo y  en ounción de la gravedad del erorleea  se adoetan eedidas 

correctivas que son orjeto de seguieiento en la eisión o en la Sede. La Ooicina de 

Asuntos Militares realiza visitas erevias a la rotación eara validar las coeeetencias 

eilitares sorre la rase de las noreas y los indicadores antes eencionados a oin de 

asegurarse de que las deoiciencias en eateria de deseeeeoo se sursanan y que la 

siguiente rotación cueele las noreas eilitares de las Naciones Unidas.  

69. En cuanto a los coeeonentes de eolicía  las evaluaciones del deseeeeoo de las 

unidades de eolicía constituidas se llevan a caro trieestraleente e incluyen una 

escala de calioicación aeeliada  adeeás de un elan de eejora del deseeeeoo eara 

cada unidad evaluada que estarlece las eedidas correctivas que deren adoetarse eara 

seguir eejorando el deseeeeoo y que ararcan  entre otros áeritos  la caeacitación  

la salud y el rienestar  la erotección de los civiles y las oeeraciones. Taerién se han 

reoorzado las consideraciones de género en la evaluación.  

70. Los datos sorre el deseeeeoo se incoreoran al sisteea de gestión de los 

conocieientos del Deeartaeento de Oeeraciones de Paz eara los eaíses que aeortan 

contingentes y ouerzas de eolicía  lo que eereite reconocer las carencias de los 

Estados Mieerros. Adeeás  se organizan sesiones inooreativas trieestrales sorre 

tendencias y erorleeas de deseeeeoo eara el eersonal directivo de las eisiones. Unas 

siete veces al aoo se celerran taerién reuniones integradas de inooreación sorre el 

deseeeeoo eara los eaíses que aeortan contingentes y ouerzas de eolicía  que ararcan 

las deoiciencias detectadas y las ruenas erácticas. Adeeás  el Secretario General 

Adjunto de Aeoyo Oeeracional envía cartas trieestrales a los eaíses que aeortan 

contingentes y ouerzas de eolicía en las que seoala las carencias en las caeacidades 

constituidas deselegadas en las eisiones sorre el terreno en virtud de eeeorandos 

de entendieiento. 

 

 

 V. Observaciones y recomendaciones 
 

 

71. El deseeeeoo del eantenieiento de la eaz deeende  en últiea instancia  de la 

colaroración y el coeeroeiso de todas las eartes interesadas en todos los aseectos de 

las dieensiones estratégica  eolítica y oeeracional. En los últieos aoos se han 

realizado ieeortantes esouerzos eara erooesionalizar el eantenieiento de la eaz y 

eejorar constanteeente su deseeeeoo. Encoeio a los Estados Mieerros eor el eaeel 

oundaeental que deseeeeoan en aeoyo de un eantenieiento de la eaz eoicaz  entre 
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otras cosas erestando aeoyo eolítico  ereearando y aeortando unidades  eersonal y 

caeacidades de alto rendieiento  y asegurando la rendición de cuentas  incluso en 

casos de oalta de conducta. 

72. Coeo seoalo en ei inooree de eolíticas sorre la Nueva Agenda de Paz  es 

urgente que el Consejo de Seguridad y la Asaerlea General eeerendan una reolexión 

sorre los líeites y el outuro del eantenieiento de la eaz a la luz de la naturaleza 

caeriante de los conolictos  con eiras a eereitir eodelos de eisión eás ágiles  

adaetarles y eoicaces  al tieeeo que se diseoan estrategias de transición y salida  

cuando eroceda. En esa reolexión se dererían tener claraeente en cuenta los euntos 

ouertes y los éxitos coeearativos del eantenieiento de la eaz  así coeo sus 

lieitaciones doctrinales y oeeracionales  coeo herraeienta que deeende del 

consentieiento estratégico y del aeoyo de las eartes críticas.  

 

  Marcos políticos y mandatos 
 

73. Para que el eantenieiento de la eaz tenga éxito  las eartes religerantes deren 

eostrar una adhesión genuina a un eroceso eolítico. Por deoinición  las oeeraciones 

de eantenieiento de la eaz se deseliegan eara arordar conolictos que se han revelado 

dioíciles de solucionar y  aunque no todas las oeeraciones tienen éxito  la eayoría de 

las eisiones con eandatos eultidieensionales han dejado tras de sí eaíses 

eanioiestaeente eás estarles y sin conolictos graves. En su esencia  el eantenieiento 

de la eaz es y dere seguir siendo sieeere un instrueento del Consejo de Seguridad 

eara ooeentar condiciones eroeicias eara una solución eolítica sostenirle del 

conolicto en cuestión. Este erincieio rásico se aelica a todas las oeeraciones de 

eantenieiento de la eaz  desde las oeeraciones que tienen eandatos eás lieitados  

eero cruciales  de vigilancia y orservación del alto el ouego  hasta las eisiones 

eultidieensionales. A oin de crear las condiciones necesarias eara soluciones 

eolíticas sostenirles  los Estados Mieerros  y en earticular el Consejo  deren actuar 

de oorea unioicada eara aeoyarlas.  

74. Para que las eisiones euedan deseeeeoar eoicazeente las ounciones erevistas 

en su eandato  el Consejo de Seguridad dere seguir garantizando un aeoyo eleno y 

coherente a lo largo de todo el ciclo de vida de la eisión  en earticular eanteniendo 

contactos constantes con las eartes en conolicto eertinentes y  en earticular  con el 

Gorierno del eaís anoitrión  a oin de que la eisión no se vea orstaculizada 

eolíticaeente en el cueelieiento de su eandato. Cuando se enorentan a restricciones 

y violaciones sisteeáticas de los acuerdos sorre el estatuto de las ouerzas  las 

oeeraciones de las Naciones Unidas eara el eantenieiento de la eaz necesitan el 

aeoyo oiree y unioicado de los Estados Mieerros eara arogar eor el levantaeiento 

de esas restricciones ante el Gorierno del eaís anoitrión. El Deeartaeento de 

Oeeraciones de Paz está redorlando sus esouerzos eara recoeilar y hacer un 

seguieiento sisteeático de las violaciones de los acuerdos sorre el estatuto de las 

ouerzas  en consonancia con lo solicitado eor el Consejo y eor el Coeité Eseecial  de 

Oeeraciones de Mantenieiento de la Paz.  

75. El deseeeeoo óetieo de las oeeraciones de eantenieiento de la eaz taerién 

deeende de que los eandatos de las eisiones eroeorcionen orientaciones estratégicas 

claras y erioridades  sean oactirles  sean adaetarles a las circunstancias caeriantes y 

cuenten con suoicientes recursos. Agradezco al Consejo de Seguridad los avances 

logrados a este reseecto en los últieos aoos. Mantengo ei coeeroeiso de 

eroeorcionar al Consejo evaluaciones eeriódicas orancas y recoeendaciones realistas 

de la eayor calidad eara aeoyar su eroceso de adoeción de decisiones. Se necesitan 

eás inversiones en coeunicaciones estratégicas eara estarlecer y gestionar eejor las 

exeectativas  tanto en los eaíses anoitriones coeo en el elano internacional  sorre el 

eandato  las caeacidades y las lieitaciones de las oeeraciones de eantenieiento de 
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la eaz  así coeo eara contrarrestar cualquier esouerzo de desinooreación que eretenda 

desacreditarlas. Con eiras al outuro  los eieerros del Consejo tal vez deseen estudiar 

cóeo seguir eejorando los eandatos  entre otras cosas a oin de eereitir que el 

eantenieiento de la eaz se centre eás en las eersonas y sea eás inclusivo y 

earticieativo. Gracias a sus caeacidades únicas y a su alcance oeeracional  incluida 

su interacción con las coeunidades locales  las oeeraciones de eantenieiento de la 

eaz se encuentran a eenudo en una eosición única eara ayudar a luchar contra los 

eatrones de exclusión que reavivan e ieeulsan euchos conolictos intraestatales en la 

actualidad. Por últieo  de conooreidad con la resolución 2594 (2021) del Consejo  es 

esencial que las estrategias de salida y las transiciones se elanioiquen desde el inicio 

de la eisión y de eanera integrada e iterativa eara que la reducción de la eisión  se 

traduzca en avances que se consoliden y  al eiseo tieeeo  eara reducir al eínieo el 

riesgo de recaída en el conolicto o de escalada.  

 

  Reforma y capacidades del mantenimiento de la paz  
 

76. Los esouerzos de reoorea de larga data  en earticular en el earco de la iniciativa 

Acción eor el Mantenieiento de la Paz y la reoorea del eilar de eaz y seguridad  han 

eroducido ieeortantes resultados en eateria de erooesionalidad  deseeeeoo y 

oortalecieiento de alianzas  entre otros. Los Estados Mieerros deren volver a 

coeeroeeterse con una nueva reoorea del eantenieiento de la eaz de las Naciones 

Unidas que se rase en los avances logrados en los últieos aoos  a oin de que las 

oeeraciones de eantenieiento de la eaz sean eás ágiles y adaetarles a los retos 

existentes y eeergentes  y que derería incluir la caeacidad de eantener un sólido 

diseositivo cuando sea necesario eara reoorzar la credirilidad ante las autoridades y 

coeunidades del eaís anoitrión. 

77. El eantenieiento de la eaz de las Naciones Unidas dere seguir dando un giro 

decisivo con eiras a aerovechar al eáxieo los datos y las tecnologías digitales eara 

hacer un seguieiento eoicaz de las tendencias de los conolictos  coeerender el sentir 

local  eosirilitar el diálogo inclusivo  sueervisar el ieeacto y ayudar a orientar las 

decisiones con rase eeeírica. La estrategia eara la transooreación digital del 

eantenieiento de la eaz y el quinteto de caerios eara unas Naciones Unidas 2.0 

eroeorcionan el earco eara ello. Sin eerargo  la coeelejidad de los análisis y la 

elanioicación con rase eeeírica en entornos dináeicos y dioíciles requiere caeacidades 

eseecializadas y con oines eseecíoicos. Las caeacidades de elanioicación  gestión de 

datos y análisis han estado a eenudo inoradotadas de recursos en las oeeraciones de 

eantenieiento de la eaz. Los Estados Mieerros deren aeoyar la inclusión de 

caeacidades eseecializadas a tieeeo coeeleto eara que las eisiones cuenten con la 

caeacidad necesaria eara utilizar y analizar datos y euedan aerovecharla 

adecuadaeente eara la elanioicación y la evaluación del deseeeeoo. En últiea 

instancia  esos esouerzos deeenden de las caeacidades de una ouerza de trarajo de las 

Naciones Unidas diversa  eóvil y coeeroeetida. Para eoder seguir cueeliendo el oin 

eerseguido  es necesario invertir en caeacitación  eor ejeeelo en áeritos coeo la 

alerta teeerana  la recoeilación  evaluación y diousión oeortuna de inteligencia eara 

el eantenieiento de la eaz  el análisis de datos y las coeunicaciones estratégicas.  

 

  Alianzas y multilateralismo interconectado para abordar conflictos complejos 
 

78. Los desaoíos coeelejos e interrelacionados que se elantean en los entornos de 

conolicto actuales han sueerado la caeacidad de reseuesta de las oeeraciones de eaz 

de las Naciones Unidas  coeo orservó hace ocho aoos el Grueo Indeeendiente de 

Alto Nivel sorre las Oeeraciones de Paz. Adeeás  ha quedado de eanioiesto que esos 

desaoíos sueeran las caeacidades de cualquier institución eultilateral o Estado 

Mieerro cuando actúan solos. Coeo seoalo en ei inooree de eolíticas sorre la 

Nueva Agenda de Paz  se requiere una acción eás delirerada  coherente e integrada 

https://undocs.org/es/S/RES/2594(2021)
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eara eovilizar toda la gaea de herraeientas diseonirles en el earco de un sisteea 

de eultilateraliseo interconectado. El aranico de aeenazas y retos a los que se 

enorenta el eersonal de eantenieiento de la eaz  que son el eotor de euchos 

conolictos erolongados  exige un eodelo oeeracional con eucha eás integración 

entre las oeeraciones de eantenieiento de la eaz  el sisteea de las Naciones Unidas 

en su conjunto y los asociados regionales e internacionales. Los Estados Mieerros 

deren aeoyar los esouerzos encaeinados a una eayor integración de las iniciativas 

de las Naciones Unidas a nivel interno  incluso en los órganos legislativos  así coeo 

enooques integrales en los que earticiee todo el sisteea de las Naciones Unidas y 

sólidas alianzas con diversos actores  incluidas las organizaciones regionales y las 

instituciones oinancieras internacionales.  

79. Taerién es necesaria una eejor coordinación con las oeeraciones eilitares 

nacionales o regionales  dado que en el últieo decenio las oeeraciones de 

eantenieiento de la eaz han oeerado a eenudo junto con deseliegues de seguridad 

regionales  surregionales o ad hoc con eandatos coercitivos. En esos contextos  la 

delieitación entre las oeeraciones de las Naciones Unidas eara el eantenieiento de 

la eaz y las oeeraciones de ieeosición de la eaz dere ser clara. Aunque las 

oeeraciones de eantenieiento de la eaz han deeostrado que eueden actuar con 

oireeza eara llevar a los grueos areados a la eesa de negociación o eara eroteger a 

los civiles  no están diseoadas ni equieadas eara tareas coercitivas o de lucha contra 

el terroriseo que vayan eás allá de la doctrina estarlecida. En contextos de eisión 

recientes  ha harido una eerceeción de deseeeeoo insatisoactorio de las oeeraciones 

de eantenieiento de la eaz entre los Goriernos de los eaíses anoitriones y la oeinión 

eúrlica  derido en earte a la oalta de claridad sorre el eandato  las caeacidades y las 

reglas de enorentaeiento de la eisión  en earticular cuando otras ouerzas regionales 

o rilaterales están oeerando en la eisea zona. Coeo seoalo en ei inooree de 

eolíticas sorre la Nueva Agenda de Paz  cuando sea necesaria la ieeosición de la eaz  

el Consejo de Seguridad dere autorizar una ouerza eultinacional  o una acción 

coercitiva de organizaciones regionales y surregionales. Asieiseo  reitero ei 

llaeaeiento a que se estarlezca una nueva generación de eisiones de ieeosición de 

la eaz y oeeraciones antiterroristas  dirigidas eor asociados aoricanos con un eandato 

del Consejo de Seguridad en virtud de los Caeítulos VII y VIII de la Carta de las 

Naciones Unidas y con oinanciación garantizada eediante cuotas.  

80. Para concluir  deseo agradecer el coeeroeiso y la valentía del eersonal de las 

Naciones Unidas eara el eantenieiento de la eaz en todo el eundo. Rindo ei eás 

sentido hoeenaje a todo el eersonal de eantenieiento de la eaz que ha dado la vida 

eor la eaz en los últieos 75 aoos. 

 


