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Transformar las instituciones y la gobernanza para construir
un futuro mejor de cara a 2030

Resumen

El presente documento pretende servir de base para los debates del Comité de
Expertos en Administracion Publica sobre su aportacion sustantiva al examen tematico
del foro politico de alto nivel sobre el desarrollo sostenible de 2022 y su examen a
fondo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 4, 5, 14, 15 y 17. El tema del
documento estd en consonancia con el tema del foro y del Consejo Econémico y Social
para el periodo de sesiones de 2022: “Reconstruir para mejorar después de la pandemia
de enfermedad por coronavirus (COVID-19) y al mismo tiempo avanzar hacia la plena
implementacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”.

En el documento se exponen los progresos realizados, las ensefianzas extraidas
y los retos planteados por la pandemia de COVID-19 y su impacto en la
implementaciéon de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 4, 5, 14 y 15 y en el
cumplimiento de la promesa de no dejar a nadie atrds, desde la perspectiva de la
administracion publica y la gobernanza, asi como consideraciones sobre los retos de
la construccion del Estado. Los autores afirman que la creacion de instituciones
publicas so6lidas y eficaces es crucial para cumplir los Objetivos y construir un futuro
mejor después de la pandemia. Esa labor deberia ir acompafiada de inversiones en la
fuerza de trabajo del sector publico para adecuar las competencias y los valores a los
retos que habrd que afrontar en el futuro. La prestacion de apoyo a los paises en
desarrollo para hacer que sus instituciones publicas, sus infraestructuras sociales y
fisicas y sus economias sean mas resilientes y agiles, no solo frente a la COVID-19,
sino también frente a todas las posibles crisis futuras, es esencial y redunda en
beneficio de todas las naciones. Por ello, la cooperacion y la solidaridad mundiales
son cruciales y todos los paises deben trabajar juntos para luchar contra el virus y
garantizar una distribucion equitativa de las vacunas, asegurandose al mismo tiempo
de que nadie, ni ningln pais, se quede atras.

Al final del documento, los autores formulan una serie de recomendaciones y de
mensajes clave para su posible inclusion en la declaracion ministerial del foro politico
de alto nivel de 2022.
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Introduccion

1. En los ultimos 70 afos la poblacién mundial se ha triplicado, pero sigue
habiendo grandes retos, como las enfermedades, el hambre, las desigualdades, la
pérdida de biodiversidad y el cambio climatico. Los esfuerzos de recuperacion de la
pandemia en curso, que ha causado la pérdida de millones de vidas y dafios sin
precedentes para las personas y la economia, han sido hasta el momento desiguales y
poco equitativos y no han estado suficientemente orientados hacia el logro del
desarrollo sostenible. La pandemia amenaza los progresos en materia de desarrollo
realizados a lo largo de décadas, dificulta la urgente transicion hacia economias més
verdes e inclusivas, y retrasa o impide el progreso hacia el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible?.

2. La pandemia subraya aun madas la importancia critica de la administracion
publica, como bastién de la democracia y de los valores centrados en las personas, y
la necesidad de trabajar en esa esfera para apoyar la recuperacion sostenible de la
pandemia y la consecucion de los Objetivos. A medida que la sociedad reconstruye
para mejorar, es decir, construye un mundo mejor, es preciso redescubrir la
administraciéon publica como ciencia y como sistema de valores, poniéndola al
servicio de los intereses generales de las personas.

3. Una funcidn esencial de la gobernanza y el gobierno publicos es establecer las
reglas del juego para el funcionamiento de la sociedad y la economia a través de la
legislacion, la reglamentacion, la distribucidn de valiosos recursos y la formalizacion
de arreglos, de modo que se presten servicios adecuados en funcién de las necesidades
de las personas y los grupos destinatarios y que los gobiernos y las organizaciones
estén sujetos a la rendicidn de cuentas.

4. La pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) ha puesto de relieve
el papel crucial que desempefan las instituciones publicas en la prestacion de
servicios publicos esenciales a quienes mas los necesitan. Las debilidades
institucionales que existian antes de la pandemia se han hecho mas prevalentes y
prominentes durante la crisis y las mujeres y los grupos vulnerables se han quedado
rezagados con demasiada frecuencia. Se necesitan instituciones capaces, habiles y
agiles que adopten y utilicen enfoques pangubernamentales y pansociales, con la
participacion de todos los niveles de gobierno y de todos los interesados pertinentes,
y que actiien de forma coherente y cohesionada. Para ello es fundamental contar con
alianzas estratégicas y esfuerzos de colaboracidon que impliquen a todos los sectores
de la sociedad, incluidos los jovenes, y fomenten la inclusion y la participacion.

5.  Esevidente la importancia de contar con unas instituciones sélidas, en particular
las que fomentan la inclusién, la buena gobernanza, la confianza en el sector publico
y la cohesion social, para apoyar la implementacion de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible, ya que las cuestiones
de gobernanza siguen estando en primera linea cinco afios después de su adopcioén?.
A medida que los paises estudian enfoques politicos, establecen mecanismos
institucionales, desarrollan herramientas y asignan recursos, sera primordial que
tengan en cuenta las necesidades de la mayoria de las personas en lugar de centrarse
unicamente en las necesidades y los problemas de un reducido pero poderoso grupo
social. La marginacion, la discriminacion, las desigualdades y la exclusion de grupos
de poblacion siguen siendo riesgos criticos para los sistemas de gobierno.

I Informe de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2021 (publicacién de las Naciones Unidas,
2021).

2 Naciones Unidas, Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales, World Public Sector Report
2021 (publicacion de las Naciones Unidas, 2021).
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6. La administraciéon publica se basa en la promocion de servicios publicos
eficaces, la proteccion social, la inclusion y la igualdad de oportunidades para todos.
La pandemia ha confirmado que, después de haber pasado afios centrando la atencion
en la eficiencia en vez de en la eficacia, en muchos paises se ha reducido la capacidad
de la administracion publica para prestar los servicios que se necesitan. En el contexto
de las politicas de respuesta a las crisis, los servicios publicos eficaces son también
elementos clave para fomentar la cohesion social y la confianza, cuya importancia es
crucial para gestionar de manera mas eficaz la respuesta a la pandemia. Los paises
deben tener en cuenta todos esos aspectos a la hora de responder y recuperarse de la
pandemia de COVID-19 y abordar la implementacion de los Objetivos de forma no
selectiva.

7. La implementacion de los Objetivos es un reto que afecta a multiples sectores,
niveles y agentes. Los 11 principios de gobernanza eficaz para el desarrollo sostenible
establecidos por el Comité de Expertos en Administraciéon Publica son una buena
fuente de orientacion e inspiracién para los paises, por lo que se deberia seguir
alentando su aplicacion.

8.  El Comité se centra en elementos clave tanto del Objetivo 16 como del Objetivo
17, prestando especial atencion al caracter transversal de todos los Objetivos. Por lo
tanto, el analisis y las recomendaciones sobre esos dos Objetivos de gobernanza no
se presentan por separado, sino de forma integrada a lo largo del presente documento.

Analisis desde la perspectiva de la gobernanza y la
administracion publica del impacto de la pandemia de
COVID-19 en la implementacion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible que se someteran a examen en 2022

Construir instituciones solidas para ofrecer una educacion
de calidad

9.  Yaantes de la pandemia de COVID-19 el mundo no avanzaba al ritmo necesario
para cumplir las metas de escolarizaciéon y competencia lectora y matematica, y en
muchas partes del planeta la tasa de finalizacion de los estudios seguia siendo
deficiente. El acceso a la educacion en algunas regiones se ha visto obstaculizado por
los altos niveles de pobreza, los conflictos armados y, en algunos casos, el
extremismo, la desigualdad de género y otros problemas, lo que hizo que el nimero
de nifios sin escolarizar aumentara. La consecucion del Objetivo 4 dependera, entre
otras cosas, de la existencia de instituciones s6lidas que fomenten una educacion de
calidad, lo que implica especificamente el desarrollo de competencias adecuadas, la
promocion de la paridad de género y el suministro de infraestructuras escolares,
equipo y materiales y recursos educativos apropiados, asi como de becas y personal
docente.

10. Aunque el progreso general en materia de educacion antes de la pandemia de
COVID-19 ya era demasiado lento para alcanzar el Objetivo 4 para 2030, se ha
registrado cierto progreso hacia la educacion primaria universal en algunas regiones.
Por ejemplo, en Africa Subsahariana la tasa de escolarizacion paso del 52 % en 1990
al 78 % en 20123, Sin embargo, sigue siendo la region del mundo que tiene el mayor
numero de niflos sin escolarizar.

3 Lerato Mogoatlhe, “What does universal quality education really mean for sub-Saharan Africa?”,
Global Citizen, 4 de marzo de 2020.
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11. La pandemia de COVID-19 fue una prueba de resistencia para los sistemas de
educacion superior en todo el mundo y planted un reto enorme para el acceso
equitativo a la educacion para todos, especialmente en los paises en desarrollo debido
a la brecha digital. La pandemia ha puesto a prueba la resiliencia de los sistemas
educativos al obligar a muchos paises a adoptar modalidades de ensefianza a distancia.
Sin embargo, la ensefianza a distancia no ha sido posible en todos los paises por la
falta de conectividad digital, las desigualdades en el acceso a plataformas de
aprendizaje electronico y el uso limitado o la falta de disponibilidad de dispositivos
digitales en los hogares de bajos ingresos. Debido a ello, la crisis ha sido una de las
principales causas del aumento de la desigualdad en la educacidn, lo que constituye
un revés importante y supone un gran riesgo de ampliacion de la brecha educativa.

12. La pandemia de COVID-19 obligé a las escuelas y universidades a replantearse
su enfoque para proporcionar acceso a todos los estudiantes y garantizar que nadie se
quede atras. Las universidades de Africa respondieron al desafio mundial mediante el
establecimiento de locales para la realizacion de pruebas y de centros de tratamiento
para la COVID-19 y la produccién a nivel local de equipo de proteccion personal y
respiradores. Las instituciones de ensefianza superior de todo el continente también
hicieron un esfuerzo de colaboracidon para asociarse con las empresas locales de
telecomunicaciones a fin de apoyar el cambio al aprendizaje en lineca. Ademas, se
fomento la creacion de alianzas para beneficiarse de la ayuda de la sociedad civil, las
empresas y las comunidades.

13. En América Latina solo el 25 % de los hogares pobres estan conectados a
Internet y tienen un dispositivo movil y el 44 % de las escuelas no estan conectadas.
Unos 32 millones de nifios de entre 5 y 12 afios de edad (46 %) no pueden beneficiarse
del aprendizaje electronico. De hecho, algunos paises, como Bolivia, han tenido que
suspender la escolarizacion por la imposibilidad de mantenerla en linea.

14. Uno de los indicadores de la calidad de la educacion es la matriculacion en la
ensefianza superior. Los datos desglosados por género sobre la matriculacién en
ensefianza terciaria en Africa Subsahariana entre 2016 y 2020 indican que la
matriculacion de mujeres fue ligeramente inferior a la de hombres de forma
sistematica. Ademas, comparada con otras regiones del mundo, la tasa de
matriculacion en la ensefianza superior en Africa Subsahariana es mucho mas baja
tanto para los hombres como para las mujeres.

15. En Sudafrica se han registrado grandes avances en materia de educacion, entre
ellos la promulgacion de legislacion para ofrecer enseflanza primaria gratuita al 40 %
mas pobre de la poblacién®. A pesar de esos esfuerzos por reducir las desigualdades
en el sector educativo, la calidad de la enseflanza sigue siendo muy desigual y en la
practica existen dos subsistemas que funcionan de manera muy diferente, lo que
refleja la division historica en la escolarizacion de los nifios blancos y los nifios de
color®.

16. El sistema educativo de Zimbabwe se ha mantenido entre los mejores de Africa,
a pesar de una prolongada crisis econémica con efectos de gran alcance. Tras su
independencia en 1980, el pais introdujo la educaciéon primaria y secundaria
obligatoria y gratuita. Sin embargo, la financiacion estatal de las escuelas es
insuficiente y la situacion economica de la Giltima década ha dificultado la capacidad
de algunos zimbabuenses para enviar a sus hijos a la escuela. La baja moral de los

4 Consortium for Research on Educational Access, Transitions and Equity, “Educational access in
South Africa”, informe de politicas nacionales (marzo de 2008).

5 Brahm Fleisch, Primary Education in Crisis: Why South African Schoolchildren Underachieve in
Reading and Mathematics (Ciudad del Cabo, Juta & Company, 2008).
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profesores, debido a sus bajos sueldos, supone otro grave problema para el sistema
educativo®.

17. En Kenya, el Gobierno introdujo una politica de educacion primaria gratuita en
2003 que condujo a un aumento significativo de la matriculacion de alumnos en todo
el pais. En 2018 el Banco Mundial clasifico a Kenya como el primer pais africano en
cuanto a resultados educativos’. En 2007, el Gobierno present6 la Vision 2030 de
Kenya con el objetivo de tener una educacion de calidad competitiva a nivel mundial
y lograr el desarrollo sostenible para 2030. Para mejorar la calidad de la educacion
en Kenya, el pais puso en marcha la iniciativa global “Escuelas Amigas de la
Infancia™®. A pesar de esos esfuerzos, las condiciones generales y los resultados de
aprendizaje de los nifios siguen siendo insatisfactorios en Kenya®.

18. En Asia, el concepto de escuelas amigas de la infancia se ha implantado en
varios paises, como el Afganistan, Bangladesh, Butan, la India, Maldivas, Nepal,
el Pakistan y Sri Lanka.

19. El sistema educativo de Singapur esta considerado el mejor del mundo por la
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos. Sri Lanka tiene la tasa de
alfabetizacion de jovenes mas alta de Asia Meridional, con un 98,7 %. La politica de
su Gobierno es ofrecer educacion gratuita desde la ensefianza primaria hasta el primer
grado de la ensefianza universitaria. Los principales retos para ello son la falta de
acceso a una educacioén de calidad, de profesores capacitados y de financiacidon
gubernamental para la educacion.

20. En Bangladesh, todos los ciudadanos deben cursar 10 afios de educacion
obligatoria. La educacion primaria y secundaria esta financiada por el Estado y es
gratuita en las escuelas publicas. El pais ha logrado una tasa de matriculacion neta
casi universal en la ensefianza primaria, con aproximadamente el 98 % de los nifios
en edad escolar matriculados en escuelas primarias. Sin embargo, la calidad de la
educacion en Bangladesh sigue siendo deficiente. Hay importantes obstaculos para el
acceso a la educacion de los nifios marginados y excluidos, que son los mas
vulnerables a los malos resultados de aprendizaje y a las altas tasas de abandono
escolar, tanto en la enseflanza primaria como secundaria.

21. La India ha logrado progresos significativos en materia de educacion desde
2007, con una tasa de matriculacion en la escuela primaria superior al 95 %. Sin
embargo, los estudios muestran que el acceso a la escolarizaciéon no se ha reflejado
en la calidad del aprendizaje. La India es también uno de los paises del mundo con
los cierres de escuelas mas prolongados a causa de la pandemia, en algunos casos de
hasta mas de 600 dias, lo que tuvo graves consecuencias para la educacion y el
aprendizaje. Ademas, una gran parte de la India no tiene acceso a la educacidon en
linea. Seglin un estudio reciente de mas de 1.400 hogares desfavorecidos, solo el 8 %
de los hogares rurales y el 24 % de los urbanos tenian acceso a esa modalidad de
ensefianza. El reto de cara al futuro sera superar las lagunas creadas por la pandemia
y reforzar el sistema escolar para afrontar los problemas a largo plazo. Para ello habra
que reconsiderar el modo de medir el desempefo, pasando de centrarse en lo que se
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Véase https://www.zw.undp.org/content/zimbabwe/en/home/post-2015/mdgoverview/
overview/mdg2.html.

Kat Pattillo, “How Kenya became the strongest education system in Africa: 10 little-known
moments that shaped history — from Kikuyu boycotts to Alliance, the Airlifts, Mau and M-Pesa”,
EdWell, 6 de agosto de 2020.

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), Child-Friendly Schools Manual
(Nueva York, 2009).

Australian Council for Educational Research Centre for Global Education Monitoring, “Uwezo:
Monitoring children’s competencies in East Africa”, serie de evaluaciones nim. 7 (noviembre
de 2014).

22-00609


https://www.zw.undp.org/content/zimbabwe/en/home/post-2015/mdgoverview/overview/mdg2.html
https://www.zw.undp.org/content/zimbabwe/en/home/post-2015/mdgoverview/overview/mdg2.html

E/C.16/2022/2

22-00609

ensefia a lo que se aprende en las escuelas, y aumentar la descentralizacion de las
escuelas a fin de empoderar a los docentes y los lideres educativos para que puedan
adaptar mejor el funcionamiento de sus centros a las necesidades.

Construir instituciones solidas para lograr la igualdad de género

22. Las desigualdades de género y la violencia y la discriminaciéon contra las
mujeres siguen siendo retos importantes, y el cambio climatico y los desastres
naturales siguen teniendo un impacto desproporcionado para las mujeres y los nifios,
al igual que los conflictos, la migracion y las guerras.

23. Los conflictos suelen exacerbar la desigualdad de género y la violencia contra
las mujeres. La pobreza también es un factor de riesgo asociado con la violencia de
género, que a menudo esta vinculada con la desigualdad de género y la refuerza. Se
han adoptado diversos modelos de microfinanciacion y otros enfoques de
empoderamiento econémico para tratar de abordar esta interrelacion. La forma de
violencia relacionada directamente con la pandemia de COVID-19 que se denuncia
con mayor frecuencia es la violencia sexual y de género, que estd aumentando
rapidamente y que ocurre a menudo en situaciones de confinamiento.

24. Los esfuerzos por cumplir el Objetivo 5 (lograr la igualdad de género y
empoderar a todas las mujeres y las nifias) mediante la incorporacion de la perspectiva
de género estan dando menos resultados de los esperados. Una de las principales
causas es la debilidad de las instituciones de los paises, cuya capacidad para integrar
la perspectiva de género es reducida.

25. La integracion de la perspectiva de género se refleja, entre otras cosas, en las
grandes disparidades existentes en todo el mundo entre la tasa de participacion de los
hombres y la de las mujeres en la fuerza de trabajo, lo que pone de relieve las
deficiencias institucionales en la integracion de esa perspectiva'®. Entre 2015 y 2021,
la tasa de participacion de las mujeres en la fuerza de trabajo ha sido sistematicamente
inferior a la de los hombres, a pesar de las politicas para hacer frente a la desigualdad
de género en todo el mundo.

26. Mientras que en Africa los resultados en cuanto a la igualdad de género en el
mundo del trabajo son buenos en general, con una tasa media de participacion en la
fuerza de trabajo superior a la del resto del mundo, la mayoria de las mujeres africanas
trabajan en la economia informal y no han sido capaces de acceder a empleos de
calidad mejor remunerados ni a posiciones de liderazgo®. Aunque se han realizado
progresos notables en el continente en cuanto a la participacion de las mujeres en los
procesos de adopcidn de decisiones, todavia no se ha alcanzado la meta de paridad de
género del 50 % establecida en los Objetivos??.

27. Sudafrica tiene la mejor situacidon en cuanto a la paridad de género, con una
puntuacion de 0,763, Los derechos a la igualdad, la proteccién y el amparo de la ley,
asi como el principio de no discriminacion, estan consagrados en su Constitucion. El
Plan Nacional de Desarrollo 2030, aprobado en 2012, identifica a las mujeres como
las mas afectadas por la desigualdad, la pobreza y el desempleo. En 2014 se cre6 un

10 Estimaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo, 2020.

11 McKinsey Global Institute, The Power of Parity: Advancing Women'’s Equality in Africa
(McKinsey & Company, noviembre de 2019).

12 Hanan Morsy, “Mainstreaming gender in African policymaking: ensuring no voice is unheard”,
Grupo del Banco Africano de Desarrollo, 24 de noviembre de 2019.

13 McKinsey Global Institute, The Power of Parity.
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nuevo Departamento de la Mujer para promover la igualdad de género mediante
iniciativas de supervisién, promocién, seguimiento y evaluacién4.

28. Aunque Botswana sigue esforzandose por lograr la igualdad de género, existen
barreras que limitan el progreso, como las practicas culturales que perpetiian la
violencia de género, la inadecuada representacion de las mujeres en la toma de
decisiones, la pobreza de los hogares encabezados por mujeres y las leyes que
favorecen a los hombres en detrimento de las mujeres (por ejemplo, en el caso de la
herencia). En 2012, las mujeres ocupaban el 20,6 % de los puestos de adopcion de
decisiones en los gobiernos locales y el 30,6 % de los puestos en los cuatro partidos
politicos?®.

29. En Zimbabwe, aunque hay mas mujeres que antes en el mercado laboral y en
los cargos publicos, siguen existiendo grandes desigualdades en algunas regiones y a
las mujeres se les niegan sistematicamente los mismos derechos laborales que a los
hombres. El trabajo doméstico y de cuidados no remunerado, realizado
mayoritariamente por mujeres, y la discriminacion de las mujeres en los cargos
publicos siguen siendo enormes barreras. Las mujeres ganan 77 centavos por cada
doélar que ganan los hombres que realizan el mismo trabajo. En 2018, solo el 24 % de
los parlamentarios nacionales eran mujeres®®,

30. En Kenya, la nueva Constitucion de 2010 establece que no mas de dos tercios
de los escafos de la Asamblea Nacional pueden ser ocupados por personas del mismo
sexo. En 2020 las mujeres ocupaban el 21,8 % de los escafios, lo que supone una
notable mejora en comparacién con la legislatura anterior pero sigue siendo un
porcentaje de representacion inferior al previsto de un terciol’.

31. En América Latina, no todas las mujeres se han beneficiado de los avances hacia
la igualdad de género. Segun un estudio reciente del Banco Mundial, en 2010 los
sueldos de las mujeres equivalian al 71 % de los de los hombres. Las mujeres de
ascendencia africana e indigena siguen estando en desventaja.

32. En Brasil, la brecha de participacion en la fuerza de trabajo entre los hombres y
las mujeres ha cambiado poco en la ultima década y las mujeres siguen estando
empleadas en sectores con un menor crecimiento y sueldos mas bajos y siguen
teniendo una representacion limitada en la politica®®,

33. El indice de desigualdad de género refleja las desigualdades de género en tres
dimensiones: salud reproductiva, empoderamiento y actividad econdémica. En 2019,
México tenia un indice de desigualdad de género de 0,322, lo que lo situaba en el
puesto 71 de 162 paises'®. E1 48,4 % de los escafios parlamentarios estaban ocupados

14 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), Sudéfrica, “Gender equality and
women empowerment” (sin fecha especificada). Se puede consultar en
https://www.za.undp.org/content/south_africa/en/home/operations/projects/womens_empowermen
t/gender-equality-and-women-empowerment--.html.

15 PNUD, Botswana, “Mainstreaming gender in policies in Botswana” (sin fecha especificada). Se
puede consultar en
https://www.bw.undp.org/content/botswana/en/home/operations/projects/democratic_governance/
mainstreaming-gender-in-policies-in-botswana.html.

6 PNUD, Zimbabwe, “Sustainable development that leaves no one behind” (sin fecha especificada).
Se puede consultar en https://www.zw.undp.org/content/zimbabwe/en/home/sustainable-
development.html.

7 Statista, “Proportion of seats held by women in the national parliament of Kenya from 2000 to
20207, database. Se puede consultar en https://www.statista.com/statistics/1248316/proportion-of-
seats-held-by-women-in-kenya-national-parliament (pagina consultada el 21 de enero de 2022).

18 Banco Mundial, “What does it mean to be a woman in Brazil? The answer will surprise you”, 8 de
marzo de 2017.

19 PNUD, “The next frontier: human development and the anthropocene”, nota informativa para los
paises sobre el Informe sobre Desarrollo Humano 2020: México (2020).
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por mujeres. La participacion de la mujer en el mercado de trabajo era del 44,2 %,
frente al 78,5 % en el caso de los hombres.

34. En Marruecos, en 2020 el 90,5 % de las nifias de entre 15 y 17 afios de las zonas
urbanas y el 39,2 % de esa franja de edad de las zonas rurales estaban escolarizadas,
frente al 56,3 % y el 6,1 %, respectivamente, en 2000. Las mujeres ocupan mas del
30 % de los puestos de adopcion de decisiones y liderazgo, tanto en el Parlamento
como en el Gobierno y las instituciones de gobernanza a nivel local.

Construir instituciones solidas para proteger la vida bajo el agua
y la vida terrestre teniendo en cuenta las interrelaciones entre las
medidas para combatir el cambio climatico

35. La crisis climatica sigue causando estragos y nuestros ecosistemas siguen
amenazados por las actividades humanas, con un alarmante aumento de las emisiones
de CO,, la pérdida de biodiversidad y habitats, la contaminacion y la degradacidn,
que tienen profundas consecuencias para la supervivencia y el bienestar humanos .
Los progresos en materia de accion climatica (Objetivo 13) y de proteccidon y
conservacion de los ecosistemas y recursos marinos y terrestres (Objetivo 14 y
Objetivo 15) son insuficientes, y en algunos casos se han incluso revertido o

estancado en todas las regiones?.

36. Los paises en situaciones especiales, como los paises menos adelantados, los
paises en desarrollo sin litoral y los pequefios Estados insulares en desarrollo, asi
como las comunidades que viven cerca de las costas, son los mas afectados. La
reduccion de la biodiversidad y de los recursos naturales, por ejemplo, afecta
negativamente a sus medios de vida y a su seguridad alimentaria.

37. Por lo tanto, es un momento crucial para que las instituciones y los responsables
politicos actiien con decision y apliquen reformas audaces. Un motivo de especial
preocupacion es que la mayoria de los indicadores del Objetivo 13, relativo a la accion
climatica, y del Objetivo 16, relativo a unas instituciones solidas, estan clasificados
en el nivel II del sistema de indicadores de los Objetivos, lo que significa que los
paises no presentan datos periddicamente a ese respecto. Todavia no se han
desarrollado sistemas de medicion eficaces que aborden las complejidades de la
estimacion de los ecosistemas. La insuficiencia de fondos también sigue siendo un
importante obstaculo para la transicion. Algunos de los retos institucionales se pueden
superar mediante una priorizacion estratégica de los mecanismos de coherencia
politica, que pueden facilitar el intercambio de conocimientos, fomentar las alianzas
y movilizar nuevos fondos. Para ello habra que crear capacidades en el sector publico
y asegurar que los mecanismos sistémicos de los componentes necesarios para la
supervision y la accidn estén conectados y funcionen con la rapidez y fuerza
apropiadas.

2 Informe de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2021.

2L Grupo Independiente de Cientificos designados por el Secretario General, Informe Mundial sobre
el Desarrollo Sostenible 2019: El futuro es ahora - la ciencia al servicio del desarrollo sostenible
(Nueva York, Naciones Unidas, 2019).
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Evaluacion de la situacion en relacion con el principio de no
dejar a nadie atras en el contexto de la pandemia COVID-19
y la implementacion de la Agenda 2030

No dejar a nadie atras

38. La pandemia de COVID-19 ha ralentizado notablemente el progreso hacia la
consecucion de los Objetivos con los que se pretende crear para 2030 un futuro mejor
y mas sostenible para todos. Para que el mundo se recupere y construya un futuro
mejor después de la pandemia de COVID-19, no se debe dejar a nadie (ni a ningtin
pais) atras en los esfuerzos globales. Es preciso tomar medidas urgentes para impedir
que las disparidades existentes sigan aumentando, en particular entre los paises ricos,
que tienen un amplio acceso a vacunas, pruebas de diagndstico y tratamientos, y los
paises mas pobres, que siguen teniendo problemas para vacunar al personal sanitario
de primera linea.

39. En el contexto de la inclusividad, el compromiso de no dejar a nadie, ni a ningtin
pais, atrds y la no discriminacién son los principios basicos de la buena gobernanza
propuestos por el Comité y respaldados por el Consejo Econémico y Social en 2018.
En algunos paises, como Sudafrica, la meta de no dejar a nadie atras estd contemplada
en la legislacion.

40. Con el fin de reconstruir para mejorar después de la COVID-19, es importante
que los paises desarrollen instituciones sélidas que sean capaces de cumplir los
Objetivos, por ejemplo mediante la aplicacion de politicas que promuevan una
distribucion mas equitativa de los ingresos y el acceso a los servicios
gubernamentales, mejoren el sector de la salud publica y la igualdad de género, y
ofrezcan una educacion de calidad. La pandemia de COVID-19 ha provocado, por
ejemplo, un rapido aumento en la tasa de desempleo, que afecta
desproporcionadamente a las familias de bajos ingresos y requiere contar con redes
de proteccion social que se adapten a las circunstancias. En concreto, ha demostrado
la importancia de construir sistemas de proteccion social universales para todos los
miembros de la sociedad.

41. Lapandemia también ha alentado a algunos Gobiernos a establecer mecanismos
de gobernanza innovadores, como los sistemas de seguimiento de las politicas
relacionadas con la COVID-19. El sistema utilizado por Egipto incluye un panel de
informacion que contiene datos sobre las medidas de respuesta y recuperacion
aplicadas en el pais. No obstante, la pandemia ha puesto de manifiesto también el
desequilibrio en la respuesta y la cooperacion de las naciones para mitigar la amenaza,
algo que se refleja en el hecho de que los paises que ya eran mas vulnerables son
ademas los que mas probabilidades tienen de quedarse atrds. Se han observado
enormes disparidades en la capacidad de los paises para aplicar un conjunto de
politicas adecuadas para mitigar el impacto de la pandemia en la sociedad y proteger
a los trabajadores, en particular reduciendo las diferencias en competencias,
alentando la creacion de empleo y facilitando la rapida bisqueda de empleo a los
trabajadores desempleados. Para ello se necesita prestar una atencion renovada a las
personas y a su bienestar y capacidad mediante la cooperacion regional e
internacional?,

42. La aparicion de nuevas variantes (delta y oOmicron), tanto en los paises
desarrollados como en los paises en desarrollo, y las restricciones o prohibiciones
conexas de los viajes han causado disrupciones adicionales en la actividad econémica
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Comision Econémica y Social para Asia y el Pacifico, “Combating COVID-19 and ensuring no
one is left behind”, 12 de julio de 2021.
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y en los mercados bursatiles y laborales, lo que dificulta atin mas la reconstruccion
después de la pandemia. La pandemia esta reconfigurando los mercados laborales, y
las economias se tienen que ir adaptando a la forma que adopte la nueva normalidad.

43. Los paises en desarrollo se han visto especialmente afectados, sobre todo por
las prohibiciones o restricciones de los viajes impuestas por los paises desarrollados,
una practica que en ocasiones se percibido como selectiva o sesgada contra los paises
en desarrollo. Aunque las restricciones de los viajes pueden ser un buen medio para
frenar la propagacion de nuevas variantes del virus, no deben ser selectivas ni ir mas
alla de los parametros sanitarios e incluir consideraciones de caracter econdmico y
politico. Para lograr su erradicacion, el virus debe ser eliminado en todo el mundo.
En resumen, el control de la propagacion del virus (y sus nuevas variantes) y la
gestion mas eficaz de la pandemia en jurisdicciones econdémicamente integradas se
puede considerar un bien publico global cuya produccion esta determinada por el
eslabon mas débil, ya que incluso los paises con buenos resultados se veran afectados
por el insuficiente progreso de los paises que se queden atras.

44, Para hacer frente a la pandemia de COVID-19 se necesita un grado de
cooperacion y colaboracion sin precedentes entre los gobiernos y los ciudadanos y
entre todas las facetas de gobierno y la sociedad para aplicar las medidas de
distanciamiento fisico y otras politicas?®. La necesidad de coordinar la respuesta y las
soluciones a los problemas va mas alla de los contextos individuales. Es preciso
reorientar las intervenciones desde un punto de vista de desarrollo global en el que la
divisién entre paises desarrollados y en desarrollo sea cada vez més difusa®. Por lo
tanto, a la hora de enfrentar esta crisis es fundamental la adopcidn de estrategias de
respuesta y recuperacion que no estén compartimentadas.

45. La pandemia y la posterior aparicion de variantes tanto en los paises
desarrollados como en los paises en desarrollo, junto con la desigualdad en el acceso
a las vacunas, ponen de relieve la necesidad de una mejor gobernanza en la gestion
del virus y en el suministro y distribucién de las vacunas. En Africa, los niveles de
vacunacion son bajos e insuficientes debido a la falta de acceso a las vacunas, entre
otros factores. En abril de 2021, menos del 2 % de la poblacion africana habia sido
vacunada. En cambio, mas del 40 % de la poblacion en los Estados Unidos y mas del
20 % en Europa habia recibido al menos una dosis de la vacuna. Esta discrepancia
refuerza la necesidad de que los paises aumenten su colaboracion y trabajen juntos
con miras a reconstruir para mejorar después de la pandemia y al mismo tiempo
avanzar hacia la plena implementacion de la Agenda 2030. La igualdad de acceso a
las vacunas es un ejemplo de una estrategia mundial ideal para maximizar los
esfuerzos de colaboracidon y cumplir la promesa de no dejar a nadie atras.

46. La crisis de COVID-19 ha acelerado la transformacion digital de 1os Gobiernos,
algo que ha sido fundamental para garantizar la continuidad de la prestacion de
servicios esenciales y el acceso a ellos. También ha aumentado el riesgo de ampliacion
de la brecha digital entre los paises y dentro de ellos, asi como el riesgo conexo de
exclusion digital de los grupos vulnerables. Para aplicar el principio de no dejar a
nadie atrds es necesario que la transicidon digital sea inclusiva, justa y equitativa.
Ademas, para promover la confianza en el Gobierno en la era digital se necesitan
procesos de transformacion digital centrados en las personas y que sean
representativos de la realidad social, especialmente en los paises en desarrollo, y al
mismo tiempo medidas para abordar algunos de los retos mas acuciantes para las

23
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Banco Mundial, “Governance and institutions COVID-19 response resources” (sin fecha
especificada).

Rory Horner, “Towards a new paradigm of global development? Beyond the limits of
international development”, Progress in Human Geography, vol. 44, nim. 3 (19 de marzo
de 2019).
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instituciones gubernamentales, en particular la corrupcion. Ello requerira también la
incorporacion de los derechos digitales para el uso responsable y ético de tecnologias
disruptivas a fin de mejorar la vida de las personas.

47. Es necesario invertir mas en los servicios de salud y educacion y otros servicios
publicos basicos. Dado el aumento de la desigualdad y la deuda publica, los paises
tendran que encontrar enfoques innovadores para obtener recursos suficientes. En ese
contexto, es importante encontrar un equilibrio adecuado entre la seguridad de la
salud publica y el mantenimiento y la sostenibilidad de la actividad econémica.

Reflexiones sobre la construccion del Estado

48. El Objetivo 16 exhorta a promover sociedades pacificas e inclusivas para el
desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los
niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas. Esta aspiracion se debe
respaldar mediante la construccion de Estados sostenibles. La construccion del Estado
es un proceso extremadamente dificil y largo, lo que supone un reto ain mayor en
tiempos de enorme demanda de servicios gubernamentales, como una pandemia o un
desastre natural. No todos los Estados son iguales ni se parecen. Uno de los factores
clave del posible éxito, de por si complejo, es que se tengan en cuenta la voluntad y
las estructuras politicas nacionales, las culturas y las tradiciones, como la adopcion
de decisiones de forma colectiva con la participacion de los lideres comunitarios y
religiosos.

49. Laadministracion publica y la gobernanza de las instituciones publicas son mas
complejas y problematicas en los paises afectados por conflictos, ya que la mayoria
de ellos tienen sistemas de gobernanza débiles, instituciones parciales o de mala
calidad, disputas de soberania o conflictos violentos, asi como desconfianza en los
gobiernos que, con demasiada frecuencia, no prestan servicios de buena calidad, en
particular en las esferas de la salud y la educacion, que son cruciales para cualquier
poblacion.

50. Las administraciones publicas y los gobiernos desempefian un papel
fundamental en la gestion de los conflictos y la violencia, en particular en el contexto
de la pandemia de COVID-19. Sin embargo, algunos gobiernos estan aprovechando
la pandemia para crear instituciones de seguridad cada vez mas represivas que ponen
a las poblaciones, especialmente a los grupos marginados, en riesgo de violencia.

51. Los siguientes elementos son importantes en general para ayudar a construir
Estados fuertes: desarrollar una estrategia general coherente con objetivos que no
cambien con el tiempo; estimar correctamente el tiempo que se necesita para construir
instituciones; evitar la priorizacion de programas a corto plazo que suponen un gasto
importante y pueden aumentar la corrupcion y reducir la eficacia; ofrecer incentivos
para combatir la corrupcidn; construir instituciones sostenibles; mantener las politicas
y practicas; comprender el contexto politico local; y garantizar la paz y la seguridad.

52. Otra importante ensefianza extraida es que la mayor parte de los recursos se
deben destinar a actividades de desarrollo y no a armamentos, a participar en
conflictos o al ejército. Para que las instituciones funcionen correctamente, se
necesitan cambios fundamentales en la sociedad en general, que se deben introducir
definiendo claramente el acceso al poder y la autoridad del Estado, asi como la
distribucion de los recursos. El Estado debe ser sostenible y no depender
excesivamente de otros Estados, para lo cual se necesitan una sélida planificacion de
la sucesion en los cargos y el nombramiento de lideres cualificados. El desarrollo de
una base tributaria sostenible también es crucial para mantener las instituciones del
Estado. Es importante que el apoyo financiero internacional sea previsible a largo
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plazo, ya que las interrupciones repentinas de la ayuda y las transferencias financieras
pueden tener consecuencias catastroficas para la economia de un pais.

53. Por ultimo, la pandemia de la COVID-19 ha acelerado la digitalizacion de las
instituciones de gobierno, un proceso que seguirda avanzando ¢ influird en la
construccion del Estado en el futuro.

Recomendaciones sobre la creacion de instituciones
solidas para poder reconstruir para mejorar después
de la COVID-19

Asegurar que nadie se quede atras

54. Como se ha sefialado, para hacer frente a la pandemia de COVID-19 se necesita
la cooperacion entre los gobiernos y los ciudadanos y entre todos los sectores de la
sociedad a escala mundial, en particular para la construcciéon de instituciones
sanitarias solidas. Si hay paises que se quedan atras eso indica que hay eslabones
débiles en la cadena de lucha contra la COVID-19. Los paises deben trabajar juntos
para erradicar la pandemia y reconstruir para mejorar, asegurando que nadie se quede
atras. Las politicas de lucha contra la COVID-19 no deben ser discriminatorias ni
injustas, sino que deben garantizar la cooperacion y la solidaridad regional y mundial
y promover la distribucidon equitativa de las vacunas. Hay que abordar con urgencia
las enormes disparidades en la capacidad de los paises para luchar contra la pandemia
y distribuir vacunas. Ello también puede contribuir a aliviar las perturbaciones
causadas en los mercados bursatiles, financieros y laborales.

Construir instituciones s6lidas para ofrecer una educaciéon de calidad

55. Es importante que los paises construyan instituciones solidas capaces de ofrecer
una educacion de calidad. Eso se puede lograr mediante una gestion eficaz de las
instituciones de ensefanza, el liderazgo, la rendicion de cuentas y sistemas de gestion
centrados en los resultados del aprendizaje y con capacidad para controlar esos
resultados. Otras medidas efectivas son: la participacion de las comunidades en la
gestion de los centros de enseflanza, el fortalecimiento de las relaciones y del apoyo
entre todos los interesados, y el establecimiento de estructuras que permitan a las
instituciones ofrecer oportunidades para implicar y empoderar a los estudiantes y a
sus padres. El Estado debe garantizar una asignacién presupuestaria previsible y
adecuada para esas instituciones. Es esencial que se promueva el uso de equipos
tecnolégicos, como tabletas y pizarras interactivas, para mejorar la interaccion entre
alumnos y profesores, y que se empodere a los profesores, se les imparta capacitacion
y se mejoren sus condiciones de trabajo. Ademas, se pueden utilizar programas que
reduzcan el coste de la escolarizacion o proporcionen incentivos para la asistencia. El
concepto de escuelas amigas de la infancia se debe adoptar de manera generalizada.

56. La educacion es fundamental para la mitigacion del cambio climatico y la
adaptacion a sus consecuencias, asi como para el uso sostenible de los recursos
naturales. Es necesario acelerar la reduccion de los residuos y la contaminacion, el
reciclaje de materiales y el uso de productos y servicios inocuos para el medio
ambiente, mejorando la educacion al respecto en todos los niveles y ambitos, desde
las ciencias medioambientales hasta la accion civica, adaptando los programas, en
particular en los paises en desarrollo, a las necesidades de las nifias y las mujeres, que
desempeifian un papel primordial en la recoleccion de recursos naturales, como agua,
lefia y productos de la agricultura a pequefla escala, para el consumo y el uso
doméstico.

13/20



E/C.16/2022/2

Construir instituciones sélidas para lograr la igualdad de género

57. Es preciso avanzar en la incorporacion de la perspectiva de género, lo que
incluye integrar las cuestiones de género en la elaboracion, el disefio, la aplicacion,
el seguimiento y la evaluacién de politicas, medidas regulatorias y programas de
inversion con miras a promover la igualdad de género y luchar contra la
discriminacién®. De ese modo se podra mejorar el bienestar de las personas y crear
una sociedad mas justa y sostenible. Algunos elementos clave que se deben tener en
cuenta son: una preparacion adecuada, recursos suficientes, implicacion de los
interesados, generacion de conocimientos y personal especializado en género.

58. Para mejorar la rendicion de cuentas en cuestiones de género, se necesitan
politicas y legislacion nacionales cuya aplicacion se pueda vigilar en las instituciones
y empresas. Debe haber un compromiso politico y un marco juridico que permitan la
adopcidén de politicas mejores y de mas calidad, un mejor funcionamiento de las
instituciones y unos procesos mas eficaces, de modo que las politicas respondan con
mayor eficacia a las necesidades de los ciudadanos con independencia de su género 2.
Las instituciones deben esforzarse por ampliar la participacion equitativa de todos los
ciudadanos con independencia de su género en la adopcion de decisiones a todos los
niveles, lo que deberia garantizar la igualdad de oportunidades, reconocimiento y
estatus, asi como el reparto equitativo de los beneficios del desarrollo. La formacion
en materia de género debe ser continua y estar actualizada y mejor adaptada a las
actividades operacionales.

59. Las competencias, las actitudes y los comportamientos de los proveedores de
servicios deben reflejar las necesidades y los derechos de las mujeres. Las
instituciones deben utilizar datos desglosados por sexo en la adopcion de decisiones
a fin de tener un mejor conocimiento de las cuestiones o situaciones concretas y poder
determinar las diferencias y desigualdades de género que se deben eliminar.

Construir instituciones sélidas para proteger los ecosistemas y apoyar la accién
climitica

60. Hay que construir instituciones s6lidas para conservar nuestros ecosistemas y
recursos naturales y apoyar la accion climatica. Se necesitan nuevos mecanismos de

medicién para conocer la magnitud del capital natural y evaluar las tendencias y
determinar en qué lugares criticos se necesitan intervenciones selectivas.

61. Laeducaciony el empoderamiento de las comunidades locales, en particular de
las mujeres, sera importante sobre todo para el seguimiento y la reunion de datos y
para los esfuerzos de restauracion y mejora de las condiciones ambientales. Los
componentes relacionados con el contexto local se deben incluir en los planes de
estudios a todos los niveles para concienciar a la poblacion sobre los retos existentes,
como el cambio climatico y la pérdida de biodiversidad, asi como para elaborar
medidas que promuevan la conservacion, el uso sostenible y la resiliencia y
empoderar a las comunidades para que se adapten e innoven en pro de su bienestar.

62. Las alianzas de multiples interesados, en las que participen todos los interesados
pertinentes, seran cruciales para proteger y restaurar los ecosistemas marinos y
terrestres, combatir la contaminacidon y regular el uso de los recursos. Se deben
fomentar alianzas sostenidas con modelos de financiaciéon innovadores, nuevos
enfoques para la evaluacién de los ecosistemas (en parte para recaudar fondos del
sector privado) y nuevas soluciones, como la utilizacion de la infraestructura natural
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para la eliminaciéon de la contaminacion, la restauracion de las condiciones
ambientales y la proteccion de los peligros naturales. Los nuevos enfoques para la
valoracion del capital natural pueden servir de base para la financiacion y la creacion
de alianzas dedicadas a la implementacion de soluciones sostenibles.

63. El impulso sin precedentes hacia la accion climatica, respaldado por los
compromisos asumidos por los paises y el sector privado, se debe aprovechar para
forjar acuerdos colectivos que atraigan a mas participantes hacia la causa y apoyar
los esfuerzos de la comunidad global por aportar financiacion climatica y transferir
tecnologia a los paises en desarrollo para ayudarlos a mejorar sus iniciativas.

Promover un mejor uso de la tecnologia digital para apoyar la implementacion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible sometidos a examen

64. Las transformaciones digitales estan integradas en procesos politicos, sociales
y econdmicos mas amplios y se negocian en ese entorno 2. Los modelos
institucionales basados en la extraccion de datos, la concentraciéon de poder y la
propagacion viral de informacion erronea y desinformacion son algunas de las
caracteristicas de la actual fase de transformacion digital. Las herramientas digitales
facilitan tanto a los agentes del sector privado como a los gobiernos un acceso sin
precedentes a la vida cotidiana de las personas, incluso a informacion sobre su salud,
educacion y otros aspectos. Las transformaciones digitales tienen el potencial de
aportar beneficios enormes a largo plazo, pero también de causar una gran disrupcion
en muchos ambitos diferentes. Un ejemplo de ello es la rapida adopcidén de
herramientas digitales en el sector educativo en todo el mundo desde el comienzo de
la pandemia de COVID-19. Un mejor disefio institucional podria contribuir a
promover un mejor uso de la tecnologia digital en apoyo de la implementacion de los
Objetivos sometidos a examen.

Recomendaciones sobre politicas, compromisos y medidas
de cooperacion para promover una recuperacion sostenible,
resiliente e inclusiva de la pandemia y al mismo tiempo
avanzar hacia la plena implementacion de la Agenda 2030

65. El lema “reconstruir para mejorar” debe interpretarse también como “construir
un futuro mejor”, lo que se puede lograr haciendo que las instituciones publicas sean
lo suficientemente resilientes para afrontar mejor las disrupciones sociales futuras.
Para ello es necesario aplicar métodos de prevision como la planificacion de
escenarios, el escaneo de horizontes y la adopcion de una visidon de futuro. La Unidn
Europea promueve la resiliencia y la prevision estratégica, por ejemplo, mediante
evaluaciones de impacto de los instrumentos regulatorios y ofreciendo mas de
700.000 millones de euros en préstamos y subvenciones a los 27 Estados miembros
para invertir en la transicion verde y digital, con arreglo a las metas acordadas del
37 % para el clima y el 20 % para proyectos de digitalizacion. La Union Europea
también ha dedicado fondos para garantizar una transicidn justa.

66. La infraestructura y las herramientas digitales han demostrado ser
extremadamente importantes para hacer frente a la pandemia y seguirdn siendo
necesarias, en particular como apoyo a la implementacion de los Objetivos para 2030.
La digitalizacion puede hacer que los gobiernos sean mucho mas eficaces y permitir
una prestacion mas rapida de los servicios gubernamentales y una comunicacion mas
inclusiva con los ciudadanos. Las plataformas de los medios sociales se han

2" Tlona Kickbusch y otros, “The Lancet and Financial Times Commission on governing health
futures 2030: growing up in a digital world”, 24 de octubre de 2021.
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convertido en la principal fuente de noticias e informacion no solo para los jovenes,
sino para la mayoria de las personas. Son enormes aceleradores de la distribucion de
informacion esencial, pero al mismo tiempo pueden servir como plataformas para
difundir noticias falsas y teorias que pretenden socavar la confianza en las
instituciones democraticas y su estabilidad. Por lo tanto, tienen el potencial de apoyar
a las instituciones y la gobernanza para cumplir la Agenda 2030, pero también pueden
socavarlas, porque estdn sujetas a una rendicién de cuentas limitada o nula?. En esa
disyuntiva entre garantizar la libertad de comunicacion y restringir la difusion de
informacion perjudicial, este puede ser el momento de reforzar la cooperacion
mundial contra el abuso de los medios sociales.

67. Un aspecto central del debate mundial sobre el futuro de la gobernanza en la era
digital son los problemas éticos de amplio alcance asociados a las nuevas tecnologias
y su uso en, por y para el sector publico. El refuerzo de la confianza en la era digital
abarca muchas dimensiones, entre otras: la confianza en la capacidad de los
Gobiernos para prestar servicios que sean eficaces en funcidon de los costos; la
confianza en la capacidad de las instituciones para garantizar que estos servicios se
presten de forma inclusiva y justa, especialmente a quienes mas los necesitan; y la
confianza en la capacidad de la democracia para mitigar los riesgos de desinformacion
y polarizacion. En este sentido, las Naciones Unidas son una plataforma fundamental
para resolver cuestiones centrales, entre otras cosas, fomentando el desarrollo de la
inteligencia artificial centrado en las personas, el respeto de los derechos humanos y
el compromiso de no excluir a nadie de la transicion digital. La aprobacion de la
primera Recomendacion sobre la Etica de la Inteligencia Artificial?®, de alcance
mundial, es un paso importante hacia la regulacion de la era digital.

68. “Construir un futuro mejor y mas fuerte” es también un buen lema para aquellas
partes de la vida social y econdémica que no han cambiado fundamentalmente como
resultado del impacto de la pandemia de COVID-19 y de la actual crisis causada por
el cambio climatico. Sin embargo, las tareas, los medios, los métodos de trabajo y la
fuerza laboral del sector publico han cambiado fundamentalmente, y algunos cambios
parecen mas pronunciados en algunos paises que en otros. Entre las caracteristicas
mas destacadas de la “nueva normalidad” se encuentran ciertas nuevas fortalezas y
las debilidades asociadas con ellas, a las que habra que hacer frente, como se indica
en los siguientes parrafos.

69. En primer lugar, se reconoce con mayor claridad el papel crucial que
desempefian las instituciones ptblicas en la creacion de valores, en la reafirmacion
del concepto de servicio en los servicios publicos para el desarrollo sostenible y en el
establecimiento de autoridades reguladoras transparentes y eficaces para asegurar el
funcionamiento de los mercados y el estado de derecho. Sin embargo, ello debe ir
acompafiado por alianzas con la sociedad civil, los agentes empresariales, el sector
privado, las instituciones académicas y la comunidad cientifica.

70. En segundo lugar, la experiencia practica y el aprendizaje de los errores
cometidos en el pasado en la gestion de las crisis son activos importantes para una
administracion publica eficaz. Las crisis no son permanentes y la gestion de crisis
debe tener sus limites. Los Gobiernos no deberian dudar en pasar del modo de crisis
al de gobernanza “normal” tan pronto como sea posible, manteniendo al mismo
tiempo la nueva capacidad adicional para poder volver con mayor rapidez al modo de
crisis cuando surja una nueva crisis. Esa transicion es una muestra de liderazgo
politico responsable, porque la gestion de crisis viene acompailada de poderes
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2 Yaél Eisenstat, “How to hold social media accountable for undermining democracy”, Harvard

Business Review, 11 de enero de 2021; y Lisa Schirch, ed., Social Media Impacts on Conflict and
Democracy: The Techtonic Shift (Londres, Routledge, 2021).
2 Aprobada por la Conferencia General de la UNESCO en noviembre de 202.
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especiales que no se deben extender mas alla de los limites razonables y de los que
no se debe abusar.

71. En tercer lugar, la crisis ha obligado a muchos funcionarios ptblicos a trabajar
desde casa y es posible que en el futuro sigan trabajando con modelos hibridos. Esto
les ha dado mas flexibilidad y les ha ahorrado tiempo de desplazamiento. Sin
embargo, hay que encontrar un nuevo equilibrio entre el trabajo desde casa y el trabajo
presencial en las oficinas gubernamentales para servir a todas las personas con
integridad, transparencia y bajo una supervision independiente. En esta realidad hay
que tener en cuenta también a los empleados publicos de los sectores de la salud y la
educacion que siguen interactuando directamente con los ciudadanos en un mercado
y entorno de trabajo cambiantes.

72. En cuarto lugar, los empleados publicos se enfrentan a nuevos retos relacionados
con la gestion de crisis, la implementacion de los Objetivos y la aplicacion de las
politicas sobre el cambio climatico. Es necesario promover una nueva mentalidad y
unos nuevos comportamientos en las instituciones publicas para que estén mejor
preparadas para hacer frente a la complejidad y la incertidumbre conexas®. Tanto las
competencias como los valores se deben ajustar a las necesidades actuales y futuras
en todos los niveles de gobernanza.

73. Es preciso abordar las causas subyacentes de larga data de los conflictos y la
exclusion, como la legitimidad del Estado, el abuso de poder, la desigualdad y la
pobreza. Los Gobiernos y las instituciones multilaterales tienen la capacidad de
realizar los cambios a largo plazo que se necesitan en los enfoques de las politicas de
desarrollo para facilitar la inclusion.

74. La pandemia de COVID-19 no es solo una crisis sanitaria, humanitaria o
socioecondmica, sino también una crisis de gobernanza que pone a prueba la
resiliencia de los sistemas e instituciones de gobierno. La falta de suficientes
mecanismos de rendicion de cuentas y supervision en la respuesta a la crisis y en la
recuperacion aumenta considerablemente los riesgos de corrupcion. Es importante
integrar la transparencia, la rendicion de cuentas y la lucha contra la corrupcion tanto
en las prioridades de respuesta como en las de recuperacion. El objetivo debe ser
reforzar los mecanismos de gobernanza, promover la responsabilidad social y el papel
de la sociedad civil, y aprovechar los beneficios de la tecnologia y la innovacion para
mejorar la transparencia y la apertura. Ademas, es necesario aumentar la capacidad
de los centros de gobierno en lo que respecta a la planificacion estratégica y la
coordinacion para gestionar las operaciones del gobierno.

75. Para garantizar la coordinacioén de politicas sostenibles, es preciso contar con
una administracion publica, un sistema de gobernanza y unas instituciones que sean
competentes. Si las instituciones o estructuras ptblicas son débiles, el sector ptiblico
es vulnerable a las presiones externas, incluida la corrupcion, y al comportamiento
represivo de regimenes que buscan aumentar su poder, lo que socava la gobernanza
eficaz e inclusiva.

76. Para abordar eficazmente a nivel nacional y subnacional los Objetivos
sometidos a examen, se necesitan instituciones publicas y una gobernanza de alta
calidad y contextualizada, asi como mecanismos para supervisar los progresos, entre
otras cosas mediante el uso de indicadores apropiados. El actual conjunto de
indicadores oficiales de los Objetivos es susceptible de mejora. Dado que queda poco
tiempo hasta 2030 y no hay plazo suficiente para desarrollar nuevos indicadores

30

Véanse las practicas recomendadas en Naciones Unidas, Departamento de Asuntos Econémicos y
Sociales, Changing Mindsets to Realize the 2030 Agenda for Sustainable Development: How to
Promote New Mindsets and Behaviors in Public Institutions to Implement the Sustainable
Development Goals (publicacion de las Naciones Unidas, 2021).
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oficiales, los paises podrian utilizar indicadores auxiliares para complementar el
conjunto de indicadores de los Objetivos acordados a nivel mundial. Aunque a veces
estos indicadores auxiliares carecen de datos estadisticos o se basan en evaluaciones
cualitativas, algunas oficinas nacionales de estadistica consideran que su uso da lugar
a un seguimiento mas equilibrado y puede contribuir a acelerar el proceso de
consolidacion de los indicadores oficiales de los Objetivos.

77. Los problemas de desconfianza y otras cuestiones pueden afectar a la
legitimidad de algunos gobiernos. La capacidad técnica de los funcionarios publicos
es una condicidn necesaria, pero no suficiente, para fomentar la confianza. Asimismo,
se puede fomentar la confianza, entre otras cosas, mediante el suministro de
informacion clara y verificada, por ejemplo, a la hora de presentar pruebas sobre las
vacunas a la poblacion.

78. Eldesarrollo de redes de gobernanza local y de asociaciones comunitarias puede
ayudar a generar confianza y permitir que los gobiernos y las comunidades avancen
juntos en la recuperacion de la COVID-19. Desde el comienzo de la pandemia, la red
Ciudades y Gobiernos Locales Unidos organizo varias actividades con diferentes
interesados para crear conciencia y destacar las mejores practicas, en particular en
Africa, donde los gobiernos locales y regionales estan en la primera linea en la lucha
contra la pandemia.

79. La pandemia y otras crisis recientes han dejado claro que los distintos niveles
de gobierno no pueden prestar los servicios y la proteccion necesarios a los
ciudadanos si trabajan de manera compartimentada. En paises como la India, por
ejemplo, una so6lida gobernanza subnacional, sobre todo a nivel local, desempefié un
papel importante a la hora de garantizar que las respuestas sanitarias contra la
COVID-19 llegaran a los pacientes. Los estados con gobiernos locales fuertes, como
el de Kerala, respondieron mucho mejor a la COVID-19 que los estados en los que
los gobiernos locales carecian de competencias fiscales y administrativas. Mas alla
de la COVID-19, muchos de los retos criticos a los que se enfrenta el mundo
requeriran una estrecha participacion de los gobiernos locales, lo que a su vez
requerira una mejor coordinacion y cooperacion intergubernamental. Para ello habra
que construir nuevas instituciones federales y crear espacios institucionales para la
coordinacion y cooperacion en todos los niveles de gobierno. Como parte de la
gestion de crisis, muchos paises han creado comités ad hoc que abarcan multiples
niveles u otras formas de colaboracion entre el Gobierno nacional y las entidades de
gobierno subnacionales. En las regiones donde se aplican normas o acuerdos
supranacionales, ese nivel regional forma parte de la arquitectura de gobernanza a
multiples niveles. Estos nuevos mecanismos institucionales para una colaboracion
rapida y eficaz no se deben suprimir por completo después de una crisis, sino que se
deben mantener en modo de “reserva”, listos para ser utilizados de nuevo cuando sea
necesario, lo que contribuiria a aumentar la resistencia institucional de los gobiernos
y las sociedades en su conjunto.

80. La cooperacion internacional no solo es til, sino que es indispensable, pues
amplia los esfuerzos de cada pais en la lucha contra la pandemia de COVID-19 y la
recuperacién de ella. Es esencial hacer frente a esta amenaza comun y apoyar y
facilitar una recuperacion inclusiva y sostenible. La pandemia puso de relieve la
necesidad de un multilateralismo inclusivo, basado en la cooperacion, la accidon
colectiva y principios compartidos y en el respeto de las diferencias entre los pueblos
y de sus valores comunes. La pandemia también puso de manifiesto nuevas
vulnerabilidades en la gobernanza multilateral y la necesidad de mantener un
equilibrio entre el interés nacional, las necesidades globales y los retos de los paises
relacionados con la coordinaciéon subnacional y la negociacion federal. En 2020 los
paises se apresuraron a cerrar las fronteras, quiz4 por primera vez en la historia
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contemporanea. Ahora han surgido nuevos retos para las instituciones mundiales y
multilaterales, visibles sobre todo en el desafio que supone la equidad en la
vacunacion, que parece ser la unica via para luchar contra el COVID-19, como puso
de manifiesto la aparicion de la variante dmicron.

Mensajes clave para su inclusion en la declaracion
ministerial del foro politico de alto nivel de 2022

Construir instituciones publicas sélidas y eficaces es crucial para lograr
los Objetivos de Desarrollo Sostenible y construir un futuro mejor
después de la pandemia de COVID-19

81. Reconstruir para mejorar después de la COVID-19 y al mismo tiempo avanzar
hacia la plena implementacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible exige
la creacion de instituciones solidas a todos los niveles: mundial, regional, nacional y
subnacional. Para ello se necesitan voluntad politica, un cambio de mentalidad,
compromiso, conciencia y conocimientos. Es imprescindible una cooperacién eficaz
entre todos los paises, en particular en lo relativo al intercambio de datos e
informacidn, la digitalizacion, la distribucién de vacunas, la educacion y la creacion
de capacidad.

Prestar asistencia a los paises en desarrollo para hacer que sus instituciones
publicas, sus infraestructuras sociales y fisicas y sus economias sean mas
resilientes y agiles, no solo frente a la COVID-19, sino también frente a todas

las posibles crisis futuras, es esencial y redunda en beneficio de todas las naciones

82. Ninguno de los objetivos de construccion institucional para apoyar los Objetivos
de Desarrollo Sostenible se podran alcanzar si no se controla la COVID-19, al menos
a corto plazo, y si no se aborda adecuadamente la dificil situacion de los pobres en
todos los paises. A partir de ahora, es necesario adoptar medidas orientadas a la
recuperacion y centradas en la reapertura y la reconstruccion de las economias de
forma sostenible. Esas medidas deben incluir la prestacion de asistencia a los paises
en desarrollo en sus esfuerzos por alcanzar los Objetivos y responder a la pandemia
de COVID-19 y recuperarse de ella, entre otras cosas, gestionando sus niveles de
deuda, reconstruyendo sus economias y en particular mejorando su sector sanitario.
El final de la pandemia mundial solo sera posible si se presta apoyo a los paises mas
débiles y no se deja a nadie atras.

Es necesario invertir en la fuerza de trabajo del sector publico para adecuar
las competencias y los valores a los retos que habra que afrontar en el futuro

83. Se necesita una mejor gestion de la crisis para superar la pandemia actual y los
retos futuros y desarrollar las competencias para promover la implementacion de los
Objetivos. Esas competencias y valores se deben reforzar en la fuerza de trabajo del
sector publico, lo que incluye, entre otras cosas, mejorar las aptitudes técnicas
necesarias para aplicar politicas relativas al cambio climético. La concienciacion
sobre los Objetivos, la importancia critica de la colaboraciéon para asegurar la
coherencia de las politicas y las funciones de liderazgo son elementos clave para el
desarrollo de la capacidad de la fuerza de trabajo actual y para la contratacién de
personal nuevo cualificado. La digitalizacion es una herramienta 1til siempre que se
tengan cuenta la inclusividad, la sostenibilidad, la ética y la humanidad para que esté
realmente al servicio de las personas. Concebida asi, la digitalizacion del sector
publico requiere recursos, talentos e infraestructuras. Es necesario identificar, abordar
y supervisar las necesidades y prioridades globales, teniendo en cuenta que mas de
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3.000 millones de personas de todo el mundo no estan conectadas, incluida la mayoria
de la poblacién de Africa.

La cooperacion y la solidaridad mundiales son cruciales y todos los paises deben
trabajar juntos para luchar contra el virus y garantizar una distribucion
equitativa de las vacunas, asegurandose al mismo tiempo de que nadie, ni ningin
pais, se quede atras

84. La cooperacion mundial debe incluir a todos los paises y el intercambio de datos
e informacién, asi como una distribucion equitativa de las vacunas. Ademas, la
naturaleza transfronteriza de la COVID-19 implica que el esfuerzo a corto plazo de
un pais determinado, sin tener en cuenta los esfuerzos de otros paises o la falta de
ellos, podria no proteger sus intereses a largo plazo. A ese respecto, es necesario que
las organizaciones multilaterales realicen un seguimiento y una coordinacion
eficaces, con el fin de fomentar una cooperacion efectiva.
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