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 الفصل الأول

 لتاسعةالتوصيات المتفق عليها التي اعتمدتها اللجنة في دورتها ا

 تحسين القدرة التنافسية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم عن طريق تعزيز القدرة الإنتاجية

تسلّم اللجنة بالمساهمة الهامة التي يمكن أن يقدمها قطاع المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم في مجال إيجاد         -١
وهي تشير إلى   . علق بالألفية وهو الحدّ من الفقر     فرص العمل، وتحقيق النمو الاقتصادي، وبلوغ هدف الإعلان المت        

أن الأونكتاد الحادي عشر قد كلف الأونكتاد بأن يواصل أعماله بشأن تنمية المشاريع، على أن يضع في اعتباره                  
 أثرت وتوافق اللجنة أيضاً على أن عملية العولمة في العقود الماضية قد. التطورات الحادثة في البيئة الاقتصادية العالمية

في بيـئة الأعمال التجارية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم في البلدان النامية حيث أصبحت القدرة التنافسية            
 .الدولية ذات أهمية متزايدة لديها بغية الاستفادة من فرص التجارة والاستثمار الدوليين

لتعزيز القدرة التنافسية لشركات    وتوافـق اللجـنة على اعتبار تدويل المشاريع إحدى الطرق الأساسية             -٢
ويشمل ذلك استراتيجيات تتناول أوجه الضعف البنيوية، والأشكال المتكاملة لشبكات الإنتاج           . الـبلدان النامية  

والـتوزيع، مثل الصلات بين الشركات عبر الوطنية والمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، والتجمعات وسلاسل              
 . المباشر المتجه إلى الخارج من شركات البلدان الناميةالقيمة العالمية، والاستثمار

. وتطلب اللجنة إلى الأونكتاد أن يواصل أعماله بشأن تحليل السياسات في مجال القدرة التنافسية للمشاريع -٣
وينبغي للأونكتاد أن يواصل، على وجه الخصوص، تحليل الخيارات السياساتية لتعزيز القدرة التنافسية لشركات              

 ـ بلدان النامية عن طريق تدويلها، وذلك بطرق منها إقامة صلات مع شركات دولية أكبر منها، والاندماج في                 ال
 .سلاسل القيمة العالمية، والمشاركة في الاستثمار المباشر المتجه إلى الخارج

بناء القدرات بغية وتوافق اللجنة أيضاً على أن يواصل الأونكتاد جهوده المبذولة في مجال المساعدة التقنية و -٤
المسـاهمة في إيجـاد بيئة مؤاتية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، وإطلاق طاقات إنشاء وتنظيم المشاريع في                 

ولا بد من مواصلة هذا العمل بسبل منها إقامة الشراكات بين           . الـبلدان النامـية، ولا سيما في أقل البلدان نمواً         
 وتطلب اللجنة   ).EMPRETEC: إمبريتيك(برنامج تطوير تنظيم المشاريع     القطـاعين العام والخاص، وعن طريق       

أيضاً إلى الأمانة أن تستكشف طرقاً يمكن بها القيام على نحو أفضل بمعالجة قضايا تنمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة 
رت بموجات تسونامي   وتطلب إلى الأمانة أيضاً أن تستكشف طرقاً لتقديم المساعدة إلى البلدان التي تضر            . الحجم

 .فيما تبذله من جهود لإعادة التأهيل في مجال القدرة التنافسية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم

وتطلـب اللجنة إلى الأمانة أن تجري دراسة أولية بشأن إمكانية وضع إطار تحليلي للقدرة التنافسية وما                  -٥
 بناء قطاع سليم للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم في         يتصل بذلك من مؤشرات، وذلك دعماً للتقدم المحرز في        

 .البلدان النامية وفي البلدان التي تمرّ اقتصاداتها بمرحلة انتقالية
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 كفاءة النقل وتيسير التجارة لتحسين مشاركة البلدان النامية في التجارة الدولية

لخدمات اللوجيستية المناسبة كشرط مسبق تسلم اللجنة بأهمية وصول البلدان النامية إلى خدمات النقل وا         -٦
لـبلوغ الأهداف الإنمائية الدوليّة، بما فيها الأهداف الواردة في الإعلان المتعلق بالألفيّة، ولا سيما ما يتعلق منها                  

ونظراً إلى الطبيعة الطويلة الأجل للمشاكل المتناولة في مجالي النقل وتيسير          . بالـبلدان ذات الاحتـياجات الخاصة     
 :تجارة، واستناداً إلى توافق آراء ساو باولو، ينبغي للأونكتاد أن يواصل ما يليال

إبقاء التطورات المتصلة بكفاءة النقل وتيسير التجارة قيد الاستعراض والرصد، وبحث آثارها على  )أ( 
 البلدان النامية؛

امج عمل الدوحة الإنمائي في     تقـديم المساعدة إلى البلدان النامية في مفاوضاتها الجارية بشأن برن           )ب( 
وعلى وجه الخصوص، ينبغي للأونكتاد أن يعزز المساعدة المقدمة إلى عملية مفاوضات            . مـنظمة التجارة العالميّة   

وينبغي للأونكتاد أيضاً أن يطلب دعم      . تيسير التجارة، وذلك بالتعاون مع المنظمات الدولية الأخرى ذات الصلة         
وينبغي للأمانة أن   .  أنشطته في إطار الشراكة العالمية من أجل تيسير التجارة والنقل          مجـتمع المانحين لتوسيع نطاق    

تقوم فوراً بإجراء مشاورات مع الجهات المعنية صاحبة المصلحة من أجل التوصل إلى فهم أفضل للجوانب الإنمائية   
 لتيسير التجارة بغية إيجاد إطار تشاوري مناسب؛

 والقيام بأنشطة لبناء القدرات في مجالي النقل وتيسير التجارة، بما في ذلك             تقديم المساعدة التقنيّة   )ج( 
وينبغي توجيه انتباه خاص إلى تحسين ترتيبات المرور . استخدام النظم الآلية لتحسين إدارة التجارة والنقل الدوليين

 العابر للبلدان غبر الساحلية وبلدان المرور العابر النامية؛ 

 ونشر المعلومات المتعلقة بالتدابير الأمنية التي تؤثر في التجارة والنقل الدوليين            رصـد التطورات   )د( 
 للبلدان النامية وتحليل ما تنطوي عليه من آثار؛

التعاون مع المنظمات الحكومية الدولية والمنظمات غير الحكومية الأخرى في أعمالها المتصلة بوضع   )ه( 
الدولي وتيسير التجارة، بما في ذلك النقل المتعدد الوسائط، وفقاً لما نصت عليه صكوك قانونية دولية تؤثر في النقل 

 . من توافق آراء ساو باولو٦٠ و٥٩الفقرتان 

 استراتيجيات التجارة الإلكترونية من أجل التنمية

تصالات إدراكاً من اللجنة للمساهمة التي يمكن أن يسهم بها اعتماد واستخدام تكنولوجيا المعلومات والا              -٧
وأنشطة الأعمال الإلكترونية على نطاق أوسع بالبلدان النامية في بلوغ الأهداف الإنمائية الدولية، بما فيها الأهداف 
الـواردة في الإعـلان المـتعلق بالألفـية، وإذ ترحب بالمبادرات المتخذة في إطار شراكة تكنولوجيا المعلومات                  

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وبرمجيات المصادر الحرة       والاتصـالات لأغـراض التنمـية في مجالات قياس        
 :والمفتوحة والسياحة الإلكترونية، توصي اللجنة الأونكتاد بالقيام بما يلي
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الاضـطلاع بـبحوث وأعمال تحليلية موجهة نحو السياسات بشأن الآثار التي تلحق بالتجارة               )أ( 
لمعلومات والاتصالات وأنشطة الأعمال الإلكترونية، وهي      والتنمـية نتـيجة للجوانـب المخـتلفة لتكنولوجيا ا         

 الـتي تقع ضمن ولاية الأونكتاد، على أن يُركَّز في ذلك على القطاعات ذات الأهمية الخاصة للبلدان                  الجوانـب 
جيا وينبغي إيلاء اهتمام خاص لدعم النظر في الأبعاد التجارية والإنمائية للمناقشات الدولية بشأن تكنولو             . النامية

المعلومات والاتصالات وأنشطة الأعمال الإلكترونية، بما في ذلك النظر فيها في سياق كل من مؤتمر القمة العالمي                 
لمجـتمع المعلومـات، والجلسة العامة الرفيعة المستوى للجمعية العامة، المكرسة لاستعراض تنفيذ الإعلان المتعلق               

 بالألفية، ومنظمة التجارة العالمية؛

صـلة القيام، عن طريق استراتيجية تنفيذ مناسبة، بدور محفل للمناقشة وتبادل الخبرات على              موا )ب( 
الصعيد الدولي بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وأنشطة الأعمال الإلكترونية وتطبيقاتهما، وذلك بطرق            

ياق، ينبغي أن تدرج قضايا ومواضيع      وفي هذا الس  . منها نشر أفضل الممارسات والمعايير، تعزيزاً للتجارة والتنمية       
المصـادر الحرة والمفتوحة في المساهمة والدعم اللذين يقدمهما الأونكتاد للجلسة العامة الرفيعة المستوى للجمعية               
العامة المكرسة للإعلان المتعلق بالألفية وعمليات المرحلة الثانية لمؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات، وكذلك في               

همات المقدمة من الأونكتاد إلى أنشطة المجلس الاقتصادي والاجتماعي وغيره من هيئات الأمم المتحدة المختصة المسا
 التي تنظر في تكنولوجيات المعلومات والاتصالات في سياق التنمية، وبخاصة في أقل البلدان نمواً؛

بما في ذلك إنشاء قدرة مواصـلة العمـل في مـيدان قياس تكنولوجيا المعلومات والاتصالات،             )ج( 
إحصائية، لتمكين البلدان النامية من قياس إمكانية الحصول على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات واستخدامها             

وأما الأنشطة المتعلقة بالقياس الإحصائي لتكنولوجيا المعلومات       . وتأثيرهـا، ولرصد التقدم المحرز في هذا الميدان       
بها في سياق الشراكة المتعلقة بقياس تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض          والاتصـالات فينبغي الاضطلاع     

 التنمية التي أُطلقت في الأونكتاد الحادي عشر؛

المساهمة في بناء القدرات في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية، ولا سيما              )د( 
 النامية أو القطاعات التي يمكن تعزيزها تعزيزاً أعمق عن طريق           في قطاعـات التجارة ذات الأهمية الخاصة للبلدان       

اسـتخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وهي قطاعات مثل السياحة، وتطوير المشاريع الصغيرة والمتوسطة             
 في مجال وينبغي لهذه الأعمال أن تتناول الجوانب المتعلقة بتحديد الاحتياجات المحددة. الحجم، وتخفيف حدّة الفقر

تكنولوجـيا المعلومـات والاتصالات وأنشطة الأعمال الإلكترونية، وتبادل الخبرات، ونشر المعلومات، وتعزيز             
ودون المساس بنماذج التكنولوجيا والمحتوى الأخرى، ينبغي       . المهـارات التقنـية والإدارية وغيرها من القدرات       

ية في سياق أنشطته في مجال بناء القدرات وفي سياق للأونكـتاد أن يقـدم خدمـات المشـورة إلى البلدان النام         
الشـراكات المتعددة الجهات صاحبة المصلحة التي اُطلقت في الأونكتاد الحادي عشر، كما ينبغي لـه أن يُيَسِّر                 
إجراء مناقشة تقوم على أساس المعلومات والوقائع بشأن برمجيات المصادر الحرة والمفتوحة، وذلك في إطار شراكة 

 .كيانات القطاع الخاص والمجتمع المدني كي تستفيد من التطورات في هذا المجالمع 
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 الفصل الثاني

 البيانات الافتتاحية

 إلى أن الدورة التاسعة للجنة هي الأولى منذ انعقاد الأونكتاد           الموظـف المسؤول عن الأونكتاد    أشـار    -١
وكان الأونكتاد  . نبثقة عن توافق آراء ساو باولو     الحـادي عشـر، وهي بالتالي أول جلسة تتأمل في الولايات الم           

الحادي عشر قد أكد أنه ينبغي للأونكتاد أن يواصل عمله في مجال تنمية المشاريع، مع مراعاة التطورات التي تجدُ                   
. في البيـئة الاقتصـادية الدولية، وتحديد الفرص والتحديات التي تنشأ في هذا الصدد بخصوص التنمية الاقتصادية     

جه خاص، فإن المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم هي التي تسهم بالقسط الأكبر في الاقتصادات الوطنية من                وبو
حيـث الإنـتاج والتوظيف، والأونكتاد يسعى إلى تحسين القدرة التنافسية لهذه المشاريع عن طريق تعزيز قدرتها                 

 يمكن بها للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم في        وفي هذا الصدد، يقوم الأونكتاد بدراسة الكيفية التي       . الإنتاجية
البلدان النامية أن تسهم في عملية التدويل عن طريق الصادرات، وذلك بإنشاء روابط مع الشركات الدولية الأكبر 

 .وبتنفيذ الاستثمارات المباشرة المتجهة نحو الخارج

 منظمة التجارة العالمية، وقد طُلب إلى       وتـابع قـائلاً إن تيسير التجارة هو الآن موضوع تفاوض داخل            -٢
وأعلن الموظف المسؤول عن الأونكتاد إنشاء صندوق استئماني متعدد المانحين . الأونكتاد أن يتعاون في هذا الصدد    

يُعنى بتيسير التجارة، بتمويل أولي من حكومة السويد، وسيقوم بدعم الأنشطة الرامية إلى مساعدة البلدان النامية                
وفيما يتعلق بمسألة التجارة العابرة، يُواصل الأونكتاد دعمه للتعاون بشأن          . ات منظمة التجارة العالمية   في مفاوض 

وإن ترتيبات النقل العابر الناجحة من شأنها أن تجمع بين          . ترتيبات النقل العابر كجزء من تنفيذ خطة عمل ألماتي        
العبور، على أن تؤخذ في الاعتبار التطورات الحديثة في         القطاعين الخاص والعام من البلدان غير الساحلية وبلدان         

مجال اللوجيستيات الدولية، مثل زيادة حركة النقل المتعدد الوسائط، والمتطلبات الأمنية الجديدة، وتكنولوجيات             
 . المعلومات والاتصالات الجديدة

 القدرة التنافسية للمشاريع    وأشـار إلى أن لتكنولوجـيات المعلومات والاتصالات دوراً تؤديه في تعزيز            -٣
الصغيرة والمتوسطة الحجم وتيسير التجارة في البلدان النامية، رغم استمرار التباينات فيما بين البلدان وداخلها من             

وتواجه معظم البلدان النامية خطراً     . حيث الحصول على هذه التكنولوجيات والمنافع التي يمكن للناس نيلها منها          
وتعزى هذه التباينات إلى الفوارق في مستويات الدخل والاختيارات الصريحة          . لف عن الركب  شديداً مؤداه التخ  

وقال إنه يُشار إلى أن البرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر تنطوي على منافع ممكنة             . أو الضمنية المتعلقة بالسياسات   
صلة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، غير بالنسبة إلى البلدان النامية من حيث التكاليف وتنمية المهارات ذات ال

أن الـتطوير في هذا المجال يتطلب توفر المعرفة الرقمية الأساسية والدراية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات لدى    
وبصورة عامة، يتعين أيضاً دعم إمكانية الحصول على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات أمام            . مؤسسة الأعمال 

 .  تواجه تحديات خاصة، مثل النساء وسكان الريفالفئات التي
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وتابع قائلاً إن ممارسات أنشطة الأعمال الإكترونية تتطلب أيضاً بيئة قانونية وتنظيمية تمكينية، وينبغي أن  -٤
تتسم الحلول المقدمة بما يكفي من المرونة كي لا تصير عتيقة بفعل التغير التكنولوجي السريع، وأن تتكيف حسب     

ويلزم أيضاً وضع خطط عمل ملموسة وممولة تمويلاً كافياً لضمان المشاركة   . حتـياجات المحددة للبلدان النامية    الا
وإن عملية مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات تتحرك في . الفعالـة من جانب البلدان النامية في مجتمع المعلومات    
ن العملية ذات الصلة بولايته، وذلك بالتنسيق مع الوكالات هـذا الاتجاه، ويقوم الأونكتاد بدعم تلك الجوانب م   

وفي هذا الصدد، ينبغي توجيه الاهتمام إلى الشراكات بين أصحاب المصلحة المتعددين في إطار              . الدولية الأخرى 
لأغراض الشبكة العالمية لموارد السياسات الإلكترونية، والشراكة المتعلقة بقياس تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

 .التنمية، ومبادرة الأونكتاد الخاصة بالسياحة الإلكترونية

، إلى أن الأونكتاد     والصين ٧٧مجموعة ال     ، متحدثاً باسم    جمهورية الكونغو الديمقراطية  وأشـار ممـثل      -٥
الحـادي عشـر قـد أكد على أهمية التدخلات على مستوى الاقتصاد الجزئي في سبيل تحقيق القدرة التنافسية                   

 ـ وبالإضافة إلى ذلك، فإن أعمال الأونكتاد بشأن إقامة الروابط بين الشركات عبر الوطنية والمشاريع      . ديريةالتص
الصـغيرة والمتوسطة الحجم تعتبر ذات أهمية حاسمة لمساعدة الشركات المحلية في البلدان النامية على الاستفادة من              

 تعزيز هذه الروابط على أنها جزء من استراتيجية أوسع          وينبغي أن يُنظر إلى   . فـرص التجارة والاستثمار الجديدة    
نطاقاً تهدف إلى تنمية القدرة على تنظيم المشاريع وتنمية القدرات التكنولوجية عن طريق برامج مثل برنامج تطوير 

ط الحجم،  وينبغي زيادة تعزيز الأعمال المتعلقة ببناء قدرات المشاريع الصغيرة والمتوس         ). إمبريتيك(تنظيم المشاريع   
وذلك من منظور المساعدة التحليلية والتقنية، في مجالات إقامة الروابط، والاستثمار المتجه نحو الخارج، والتكتلات 
 . والقدرة على تنظيم المشاريع، والتمويل الابتكاري للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، وسلاسل التوريد العالمية

لضوء على ما لخدمات النقل الدولي وتيسير التجارة من أهمية متزايدة            تسلط ا  ٧٧وأوضح أن مجموعة ال        -٦
وفي هذا الصدد،   ". الجغرافيا الجديدة للتجارة  "بالنسـبة إلى القدرة التنافسية للبلدان النامية، ولا سيما في سياق            

سين خدمات النقل ينـبغي للمنظمات الإقليمية والمجتمع الدولي أن يدعما بوجه خاص الجهود المبذولة في سبيل تح  
وهياكله الأساسية، على أن تؤخذ في الحسبان الحاجة إلى وضع إطار قانوني ملائم يقوم على قواعد وأنظمة متفق                  

 .عليها دولياً، وكذلك آثار المتطلبات الأمنية على الاقتصادات النامية

ة بشأن قضايا تيسير التجارة،     وفـيما يتعلق بالمفاوضات التي شُرع فيها مؤخراً في منظمة التجارة العالمي            -٧
أشـار إلى أن البلدان النامية تحتاج إلى دعم المجتمع الدولي لكي تحدّد احتياجاتها وأولوياتها ذات الصلة على نحو                   

 بإنشاء  ٧٧ولهذا الغرض، ترحب مجموعة ال        . أفضـل، وتقـدر تكاليف تنفيذ تدابير محددة تتعلق بتيسير التجارة          
ماني المتعلق بتيسير التجارة، وتعرب عن أملها في أن يسهم هذا الصندوق في إنشاء فرقة               صندوق الأونكتاد الاستئ  

 .عمل استشارية لدعم عمل المتفاوضين من البلدان النامية

وفـيما يـتعلق بمسألة استراتيجيات التجارة الإلكترونية لأغراض التنمية، فإن تهيئة بيئة داعمة لاعتماد                -٨
علومات وما يتصل بها من تطبيقات اقتصادية في البلدان النامية تتطلب جهوداً على             تكنولوجـيا الاتصـالات والم    

الصعيدين الدولي والوطني، بما في ذلك جهود تتعلق ببناء القدرات، والإطار التنظيمي، وتكلفة الحصول على هذه                
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ود أُكلها إلا إذا دعمها     ولن تؤتي هذه الجه   . التكنولوجـيا، وتوليد مضمون يستجيب لاحتياجات البلدان النامية       
 .المجتمع الدولي بموارد مالية كافية

 تعرب عن تقديرها لأعمال الأونكتاد في مجال تحليل الآثار الاقتصادية لتكنولوجيا ٧٧وقال إن مجموعة ال   -٩
 عن  تقرير التجارة الإلكترونية والتنمية الصادر    المعلومـات والاتصـالات على البلدان النامية، وذلك من طريق           

، وتشجع على مواصلة تحليل الآثار المترتبة في مجال التنمية على القضايا المتصلة بتكنولوجيا المعلومات               الأونكـتاد 
والاتصالات والتي تجري مناقشتها في منظمة التجارة العالمية، وتحليل الجوانب الاقتصادية لمجتمع المعلومات في سياق 

علومات، وكذلك تحليل العمل المضطلع به دعماً لتنفيذ خطة عمل مؤتمر القمة            عملية مؤتمر القمة العالمي لمجتمع الم     
 بمبادرات الشراكة التي قامت بها الأمانة فيما يتعلق ٧٧وفـيما ترحب مجموعة ال   . العـالمي لمجـتمع المعلومـات    

 السياحة الإلكترونية   بتكنولوجـيا المعلومـات والاتصالات لأغراض التنمية، فإنها تبرز الأهمية الاقتصادية لمبادرة           
والفوائـد الممكنة والمتعددة التي تنطوي عليها البرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر، كما تبرز ضرورة تقديم الدعم                
لتنمـية القدرات اللازمة في البلدان النامية كي يتسنى لها صياغة سياسات ناجحة في مجال تكنولوجيا المعلومات                 

 . والاتصالات

، فقال إن تجربة بلدان     مجموعة بلدان أمريكا اللاتينية ومنطقة الكاريبي     ، باسم   كوستاريكاوتحدث ممثل    -١٠
أمـريكا اللاتينـية، فـيما يتعلق بتحسين القدرة التنافسية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم عن طريق تطوير      

ة أساسية من أجل دعم الصادرات      القدرات، تُبيّن أنه بإمكان البلدان النامية أن تستحدث قدرة تكنولوجية داخلي          
ويُشجَّع الأونكتاد على استكشاف    . الصـناعية دون أن تضطر إلى الاعتماد على شبكات الشركات عبر الوطنية           

طرق تحقيق اندماج إنتاج الشركات عبر الوطنية وشبكات الموردين العالمية، وهو ما يمكن أن يكون طريقة فعالة                 
وفي سبيل إعادة   . وسطة الحجم في البلدان النامية من الانضمام إلى الاقتصاد العالمي         تُمكِّـن المشاريع الصغيرة والمت    

تنشـيط القطاع الصناعي عن طريق إيجاد مشاريع صغيرة ومتوسطة الحجم تكون دينامية وابتكارية وموجهة نحو                
 .دعم اللازمالتصدير، يتعين قيام البلدان النامية المهتمة والمستثمرين والمجتمع الدولي بتقديم ال

ومضـى قـائلاً إن مجموعته تلاحظ أن المساعدة التي يقدمها الأونكتاد إلى البلدان النامية في مجال تحليل                   -١١
احتـياجاتها وأولوياتها في إطار مفاوضات منظمة التجارة العالمية بشأن تيسير التجارة، هي مساعدة تتسم بأهمية                

كما أن . بالنسبة إلى بلدان أمريكا اللاتينية غير الساحلية) العبور(العابر بالغة، ولا سيما فيما يتصل بقضايا المرور 
مجموعته ترحب بالمساعدة التقنية المتعلقة بممرات العبور وتعرب أيضاً عن دعمها وتثمينها لعمل الأونكتاد مع لجنة 

 .الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي

ناسب لمناقشة الروابط بين تكنولوجيات المعلومات والاتصالات  وتـابع قـائلاً إن اللجـنة هي المحفل الم          -١٢
وأشار إلى أن   . والتنمـية الاقتصـادية، وإن العمل التحليلي الذي تضطلع به الأمانة في هذا المجال يحظى بالتقدير               

ة الإلكترونية بالنسبة مجموعة بلدان أمريكا اللاتينية ومنطقة الكاريبي إذ تلاحظ أهمية المبادرة الراهنة المتعلقة بالتجار
إلى الـبلدان النامـية، تشجع على مواصلة العمل التحليلي بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والقطاعات               

واستدرك قائلاً إنه ينبغي . الاقتصادية الرئيسية، وكذلك بشأن الجوانب التجارية والقانونية أو الإدارية لهذه المباردة
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ناء القدرات، وأعرب عن الأمل في أن تتقدم مبادرات الشراكة التي أعلنها الأونكتاد             أن تُكمـل هذه التحاليل بب     
وفي الختام، ينبغي للأونكتاد أن يواصل دعمه لعملية مؤتمر القمة العالمي لمجتمع . الحـادي عشـر في هـذا الاتجاه       

ذلك على غرار ما تم بخصوص      المعلومـات لضـمان تناول الجوانب الاقتصادية لمجتمع المعلومات تناولاً وافياً، و           
الاجـتماعات المواضـيعية لمؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات بشأن الآثار الاقتصادية والاجتماعية لتكنولوجيا              

ويُجسد قياس مجتمع المعلومات مثالاً للإجراءات العملية،       . المعلومات والاتصالات وبشأن قياس مجتمع المعلومات     
ظمات أخرى، التي يمكن أن تُسهم على نحو هام في تحسين قدرة البلدان النامية على وضع                المتخذة بالتعاون مع من   

 .وتقييم استراتيجياتها المتعلقة بإقامة مجتمع المعلومات

بلغاريا (الاتحاد الأوروبي والبلدين اللذين هما في سبيل الانضمام إليه           باسم   لكسمبرغوتحـدث ممثل     -١٣
، فأعرب عن تقديره للتقرير المرحلي المفصل   )تركيا وكرواتيا (ين للانضمام إليه    والـبلدين المترشح  ) ورومانـيا 

المتعلق بتنفيذ توصيات اللجنة في دورتها السابقة، ولكن كان من الأفضل إيجاد استعراض عام أكثر توليفية وأجود       
وفيما يتعلق . هات المستفيدةنوعـية، بمـا يسمح بالقيام بتحليل أفضل لتأثير أنشطة الأمانة بالاستناد إلى آراء الج       

بمسـألة القـدرة التنافسية وتدويل المشاريع في البلدان النامية، أوضح أن البلدان الأكثر تقدماً هي التي استفادت     
بالنصـيب الأوفـر من الفرص التي أتاحتها العولمة، وأنه من المهم أن تقوم الأمانة بتحليل حالة المشاريع الصغيرة        

 . أقل البلدان نمواًوالمتوسطة الحجم في

وتابع قائلاً إن تيسير التجارة سيظل يؤدي دوراً رئيسياً في عملية التنمية، ولكن لم يقم أي بلد نامٍ بعد                    -١٤
وفيما يتعلق باستراتيجيات   . بـتحديد احتـياجاته وأولوياته الإنمائية في سياق مفاوضات منظمة التجارة العالمية           

تنمية، فإن الاتحاد الأوروبي متأكد من أن الأونكتاد سيُسهم على نحو هام في عملية التجارة الإلكترونية لأغراض ال
وفي هذا السياق، . مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات، كما يشهد بذلك دوره في الاجتماعات المواضيعية الأخيرة

 الصادرات، تهدف إلى مساعدة     اتخذت المفوضية الأوروبية مبادرة جديدة، ألا وهي إنشاء مكتب مساعدة لترويج          
 .المصدرين في البلدان النامية من الوصول إلى السوق الأوروبية المشتركة

، فأبرز الحاجة إلى استكشاف طرق للعمل على تهيئة المجموعة الآسيوية والصين باسم الفلبينوتحدث ممثل  -١٥
غيرة والمتوسطة الحجم، وبوجه خاص لتعزيز      بيـئة دولـية أكثر دعماً بغية تحسين القدرة التنافسية للمشاريع الص           

ونظراً للكوارث . الإدارة الاقتصادية السليمة على الصعيد العالمي والإدارة السليمة للشركات على الصعيد الداخلي
البيئـية الـتي حدثـت مؤخراً في المنطقة الآسيوية، يكون من المهم فحص آثارها الإنمائية على المشاريع الصغيرة                  

 الحجم، وكيف يمكن لتقوية المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم أن تسهم في إعادة بناء وإعادة تأهيل                 والمتوسطة
 .المناطق المتأثرة، والدور الذي يمكن أن يضطلع به الأونكتاد في هذا السياق

يوية تواجه وأضـاف قـائلاً إن البلدان غير الساحلية، وبلدان العبور والبلدان الأرخبيلية في المنطقة الآس             -١٦
تحديات كثيرة في مجال النقل، وإن تنفيذ خطة عمل ألماتي وتوافق آراء ساو باولو وإعداد إطار قانوني بشأن النقل                   

وفيما . والتدابير الأمنية الحديثة لها آثار تقنية ومالية على المنطقة        . المـتعدد الوسائط هما أمران هامان لهذه البلدان       
الإلكترونية لأغراض التنمية، فإن المجموعة الآسيوية تتطلع إلى إجراء مناقشات بشأن           يتعلق باستراتيجيات التجارة    
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تعزيز استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من جانب المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، وبشأن دور هذه 
جات البلدان النامية في مجال بناء التكنولوجيا بوصفها جزءاً لا يتجزأ من السياسات الإنمائية الوطنية، وبشأن احتيا

وأوضح أن الخدمات القائمة على تكنولوجيا المعلومات       . القـدرات في تكنولوجـيا المعلومـات والاتصـالات        
والاتصـالات وإسناد العمل إلى جهات خارجية بخصوص عمليات أنشطة الأعمال قد حُدّدا على أنهما قطاعان                

م المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم في البلدان النامية، ولكن الحمائية في جديدان وديناميان يتيحان فرصة هامة أما
 .البلدان المتقدمة تضع عقبات أمام التجارة في هذا القطاع

، فأشار إلى أن التحرير في أفريقيا لم يُفض بعد إلى الحد من             المجموعة الأفريقية  باسم   غاناوتحـدث ممثل     -١٧
وهكذا، يجب إعادة تقييم الحكمة التقليدية القائلة بأن هنالك علاقة ارتباطية           . الفقـر وتحقـيق النمو الاقتصادي     

مباشـرة بـين الانفتاح التجاري والحد من الفقر، ويبدو أن المسألة الحرجة فيما يتعلق بالسياسة العامة تتمثل في               
 ماسة إلى تحسين القدرات وهناك حاجة. تحسين تركيبة الصادرات عن طريق بناء قدرات تصديرية تنافسية ودينامية

وأشار إلى أن عمل الأونكتاد . الإنتاجية والتوريدية للشركات المحلية، ولا سيما المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم
في مجـال تدويـل المشاريع، وكذلك التكتلات وسلاسل القيمة العالمية، يتسم بأهمية خاصة فيما يتعلق بإدماج                 

صاد العالمي، في حين أن العمل المتعلق بالمساعدة التقنية وبناء القدرات يدعم تنمية روح الشركات الأفريقية في الاقت
 .تنظيم المشاريع في أفريقيا

وتـابع قائلاً إن اجتماع الخبراء المعني بوضع وتنفيذ ترتيبات النقل العابر قد أوضح أهمية هذا الموضوع                  -١٨
ة عمل استشارية كآلية تابعة للأونكتاد لدعم العملية التفاوضية في          بالنسـبة إلى أفريقيا، وأقر مقترحاً بإنشاء فرق       

وفيما يتعلق بمسألة النقل، فإن البلدان الأفريقية تواجه صعوبات شديدة في الامتثال للأنظمة             . مجال تيسير التجارة  
 . هذا الصددالحديثة المتعلقة بالأمن البحري، وهي في حاجة إلى المزيد من المساعدة المالية والتقنية في

، فقال إن القدرة الإنتاجية للمشاريع في أقل البلدان نمواً غير           أقل البلدان نمواً  ، باسم   ببنوتحـدث ممثل     -١٩
ولمواجهة هذه التحديات، يلزم أن تحظى الجهود الوطنية        . كافـية وأضعف من أن تمكنها من بيئة اقتصادية دولية         

ومن المهم تعزيز بناء القدرات في المشاريع الصغيرة والمتوسطة         . طرافبالدعم من الشركاء الثنائيين والمتعددي الأ     
الحجـم لتمكيـنها مـن تحسين قدرتها على تحليل البيانات التي ترد إليها من عالم نشاط الأعمال المعولم وعلى                    

ية والبنيوية على وتحتاج المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم إلى المساعدة في تحسين قدراتها المؤسس       . الاستفادة منها 
ويمثل نقل التكنولوجيا عاملاً هاماً في      . المدى الطويل بما يكفل اجتذاب المستثمرين الخواص الوطنيين والخارجيين        

كما أن الحصول على التمويل وخدمات إدارة المخاطر من . تعزيز قدرة المشاريع من حيث الإنتاج والموارد البشرية
 .تنظيم المشاريعشأنه أن يدعم الجهود المتعلقة ب

وأردف قـائلاً إن أقـل الـبلدان نمواً تواجه حالة مقلقة فيما يتعلق بتنمية النقل المتعدد الوسائط، وإن                    -٢٠
. التحديات تشمل محدودية معدات النقل المتاحة، والهياكل الأساسية البائسة، والإجراءات الإدارية المعقدة والمرهقة

 للنقل والاتصالات بغية خفض التكاليف وتيسير الصادرات من أقل البلدان           ومـن المهم تطوير الهياكل الأساسية     
وهـذا بدوره من شأنه أن يساعد المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم لدى هذه البلدان في زيادة قدراتها                 . نمـواً 
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 للحصول على الدعم    وأشار إلى أن أقل البلدان نمواً تعوّل على شركائها في التنمية          . التنافسـية في السوق العالمية    
 .المالي اللازم لهذه الهياكل الأساسية

وأضـاف قائلاً إن أقل البلدان نمواً غير الساحلية تحتاج، علاوة على ذلك، إلى حلول فيما يتعلق بالمرور                   -٢١
كما أن تطوير النقل    . العابر تشمل تبسيط الإجراءات الإدارية التي تسبب زيادة في التكاليف وحدوث تأخيرات           

وتواجه هذه البلدان . لمتعدد الوسائط وتعجيل خدمات التسليم سيمثلان مساهمة هامة بالنسبة إلى أقل البلدان نمواًا
أيضاً مشاكل شديدة فيما يتعلق بتكييف هياكلها الأساسية مع التدابير الأمنية الجديدة الخاصة بالنقل الدولي التي                

 .بشريةتتطلب استثمارات هامة في المعدات والموارد ال

وأشـار إلى أن الـتفكير في الفجوة الرقمية في اقل البلدان نمواً وتخلف هذه البلدان في مجال تكنولوجيا                    -٢٢
المعلومات والاتصالات يمكن أن يتوَّج باعتماد خطة عمل تهدف إلى التوسّع في الهياكل الأساسية وتعزيز القدرات              

وفي . المعلومات والاتصالات والاستفادة من الاقتصاد الرقمي     لتمكين مزيد من الأفراد من استخدام تكنولوجيات        
حـال عـدم فعل أي شيء في هذا الصدد، فإن النمو السريع لتكنولوجيات المعلومات والاتصالات سيفضي إلى                  

وقال إن ما يؤسف لـه، أنه ما زال يتعين في عملية       . إحداث تهميش أكثر حدة، بل حتى نهائي، لأقل البلدان نمواً         
ر القمة العالمي لمجتمع المعلومات تناول قضايا معلقة معينة في هذا الصدد، بما في ذلك مشروع إنشاء صندوق                  مؤتم

وإن العمل التحليلي والبحثي الذي يضطلع به الأونكتاد بشأن الآثار الاقتصادية والاجتماعية            . للتضـامن الرقمي  
ية في دعم اشتراك أقل البلدان نمواً في التجارة الدولية          والقانونية لتكنولوجيات المعلومات والاتصالات يتسم بالأهم     

 .ويستحق، هو والأنشطة المتعلقة بالقدرة التنافسية للمشاريع وكفاءة النقل، تلقي مخصصات أمثل من الموارد

فيما يتعلق بمسألة تعزيز القدرة التنافسية للمشاريع، إن المشاريع         جمهورية إيران الإسلامية،    وقـال ممثل     -٢٣
الصـغيرة والمتوسـطة الحجم في البلدان النامية لم تستفد بالضرورة من إقامة الروابط بين الشركات عبر الوطنية                  
والمشـاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، وأن هذا يُعزى في معظمه إلى أوجه الضعف البنيوي في المشاريع الصغيرة                 

شاريع على الاندماج في شبكات الإنتاج والتوزيع وإقامة وقد يتمثل الحل في تعزيز قدرة هذه الم. والمتوسطة الحجم
 .تحالفات تنطوي على فوائد متبادلة مع نظيراتها في البلدان النامية

ومضى قائلاً إن إيران بلد مرور عابر بين آسيا الوسطى والخليج الفارسي، ولذلك فإن مسألة النقل مسألة  -٢٤
قدمة من الأونكتاد مفيدة في مجال خفض تكاليف المرور العابر ومواجهة وأوضح أن المساعدة التقنية الم. هامة لبلده

أما العناصر الأخرى التي يمكن أن تساعد إيران في زيادة نصيبها في       . أوجه القصور البنيوي والاختناقات المؤسسية    
خدام تكنولوجيات الـتجارة الدولـية، وأن تُفيد المنطقة بأسرها، فتشمل إمكانية الوصل بالممرات الدولية، واست   

المعلومات والاتصالات في مجال النقل، ووضع إطار قانوني بشأن النقل المتعدد الوسائط، وتنفيذ خطة عمل ألماتي                
ووجه الانتباه إلى الآثار التقنية والمالية للتدابير الأمنية والمعايير  . من أجل البلدان غير الساحلية وبلدان المرور العابر       

 .رحَّب بإعمال الأونكتاد فيما يتعلق بأوجه الربط بين الأمن وتيسير التجارةالبيئية الجديدة، و
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، ٢٠٠٤تقرير التجارة الإلكترونية والتنمية لعام      ومضى قائلاً إن إيران ترحب بالاستنتاجات الواردة في          -٢٥
وفي الوقت . كومةوتقـترح مواصلة المناقشة بشأن التجارة الإلكترونية بين الشركة والمستهلك وبين الشركة والح         

نفسه، فإن مسائل الفجوة الرقمية، وإدارة الإنترنت مقابل الرقابة على الإنترنت، وتنفيذ إعلان مبادئ وخطة عمل 
 .مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات، والاستيثاق الرقمي تستحق المزيد من الاهتمام

المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم تتمثل في الافتقار إلى إن العقبة الرئيسية أمام بقاء ونمو كوبا وقال ممثل  -٢٦
كما ينبغي للحكومات أن تشجع القطاع      . إمكانية الحصول على التمويل، وإنه ينبغي للجنة مناقشة هذه المسألة         

 أن  وأضاف. المصرفي على تقديم الائتمان إلى المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، مثلاً عن طريق الحوافز الضريبية             
. كوبا اتخذت تدابير لتيسير حصول المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم على الائتمان، ولا سيما في القطاع الزراعي

وقـال إنه ومن أجل بناء قدرة هذه المشاريع على الاستفادة من البرامج القيِّمة مثل برنامج تطوير تنظيم المشاريع     
ن بالإفادة من منهجيات التنفيذ باستخدام مواردها البشرية الخاصة بها، ، يُقترح إنشاء نظام يسمح للبلدا)إمبريتيك(

 .كما يمكن استخدام أساليب التعلّم من بُعد لهذا الغرض

وأوضـح أن الاستثمار الأجنبي المباشر ذا النوعية الجيدة يمكن أن يكون مصدره كل من البلدان المتقدمة                  -٢٧
شجع المستثمرين عن طريق توفير معلومات كافية بشأن فرص         ويمكـن لـلحكومات أن ت     . والـبلدان والنامـية   

وتدعـم كوبا الاستثمار الذي ينشئ الهياكل الأساسية ويسهم في توفير عناصر رأس المال والسوق               . الاسـتثمار 
وعلاوة على ذلك، فإن كوبا تعارض      . وينـبغي أيضاً دعم بناء قدرات الخبراء في البلدان النامية         . والتكنولوجـيا 

وقال . رات التي يمكن أن تقلّص القدرة التفاوضية للحكومات فيما يتعلق بصياغة سياساتها الإنمائية الخاصة بهاالمباد
إن كوبـا وفترويلا أبرمتا اتفاقاً يشكل مثالاً للتعاون بين الجنوب والجنوب يرتكز على أوجه اللاتناظر السياسي                 

 .والاجتماعي والاقتصادي والقانوني بين البلدان

وفـيما يتعلق بمسألة استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من جانب المشاريع الصغيرة والمتوسطة              -٢٨
الحجـم في البلدان النامية، أشار إلى أنه ينبغي توجيه مزيد الاهتمام إلى مسألة نقل التكنولوجيا من أجل معالجة                   

 نقل التكنولوجيا هذا من الشمال إلى الجنوب ومن         ويمكن أن يتحقق  . الافـتقار إلى الدراية التقنية في هذا المجال       
لمساعدة " حِزماً"ويمكن للأونكتاد أن يُعد، بالتعاون مع وكالات الأمم المتحدة الأخرى،           . الجـنوب إلى الجنوب   

زم أما فيما يتعلق بمسألة تيسير التجارة والنقل، فيل       . الـبلدان النامية في بناء القدرات في مجال التجارة الإلكترونية         
وينبغي للبلدان المتقدمة   . توفير التمويل والتدريب من أجل تنفيذ التدابير المتعلقة بأمن الحاويات في البلدان النامية            
وأضاف أن وزارة النقل في . النمو والشركات عبر الوطنية أن تدعم البلدان النامية وأقل البلدان نمواً في هذا المسعى

مركية وغيرها من السلطات على تبسيط الإجراءات الإدارية، وأنها قد          كوبـا تعمـل بالتنسيق مع السلطات الج       
نجحـت في تحسين تدفق المعلومات الخاصة بالتجارة البحرية وتحسين مدة المرور العابر بالنسبة إلى حركة الملاحة                 

 .يةوينبغي قيام البلدان بدراسة استخدام وتنفيذ قواعد تبادل البيانات الإلكترون. البحرية في كوبا

 عن تعاطف اللجنة العميق مع جمهورية إيران الإسلامية بخصوص الزلزال الذي ضرب             الرئيسوأعـرب    -٢٩
 .البلد صباح ذلك اليوم
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 الفصل الثالث

 تحسين القدرة التنافسية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم 
 عن طريق تعزيز القدرة الإنتاجية

 ) من جدول الأعمال٣البند (

 : اللجنة، من أجل نظرها في هذا البند، الوثيقتان التاليتانكان أمام -٣٠

أنماط تدويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم : الروابط، وسلاسل القيمة والاستثمار المتجه إلى الخارج"
 ؛(TD/B/COM.3/69)" في البلدان النامية

" للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم   تقريـر اجـتماع الخبراء المعني بتعزيز القدرة التنافسية التصديرية           "
(TD/B/COM.3/EM.23/3). 

 ملخص قدمه الرئيس

قال ممثل للأمانة، لدى تقديمه لهذا البند، إن تعزيز القدرة التنافسية للمشاريع المحلية، ولا سيما المشاريع                 -٣١
. لتجارة والاستثمار الدوليين  الصغيرة والمتوسطة الحجم، هو أمر حيوي للبلدان النامية لكي تستفيد بالكامل من ا            

وأشـار إلى أن عملية العولمة تؤثر إلى حد بعيد في بيئة نشاط الأعمال للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، وأنه                   
 .أصبح من المهم على نحو متزايد أن تصبح الشركات ذات قدرة تنافسية دولية إذا أُريد لها أن تبقى

 أن نصيب المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم النشطة دولياً في ارتفاع، فإن وتابع قائلاً إنه على الرغم من -٣٢
لذلك، فإنه يصبح في غاية     . أغلبـية هذه الشركات غير مهيأة لمجاراة المنافسة الدولية المشتدة على السوق العالمية            

ية التدويل، بما في ذلك عن الأهمية فهم الأوضاع التي يمكن فيها لشركات البلدان النامية أن تشارك بنجاح في عمل 
طـريق شـبكات الإنـتاج المتكاملة، والروابط بين الشركات عبر الوطنية والمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم،      

وقد أعدت أمانة الأونكتاد    . وسلاسـل القيمة العالمية، والاستثمار المتجه إلى الخارج من شركات البلدان النامية           
أنماط تدويل المشاريع الصغيرة    : سلاسل القيمة والاستثمار المتجه إلى الخارج     الروابط، و "مذكـرة قضـايا بشأن      

 .  بغية تيسير مناقشات اللجنة(TD/B/COM.3/69)" والمتوسطة الحجم للبلدان النامية

وقام رئيس اجتماع الخبراء المعني بتعزيز القدرة التنافسية التصديرية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم،              -٣٣
وذكر أن الخبراء   . (TD/B/COM.3/EM.23/3)، بتقديم تقرير الاجتماع     ٢٠٠٤ديسمبر  /عقود في كانون الأول   الم

بحـثوا مجموعـة من التوصيات المتعلقة بالسياسات ترمي إلى دعم القدرة التنافسية التصديرية للمشاريع الصغيرة                
وأضح أن المناقشات  . ل التوريد الدولية  والمتوسـطة الحجم، بما في ذلك عن طريق احتمال إقامة روابط مع سلاس            

على مستوى القطر، وعلى مستوى     (مفهوم القدرة التنافسية التصديرية     : تركـزت عـلى المسائل الثلاث التالية      
؛ وأهمية شبكات الإنتاج وكذا أهمية إقامة روابط مع الشركات عبر الوطنية في             )الشـركة، وعلى مستوى التكتل    
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 للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم؛ وحيز السياسات المتروك واللازم للحكومات          زيـادة الإمكانات التنافسية   
ومن بين الاستنتاجات الرئيسية التي خلص إليها اجتماع        . للقـيام بدعم القدرة التنافسية التصديرية لهذه المشاريع       

والمتوسطة الحجم وتنمية قدرتها الخبراء، أبرز الرئيس أهمية الدعم الحكومي من أجل تدعيم تنمية المشاريع الصغيرة     
التنافسية؛ والحاجة إلى مزيج مرن من تدخّل الدولة وحرية السوق ومن السياسات الخاصة بالاقتصاد الكلي وتلك   
الخاصـة بالاقتصـاد الجزئي؛ والحاجة إلى شراكات بين القطاعين العام والخاص؛ والحاجة إلى اتخاذ تدابير داعمة                 

وائد المرجوة من استراتيجيات تدويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم ومعالجة          وسياسـات ملائمـة لجني الف     
 . المخاطر التي تنطوي عليها هذه الاستراتيجيات، مثل إقامة روابط مع الشركات عبر الوطنية

وأضـاف أن هذا العرض بشأن اجتماع الخبراء، قد تبعه نقاش تفاعلي اشترك فيه خبراء مناظرون بشأن                  -٣٤
 ـ" وعرض المناظر الأول الجهود ". تهديدات والفرص التي تطرحها العولمة أمام الشركات المحلية في البلدان النامية     ال

المبذولـة في بلده في مجال تنمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، والتي تتضمن الاستثمار في التعليم والهياكل                
وعلاوة على ذلك،   . سين الأعمال المصرفية الخاصة والعامة    الأساسـية، والأخذ بإطار قانوني وضريبي جديد، وتح       

ومن أجل دعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم على نحو استباقي، أنشأت الحكومة الوكالة الوطنية للاستثمار               
أشار و. الخاص بغرض تيسير الاستثمار الخارجي في البلد، والمعهد الوطني لدعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم

وعلى وجه الخصوص، أشار إلى فائدة . المـناظر أيضاً إلى أهمية تعاون الحكومة مع القطاع الخاص والمجتمع الدولي  
، كجزء من جدول أعمال بلده      "شيفرون تيكساكو "البرنامج المشترك بين برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشركة         

فالعنصر المتعلق بالأونكتاد يشمل التدريب . كتاد مساهمة نشطةفي مجال تنمية المشاريع، وهو برنامج يقدم فيه الأون
 شركة محلية، وإنشاء روابط تجارية بين الشركات عبر         ١ ٠٠٠المكثف وخدمات تنمية أنشطة الأعمال لأكثر من        

ومن المخطط لـه أن يتواصل التعاون مع       . الوطنية والمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، وإنشاء محضن للأعمال       
 .لأونكتاد في مجال المشورة السياساتية بشأن القدرة التنافسية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجما

وقـدم المناظر الثاني عملية بولونيا بشأن السياسات المتعلقة بالمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم فتنظيم               -٣٥
وبعد أن أكد على أهمية هذه المشاريع في        . قتصاديالمشاريع والتي بادرت بها منظمة التعاون والتنمية في الميدان الا         

بلـدان مـنظمة الـتعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، شدد هذا المناظر على أن هذه المشاريع تواجه في جميع        
الحصول على التمويل،   : الاقتصـادات، وبغـض الـنظر عن وضعها الاقتصادي، ثلاثة تحديات مشتركة، وهي            

ولمواجهة هذه التحديات، فإن عملية بولونيا التابعة لمنظمة        . ات، ودخول الأسواق الدولية   والوصول إلى الابتكار  
التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي تهدف إلى دفع جدول الأعمال المتعلق بتطوير تنظيم المشاريع وتعزيز القدرة        

نبغي تقديم التوجيه إلى الحكومات التي      وي. التنافسـية للمشـاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم على الصعيد العالمي         
تسـاعد كـلاً مـن منظمي المشاريع والمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم في شتى أرجاء العالم في مواجهة هذه                   
الـتحديات؛ كمـا ينبغي زيادة تعميق وتحسين الحوار الرفيع المستوى بشأن السياسات العامة المتعلقة بالمشاريع                

جم، الذي يدور فيما بين واضعي السياسات، ومجتمع الأعمال، والمنظمات والمؤسسات           الصـغيرة والمتوسطة الح   
وفي المؤتمر الوزاري الثاني المعني بالمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم،         . الوطنية والدولية، والمنظمات غير الحكومية    

، توصلت البلدان   ٢٠٠٤يونيه  /زيرانالذي عقدته منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي في اسطنبول في ح           
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النامـية والبلدان المتقدمة إلى توافق في الآراء مفاده أنه ينبغي لجميع الحكومات أن تسلِّم بأهمية المشاريع الصغيرة                  
والمتوسطة الحجم بوصفها محركاً للتنمية، وأنه ينبغي للبلدان أن تعمل بالتعاون فيما بينها للحد من الحواجز التي                 

كما سلط المناظر   . دخول الأسواق الدولية، وأنه ينبغي تعزيز دور هذه المشاريع في سلاسل القيمة العالمية            تعترض  
الأضواء على الافتقار إلى إحصاءات موثوقة بشأن المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم وعلى وجود خطة عمل لدى 

وشدد على أهمية التعاون الدولي     . م في هذا المجال   مـنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي تهدف إلى التقد         
بشأن تنمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، فأشار إلى مذكرة التفاهم التي وقَّعت عليها مؤخراً منظمة التعاون 

ترك والتنمية في الميدان الاقتصادي والأونكتاد بشأن تعاون المنظمتين في هذا المجال، بما في ذلك بشأن مشروع مش                
 .في مجال سلاسل القيمة العالمية وتأثيرها على القدرة التنافسية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم

وتناول المناظر الثالث العقبات الرئيسية التي تعترض تنمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم في أفريقيا               -٣٦
فقال إنه يتعين على هذه المشاريع في هذه المنطقة         . الواقعة جنوب الصحراء الكبرى من وجهة نظر القطاع الخاص        

أن تعمل في بيئة سياسات غير مستقرة تتسم بمؤشرات متقلبة من حيث الاقتصاد الكلي، وتواجه إطاراً بيروقراطياً              
وتنظيمـياً معقداً، ولديها إمكانات محدودة للحصول على تمويل، كما يُفتقر إلى الإدارة السليمة للشركات، ولا                

وفضلاً عن ذلك، فإن معظم المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم ليست .  ثقافة الباعث الذاتي لتحقيق النجاحتوجد
ومن أجل علاج هذه المشاكل، فلن يكفي اتباع حل مرتكز على السوق بصورة محضة،              . متقدمة جداً تكنولوجياً  

وتناول المناظرون أعضاء فريق . ع الوفاءويلـزم إيجاد نظام فعال لوضع السياسات وذلك لكي يكتب لهذه المشاري   
المناقشـة مشكلة التمويل فسلطوا الأضواء على أهمية تزويد هذه المشاريع بتمويل تجاري وليس فقط بتمويل بالغ                 

وقدم وصفاً للاستعمال الناجح لبطاقات الائتمان الدولية . الصغر وهو نوع كثيراً ما يقتصر على الاستعمال المحلي      
وفضلاً عن ذلك، فإنه أكد     . الولايات المتحدة من أجل تمكين هذه المشاريع على التفاعل عبر الحدود          المعتمدة في   

وسلط الأضواء على   . على أهمية وجود عقلية إيجابية من أجل النجاح في تنمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم             
التابع للأونكتاد في " إمبريتيك"على فائدة برنامج الحاجة إلى الحصول على المساعدة التقنية في تنمية هذه المشاريع و
 .بناء الحوافز وهو أمر لا بد منه لتشجيع منظمي المشاريع الناجحين

وخـلال المناقشات التي أعقبت ذلك، أشار أحد المشاركين في النقاش إلى أنه يتعين، لأجل تعزيز القدرة            -٣٧
اء تقييم للبرامج التي تدعم تنمية تنظيم المشاريع بغية تقييم          التنافسـية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، إجر      

 .تأثيرها تقييماً أفضل

 تعزيز القدرة التنافسية لشركات البلدان النامية عن طريق تدويلها

ركزت الجلسة المتعلقة بهذا الموضوع على الأساليب المختلفة لتمويل المشاريع وتأثير هذه الأساليب على               -٣٨
 . سية للمشاريعالقدرة التناف

وشدد المناظر الأول في فريق المناقشة على أهمية تنمية دور القطاع الخاص في الإسهام في تحقيق الأهداف                  -٣٩
الإنمائـية للألفية، وأكد على الزخم الذي أتاحه تقرير أصدره مؤخراً برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وهو تقرير                 
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وإن معظم المشاريع البالغة الصغر . قراء بوصفهم مستهلكين ومنظمي مشاريعيقترح عدداً من المبادرات لإشراك الف
في البلدان النامية تعمل خارج الأطر القانونية، ولكن أصول هذه المشاريع تفوق قيمة تدفقات الاستثمار الأجنبي                

 أن تجعلها تصبح مشاريع     وهذه المشاريع البالغة الصغر لها إمكانات يمكن      . المباشر المتجه إلى بعض البلدان النامية     
صـغيرة ومتوسطة الحجم، وتوجد حاجة إلى الاعتراف بها قانونياً، بما في ذلك عن طريق تمكينها من الائتمانات                  

 .واستخدام أصولها كضمانات

وناقش المناظر الثاني الدور الذي يمكن أن تؤديه منظمة للقطاع الخاص في تعزيز الشراكات التي تسعى إلى  -٤٠
لقطـاع الخاص في سياق التعاون بين الجنوب والجنوب، وتحديداً بين المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم      تنمـية ا  

وقال إن هذا يتحقق عن طريق تحديد وتحسين السياسات ذات الصلة ووضع برامج عملية              . الأفريقـية والآسيوية  
 تنمية الشراكات ذات الفوائد المتبادلة      وقال إن الثغرات الحرجة التي تعوق     . لدعـم الشراكات التجارية المستدامة    

. تنشـأ عـن الاختلافات في التوقعات الخاصة بأنشطة الأعمال، وفي الممارسات، وعمليات الاتصال والابتكار              
وأضـاف أن المـنظمة المعنية تهدف، بتعزيزها للروابط التجارية بين المنطقتين، إلى زيادة كفاءة المشاريع الصغيرة              

 أفريقيا، واستعدادها للشراكة، وذلك بإدماجها في سلاسل التوريد العالمية، وبتحسين قدرات  والمتوسطة الحجم في  
وهناك أربعة نُهج جرى تحديدها لأجل      . الاتصال لدى هذه المشاريع وتحسين صورتها، وبنقل المعارف والمهارات        

 الآسيوية؛ والمشاريع والشراكات -ة تنمية المهارات والمعارف؛ وشبكة التبادل الأفريقي: تحقيق هذه الأهداف، وهي
 .المتعلقة بأنشطة الأعمال؛ وتعزيز الشراكة بين القطاعين العام والخاص

وأما المناظر الثالث فقد سلط الأضواء على اتجاهات وتطور تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر المتجهة إلى  -٤١
وأشار بوجه خاص إلى أن الاستثمار الأجنبي       .  الهادئ الداخـل وتلك المتجهة إلى الخارج في منطقة آسيا والمحيط         

المباشـر الخـارج من آسيا في تزايد ويستأثر بنصيب الأسد من التدفقات الخارجة من الاقتصادات النامية، وتمثل          
ة إلى  وتُعزى الزيادة في الاستثمار الأجنبي المباشر الخارج من المنطق        . الصـين والهند المستثمريْن الناشئيْن الرئيسيين     

" الدفع"تأثير الاتفاقات الإقليمية للتجارة الحرة، والتكامل، ونقل الأنشطة إلى الأماكن الأقل تكلفة، وإلى مزيج من 
ويسهم الاستثمار الأجنبي المباشر الخارج من الاقتصادات النامية الآسيوية في نمو تدفقات الاستثمار          ". الجـذب "و

وتابع قائلاً إن التدويل عن طريق الاستثمار       . نوب والاستثمار داخل المنطقة   الأجنبي المباشر فيما بين الجنوب والج     
الأجـنبي المباشـر الخـارج يساعد شركات البلدان النامية على تحسين قدرتها التنافسية عن طريق الوصول إلى                  

اء العلامات  الأسـواق، واكتسـاب التكنولوجيا، والأصول الاستراتيجية والموارد الطبيعية، بما في ذلك بناء أسم             
ويستلزم الاستثمار الأجنبي المباشر من جانب المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم تقييم مواقع الاستثمار             . التجارية

الأسواق، والتكاليف، والموارد الطبيعية، : بالاستناد إلى مجموعة من المتغيرات التي يمكن أن تُجمَّع في العناصر التالية
وقدم المناظر  . كل الأساسية، والإطار المتعلق بالسياسات، وعوامل ترويج التجارة ودعمها        والإطـار المتعلق بالهيا   

عدداً من الاقتراحات ترمي إلى تعزيز الاستثمار الأجنبي المباشر من جانب المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، بما                
الموطن والبلد المضيف، ودراسة محددات في ذلـك ضرورة إجراء دراسة تتعلق بالتدابير الجاري العمل بها في البلد              

ودوافـع الاستثمار الأجنبي المباشر من جانب هذه المشاريع، وإنشاء برامج لتعزيز الحوار السياساتي الذي يشجع                
 . الاستثمار الأجنبي المباشر بين الجنوب والجنوب
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لد نامٍ، بما في ذلك البواعث      وقـام المناظر الأخير بعرض استراتيجية التدويل الخاصة بشركة كبيرة من ب            -٤٢
وقال إن التدويل عن طريق الاستثمار      . والمـنافع والتحديات التي ينطوي عليها الاستثمار الأجنبي المباشر الخارج         

الأجنبي المباشر الخارج يساعد الشركة على تحسين قدرتها التنافسية، وعلى التعامل مع تقلبات الطلب في السوق                
وأضاف أن نُهُجاً عضوية . مة تجارية، وعلى تعجيل النمو والاستفادة من وفورات الحجم الداخلية، وعلى بناء علا   

فالنُّهج العضوية تتعلق باستغلال المنتجات القائمة في الأسواق        . وغـير عضوية تُستخدم في التعجيل بنمو الشركة       
صول في الخارج وإنشاء تحالفات أما النُهُج غير العضوية فتشمل شراء الأ. الجديدة وبإنشاء قطاعات سوقية جديدة

وأضاف قائلاً إن استراتيجية التدويل     . اسـتراتيجية مع الشركاء في البلدان المضيفة عن طريق المشاريع المشتركة          
الخاصـة بالشـركة تتبع سلسلة متتابعة ومترابطة من الخطوات تتضمن تقييم مراحل تطور السوق، وإنشاء إطار          

تقاء الأسواق، وتحديد المعايير الخاصة باختيار المواقع والشركاء، ووضع استراتيجية          واضـح المعالم فيما يتعلق بان     
وتخطط الشركة لمواصلة توسيع عملية     . للـتمركز في الموقـع، والعملـيات والدعم، وبناء اسم العلامة التجارية           

ورداً على سؤال، . دة أخرىتدويلها، ولا سيما عن طريق الاستثمار الأجنبي المباشر الخارج، لتمتد إلى بلدان عدي          
أوضـح المناظر أن شركته لها برنامج روابط قوي مع المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، وذلك في البلد نفسه                  

وقد تحقق هذا بفضل تشجيع مورديها من المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم على الانتقال             . وكذلك في الخارج  
 .ق إسناد العمل إلى جهات خارجيةإلى الخارج حيث تعمل الشركة، وعن طر

وقد شددت متحدثة على أن     . وشهدت المناقشة التي تلت ذلك عدداً من التدخلات طُرحت فيها أسئلة           -٤٣
بعـض الاقتصـادات النامـية في آسـيا هي بالفعل ضمن المستثمرين الهامين وأن البعض الآخر بدأ في الظهور                    

لمشاريع عن طريق الاستثمار الأجنبي المباشر الخارج في تزايد، ويلزم          وإن تدويل ا  . كمستثمرين، مثل الصين والهند   
وفي هذا الصدد، شددت المتحدثة على أنه ينبغي للأونكتاد أن يضطلع بأعمال فيما             . تحليل خصائص هذا التطور   

اجهها المشاريع وقالت إنه يلاحظ أيضاً أن المشاكل التي تو. بهـذه المسـألة للتوصل إلى فهم أفضل لهذه الظاهرة         يـتعلق   
 . أخرىالصغيرة والمتوسطة الحجم شائعة بين أفريقيا وفي بلدان منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي وأماكن

وسلط مندوب آخر الضوء على المحنة التي تواجهها المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم في البلدان المتأثرة                -٤٤
وأضاف قائلاً إن   .  السابق من المسهمين الرئيسيين في التنمية الوطنية       بالتسـونامي، وهـي مشـاريع كانت في       

التسـونامي قـد شـل المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم في هذه البلدان، وإنه توجد ضرورة ملحة لأن يعمل                   
بط بين الشركات وتتسم الروا. الأونكتاد على إعادة بناء وتحسين القدرة التنافسية لهذه المشاريع في البلدان المتأثرة      

 .عبر الوطنية والمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم بالأهمية في تحقيق إعادة التأهيل بشكل سريع

وتقاسم أحد المندوبين مع الحضور التجارب التي مر بها بلده فيما يتصل بتعزيز القدرة التنافسية للمشاريع  -٤٥
في إطار دعمها لتنمية هذه المشاريع، سياسات       وقال إن حكومته قد وضعت،      . الصـغيرة والمتوسـطة الحجـم     

واقتُرح أن يبحث   . ومـبادرات محـددة، تـرمي على سبيل المثال إلى تيسير حصول هذه المشاريع على التمويل               
الأونكـتاد القضايا المتعلقة بالسياسات ويضع برامج بشأن إشراك المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم في سلاسل               

سـين إمكانية حصولها على رأس المال، وتيسير الروابط بين الشركات عبر الوطنية وهذه              القـيمة العالمـية، وتح    
وطلب مندوب آخر إلى الأونكتاد أن يضطلع بعمل تحليلي بشأن المنهجيات الخاصة بتقييم وقياس القدرة . المشاريع

 .لدان النامية ومشاريعهاالتنافسية من أجل وضع إطار يمكِّن من القيام بتقييم أفضل للقدرة التنافسية للب
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 الفصل الرابع

 كفاءة النقل وتيسير التجارة لتحسين مشاركة البلدان النامية في التجارة الدولية

 ) من جدول الأعمال٤البند (

 :كان معروضاً على اللجنة، من أجل نظرها في هذا البند، الوثائق التالية -٤٦

الوثيقة " (لدان النامية في التجارة الدولية    كفـاءة الـنقل وتيسـير الـتجارة لتحسـين مشـاركة الب            "
TD/B/COM.3/67(؛ 

 ؛)TD/B/COM.3/EM.22/3الوثيقة " (تقرير اجتماع الخبراء المعني بتصميم وتنفيذ ترتيبات النقل العابر"

 ).TD/B/COM.3/EM.22/2الوثيقة " (تصميم وتنفيذ ترتيبات النقل العابر"

 ملخص قدمه الرئيس

 بتقديم هذا البند، وقال إن تكاليف النقل اليوم، فيما يتعلق بصادرات معظم             لأونكتادممثل أمانة ا  قـام    -٤٧
وينبغي أن يُنظر إلى . الـبلدان النامـية، لهـا تأثير في التكاليف العامة للصفقات أكبر من تأثير الرسوم الجمركية            

الإنتاج في سلاسل التوريد    خدمـات الـنقل على أنها جزء من الخدمات اللوجيستية، التي تُدمج سلاسل النقل و              
وأضـاف أنه ينبغي توجيه اهتمام خاص للمحنة التي تواجهها أقل البلدان نمواً والبلدان غير الساحلية،                . العالمـية 

وفيما يتعلق بهذا الأخير، فإن الأونكتاد يتابع تنفيذ خطة عمل . وللشـواغل الأمنية والقضايا المتعلقة بالنقل العابر      
لأونكتاد أنشطته في مجال تيسير التجارة والنقل مع المنظمات الدولية الأخرى عن طريق الشراكة كما ينسق ا. ألماتي

 .العالمية لتيسير التجارة والنقل

وقـام رئـيس اجتماع الخبراء المعني بتصميم وتنفيذ ترتيبات النقل العابر بعرض تقرير ذلك الاجتماع                 -٤٨
 أن تجارة وصادرات المنتجات المصنوعة المتبادلة بين الجنوب         وأبرز حقيقة ). TD/B/COM.3/EM.22/3الوثـيقة   (

غير أن كثيراً من البلدان غير الساحلية لا        . والجـنوب والمتأتـية من البلدان النامية سجلت عموماً ارتفاعاً كبيراً          
 نظم النقل   :ومن بين الوسائل والأدوات المتاحة لتحسين التجارة العابرة ما يلي         . يسـتفيد مـن هذا الاتجاه العام      

وتابع قائلاً إن الخطوات العملية اللازمة لتحسين ترتيبات        . العابـر، والنظم الجمركية، ومخططات تعقب البضائع      
ويمكن لتحسينات وإصلاحات . النقل العابر ينبغي أن تضم جميع الجهات الفاعلة الرئيسية العاملة في التجارة العابرة

 أولي يستحث ظهور حلقة إيجابية، فتؤدي زيادة التجارة العابرة إلى التشجيع     أنظمة المرور العابر أن تبدأ باستثمار     
ويمكن أن تأتي المبادرة فيما يتعلق بهذه       . عـلى زيـادة الاسـتثمار، وهذا بدوره يزيد من تيسير التجارة العابرة            

حة في زيادة كفاءة الاستثمارات الأولية من مقدمي خدمات النقل، المواني، أو كذلك من الشاحنين، ممن لهم مصل            
 .وللمجتمع الدولي أيضاً دور هام يؤديه فيما يتعلق ببناء القدرات وتطوير المؤسسات. ممرات النقل العابر
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وقُدم خلال اجتماع الخبراء مقترح فيما يتعلق بإنشاء فرقة عمل استشارية للنظر في مسائل تيسير التجارة  -٤٩
وبينما تركز فرقة العمل هذه على المادة الخامسة من الاتفاق . ارة العالميةدعماً لعملية التفاوض في إطار منظمة التج

العام بشأن التعريفات الجمركية والتجارة، فإنه يمكنها النظر في تيسير المرور العابر من منظور إنمائي، كما يمكنها                 
تشارية هذه أن تكون جزءاً من ويمكن لفرقة العمل الاس. أن توسع نطاق تركيزها ليشمل المادتين الثامنة والعاشرة

كما أُعرب خلال اجتماع . آلـيات الدعم التي يمكن أن يتيحها الأونكتاد لعملية التفاوض في مجال تيسير التجارة  
 .الخبراء عن دعم مشاريع التعاون التقني الجارية التي يُنفذها الأونكتاد فيما يتعلق بتكتلات النقل العابر

إلى أمانة منظمة التجارة العالمية بإبلاغ اللجنة عن أنشطة فريق التفاوض المعني بتيسير             وقام المناظر المنتمي     -٥٠
وهدف الفريق هو إتمام    . ٢٠٠٥يوليه  /وقال إن النية تتجه إلى تلقي معظم المقترحات بحلول شهر تموز          . الـتجارة 

لنامية هو تحديد أي معاملة خاصة      وأحد التحديات التي تواجهها البلدان ا     . المفاوضات في غضون السنتين المقبلتين    
وتابع قائلاً إن نجاح المفاوضات يعتمد اعتماداً . وتفضـيلية تتطلبها هذه البلدان فيما يتعلق بتنفيذ التزاماتها المقبلة       

. وفي هذا الصدد، أعرب عن تقديره للدعم المقدم من الأونكتاد         . قوياً على تقديم المساعدة التقنية وبناء القدرات      
 حذر من أن المنظمات الدولية لا يمكنها الاضطلاع بمهمة دعم المفاوضات لوحدها، وأنه يلزم أيضاً بذل                 غير أنه 

وفيما يتعلق بالمشاريع المتعددة الأطراف، ستحتاج المنظمات الدولية، بما فيها          . جهـود هامة على الصعيد الوطني     
 .ة من المانحينمنظمة التجارة العالمية والأونكتاد، إلى طلب المساعدة المالي

وشرح المناظر المنتمي إلى شركة قطاع خاص تعمل في مجال الللوجستيات، أن القطاع الخاص لا يستخدم  -٥١
فالقطاع الخاص يهدف إلى زيادة  . ، ولكنه يعتبر عناصرها شروطاً مسبقة للتجارة      "تيسير التجارة "في العادة عبارة    

وريد، وهذا يتطلب تخفيض كل من فترة الإنجاز وتكاليف التوزيع     المبـيعات وتخفيض التكاليف الكلية لسلسلة الت      
ويرى القطاع الخاص أيضاً أن وضع التدابير المتعلقة بتيسير التجارة ينبغي أن يشكل جهداً مشتركاً               . والمخزونات

 .بين القطاعين العام والخاص، وأنه ينبغي إشراك القطاع الخاص منذ البداية

. هم على أهمية تيسير النقل والتجارة بالنسبة إلى القدرة التنافسية للبلدان النامية           وكـرر المندوبون تأكيد    -٥٢
وأثيرت مسألة تكلفة تدابير تيسير التجارة      . وتعلقـت عدة أسئلة بعملية التفاوض في إطار منظمة التجارة العالمية          

لدان المتقدمة بسبب عدم كفاية     عـدة مرات وأُعرب عن المخاوف من أن تزداد الفجوة بين أقل البلدان نمواً والب              
ويلزم تقديم المساعدة الفنية، ليس فقط لتنفيذ تدابير التيسير المتفق . الموارد المالية المتاحة لتنفيذ تدابير تيسير التجارة
وذُكِّر بأن البلدان النامية كانت قد رفضت في كانكون ما يعرف           . علـيها، ولكن أيضاً في أثناء عملية التفاوض       

يوليه وافقت على المفاوضات المتعلقة بتيسير التجارة، وذلك بشرط /سنغافورة، وأنها في حِزمة اتفاقات تموزبقضايا 
 .حصولها على مساعدة فنية وتمتعها بمعاملة خاصة وتفاضلية

وأبلغـت أمانـة الأونكتاد اللجنة بوجود صندوق استئماني يُعنى بتيسير التجارة تابع للأونكتاد، أُنشئ                -٥٣
أما عن المقترح المتعلق بإنشاء فرقة      . ل أولي من حكومة السويد لتمويل الأنشطة الداعمة لعملية التفاوض         بـتموي 

 .عمل استشارية تُعنى بتيسير التجارة، فهذا يتطلب الدعم من المانحين لإنشاء الفرقة والإبقاء عليها
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لصعيد الإقليمي، وإن كان يمكن التساؤل عن وذُكر أن منظمة التجارة العالمية تجيز المعاملة التفضيلية على ا -٥٤
وفي الحالة الخاصة المتعلقة . الأسباب التي قد تدفع ببلد ما إلى التمييز ضد شركائه التجاريين غير المنتمين إلى منطقته

بالرسـوم والإجراءات الشكلية، قد توجد صعوبات قانونية في قبول التمييز ضد الشركاء التجاريين المنتمين إلى                
 .طقة أخرىمن

أما عن العقبات الرئيسية أمام التجارة وأسباب التأخير، فإن المشاركة من جانب القطاع الخاص يمكن أن  -٥٥
ومـن أجل تدعيم القدرات التوريدية الوطنية، يتسم تيسير التجارة بأهمية بالغة    . تفضـي إلى تحسـينات هامـة      

ة المعنية بتيسير التجارة والنقل أن تكون منصات مفيدة للشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم، ويمكن للجان الوطني 
كما . في هـذا الصدد؛ ويمكنها أيضاً أن تعمل كوسيلة للربط بين المصالح الوطنية والأطراف المتفاوضة في جنيف                

قُدمت مقترحات فيما يتعلق بوضع أدوات للتقييم الذاتي تكون متوفرة على شبكة الإنترنت لأجل تحليل احتياجات 
 .بلدان النامية وأولوياتهاال

ومع تقدم  . وفي الخـتام، وجه الاهتمام إلى الطابع الملح لدعم المفاوضات الجارية المتعلقة بتيسير التجارة              -٥٦
 .المشاريع والاجتماعات، ينبغي أن تنشر حالاً المعلومات المتعلقة بنتائجها
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 الفصل الخامس

 نميةاستراتيجيات التجارة الإلكترونية من أجل الت

 ) من جدول الأعمال٥البند (

 :كان معروضاً على اللجنة، لنظرها في هذا البند، الوثيقتان التاليتان -٥٧

جوانب مختارة من الجوانب التجارية والإنمائية    : اسـتراتيجيات الـتجارة الإلكترونـية من أجل التنمية        "
 (TD/B/COM.3/68)" لتكنولوجيات المعلومات والاتصالات

" آثارها في السياسات والتنمية   : ع الخـبراء المعـني بالبرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر        تقريـر اجـتما   "
(TD/B/COM.3/EM.21/3) 

 ملخص أعده الرئيس

ركزت رئيسة فرع التجارة الإلكترونية التابع لشعبة الهياكل الأساسية للخدمات من أجل التنمية والكفاءة  -٥٨
ند، على ما يمكن أن تُسهم به تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتجارة           في التجارة، في معرض تقديمها لهذا الب      

وإن قرب الجلسة العامة الرفيعة المستوى للجمعية العامة المخصصة     . الإلكترونية في تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية     
علومات، المقرر عقدهما خلال    لاسـتعراض تنفـيذ إعلان الألفية والمرحلة الثانية من مؤتمر القمة العالمي لمجتمع الم             

، يتيح فرصة فريدة للقيام على نحو افضل بتحديد واستغلال تضافر الجهود بغية تناول ٢٠٠٥النصف الثاني من عام 
وتنطوي تكنولوجيات المعلومات والاتصالات    . الفجـوة الرقمية والعمل في سبيل تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية         

وهذه التكنولوجيات لها صلة مباشرة بالمستهدف      . عاملاً تمكينياً للعمليات الإنمائية   على إمكانات كبيرة بوصفها     
، ولكنها تنطوي )إقامة شراكة عالمية من أجل التنمية( من الأهداف الإنمائية للألفية ٨ الوارد تحت الهدف ١٨رقم 

ف الإنمائية للألفية، مثل أيضـاً عـلى إمكانات كبيرة من حيث إسهامها في تحقيق أهداف عدة أخرى من الأهدا   
، والسادس  )المساواة بين الجنسين  (، والثالث   )التعليم(، والهدف الثاني    )القضاء على الفقر المدقع   (الهـدف الأول    

وقدمت أمثلة على الطرق التي يمكن أن تكون بها تكنولوجيات المعلومات والاتصالات ). البيئة(والسابع ) الصحة(
 . ل مفيدة في تحقيق هذه الأهداف الإنمائية للألفيةوالتجارة الإلكترونية عوام

آثارها في السياسات والتنمية،    : وسـلط رئيس اجتماع الخبراء المعني بالبرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر          -٥٩
، الأضواء على تعقّد هذه المسألة، وعلى المجموعة الواسعة من التجارب العملية ٢٠٠٤سبتمبر /الذي عُقد في أيلول

ونظراً إلى ما للسياسات المتعلقة بالتكنولوجيا من آثار على التنمية، والحاجة إلى            . واقـف المتعلقة بالسياسات   والم
إيجـاد فرص رقمية، فإن البرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر، بوصفها تطوراً عالمياً حقاً، تتطلب النظر فيها بنشاط        

 والمجتمع  - سيما المشاريع الصغيرة و المتوسطة الحجم         ولا -وتقديـرها من جانب الحكومات، والقطاع الخاص        
المـدني، والمؤسسات التعليمية والأكاديمية؛ وهي جميعاً في وضع يمكنها من الاستفادة، باعتبار أن البرمجيات الحرة                

ن شركات  وتابع قائلاً إن هذه البرمجيات تُفيد الأعمال التجارية، فكثير م         . والمفتوحة المصدر تشجع تقاسم المعرفة    
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وتمثل البرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر محكاً . التكنولوجـيا الـرائدة تستخدم هذه البرمجيات لتنفيذ مهام حرجة       
لاختبار المفاهيم التقليدية المتعلقة بحقوق المؤلف وبراءات الاختراع، وهي بذلك تسهم في المناقشة الراهنة المتعلقة               

ش نهج السياسات الحكومية بشأن البرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر ورأى معظم وقد نوق. بالملكية الفكرية والتنمية
. الخبراء أن هذه البرمجيات ينبغي أن تكون جزءاً من جدول أعمال إيجابي لتنمية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

تحدة ووكالاتها الأخرى،   وينبغي للأونكتاد أن يواصل عمله في مجال هذه البرمجيات بالتعاون مع هيئات الأمم الم             
عـلى أن تـراعى بوجه خاص العمليات المتعلقة بالأهداف الإنمائية للألفية ومؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات                 

 .والمنظمة العالمية للملكية الفكرية

 Creative Commonsوأكمـل عـرض تقرير اجتماع الخبراء بعرض قدمه ممثل للمنظمة غير الحكومية    -٦٠
وشُرح أنه يمكن تطبيق مفاهيم مماثلة لتلك التي تنطوي عليها البرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر       ). وام المبدعون الع(

" العوام المبدعون "وبدلاً من أن ترفض منظمة      . على موضوع المضمون الفعلي لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات      
للمبدعين، من الأشخاص والكيانات، باستخدام وتبادل مبدأ حقوق المؤلف، فهي تقدم بدائل أكثر تساهلاً تسمح 

التكنولوجيا المضـمون بطرق يُستفاد بها من قدرة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على إتاحة الوصول إلى هذه            
أن تقدم  "  العوام المبدعون"وخلال المناقشات التي تلت ذلك، طُلب إلى منظمة         . عـلى نحـو أوسع نطاقاً وأكثر إنصافاً       

 .يضاحات بشأن مدى تعاونها مع المنظمة العالمية للملكية الفكرية وعن الامتداد الجغرافي لأنشطتهاإ

وعـرض ممـثل لمـنظمة العمـل الدولية نتائج اجتماع مواضيعي بشأن الآثار الاقتصادية والاجتماعية                 -٦١
المعلومات، في غواتيمالا في الفترة من      لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات عُقد، في إطار مؤتمر القمة العالمي لمجتمع           

 برعاية مشتركة من منظمة العمل الدولية ومركز التجارة الدولية ومنظمة           ٢٠٠٥يناير  / كانون الثاني  ١٩ إلى   ١٧
وقال .  بلدا٣٩ً مشارك من ٣٠٠وحضر هذا الحدث أكثر من . التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي والأونكتاد

 طرقاً يمكن بها لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات أن تدفع النمو الاقتصادي في البلدان    إن الاجـتماع قـد حدد     
النامية عن طريق إدخال تحسينات على عمليات الابتكار وتطوير المنتجات، وتحقيق مكاسب في الكفاءة والإنتاجية 

لتي تطرحها تكنولوجيا المعلومات كما أشار إلى التحديات ا. في المشاريع، وتوسيع إمكانات الوصول إلى الأسواق 
والاتصـالات بالنسـبة إلى الاقتصادات النامية، وذلك بصورة رئيسية فيما يتعلق بقدرة الأفراد والمشاريع على                

وقد خلص الاجتماع المواضيعي إلى أن الأدلة التجريبية فيما يتعلق بالآثار الإيجابية            . اسـتخدام هذه التكنولوجيا   
 والاتصالات على النمو هي أدلة متاحة على نحو متزايد، وأنه يبدو أن البلدان النامية، وعلى لتكنولوجيا المعلومات

الـرغم من الحاجة إلى إجراء مزيد من البحوث، أقل تأهيلاً من غيرها للاستفادة من إمكانات النمو التي تنطوي                   
 حددها الاجتماع المواضيعي والتي     وعدَّد السياسات والممارسات التي   . علـيها تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    

يمكن، لو اعتمدتها الحكومات والشركاء الاجتماعيون والمنظمات الدولية والمكاتب الإحصائية ومنظمات البحوث، 
واختتم قائلاً إن   . أن تعطـي دفعـة للـنمو الاقتصـادي وأن تخفف من تكاليف الانتقال إلى اقتصاد معلومات                

لاجتماع المواضيعي قد عُرضت في اجتماع اللجنة التحضيرية لمؤتمر القمة العالمي           الاسـتنتاجات التي خلص إليها ا     
 .لمجتمع المعلومات، وأنه سيجري تقديم مقترحات ملموسة تعبر عن هذه الاستنتاجات في نتائج مؤتمر القمة
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قة بقياس  وعرضـت مـناظرة أخرى، من الاتحاد الدولي للاتصالات، تقريراً باسم أعضاء الشراكة المتعل              -٦٢
بما في ذلك الاتحاد الدولي للاتصالات، ومنظمة التعاون        (تكنولوجـيا المعلومـات والاتصالات لأغراض التنمية        

والتنمية في الميدان الاقتصادي، والأونكتاد، ومعهد الإحصاءات التابع لمنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلوم والثقافة 
 اللجنة الاقتصادية لأفريقيا، واللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية        -ليمية  ، ولجان الأمم المتحدة الإق    )اليونسـكو (

ومـنطقة البحر الكاريبي، واللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ واللجنة الاقتصادية والاجتماعية             
، الذين نظموا   )والبنك الدولي  وفرقة عمل الأمم المتحدة المعنية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات          -لغربي آسيا   

بصورة مشتركة اجتماعاً مواضيعياً آخر في إطار مؤتمر القمة لمجتمع المعلومات بشأن قياس مجتمع المعلومات، عُقد                
 بلداً شاركوا في هذا     ٨٥ مندوباً من    ٢٧٠وقالت إن   . ٢٠٠٥فبراير  / شباط ٩ إلى   ٧في جنـيف في الفـترة من        

العمل على وضع قائمة بالمؤشرات الرئيسية الخاصة بتكنولوجيا        : ا ثلاث شُعب  الاجتماع الذي كان الغرض منه ذ     
المعلومـات والاتصـالات يمكـن تنسيقها على الصعيد الدولي ويمكن لجميع البلدان أن تنظر في جمعها؛ وتحديد                  

 الخاصة بتكنولوجيا احتياجات المكاتب الإحصائية الوطنية في البلدان النامية فيما يتعلق بقدرتها على جمع المؤشرات
المعلومات والاتصالات؛ ومناقشة آليات قياس أهمية وإسهام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التنمية وتحقيق             

وأشارت إلى أن الاجتماع المواضيعي قام بعملية استعراض للمؤشرات العالمية لتكنولوجيا . الأهداف الإنمائية للألفية
كشفت هذه العملية عن أن مؤشرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تنحصر في           وقد  . المعلومات والاتصالات 

كـثير الأحـيان في عدد صغير فقط من مؤشرات الوصول الأساسي، وذلك على الرغم من أن كثيراً من البلدان                
أن استخدام  ووُضِّح أيضاً أن بلداناً قليلة فقط تجمع مؤشرات بش        . النامية تقوم بالفعل بجمع بعض هذه المؤشرات      

وفيما يتعلق بمسألة المؤشرات القابلة للمقارنة دولياً، اتفق الخبراء المشاركون في الاجتماع            . هـذه التكنولوجـيا   
المواضـيعي عـلى قائمة من المؤشرات الأساسية فيما يتعلق بالهياكل الأساسية الضرورية لتكنولوجيا المعلومات               

واستخدامها من جانب الأسر المعيشية والأفراد، وكذلك من جانب         والاتصالات، والوصول إلى هذه التكنولوجيا      
والمقصود من قائمة المؤشرات هذه هو تقديم التوجيه إلى البلدان التي ترغب في البدء في جمع المؤشرات،                 . المشاريع

المعلومات وهي قائمة يمكن أن تشكل نقطة انطلاق لوضع إحصاءات قابلة للمقارنة دولياً فيما يتعلق بتكنولوجيا                
وفيما يتعلق باحتياجات المكاتب    . وسـيجري تنقـيح هذه القائمة كلما اكتسبت خبرة بشأنها         . والاتصـالات 

الإحصـائية الوطنـية بالـبلدان النامية في مجال بناء القدرات، فقد اتفق الاجتماع على أنه، عقب وضع قائمة                   
وقالت إن  . كنولوجيا المعلومات والاتصالات  المؤشـرات الرئيسية، يلزم توفير تدريب متخصص في مجال قياس ت          

الذي وضعته الفرقة العاملة المعنية بمؤشرات مجتمع المعلومات التابعة لمنظمة التعاون           " دليل قياس مجتمع المعلومات   "
مفيدة والتنمية في الميدان الاقتصادي يُعتبر، مقروناً بإسهامات أخرى ترمي إلى التعبير عن واقع البلدان النامية، أداة 

وأخيراً لخصت الاستنتاجات الرئيسية للاجتماع المواضيعي، التي قُدمت إلى اللجنة التحضيرية لمؤتمر . في هذا الصدد
 .القمة لمجتمع المعلومات والتي ستُعرض في الاجتماع المقبل للجنة الإحصائية التابعة للأمم المتحدة

تيسير استحداث مضمون محلي وكما بُحثت التحديات       وفي المناقشة التي تبعت ذلك، بُحثت الحاجة إلى          -٦٣
واقتُرح أن تُكمَّل التدابير الرامية إلى تطوير هذا        . التي تواجهها المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم في هذا الصدد        

. ةالمضـمون بتدابير أخرى تعالج مسائل التنوع اللغوي على الإنترنت، وإيجاد الثقة، وتيسير الدفوعات الإلكتروني    
وفيما يتعلق بقياس تكنولوجيات المعلومات والاتصالات، أشار أحد المندوبين إلى أن البلدان بلغت مستويات مختلفة 
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مـن التنمية وأن قدراتها الإحصائية غير متساوية، مما يزيد من صعوبة تجميع قائمة أساسية بمؤشرات تكنولوجيا                 
ضاً، من المهم أن تعكس المؤشرات المتعلقة بتكنولوجيا        وعـلى المستوى المفاهيمي أي    . المعلومـات والاتصـالات   

وأُشير في هذا الصدد إلى الدور الذي يمكن للشراكة . المعلومـات والاتصالات الاهتمامات الخاصة للبلدان النامية   
أن المتعلقة بقياس تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية، والأونكتاد بوصفه عضواً في هذه الشراكة،              

وأُشير أيضاً إلى أن    . يؤديا، في تناول احتياجات المكاتب الإحصائية الوطنية للبلدان النامية في مجال بناء القدرات            
الجوانـب الاقتصادية والاجتماعية لتكنولوجيات المعلومات والاتصالات، وتقييمها تقييماً كمياً، يطرحان تحدياً            

 عن طريق اتباع نهج تدرجي ومراعاة كون الحصول على معلومات           جديداً يمكن معالجته بأقصى قدر من الفعالية      
عـن آثار تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على المشاريع الصغيرة ما زال أمراً في غاية الصعوبة حتى في البلدان                  

 .المتقدمة

ية، اختُتمت  وعقب عرض لموقع على شبكة الإنترنت يدعم مبادرة الأونكتاد المتعلقة بالسياحة الإلكترون            -٦٤
مناقشة هذا البند بالإشارة إلى الحاجة إلى أن يواصل الأونكتاد تحليل الجوانب الإنمائية الاقتصادية للقضايا المعلقة                
الـتي تندرج في إطار مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات، ألا وهي إدارة الإنترنت وتمويل تكنولوجيا المعلومات                 

 . لتجارية والإنمائية المترتبة على المناقشات الجارية العديدة في منظمة التجارية العالميةوالاتصالات، وكذلك الآثار ا



TD/B/COM.3/70 
Page 25 

 الفصل السادس

 تنفيذ استنتاجات اللجنة وتوصياتها المتفق عليها

 ) من جدول الأعمال٦البند (

 :كانت الوثيقة التالية معروضة على اللجنة من أجل نظرها في هذا البند -٦٥

 .(TD/B/COM.3/66)"  عن تنفيذ توصيات اللجنة المتفق عليها في دورتها الثامنةتقرير مرحلي" 

وكملت الأمانة المعلومات الواردة في التقرير بعروض عن القدرة التنافسية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم،              
 .وتيسير النقل والتجارة، واستراتيجيات التجارة الإلكترونية من أجل التنمية

 ه الرئيسملخص قدم

في مجـال تحسين القدرة التنافسية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم عن طريق تعزيز قدرتها الإنتاجية،                -٦٦
أشـار ممـثل للأمانـة بإيجـاز إلى العمل الذي أنجزته الأمانة منذ الدورة الثامنة للجنة والذي يرمي إلى تجميع                     

وقال إن  . ويد البلدان النامية بمخطط لسياسات تنمية المشاريع      الاستنتاجات المتعلقة بتحليل السياسات من أجل تز      
هـذه الأنشطة تشتمل على تنظيم إحدى الجلسات المواضيعية الرئيسية خلال الأونكتاد الحادي عشر بشأن بناء                
 القـدرة الإنتاجية لشركات البلدان النامية، واجتماع خبراء بشأن القدرة التنافسية، وإعداد سلسلة من الورقات              

وعلاوة على ذلك، سلطت الأمانة الضوء على عملها المشترك مع          . الاستراتيجية بشأن التعاون الآسيوي الأفريقي    
مـنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي بشأن هذا الموضوع، وتنظيم خمس دورات تدريبية للدبلوماسيين               

يرة والمتوسطة الحجم، وإنشاء موقع على شبكة  والموظفـين الحكومـيين بشـأن القدرة التنافسية للمشاريع الصغ         
الإنترنت يعرض الأنشطة ذات الصلة بالمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم التي يضطلع بها الفرع المعني بالاستثمار               

 .والقدرة التنافسية للمشاريع

 روابط أنشطة   وأبلغت الأمانة أيضاً عن تنظيم حلقات عمل عدة بشأن أفضل الممارسات في مجال تعزيز              -٦٧
وقد جرى تناول هذه الروابط في أحداث جانبية نُظمت بصورة مشتركة في   . الأعمـال في آسيا وأمريكا الجنوبية     

بشأن احتياجات الشركات عبر الوطنية من المورِّدين من المشاريع الصغيرة والمتوسطة (أثناء الأونكتاد الحادي عشر 
ل شرقي البرازيل، وعن طريق مقترح يتعلق بمشروع تجريبي         ، وذلـك عـن طريق تنفيذ مشروع في شما         )الحجـم 

وبالإضـافة إلى ذلك، يشترك الأونكتاد في مشروع بحثي مشترك مع منظمات أخرى، بما فيها منظمة            . لأوغـندا 
 . التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي والشبكة الأكاديمية الدولية بجنيف، بشأن سلاسل القيمة العالمية

" إمبريتيك"زيز النهوض بتنمية المهارات نشاط الأعمال، جرى الأخذ ببرنامج تطوير تنظيم المشاريع             ولتع -٦٨
وبالإضافة إلى ذلك، كانت عمليات تقييم نتائج       . في غيانا وأنغولا، وأُنتج شريط فيديو جديد بشأن هذا البرنامج         

ويجري . ظمت خلال الأونكتاد الحادي عشروتأثيرات برنامج تطوير المشاريع، هي موضوع ثلاثة أحداث جانبية نُ



TD/B/COM.3/70 
Page 26 

 

وفي الختام،  . في بعض بلدان الأنديز والكاريبي والشرق الأوسط      " إمبريتيك"بحث تركيب برنامج تطوير المشاريع      
 . حلقات العمل التدريبية الأولى بشأن تنظيم المشاريع٢٠٠٤سبتمبر /بدأت في باراغواي في أيلول

ل وتيسير التجارة بغية تحسين اشتراك البلدان النامية في التجارة الدولية،           وفي مـيدان تحقـيق كفاءة النق       -٦٩
استعراض النقل البحري   : واصـلت الأمانة عملها بشأن استعراض ورصد التطورات، وذلك عن طريق منشوريها           

، التي تصدر كل ثلاثة شهور، وعدة حلقات Transport Newsletterورسـالة النقل الإخبارية  ، ٢٠٠٤لعـام  
وقد أدى  . راسـية دولـية وإقليمـية وطنية شتى، والمنشورات المتعلقة بقضايا مختلفة ذات أهمية للبلدان النامية               د

وبرنامج النظام الآلي ") ACIS: أسيس("التحديث والتطبيق الجاريان لكل من نظام المعلومات المسبقة عن البضائع 
لبلدان النامية وتوجيهها في مجال استخدام      ، إلى مسـاعدة ا    ")ASYCUDA: أسـيكودا ("للبـيانات الجمركـية     

وقد جرى تناول مسألة    . تكنولوجـيا المعلومـات والاتصـالات لأغراض خدمات النقل الدولي وتيسير التجارة           
، "المبادرات الرئيسية والتطورات الدولية ذات الصلة     : أمن الحاويات ": المـبادرات الأمنـية وتأثيرهـا المنشورين المعنونين       

 .، وكذلك في إحدى جلسات الأونكتاد الحادي عشر"إيجاد بيئة تجارية آمنة وتتسم بالكفاءة: جارة والنقلتيسير الت"و

، وكذلك )الأونسيترال(وأبلغت الأمانة عن تعاونها الوثيق مع لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي  -٧٠
تعلق بجدول أعمال الدوحة الإنمائي بشأن خدمات       مع منظمة التجارة العالمية بخصوص الأعمال المضطلع بها فيما ي         

في الحلقات الدراسية والاجتماعات الأخرى التي نظمتها (النقل في إطار الاتفاق العام المتعلق بالتجارة في الخدمات 
عن طريق التفاوض بشأن المساعدة تبعاً للمرفق دال من حِزمة          (وبخصوص تيسير التجارة    ) منظمة التجارة العالمية  

وتقوم الأمانة أيضاً بتقديم المساعدة الفنية إلى أقل البلدان نمواً بشأن تحديد احتياجاتها وأولوياتها فيما               ). يوليه/وزتم
وفي مجال النقل العابر، تقدَّم اجتماع الخبراء المعني بتصميم         . يتعلق بتيسير التجارة وإنشاء منصات لتيسير التجارة      

ويجري الاضطلاع بمشاريع إقليمية    . احات عملية قيِّمة لتحسين ترتيبات العبور     وتنفـيذ ترتيبات النقل العابر باقتر     
ووطنـية بشأن تيسير التجارة والنقل، وبشأن مشروع خاص بالبلدان النامية غير الساحلية وبلدان المرور العابر                

 . النامية

لأمانة بأعمال بحثية وتحليلية    وفي مجال تسخير استراتيجيات التجارة الإلكترونية لأغراض التنمية، قامت ا          -٧١
تقرير بشأن الآثار الاقتصادية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات على البلدان النامية، وذلك عن طريق إصدارها              

ومن أجل مساعدة البلدان النامية في بناء قدراتها في مجال الاستراتيجيات . ٢٠٠٤التجارة الإلكترونية والتنمية لعام 
طنـية، اشتركت الأمانة في تنفيذ دورات دراسية بشأن تسخير التجارة الإلكترونية وتكنولوجيا             الإلكترونـية الو  

 من خطة عمل بانكوك، كما اشتركت في بعثات         ١٦٦المعلومـات والاتصالات لأغراض التنمية بموجب الفقرة        
عداد مبادئ توجيهية بشأن    وتقوم الأمانة أيضاً بإ   . مـنظمات إقليمية في ميدان استراتيجيات التجارة الإلكترونية       

الجوانب "أفضـل الممارسات في مجال تشريعات التجارة الإلكترونية، وبإعداد نسخة من الدورة الدراسية المعنونة       
وأُبلغ عن تحقيق تقدم هام بشأن مبادرة السياحة      . وذلك من أجل التعلّم عن بُعد     " القانونـية للتجارة الإلكترونية   

 .نظيم دورة تدريبية بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والسياحة الإلكترونيةالإلكترونية، بما في ذلك ت
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ومما يتسم بالأهمية أن الأمانة قدمت مساهمات فنية في عملية مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات، وذلك                 -٧٢
ة عمل الأمم المتحدة المعنية بتكنولوجيا بالمشاركة في تقييمها، وفي المنتدى العالمي المعني بإدارة الإنترنت التابع لفرق

المعلومات والاتصالات، وفي أعمال اللجنتين التحضيريتين الأولى والثانية لمؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات، وعن 
طريق القيام على نحو مشترك بتنظيم إحاطة إعلامية للوكالات المانحة واجتماعين مواضيعيين في إطار مؤتمر القمة                

قياس مجتمع  "والثاني بشأن   " الآثار الاجتماعية والاقتصادية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات     "ذا، الأول بشأن    ه
وقـد عُقـد الاجتماع الأخير في إطار العمل الذي تقوم به الأمانة حالياً بشأن القياس الإحصائي          ". المعلومـات 

إجراء دراسات استقصائية تتعلق باستخدام تكنولوجيا      لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بما في ذلك عن طريق         
المعلومـات والاتصالات من جانب شركات الأعمال في البلدان النامية، وإنشاء موقع على شبكة الإنترنت بشأن   

وأثناء انعقاد الأونكتاد الحادي عشر، اشتركت الأمانة كشريك نشط في . قياس تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
راكة المتعلقة بقياس تسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية وتنظيم حدث جانبي في             إطلاق الش 

 .إطار مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات

وفي أثـناء انعقاد الأونكتاد الحادي عشر أيضاً، وبغية إتاحة منتدى لمناقشة القضايا المتعلقة بتكنولوجيا                -٧٣
ت، عُقدت جلسة مواضيعية بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بوصفها عاملاً تمكينياً           المعلومات والاتصالا 

للـنمو والتنمـية والقـدرة التنافسية؛ كما عُقد حدث موازٍ بشأن التمويل المتصل بالتجارة وحدث جانبي نُظم         
تنفيذ "ت والاتصالات وذلك بشأن     بالاشتراك بين الأونكتاد وفرقة عمل الأمم المتحدة المعنية بتكنولوجيا المعلوما         

سبتمبر /وفي الختام، عُقد في أيلول". قضايا تتعلق بالتجارة والتنمية: خطة عمل مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات
 .آثارها في السياسات والتنمية: ، اجتماع خبراء بشأن البرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر٢٠٠٤

حهم لعمل الأمانة، ولا سيما العمل المتصل بتيسير التجارة في البلدان غير         وأعـرب المـندوبون عن ارتيا      -٧٤
وأُشير إلى أن الاحتياجات الخاصة لبلدان المرور العابر يجري تناولها في           . السـاحلية وبلـدان المرور العابر النامية      

وأُشير إلى  . نكتاد الحادي عشر  برنامج عمل الأونكتاد لفترة السنتين المقبلة، وأن هذا التركيز يستجيب لنتائج الأو           
أنه يُتوخى العمل مستقبلاً مع بلدان المرور فيما يتعلق بحصولها على المساعدة الفنية بشأن تنفيذ ترتيبات العبور،                 

وكعنصر هام من نظم النقل العابر، سيُوجَّه الاهتمام إلى ضمان        . وفيما يتعلق بمشروع خاص بممرات المرور العابر      
 . نية من أجل النقل المتعدد الوسائط والخدمات اللوجستيةتهيئة بيئة تمكي
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 الفصل السابع

 مسائل أخرى

 ) من جدول الأعمال٨البند (

 ملخص قدمه الرئيس

قُدمـت إلى اللجـنة إحاطة شفوية بشأن ما يمكن لأعمال الأمانة بشأن المشاريع وتيسير نشاط الأعمال     -٧٥
غراض التنمية أن تسهم به في تحقيق الأهداف الإنمائية الدولية، بما           وتسـخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأ     

 .فيها تلك الواردة في إعلان الألفية

وإن تعزيز القدرة التنافسية للمشاريع المحلية، ولا سيما المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، هو أمر حيوي  -٧٦
 الدوليين وللإسهام في تحقيق الأهداف الإنمائية الدولية،        للبلدان النامية لكي تستفيد من فرص التجارة والاستثمار       
وأشير إلى ". القضاء على الفقر المدقع والجوع" المتعلق ب  ١بما فيها تلك الواردة في إعلان الألفية، ولا سيما الهدف 

 ويدر  أن تقرير مشروع الألفية يؤكد على أهمية النهوض بالقطاع الخاص، وهو ما من شأنه أن يخلق فرص عمل                 
 .المزيد من الدخل من أجل المساعدة على الحد من الفقر

وناقشـت اللجنة الكيفية التي يمكن بها للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم في البلدان النامية أن تضمن                 -٧٧
 ملائم، استخدام الفوائد والمزايا التي ينطوي عليها تدويل المشاريع استخداماً مناسباً، والتصدي للأخطار على نحو            

ولا سيما بإنشاء الروابط بين الشركات عبر الوطنية والمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، وسلاسل القيمة العالمية             
كما جرى التشديد على أن مشكلة الحصول على رأس المال والتمويل هي مشكلة             . والاستثمار المتجه إلى الخارج   

لبية المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم في معظم البلدان النامية، حاسمـة الأهمية ولا تزال دون حل بالنسبة إلى أغ         
 .ولذلك فإنه من المهم مواصلة بحث المسائل المتصلة بالتمويل

المفتاح لتحقيق الأهداف في البلدان المنخفضة الدخل هو ضمان "وأشار تقرير مشروع الألفية أيضاً إلى أن  -٧٨
، وهذا يتطلب أموراً منها وجود رأس مال بشري         "عيش حياة منتجة  أن تـتوفر لكل شخص الوسائل الضرورية ل       

ونظرت اللجنة في مسألة كيفية إطلاق إمكانات . كافٍ، تمثل فيه مهارات تنظيم المشاريع إحدى العناصر الرئيسية
 ).يتيكإمبر(المبادرة بتنظيم المشاريع في البلدان النامية، بما في ذلك عن طريق برنامج تطوير تنظيم المشاريع 

وفيما يتعلق بعمل الأونكتاد في مجال تيسير التجارة والنقل، أُشير إلى أن النقل هام في عملية تنمية البلدان،  -٧٩
يتطلب إنشاء روابط وإقامة ) إقامة شراكة عالمية من أجل التنمية (٨وأن تنفيذ الأعمال المستهدفة المتصلة بالهدف     

 وإن كفاءة النقل وتيسير التجارة يهيئان الأرضية اللازمة لزيادة القدرة           .ربـط شـبكي فيما بين البلدان النامية       
وتتسم الروابط بين كفاءة النقل وآفاق التنمية . التنافسية للبلدان النامية، ويمكِّنان من الوصول إلى الأسواق العالمية

يتوقع من أنشطة الأونكتاد    ويمكن أن   . بأهمـية حاسمة بشكل خاص بالنسبة إلى البلدان ذات الاحتياجات الخاصة          
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فيما يتصل بتنفيذ برنامج عمل ألماتي أن تسهم في تخفيض تكاليف النقل العابر، وفي تحسين نوعية خدمات النقل                  
 .المتاحة للبلدان غير الساحلية، وفي زيادة إسهام التجارة الدولية في عملية تنميتها

مل المضطلع به بشأن الجوانب الاجتماعية والاقتصادية  تلاقياً فريداً من نوعه بين الع٢٠٠٥وسيشهد عام  -٨٠
والتقنـية والسياسـية للتنمية، من جهة، وتسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية، من الجهة               
الأخـرى، وذلك بسبب التقارب الزمني بين انعقاد مؤتمرين رئيسيين، وهما استعراض فترة الخمس سنوات للتقدم              

 ـ   و تحقيق الأهداف الإنمائية الواردة في إعلان الألفية، الذي سيجري في الجمعية العامة في نيويورك في                المحـرز نح
 ، والمـرحلة الثانية من مؤتمر القمة العالمي لمؤتمر المعلومات، المقرر عقدها في تونس في               ٢٠٠٥سـبتمبر   /أيلـول 

 .٢٠٠٥نوفمبر /تشرين الثاني

علومات والاتصالات لأغراض التنمية يمكن أن يدعم تحقيق الأهداف         وسُـلم بـأن تسخير تكنولوجيا الم       -٨١
التعاون مع (" منه ١٨ والعمل المستهدف ٨الإنمائية الواردة في إعلان الألفية، إما على نحو مباشر، في حالة الهدف 

 أو على نحو ،")القطاع الخاص لإتاحة فوائد التكنولوجيات الجديدة، وبخاصة تكنولوجيات المعلومات والاتصالات
وعلى سبيل المثال، يمكن لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات أن تدعم الهدف المتعلق بالقضاء على             . غـير مباشر  

كذلك فإن هذا التسخير يمكن أن يدعم الهدف المتمثل . الفقر المدقع والجوع عن طريق تنشيط نمو الاقتصاد الكلي        
زيادة المتاح من المواد التعليمية الجيدة وتعزيز كفاءة وفعالية الإدارة          في تحقيق التعليم الابتدائي للجميع عن طريق        

ويمكن للأهداف الإنمائية المتصلة بالصحة والواردة في إعلان الألفية أن تفيد من الإمكانات             . والسياسات التعليمية 
اءة لتوزيع المعلومات المتعلقة التي تنطوي عليها تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لإيجاد قناة تتسم بالفعالية والكف      

بالرعاية الصحية والوقاية من الأمراض على عامة الجمهور، ولزيادة تيسير الحصول على خدمات الرعاية الصحية               
وفي الختام، يمكن لتسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية أن . مثل المشورة والتشخيص والعلاج

ة بالبيئة، وذلك بتيسير اشتراك السكان بقدر أكبر في الأنشطة الرامية إلى حماية البيئة عن               يدعم نمو الأنشطة المتصل   
 .طريق الربط الشبكي وتبادل المعلومات، مما يدعم الهدف المتمثل في كفالة الاستدامة البيئية

اف الإنمائية الواردة   ورأى المندوبون أن العرض المقدم من الأمانة بشأن الروابط القائمة بين عملها والأهد             -٨٢
في إعلان الألفية مفيد للغاية في ضوء الدورة المقبلة للجمعية العامة للأمم المتحدة، وشجعوا الأمانة على مواصلة                 

 .إبراز هذه الروابط في سياق الدورات المقبلة للجنة



TD/B/COM.3/70 
Page 30 

 

 الفصل الثامن

 الإجراءات التي اتخذتها اللجنة

 توصياتها المتفق عليها    ٢٠٠٥فبراير  / شباط ٢٥الختامية المعقودة في    اعـتمدت اللجنة في جلستها العامة        -٨٣
وفي هذا الصدد، أحاطت اللجنة علماً      ). انظر الفصل الأول أعلاه   ( من جدول الأعمال     ٥ و ٤ و ٣بشـأن البنود    

  TD/B/COM.3/EM.22/3 و TD/B/COM.3/EM.21/3: بـتقارير اجـتماعات الخبراء الواردة في الوثائق التالية        
كمـا أحاطت علماً بالتقرير المرحلي المقدم من الأمانة عن تنفيذ توصيات اللجنة             . TD/B/COM.3/EM.23/3و

 .(TD/B/COM.3/66)المتفق عليها في دورتها الثامنة 

 من جدول الأعمال، أقرت اللجنة جدول الأعمال المؤقت لدورتها          ٧وفي الجلسـة ذاتها، وفي إطار البند         -٨٤
انظر  (٢٠٠٥، وكذلك المواضيع التي ستتناولها اجتماعات الخبراء المقررة في عام )الأول أدناهانظر المرفق (العاشرة 

 ).المرفق الثاني أدناه
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 الفصل التاسع

 المسائل التنظيمية

  افتتاح الدورة-ألف 

 ٢٢ عُقدت الدورة التاسعة للجنة المشاريع وتيسير التجارة والتنمية بقصر الأمم في جنيف في الفترة من               -٨٥
 السيد كارلوس فورتين، الموظف المسؤول ٢٠٠٥فبراير / شباط٢٢وافتتح الدورة في . ٢٠٠٥فبراير / شباط٢٥إلى 

 .عن الأونكتاد

  انتخاب أعضاء المكتب-باء 

، أعضاء مكتبها على ٢٠٠٥فبراير / شباط٢٢انتخبت اللجنة، في جلستها العامة الافتتاحية التي عُقدت في  -٨٦
 :النحو التالي

 )سري لانكا(السيدة سارالا فيرناندو    :الرئيسة 

 )جمهورية إيران الإسلامية(السيد مهدي فخري   :نواب الرئيسة 

 )غانا(السيد كليمون فرانك نيابا     

 )رومانيا(السيدة كارمن فراتيتا     

 )آيرلندا(السيد ريشار فالون     

 )اليابان(السيد كيمينوري إيواما     

 )كوبا(سيد خوليو فاسكيس روكي ال   :المقرر 

  إقرار جدول الأعمال وتنظيم العمل-جيم 

وتبعاً لذلك، . TD/B/COM.3/65في الجلسة ذاتها، أقرت اللجنة جدول الأعمال المؤقت المعمم في الوثيقة  -٨٧
 :كان جدول أعمال الدورة التاسعة كما يلي

 انتخاب أعضاء المكتب -١ 

 يم العملإقرار جدول الأعمال وتنظ -٢ 

 تحسين القدرة التنافسية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم عن طريق تعزيز القدرة الإنتاجية -٣ 
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 كفاءة النقل وتيسير التجارة لتحسين مشاركة البلدان النامية في التجارة الدولية -٤ 

 استراتيجيات التجارة الإلكترونية من أجل التنمية -٥ 

 ة وتوصياتها المتفق عليهاتنفيذ استنتاجات اللجن -٦ 

 جدول الأعمال المؤقت للدورة العاشرة للجنة -٧ 

 مسائل أخرى -٨ 

 .اعتماد تقرير اللجنة المقدم إلى مجلس التجارة والتنمية -٩ 

 إلى مجلس التجارة والتنمية  اعتماد تقرير اللجنة المقدم-دال 

 أن تُدرَج في تقريرها     ٢٠٠٥فبراير  / شباط ٢٥قـررت اللجـنة في جلستها العامة الختامية المعقودة في            -٨٨
وأذنت للمقرر بإتمام وضع التقرير في ضوء       . ٨ و ٦ و ٥ و ٤ و ٣الملخصـات الـتي أعدهـا الرئيس بشأن البنود          

 .مداولات الجلسة العامة الختامية
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 المرفق الأول

 جدول الأعمال المؤقت للدورة العاشرة للجنة

 انتخاب أعضاء المكتب -١

 ل الأعمال وتنظيم العملإقرار جدو -٢

 تحسين القدرة التنافسية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم عن طريق تدعيم القدرة الإنتاجية -٣

 تحقيق الكفاءة في النقل وتيسير التجارة بغية تحسين اشتراك البلدان النامية في التجارة الدولية -٤

 الإلكترونية لأغراض التنميةتسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتجارة  -٥

 تنفيذ استنتاجات اللجنة وتوصياتها المتفق عليها -٦

 جدول الأعمال المؤقت للدورة الحادية عشرة للجنة -٧

 مسائل أخرى -٨

 .اعتماد تقرير اللجنة المقدم إلى مجلس الإدارة والتنمية -٩
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 المرفق الثاني

 ٢٠٠٥ام المواضيع التي ستتناولها اجتماعات الخبراء في ع

 تحسين القدرة التنافسية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم عن طريق تدعيم القدرة الإنتاجية: لموضوعا

 تدعيم القدرة الإنتاجية لشركات البلدان النامية عن طريق تدويلها: المحور

ات التي تمر بمرحلة    أكـد الأونكتاد الحادي عشر أنه ينبغي للأونكتاد أن يساعد البلدان النامية والاقتصاد             -١
وبصورة . انتقالـية في تصـميم وتنفيذ سياسات فعّالة من أجل بناء القدرات الإنتاجية والقدرة التنافسية الدولية            

محـددة، فإن توافق آراء ساو باولو قد دعا الأونكتاد إلى مواصلة عمله بشأن تنمية المشاريع، مع مراعاة القيود                   
وسطة الحجم والتطورات التي تحدث في البيئة الاقتصادية الدولية، وأن يحدد فرص            الهيكلية للمشاريع الصغيرة والمت   

 .وعقبات التقدم في مجال التنمية الاقتصادية

ولا بـد لتحقيق النمو الاقتصادي للبلدان النامية، ولا سيما أقل البلدان نمواً، من بناء قدراتها الإنتاجية،                  -٢
فهذا يفتح أمامها أسواقاً    . مان اندماجها بقدر أكبر في الاقتصاد العالمي      وتحسـين قدرتهـا التنافسية الدولية، وض      

جديـدة، ويسـمح بتوسـيع القدرة الإنتاجية، ونقل المهارات والتكنولوجيا، ويولِّد مستويات أعلى من الدخل         
 في ذلك بذل    ولتعزيز رفع مستوى القدرات الإنتاجية المحلية، يلزم وجود سياسات وتدابير منهجية، بما           . والعمالة

وهذا يشمل استراتيجيات مثل سلاسل القيمة . جهود مترابطة لتعزيز القدرة التنافسية للمشاريع عن طريق تدويلها
العالمية وإقامة الروابط بين الشركات عبر الوطنية والمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، وكذلك الاستثمار الأجنبي 

جد حاجة إلى مواصلة بحث الأوضاع التي يمكن في ظلها لشركات البلدان            ولذلك تو . المباشـر المتجه إلى الخارج    
النامـية، ولا سيما المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، أن تشترك بنجاح في عمليات التدويل، والبحث فيما إذا               

وبوجه . لةكان بالإمكان أن يفضي هذا إلى شكل جديد من التعاون بين الجنوب والجنوب ينطوي على فوائد متبادَ
خاص، فمن المهم مواصلة تحليل تأثير استثمارات شركات البلدان النامية المتجهة إلى الخارج على قدرتها التنافسية، 
وفهم أي إطار وأية خيارات تتعلق بالسياسات يمكن أن يساعدا في تعزيز القدرة التنافسية لمشاريع البلدان النامية، 

 .ريق الاستثمار المتجه إلى الخارجولا سيما أقل البلدان نمواً، عن ط

 تحقيق الكفاءة في النقل وتيسير التجارة بغية تحسين اشتراك البلدان النامية في التجارة الدولية :الموضوع

 تيسير التجارة كمحرِّك للتنمية  :المحور

، ما زال   )يوليه/تموز ٣١حِزمة  (إن تيسير التجارة، بإدراجه في مقرر المجلس العام لمنظمة التجارة العالمية             -٣
وقد شرع أعضاء منظمة التجارة العالمية الآن في عملية         . يتصـدّر جـدول الأعمال الإنمائي لمعظم البلدان النامية        

تفاوضـية بشـأن تيسير التجارة مع التركيز على تحسين المواد الثلاث للاتفاق العام بشأن التعريفات الجمركية                 
د الخامسة والثامنة والعاشرة التي تتناول على التوالي المسائل المتعلقة بالنقل           ، ألا وهي الموا   ١٩٩٤والـتجارة لعام    

 .العابر، والرسوم والإجراءات الشكلية، وشفافية الإجراءات التجارية
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ذلك أن فترات الانتظار الطويلة عند المعابر الحدودية أو في المواني، والرسوم أو الإجراءات الشكلية غير                 -٤
ك وجود قواعد وأنظمة قانونية غير واضحة بشأن التجارة والنقل يمكن جميعاً أن تشكِّل عقبات               الملائمـة، وكذل  

ويجب على البلدان النامية أن     . خطيرة أمام التجارة، وبالتالي تؤثر على الاستثمار وخلق فرص العمل أثراً معاكساً           
يز الكفاءة وتخفيض تكاليف المعاملات  تـأخذ بموقـف استباقي في تصميم وتنفيذ تدابير تيسير التجارة لأجل تعز            

 .والحفاظ على القدرات التوريدية

. وسـيقوم الخـبراء بتحلـيل عملية تحديد الاحتياجات والأولويات الوطنية فيما يتعلق بتيسير التجارة               -٥
جارة تهدف وسيوالون مناقشة الاحتياجات من القدرات والمساعدة الفتية بغية تنفيذ تدابير محددة في مجال تيسير الت
 .إلى تهيئة البيئة المؤسسية والتجارية والقانونية والتشغيلية اللازمة للاندماج الفعال في الاقتصاد العالمي

 تسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتجارة الإلكترونية لأغراض التنمية :الموضوع

  التنميةتسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والسياحة لأغراض  :المحور

سيتخذ اجتماع فريق الخبراء المعني بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والسياحة من أعمال الأونكتاد في              -٦
مجال تسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لقضايا التنمية منطلقاً لـه، وسيكون بمثابة متابعة لاجتماع فريق              

وخلال العامين الأخيرين، أثّرت    . ٢٠٠٠ الذي عُقِد في عام      الخـبراء المعـني بالـتجارة الإلكترونـية والسياحة        
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ولا سيما الإنترنت، تأثيراً عميقاً في هيكل صناعة السياحة وأحدثت تغييرات              

حة وفي مجتمع يقوم على المعرفة، حيث يمكن بسهولة تقاسم المعلومات المتعلقة بالسيا. في جـانبي العرض والطلب    
فيما بين جميع أصحاب المصلحة، فإن العدد المتزايد لمستعملي الإنترنت يشكل حافزاً رئيسياً للبلدان النامية لكي                

ويتواصل نمو الرحلات التي تُحجَز مباشرة على الإنترنت        . تنظِّم وتطوّر عرضها السياحي وتروّجه على الإنترنت      
نت، يتجاوز الحجز المباشر مجرد شراء تذاكر السفر الجوي إذ          بخطىً أسرع من الرحلات غير المحجوزة على الإنتر       
وإن التحدي الذي تطرحه الجهات العاملة في السياحة بالعالم . يشمل عروضاً شاملة لقضاء العطل ورحلات بحرية  

علومات المـتقدم بالنسـبة إلى القدرة التنافسية للبلدان النامية، يتضاعف بفعل التغيُّرات الناشئة عن تكنولوجيا الم    
غـير أن هـذه التكنولوجيا يمكن أن تصبح أداة فعالة بأيدي البلدان النامية كي تصحِّح اختلال                 . والاتصـالات 

الـتوازن، وذلـك بأن تتولى هي ترويج وجهاتها السياحية وترعى تنمية أنشطة الأعمال الإلكترونية في الاقتصاد                 
 .المحلي

كبيرة رغم التأثير المحدود لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  وتنطوي السياحة الإلكترونية على إمكانات       -٧
وتـأثير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات يحدّ منه الافتقار إلى إمكانية الحصول على هذه        . في الـبلدان النامـية    

التكنولوجـيا وما يتصل بذلك من هياكل أساسية، كما يحد منه الوعي المحدود لدى كل من المشاريع وواضعي                  
السياسات في البلدان النامية بدور الاستراتيجيات والسياسات التي تقوم على التجارة الإلكترونية في تنمية وصون               

وإذا كان بعض هذه البلدان قد سجّل حضوراً على الإنترنت خلال           . المـزايا النسبية في السوق العالمية للسياحة      
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السياحية قد تمكن حتى الآن من استغلال الإنترنت استغلالاً العامين الأخيرين، فإن جزءاً صغيراً فقط من الوجهات 
 .كاملاً لتسويق وعرض الخدمات على شبكة الويب

ويتمثل الهدف الرئيسي للاجتماع في توفير منتدى للمناقشة تبحث فيه البلدان النامية، عن طريق تقاسم                -٨
 تتيحها تكنولوجيا المعلومات والاتصالات     الخبرات وأفضل الممارسات، كيف يمكن لها أن تستفيد من الفرص التي          

وسيبحث الخبراء المبادرات الوطنية والإقليمية والدولية والسياسات       . مـن أجل تحقيق استقلالها وقدرتها التنافسية      
وسيتيح . والاسـتراتيجيات المتصلة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات المتّبعة في البلدان المتقدمة والبلدان النامية           

جتماع للخبراء فرصة لمعرفة أحدث التطورات التكنولوجية فيما يتعلق بنُظم إدارة الوجهات السياحية، وتأثير              الا
الشراكات فيما بين أصحاب    هـذه الـتطورات على ترويج هذه الوجهات، وكذلك الاستراتيجيات القائمة على             

 . البلدان الناميةالمصلحة في القطاع السياحي من أجل دعم نمو السياحة الإلكترونية في
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 المرفق الثالث

 *الحضور

 :كانت الدول التالية الأعضاء في الأونكتاد ممثلة في الدورة -١

 الأردن الصين

 أفغانستان عُمان

 ألمانيا غابون

 أنغولا غانا

 أوكرانيا فرنسا

 ) الإسلامية-جمهورية (إيران  الفلبين

 إيطاليا الكاميرون

 بيرو كمبوديا

 وسبيلار كوبا

 تايلند كوستاريكا

 جمهورية أفريقيا الوسطى مالي

 الجمهورية التشيكية مدغشقر

 الجمهورية الدومينيكية مصر

 الجمهورية العربية السورية المغرب

 جمهورية الكونغو الديمقراطية المكسيك

 جمهورية مولدوفا نيبال

                                                      

 .TD/B/COM.3/INF.9للاطلاع على قائمة المشاركين، انظر الوثيقة  *
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 رومانيا نيجيريا

 زامبيا هايتي

 زمبابوي هندوراس

 سلفادورال هولندا

 سوازيلند الولايات المتحدة الأمريكية

 سويسرا اليمن

 سيراليون 

 :وكانت المنظمة الحكومية الدولية التالية ممثَّلة في الاجتماع -٢

 الجماعة الأوروبية 

 :وكانت وكالتا الأمم المتحدة التاليتان ممثلتين في الدورة -٣

 مركز التجارة الدولية 

 الإنمائيبرنامج الأمم المتحدة  

 :وكانت الوكالة المتخصصة التالية والمنظمة ذات الصلة ممثلة في الدورة -٤

 صندوق النقد الدولي 

 منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية 

 :وكانت المنظمتان غير الحكوميتين التاليتان ممثلتين في الدورة -٥

 الفئة العامة 

 الاتحاد الدولي لنقابات العمال الحرة 

 ة الخاصةالفئ 

 الرابطة الدولية للنقل المتعدد الوسائط 
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 :وحضر الدورة الخبراء التالية أسماؤهم بناء على دعوة -٦

 ، بريتوريا، جمهورية (Kingdom Financial Holding)" كينغدوم فاينانشال هولدِنغ"السـيد نايجل تشاناكيرا،   
 .    جنوب أفريقيا 

 صـادية، لجـنة الأمم المتحدة الاقتصادية والاجتماعية         وان، موظـف شـؤون اقت      -السـيد شـو جونـغ        
     لآسيا والمحيط الهادئ، بانكوك، تايلند

 سعادة السيد يواكيم دافيد، وزير الصناعة، أنغولا 

  فلورانس إستيم، نائبة رئيس، منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، باريس، فرنسا-السيدة ماري  

  المدير التنفيذي، الوحدة التجارية لنشاط أعمال المركبات، تاتا موتورز، مومباي، الهندالسيد رافي كانت، 

 السـيد ماتـياس شـوينديلن، أستاذ مساعد للدراسات الاقتصادية والاجتماعية، جامعة هارفارد، كامبردج،               
     الولايات المتحدة الأمريكية

 التنفيذي التابع للغرفة التجارية الأفريقية الآسيوية، نيويورك، السيد فيليب توكبانو، مستشار تنفيذي، فريق الدعم  
 .    الولايات المتحدة الأمريكية

- - - - - 


