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Глава I 
 

РЕЗЮМЕ ПРЕДСЕДАТЕЛЯ 
 

1. В соответствии со своей повесткой дня Совещание экспертов по надлежащему 
управлению в области поощрения инвестиций обсудило суть этого вопроса и 
проанализировало усилия, которые прилагают страны для повышения прозрачности и 
подотчетности в государственном секторе, особенно в отношении связанной с 
инвестициями политики, административных процедур и практики, а также для 
пропаганды высоких стандартов корпоративного управления.  Совещание рассмотрело 
также вопрос о том, каким образом эти усилия можно еще более активизировать.  Особое 
внимание было уделено роли различных заинтересованных сторон, включая деловые 
круги и гражданское общество, в процессе совершенствования методов управления в 
области инвестиций.  На совещании был рассмотрен Обзор инвестиционной политики 
(ОИП) Бенина, в котором среди рекомендаций выделялись вопросы надлежащего 
управления. 
 

Надлежащее управление в области поощрения инвестиций 
 

2. Совещание пришло к выводу, что в основе надлежащего управления в области 
поощрения инвестиций (НУПИ) лежит четыре ценности, а именно предсказуемость, 
подотчетность, прозрачность и участие.   
 
3. Главный докладчик, Омбудсмен по инвестиционным вопросам Республики Кореи, 
подчеркнул важное значение наличия механизмов эффективного, оперативного и 
прозрачного разрешения споров для решения проблем, возникающих между инвесторами 
и принимающей страной.  Омбудсмен, которого назначает непосредственно Президент, 
уполномочен рассматривать и устранять трудности, с которыми сталкиваются 
иностранные инвесторы, и содействовать улучшению общего инвестиционного климата.  
Эта задача включает оказание помощи иностранным компаниям в урегулировании жалоб, 
связанных с бюрократическими препонами и административными процедурами. 
 
4. Многие выступавшие признали, что, хотя некоторые развивающиеся страны в 
состоянии принять законодательство, направленное на изменение инвестиционного 
климата, нередко сохраняются проблемы в связи с реализацией таких мер, зачастую 
вследствие ограниченности ресурсов.  В других случаях коррупция и злоупотребления 
властью подрывают правопорядок и негативно сказываются на имидже принимающей 
инвестиции страны.  В этой связи один из выступавших квалифицировал индексы 
коррупции как один из важных для инвесторов ориентиров.  
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5. Были рассмотрены различные средства, с помощью которых правительства 
стремятся повысить стандарты работы государственного сектора.  Подчеркивалась роль 
хартий обслуживания клиентов в качестве точки отсчета и инструмента оценки 
эффективности работы кадров и упоминалось на техническое сотрудничество ЮНКТАД в 
рамках оказания помощи наименее развитым странам (НРС) в разработке хартий 
обслуживания клиентов для их агентств по поощрению инвестиций.  В то же время 
необходимо организовывать подготовку государственных служащих, меняя их отношение 
и стереотипы поведения в целях повышения качества услуг, предусмотренных в хартиях 
обслуживания клиентов, и повышать квалификацию сотрудников агентств по поощрению 
инвестиций (АПИ), чтобы они могли на регулярной основе проводить обзоры НУПИ на 
предмет анализа административной политики, процедур и практики. 
 
6. Ясность процедур принятия решений, затрагивающих инвесторов, также связана с 
проблемой прозрачности.  Некоторые выступавшие подчеркнули важное значение четкого 
разграничения функций различных сторон, с которыми приходится иметь дело 
инвесторам на начальном и последующих этапах работы в принимающих странах.  Ряд 
стран сообщил о трудностях, которые возникают, например, когда на орган, 
регулирующий иностранные инвестиции, возложены также функции по поощрению 
инвестиций. 
 
7. Необходимо провести со всеми заинтересованными сторонами широкие 
консультации по затрагивающим их интересы вопросам в целях усиления 
государственной поддержки иностранных инвестиций и обеспечения сбалансированного 
распределения связанных с инвестированием прибылей и затрат.  Так, например, 
консультации с трудящимися помогут обеспечить, чтобы усилия по улучшению 
инвестиционного климата не выходили за рамки общепринятых международных 
трудовых стандартов.  Один из делегатов отметил, что никакого однозначного 
подтверждения причинной связи между либерализацией условий для иностранных 
инвестиций и снижением качества трудовых стандартов нет. 
 
8. Кроме того, необходимо, чтобы принимающие инвестиции страны могли 
предоставить инвесторам форум, на котором те имели бы возможность делиться своим 
опытом, излагать замечания и информировать о возникающих трудностях по 
представляющим для них интерес вопросам.  В этой связи значительному числу АПИ 
поручено выполнять информационно-пропагандистские функции по принципиальным 
вопросам в целях улучшения инвестиционного климата.  Были рассмотрены различные 
методы организации АПИ для наиболее эффективного выполнения таких функций и 
повышения роли АПИ в пропаганде проводимой политики.  Участники совещания были 
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проинформированы о том, что ЮНКТАД будет содействовать наращиванию потенциала 
АПИ из развивающихся стран в этой области в рамках проекта технического 
сотрудничества, финансируемого по Счету развития Организации Объединенных Наций. 
 
9. Зачастую более эффективно выполнять функции по поощрению и облегчению 
инвестиций помогают информационные технологии (ИТ).  Как показал проведенный 
недавно ЮНКТАД обзор деятельности более чем 100 АПИ, большинство агентств имеют 
свой вебсайт, однако очень немногие в полной мере используют потенциал ИТ, 
предоставляя комплексные услуги в режиме он-лайн (по принципу "единого окна").  
ИТ пособствуют координации усилий правительства, которые, в противном случае, 
распыляются и дублируются, с конечной целью упрощения процедур. 
 
10. Надлежащая практика корпоративного управления и внедрения более эффективных 
управленческих методов могут помочь обеспечить, чтобы правительства принимающих 
стран получали точные и достоверные сведения и данные, а также помочь 
администраторам максимально эффективно применять местные законы и нормативные 
акты.  АПИ призваны играть в этой связи важную роль.  Участники совещания высказали 
мысль о том, что в переговорах с инвесторами АПИ должны продвигать принципы 
корпоративного управления и корпоративной социальной ответственности.  Меры по 
самостоятельной регламентации своей деятельности и надлежащий настрой на уровне 
управления фирмой могут зачастую содействовать облегчению для правительства 
бремени правоприменительной работы.  Чтобы честность приносила свои плоды, она 
должна иметь место как в частном, так и в государственном секторах.  В этом смысле 
надлежащее корпоративное управление и надлежащее государственное управление 
дополняют друг друга.   
 
11. Ряд экспертов внесли предложения, включая излагаемые ниже: 
 

• международным организациям надлежит оказывать помощь развивающимся 
странам в реализации мер по совершенствованию методов надлежащего 
управления в области поощрения инвестиций.  ЮНКТАД следует продолжать 
оказывать поддержку правительствам принимающих стран в рамках ее 
программы НУПИ, в том числе посредством наращивания потенциала АПИ, и 
в контексте оценки влияния ее мероприятий по линии технического 
сотрудничества на инвестиционный климат в принимающих странах и на 
фактические изменения в области прямых иностранных инвестиций.  Ей 
следует также охватить в своей программе многие заинтересованные и готовые 
к действиям развивающиеся страны, особенно НРС, что обеспечит расширение 
донорской базы для поддержки программы. 
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• Следует провести более подробное обсуждение и обменяться опытом по 
вопросу об урегулировании споров и жалоб в отношениях между 
иностранными инвесторами и административными органами принимающей 
страны, в том числе с помощью института омбудсмена. 

 

• Поскольку АПИ играют уникальную роль добиваясь расширения участия 
заинтересованных сторон и коррекции проводимой политики в целях 
отражения соображений инвесторов по затрагивающим их вопросам, 
правительствам принимающих стран следует рекомендовать усилить 
полномочия этих учреждений в сфере информационно-пропагандистской 
деятельности по принципиальным вопросам.  ЮНКТАД следует 
дополнительно укрепить свою программу по наращиванию потенциала АПИ в 
целях эффективного выполнения данной функции.  Информационно-
пропагандистская роль АПИ была предложена в качестве темы для возможного 
рассмотрения на одном из следующих совещаний экспертов. 

 

• Международным агентствам следует продолжать поддерживать дальнейшее 
укрепление основ корпоративного управления в развивающихся странах.  
АПИ ак никто более могут содействовать корпоративному управлению в своих 
странах. 

 

• Следует рекомендовать АПИ интегрировать и поддерживать оказываемые 
клиентам через Интернет услуги в режиме онлайн в целях создания 
прозрачных и прогнозируемых "систем единого окна".  ЮНКТАД и другим 
международным организациям надлежит оказывать техническую помощь в 
рамках таких программ, как программа "Инвестиционный портал". 

 

• По мере возможности, в рамках деятельности ЮНКТАД по наращиванию 
потенциала необходимо использовать синергию между программой НУПИ и 
работой в области инвестиционной политики, особенно АПИ.  Это поможет 
получить от подобных программ устойчивые результаты. 

 



TD/B/COM.2/EM.15/3 
page 6 
 
 

Глава II 
 

ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ ВОПРОСЫ 
 

А. Созыв совещания экспертов 
 

12. Совещание экспертов по надлежащему управлению в области поощрения 
инвестиций было открыто во Дворце Наций в Женеве 1 ноября 2004 года Директором 
Отдела инвестиций, технологий и развития предпринимательства ЮНКТАД г-ном Карлом 
Сованом.   
 

В. Выборы должностных лиц 
(Пункт 1 повестки дня) 

 
13. На своем первом заседании совещание экспертов избрало в состав своего 
президиума следующих должностных лиц: 
 
 Председатель:  Ее Превосходительство г-жа Миа Хорн Аф Рантзиен (Швеция) 
 
 Заместитель Председателя-Докладчик: г-жа Изабель Лемба (Замбия) 
 

С. Утверждение повестки дня 
(Пункт 2 повестки дня) 

 
14. На том же заседании совещание экспертов утвердило предварительную повестку 
дня, распространенную в документе TD/B/COM.2/EM.15/1.  Таким образом, повестка дня 
совещания была следующей: 
 
 1. Выборы должностных лиц. 
 2. Утверждение повестки дня. 
 3. Надлежащее управление в области поощрения инвестиций. 
 4. Утверждение доклада совещания. 
 

D. Документация 
 

15. В связи с рассмотрением совещанием экспертов основного пункта повестки дня ему 
была представлена записка секретариата ЮНКТАД, озаглавленная "Надлежащее 
управление в вопросах поощрения инвестиций" (TD/B/COM.2/EM.15/2). 
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Е. Утверждение доклада совещания 
(Пункт 4 повестки дня) 

 
16. На своем заключительном заседании совещание экспертов поручило Докладчику 
подготовить под руководством Председателя окончательный доклад о работе совещания. 
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Приложение 
 

УЧАСТНИКИ* 
 

1. В работе совещания приняли участие эксперты из следующих государств - членов 
ЮНКТАД: 
 
Алжир 
Ангола 
Афганистан 
Бангладеш 
Беларусь 
Белиз 
Бенин 
Боливия 
Буркина-Фасо 
Габон 
Гана 
Германия 
Гондурас 
Греция 
Грузия 
Доминиканская Республика 
Египет 
Замбия 
Индия 
Иордания 
Иран 
Йемен 
Камерун 
Канада 
Кения 
Китай 
Конго 
Коста-Рика 
Кот-д'Ивуар 
Лесото 

Литва 
Мадагаскар 
Мали 
Мальдивские острова 
Мальта 
Марокко 
Мексика 
Мозамбик 
Непал 
Нигерия 
Оман 
Перу 
Польша 
Республика Корея 
Российская Федерация  
Саудовская Аравия 
Соединенное Королевство 
Соединенные Штаты Америки 
Таиланд 
Филиппины 
Франция 
Чили 
Швейцария 
Швеция 
Эритрея 
Эфиопия 
Ямайка 
Япония 
 

 
__________________ 
 
* Список участников см. в документе TD/B/COM.2/EM.15/INF.1. 
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2. На совещании были представлены следующие межправительственные организации: 
 
Группа африканских, карибских и тихоокеанская государств 
Африканский союз 
 
3. На совещании были представлены следующие учреждения Организации 
Объединенных Наций: 
 
Экономическая комиссия для Африки 
Европейская экономическая комиссия 
Программа развития Организация Объединенных Наций  
 
4. На совещании были представлены следующие специализированные учреждения: 
 
Международный валютный фонд 
Организация Объединенных Наций по промышленному развитию 
Всемирный банк  
 
5. На совещании были представлены следующие неправительственные организации: 
 
Общая категория 
 

Центр обменов и сотрудничества для Латинской Америки 
Международная конфедерация свободных профсоюзов 
 
Специальная категория 
 

Общество "За единство и доверие потребителей" 
 
6. На Совещании выступили следующие эксперты1: 
 

Надлежащее управление в области поощрения инвестиций 
 
Г-н Давид Нуссбаум, глава международной организации "Транспарентность", Берлин, 
Германия 
 

                                                 
1  В порядке очередности выступлений. 
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Г-жа Марго Томас, старший сотрудник по вопросам инвестиционной политики, ФИАС, 
Всемирный банк, Вашингтон, Соединенные Штаты 
 
Г-н Такао Оцука, сотрудник по вопросам промышленного развития, Отдел по 
технологиям промышленного развития, ЮНИДО, Вена, Австрия 
 

Обзор инвестиционной политики Бенина 
 
Его Превосходительство г-н Дон Стивенсон, Посол, Постоянный представитель Канады, 
Женева 
 
Достопочтенный Фатиу Акплоган, министр промышленности, торговли и поощрения 
занятости, Котону, Бенин 
 
Его Превосходительство г-н Франсуа Ру, Посол, Постоянный представитель Бельгии, 
Женева 
 
Его Превосходительство г-н Ша Цзухан, Посол, Постоянный представитель Китая, 
Женева 
 
Его Превосходительство г-н Рее Иверсен, Посол, Постоянный представитель Дании, 
Женева 
 
Его Превосходительство г-н Омар Хилале, Посол, Постоянный представитель Марокко, 
Женева 
 
Г-н Патрик Нуа, Генеральный директор "Крустамер", Котону, Бенин 
 
Г-н Ату Суфиану, Председатель Торгово-промышленной палаты, Котону, Бенин 
 
Г-н Ролан Рибу, Председатель Совета частных инвесторов, Котону, Бенин 
 
Г-н Шейкна Каньясси, Президент - Генеральный директор отделения фирмы "Эглон", 
Котону, Бенин 
 

Стандарты работы государственного сектора 
 
Г-н Патрик Ниайка, Директор Отдела землеустройства Инвестиционного управления 
Уганды (ИУУ), Кампала, Уганда 
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Г-н Джегатезан Джегазоти, старший консультант по вопросам поощрения инвестиций 
Азиатско-Африканского центра поощрения инвестиций и передачи технологий 
(ААЦПИТ), Куала-Лумпур, Малайзия 
 

Корпоративное управление и поощрение инвестиций 
 
Г-н Ганс-Ульрих Пфиффер, "Партнер КПМГ", Швейцария 
 
Г-н Жан-Люк Де Бюман, первый вице-президент по связям с общественностью и 
инвесторами, "Сосьете женераль де сюрвейянс" (СЖС), Женева 
 
Г-н Виктор Грабик, глава регионального африканского отделения Швейцарской 
организации по поощрению инвестиций (СОФИ), Цюрих 
 

Использование передовых ИТ в АПИ 
 
Г-жа Патрисия Фрэнсис, Президент Ямайской корпорации по поощрению инвестиций 
(ДЖАМПРО), Кингстон, Ямайка 
 

Информационно-пропагандистская роль АПИ в вопросах политики 
 
Г-н Самуэль Ситта, Исполнительный директор Танзанийского инвестиционного центра 
(ТИЦ), Дар-эс-Салам, Объединенная Республика Танзания 
 
Г-н Каи Хаммерих, Президент ВААПИ, "Агентство по поощрению инвестиций в Швеции" 
(АПИШ), Стокгольм, Швеция  
 
Г-н Герберт Оберхенсли, помощник вице-президента компании "Нестле", Веве, 
Швейцария 
 
7. На Совещании присутствовали следующие приглашенные лица: 
 
Г-н Льонель Дори, "Л'Эглон С.А.", Каруж, Швейцария 
 
Г-н Арвинд Мараям, Директор Раджастанского института государственного управления, 
Джаипур, Индия 
 
Г-н Жерар Мерло, "Л'Эглон С.А.", Каруж, Швейцария 
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Сэр Рикардо Пальма Вальдеррама, специальный представитель Латиноамериканской 
ассоциации учреждений по финансированию развития (ЛАУФР), Лима, Перу 
 
 

*   *   * 
 


