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Resumen

El proyecto de documento sobre el programa de Serbia se presenta a la
Junta Ejecutiva para que lo examine y formule observaciones al respecto.
Sepide a la Junta Ejecutiva que apruebe el monto indicativo total del
presupuesto de 3.750.000 dolares con cargo a los recursos ordinarios, con
sujecion a la disponibilidad de fondos, y de 23,5 millones de doélares con cargo a
otros recursos, con sujecién a la disponibilidad de contribuciones para fines
concretos, para el periodo comprendido entre 2011 y 2015.

* Publicado nuevamente por razones técnicas el 6 de mayo de 2010.
** E/ICEF/2010/8.

*** De conformidad con la decision 2006/19 de la Junta Ejecutiva, el presente documento se revisara
y se publicard en el sitio web del UNICEF a mas tardar seis semanas después de que la Junta
Ejecutiva lo examine en su periodo de sesiones. La Junta Ejecutiva procedera a aprobarlo durante
su segundo periodo ordinario de sesiones de 2010.
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Datos basicos’

(Corresponden a 2008 a menos que se indique otro aiio)

Poblacion infantil (menores de 18 afios) (en millones) 2,2
Tasa de mortalidad de nifios menores de 5 afos (por cada 1.000 nacidos vivos) 7
Nifios con peso inferior al normal (porcentaje de casos moderados y graves, 2005) 1“
Tasa de mortalidad materna (por cada 100.000 nacidos vivos) 13
Matriculacion en enseflanza primaria (porcentaje neto de nifios/nifias, 2007) 95/95

Alumnos de ensefianza primaria que llegan al quinto grado (porcentaje)

Utilizacion de fuentes mejoradas de agua potable (porcentaje, 2006) 99
Utilizacion de servicios mejorados de saneamiento (porcentaje, 2006) 92
Prevalencia del VIH en adultos (porcentaje, 2007) 0,1
Trabajo infantil (porcentaje de nifios de 5 a 14 afios, 2005) 4
Ingreso nacional bruto per capita (en dolares EE.UU.) 6 440
Nifos de 1 afio inmunizados contra la difteria, la tos ferina y el tétanos (porcentaje) 95
Nifios de 1 afio inmunizados contra el sarampién (porcentaje) 92

T Todos los datos se refieren a la Republica de Serbia, sin incluir Kosovo. Para obtener datos
mas amplios sobre la situacion de los nifios y las mujeres del pais, consultese el sitio
www.childinfo.org.

¢ Patron de crecimiento infantil de la Organizacién Mundial de la Salud.

® La tasa de terminacion en la escuela primaria es del 92% segiin la encuesta de indicadores
multiples de 2005, que incluye nifios y nifias hasta octavo curso, tltimo afio de la educacion
obligatoria en Serbia.

Situacion de los nifios y las mujeres

1.  Serbia experimenté una tasa de crecimiento estable y relativamente fuerte
entre 2002 y mediados de 2008. La posibilidad de formar parte de la Unién Europea
(UE) esta impulsando las reformas integrales de los sectores econémico y social
iniciadas a comienzos de la década. El Gobierno logré mejorar la estabilidad
macroecondmica, reestructurando la economia y restableciendo numerosas
prestaciones sociales gravemente deterioradas durante la década de los noventa. Se
han consolidado la democracia y el estado de derecho, gracias a la aprobacion de
nuevos reglamentos parlamentarios, a una amplia reforma del poder judicial, y a la
creacion de instituciones independientes, incluidos un ombudsman, una agencia
anticorrupcion y la Entidad Fiscalizadora Superior.

2. Los niveles de pobreza se redujeron en un 50% entre 2002 y 2007, cayendo de
un 14,7% a un 7,7%71. Si bien se logré reducir la pobreza sin aumentar los niveles de
desigualdad2, los menores de 14 afios siguen registrando indices de pobreza
superiores a la media y constituyen el grupo de poblacién con el nivel de reduccion
de pobreza mas bajo durante este periodo3.

I Oficina de Estadistica de la Republica, Estudios sobre la Medicion de los Niveles de Vida, 2007.

2 El coeficiente de Gini fue de 29,3 en 2002 y de 29,7 en 2007. Oficina de Estadistica de la
Republica, Estudios sobre la Medicion de los Niveles de Vida (LSMS), 2007.

3 WWW.pIsSp.gov.rs.
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3. La crisis financiera y econémica mundial estd teniendo un efecto de largo
alcance en el pais. El crecimiento econéomico descendid al 4%, con proyecciones de
una lenta recuperacion en 2010 y 2011. En marzo de 2009, el Gobierno negocié con
el Fondo Monetario Internacional un acuerdo de compromiso contingente no
cautelar, en virtud del cual se garantiza un préstamo de 3.000 millones de euros para
contribuir a la balanza de pagos. El acuerdo permite un déficit presupuestario del
4% del producto interno bruto, pero impone considerables restricciones fiscales a las
autoridades, incluidos recortes sustanciales en el gasto publico. Pese a la crisis, se
han salvaguardado los niveles generales de gasto social y transferencias sociales. No
obstante, la pobreza ha aumentado desde el inicio de la crisis, y las redes de
seguridad existentes son claramente insuficientes.

4. Un analisis realizado en 2009 sobre la ejecucion del Plan Nacional de Accion
por la Infancia* pone de manifiesto los importantes avances realizados hacia la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, en particular en las esferas
de la salud, la reforma de los servicios sociales y el desarrollo del marco normativo.
La tasa de mortalidad de nifios menores de 5 afios se ha reducido a 7 defunciones
por cada 1.000 nacidos vivos>, y la tasa de mortalidad infantil descendio de 10,6
defunciones por cada 1.000 nacidos vivos en el afio 2000 a 6,7 en 2008. Si bien las
tendencias a escala nacional son positivas, estas ocultan disparidades, sobre todo las
sufridas por la minoria romani, que cuenta con una tasa de mortalidad de nifios
menores de 5 aflos tres veces superior a la registrada en la poblacion en general®.

5. La crisis economica ha exacerbado las disparidades existentes en el pais,
haciendo aun mas precaria la situacion de los ya vulnerables. La situacion de los
romanies es especialmente critica. Casi la mitad de las familias romanies vive por
debajo del umbral de la pobreza y se calcula que la tasa de desempleo entre la
poblacion romani alcanza el 60%7. También existen grandes disparidades geograficas, entre
las zonas rurales y urbanas, y entre los municipios. Por ejemplo, la tasa de pobreza
se sitia en un 9,8% en las zonas rurales, mientras que en las zonas urbanas esa cifra
es del 4,3%, y los municipios del sur de Serbia se encuentran entre los mas pobres
del pais®. Ademas, los marginados apenas tienen oportunidades o medios para
influir en decisiones que podrian mejorar su situacion. La presidencia ostentada por
Serbia en el periodo 2008/2009 de la Década de la Inclusion Romani 2005-2015
atrajo una mayor atencion y compromiso a la inclusion romani. Al mismo tiempo, el
proceso de integracion de Serbia en la Union Europea esta ayudando a la integracion
social a escalar posiciones en el programa de trabajo del Gobierno. Este esfuerzo se
verd intensificado cuando Serbia se convierta en pais candidato y redacte el
Proyecto de informe conjunto sobre la integracion social en cooperacion con la UE.

6. La cobertura educativa se ha mantenido alta, pero las tasas de finalizacion (brutas)
de los estudios son mucho mas bajas en grupos concretos, a saber, niflos romanies (28%),
niflos pobres (77%) y nifios que viven en zonas rurales (89%). No se dispone de datos para
la tasa de finalizacion neta. La calidad sigue planteando dificultades, con un rendimiento

4 Comité de los Derechos del Nifio, Analisis del Plan Nacional de Accion por la Infancia, octubre de 2009.

5 El ntimero de defunciones por cada 1.000 nacidos vivos fue de 7 en 2008, frente a 12,7 en el afio 2000.
Oficina de Estadistica de la Republica, Estadisticas Vitales.

6 UNICEF, Encuesta de indicadores multiples, 2005. Nota: Todos los datos de la encuesta de
indicadores multiples relativos a la poblacion romani se refieren unicamente a los romanies que
viven en asentamientos romanies.

7 Centro de Informacion Romani, Los Romanies en el Servicio Nacional de Empleo, octubre de 2006.

8 Oficina de Estadistica de la Reptblica, Estudios sobre la Medicion de los Niveles de Vida, 2007.
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escolar que ocupa uno de los ultimos puestos de la escala del Programa para la Evaluacion
Internacional de Alumnos, lo que se traduce en un déficit de aprendizaje equivalente a
entre 2 y 3 afos de educacion®. Las tasas de asistencia correspondientes al afio de
preescolar obligatorio para los nifios de 6 afos de reciente creacion ascienden al 98%19,
pero esta cifra no llega al 50% en el caso de los nifios romanies y los nifios de las zonas
rurales. La nueva Ley sobre la Educacion contiene disposiciones estrictas destinadas a
mejorar la integracion y la calidad de la ensefianza, cruciales para garantizar la entrada al
sistema de aquellos que estan fuera de €él.

7.  Los jovenes serbios, cuya infancia se desatendié en gran medida durante el
periodo de conflicto y aislamiento, siguen sufriendo las consecuencias hoy en dia.
Entre ellos se incluyen varones, que con frecuencia adoptan valores culturales que
perpetuan el comportamiento agresivo y toleran la violencia. Entre 2005 y 2008 se
registré un aumento del numero y la gravedad de los delitos cometidos por menores,
en particular los delitos que implicaban robo y violenciall. Las conductas de riesgo
entre los adolescentes van en aumento, incluidos el consumo de alcohol y la
actividad sexual temprana y de riesgo que contribuye a que la tasa de embarazo de
adolescentes alcance el 15,6%12. Se estima que el 16% de los adolescentes de
edades comprendidas entre 15 y 18 afios no estan escolarizados (13% de las chicas y
20% de los chicos). En el caso de los romanies, la situacion es mucho mas grave: el
94% de las chicas y el 86% de los chicos no estan escolarizados!3. No existen
servicios adaptados a los adolescentes, en particular en las esferas de la salud y la
educacion, y las oportunidades de esparcimiento y ocio de que disponen son escasas. No
obstante, el Gobierno ha empezado a responder a sus necesidades. En 2008, el
Gobierno aprobd una Estrategia Nacional de la Juventud y, en 2009, un Plan de
Accion. Ademas, establecié un Ministerio de Juventud y Deportes asi como oficinas
para la juventud en 100 municipios que constituyen un punto de partida para ayudar
a los jovenes a ejercer sus derechos.

8. En lo que respecta a los nifios de 0 a 6 afios, es ahora cuando el pais estd empezando a
comprender y otorgar prioridad al desarrollo del nifio en la primera infancia como
contribucion fundamental a la construccion del capital social del pais. Todavia no
existen servicios integrales para el desarrollo del nifio en la primera infancia. Las
intervenciones del sistema han ignorado en gran medida las responsabilidades
parentales y, como resultado, los padres estan muy poco concienciados sobre la
importancia de los primeros afios de la infancia y apenas saben como contribuir al
desarrollo de los nifios pequeiios!4. Los papeles tradicionalmente asignados a cada
género estan muy marcados, dado que el 76% de los hombres jovenes considera que
el cuidado de los nifios es responsabilidad de las madres!. Las tasas de asistencia a

Nl

Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos, Estudio del Programa para la
Evaluacion Internacional de Alumnos, 2006

Curso escolar 2006/2007. Oficina de Estadistica de la Republica, Estudios sobre la Medicion de
los Niveles de Vida, 2007.

Oficina de Estadistica de la Republica, 2008.

La tasa se define sobre la base de 1 por cada 1.000 adolescentes de 15 a 19 afos. Instituto
Nacional de Salud Publica, 2007.

UNICEF, Encuesta de indicadores multiples, 2005.

UNICEF, Encuesta de indicadores multiples, 2005.

CARE (Christian Action, Research and Education) y Centro Internacional de Investigacion sobre
la Mujer, “The Initiative of Young Men for Prevention of Violence Based on Gender in the
Northwestern Balkans Programme” (La iniciativa de hombres jovenes para la prevencion de la
violencia de género en el Programa para los Balcanes noroccidentales), 2009 (no publicado).
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la educacion preescolar son bajas. Solo el 40% de la poblacion en general escolariza
a sus hijos de entre 3 y 5 aflos en preescolar, y ese porcentaje no llega al 10% en el
caso de los nifios romanies y de los nifios que viven en zonas rurales!©.

9.  En lo que respecta a la atencion después del parto: actualmente los hospitales
serbios no cumplen las normas de “hospitales amigos de los nifios™; las nuevas
madres generalmente muestran descontento por las actitudes y comportamientos del
personal sanitario; y solo el 15% de las madres practica la lactancia materna
exclusiva.

10. La violencia continta siendo un reto importante, incluso dentro del entorno
familiar. La disciplina de los nifios mediante el castigo fisico o psicologico se
practica sobre el 73% de los nifios de edades comprendidas entre los 2 y los 14 afios, y
los nifios son mas propensos a recibir formas de castigo severas que las nifias. Se
calcula que un 37% de los niflos pequeios en edad escolar denuncia casos de
violencia entre iguales, y este porcentaje se incrementa hasta el 55% entre los nifios
de cursos superiores. El Comité de los Derechos del Niflo recomendd en sus
observaciones finales de 2008 la adopcion de medidas por parte del Gobierno para
poner fin a la violencia contra los nifios. Las observaciones finales formuladas en el
ano 2007 por el Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer
también destacaban la lucha contra la violencia en el hogar como un reto
permanente que debe superarse.

11. Los niflos que viven sin el cuidado de sus padres se han beneficiado de las
reformas de los servicios sociales. No obstante, todavia es habitual el ingreso de
nifios con discapacidades graves en centros de cuidado institucional. Asimismo,
aquellos que viven en familias a menudo permanecen aislados y excluidos de sus
comunidades. La falta de servicios comunitarios y de apoyo a los nifios
discapacitados y sus familias refuerza atin mas las practicas de exclusion.

12. Los avances realizados por Serbia en la formacion de instituciones democraticas
incluyen la creacion de los elementos constitutivos de una infraestructura de
derechos del nifio, como la Oficina del Ombudsman Adjunto en 2008, el Consejo
Nacional de derechos del nifio en 2002 y un oérgano parlamentario especifico
encargado de los derechos del nifio, creado en 2008. El marco legislativo se ha
ajustado en gran medida a las normas internacionales de derechos humanos. No
obstante, el pais va muy rezagado en lo que respecta a los ajustes necesarios en la
asignacion de recursos, las normas para los servicios y los profesionales, y los
mecanismos de rendicion de cuentas. La aprobacion en 2009 de un marco normativo
para las organizaciones no gubernamentales constituyd un gran avance en el
reconocimiento del valor de la sociedad civil, aunque todavia no se cuenta con
mecanismos institucionales que faciliten el intercambio entre el Gobierno y la
sociedad civil. Ademas, la sociedad civil continta estando fragmentada y sigue sin
poder influir de manera sistematica en la formulacion de politicas a escala nacional
o local. La falta de datos desglosados y de indicadores especificos para supervisar el
efecto de las reformas del sistema despierta una preocupacion especial.

16 Oficina de Estadistica de la Reptblica, Estudios sobre la Medicion de los Niveles de Vida, 2007.
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Principales resultados y experiencia adquirida
del programa de cooperacion anterior, 2005-2010

Principales resultados logrados

13.  El compromiso del Gobierno con la reforma del sistema de bienestar social,
incluida la transformacién de los servicios sociales y de las instituciones de
asistencia residencial, esta dando resultados tangibles. Esto se ha convertido en un
modelo para otros paises de la region, incluidos Azerbaiyan, Georgia y la Republica
de Moldova, donde se han puesto en marcha planes de transformacion similares. Se
han introducido normas y medidas de garantia de la calidad para los servicios
comunitarios, y el proyecto de ley sobre bienestar social refleja un enfoque
orientado hacia la gestion de casos. Se ha observado una constante disminucion del
numero de nifios que viven en centros residenciales. Se ha invertido la relacion de
nifios que reciben cuidados institucionales con respecto a los que viven en hogares
de guarda; de 2:1 a 1:2"7,

14. Serbia ha avanzado considerablemente en la creacion de un sistema de justicia
de menores, con la aprobacion en 2006 de una Ley de justicia juvenil en
consonancia con las normas internacionales. También en consonancia con la ley, se
ha incorporado capacitacion especializada para los jueces, los fiscales y la policia
sobre los delincuentes juveniles y las victimas menores de edad. Se ha reconocido y
compartido esta experiencia dentro de la regién como una buena practica. Con la
creacion de un Consejo de Justicia Juvenil intersectorial en 2009, se pondran en
marcha reformas ulteriores necesarias para la plena aplicacion de las disposiciones
de reorientacion de la ley.

15. Se ha aprobado un marco normativo para prevenir y proteger a los nifios de la
violencia. A esa aprobacion le siguen los protocolos especializados para sectores
clave, en particular el sanitario, el de bienestar social, el de la justicia y el de la
educacion. En cada uno de estos sectores, se ha puesto en practica el desarrollo de la
capacidad de los profesionales. La mayoria de los avances pueden percibirse en el
sistema educativo, donde la aplicacion de las normas sobre “Escuclas libres de
violencia” ha dado lugar a una presentacion de denuncias de violencia mejorada y a
un mayor uso de la resolucién no violenta de conflictos. El éxito de este enfoque ha
permitido al Ministerio de Educacion atraer mas apoyo de un programa del Banco
Mundial.

16. El examen de 2009 del Plan Nacional de Accién para la Infancia concluyd que
el plan tuvo una influencia notable en el desarrollo de politicas clave, en particular
las relativas a la proteccion. En algunos municipios, el plan también se ha traducido
satisfactoriamente en planes de accidon locales para desarrollar procesos de
planificacion participativos que incluyen a las autoridades locales, las
organizaciones de la sociedad civil y los propios nifios. E1 UNICEF promovera el
mantenimiento y la defensa en todo el ambito nacional de este enfoque como
componente basico de los “municipios apropiados para los nifios”.

17. Durante el programa del pais se iniciaron varias asociaciones satisfactorias que
han prosperado. Entre las asociaciones mas notables cabe destacar la forjada con el

Ministerio de Trabajo y Politica Social, Departamento de Analisis, Proyecto de plan maestro
sobre la transformacion de centros residenciales.

10-30566



E/ICEF/2010/P/L.5

sector privado en la promocion de las “Escuelas libres de violencia”, cuyas normas
han pasado de aplicarse en 4 escuelas de primaria en 2005 a 183 hoy en dia, y toda
la financiacién se consigue mediante la movilizacion de recursos locales. La
asociacion con los medios de comunicacion también ha experimentado una
evoluciéon, con la inclusion de normas éticas sobre la infancia en el codigo
deontoldgico de los periodistas.

18. Si bien no fue hasta el final del programa del pais cuando se forjo la
asociacion con las instituciones independientes de reciente creacion, como el
Ombudsman Adjunto para la infancia y un Grupo de Trabajo Parlamentario sobre
los nifios, ya se han observado efectos positivos. Es probable que el Grupo de
Trabajo Parlamentario se establezca por ley, lo que permitira que el Parlamento
preste una atencion mas sistematica a los nifios.

Experiencia adquirida

19. El fortalecimiento de la rendiciéon de cuentas tanto dentro como fuera del
sistema formal esta emergiendo como una esfera prioritaria estratégica. En 2009 se
examino, a peticion del Gobierno, la iniciativa “hospitales amigos de los nifios”,
puesta en marcha en 2002 por el propio Gobierno. La presion ejercida por grupos de
madres obligé al Gobierno a adoptar esa medida, lo que demuestra la influencia
potencial de la sociedad civil a la hora de exigir servicios de calidad y exigir
responsabilidades al sistema. El examen puso de manifiesto el incumplimiento de
las normas en la mayoria de los “hospitales amigos de los nifios” y la ausencia de
supervision del cumplimiento del sistema sanitario. Asimismo, un examen oficial
gubernamental de la reforma del sistema de cuidado del nifio realizado en 2009
volvio a confirmar la necesidad de mecanismos de rendiciéon de cuentas dentro y
fuera del sistema de bienestar social. Se ha reconocido la funcién catalizadora del
UNICEF en la prestacion de apoyo al Gobierno para fortalecer sus sistemas de
garantia de la calidad y en la mediacion para forjar asociaciones a fin de fortalecer
la supervision independiente de los resultados para todos los nifios.

20. Dos evaluaciones recientes del trabajo del UNICEF de Serbia en las esferas de
la justicia juvenil y las escuelas libres de violencia han puesto de manifiesto la
necesidad de una mayor coordinacion entre los sectores que tienen la
responsabilidad de los nifios. Ambos estudios concluyeron que, si no existe una
discusion, una remision y un seguimiento coordinado sistematicos de los casos entre
los profesionales de la salud, de la educacion y del bienestar social, los nifios
vulnerables se escurren entre las grietas del sistema. También el Gobierno ha
reconocido la necesidad de una mayor coordinaciéon como una deficiencia grave que
debe abordarse si se desea que las reformas del sistema tengan un efecto tangible en
los nifios. Se ha pedido al UNICEF que desempefie un papel de convocacion en la
creacion y el fortalecimiento de mecanismos intersectoriales para la coordinacion,
ya sea en el ambito de la politica y la planificacion a nivel nacional o en el de la
prestacion de servicios a nivel local.

21. El UNICEF de Serbia ha conseguido influir en las politicas y programas
nacionales mediante la elaboraciéon a pequefia escala de modelos de enfoques
innovadores. La Ley sobre la Educacion de 2009 introduce modelos de buenas
practicas en el aprendizaje activo y en la prevencion de la violencia, mientras que el
Proyecto de ley de bienestar social ha incorporado recomendaciones procedentes de
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la participacion del UNICEF en la reforma de la atencion infantil. La experiencia ha
demostrado que los modelos preparados tienen mas posibilidades de influir en las
politicas cuando: a) son disefiados y supervisados con el maximo compromiso de los
encargados de la formulacion de politicas; b) estan directamente vinculados al
cumplimiento de las prioridades nacionales; y c¢) estin documentados y son
comunicados de manera adecuada, con la prestacion de apoyo técnico para traducir la
practica en politicas.

Programa del pais, 2011-2015

22. El proyecto de documento sobre el programa del pais se desarrolld en
conjuncion con la elaboracion del Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (MANUD), empezando con una evaluaciéon comun para los paises e
incluyendo un taller para establecer prioridades con el Gobierno de Serbia en
noviembre de 2009. En la elaboracion del documento también influyeron las
consultas bilaterales celebradas con interesados y asociados clave, dentro y fuera del
Gobierno. Estas consultas permitieron confirmar el futuro papel del UNICEF y
aclarar y definir aiin mas los componentes del programa del pais, garantizando que
fueran estratégicos y que complementaran otras iniciativas y asociaciones previstas
por el Gobierno. Ademas, el documento también se basa en las observaciones finales
formuladas en el afio 2008 por el Comité de los Derechos del Nifio y en las
observaciones finales formuladas en 2007 por el Comité para la Eliminacion de la
Discriminacién contra la Mujer.

23. El proyecto de documento sobre el programa del pais brinda un marco
financiero para la cooperacion del UNICEF en Serbia, incluido Kosovo. La
planificacion y la ejecucion de las actividades realizadas por el UNICEF en Kosovo
se llevan a cabo de conformidad con la resolucion 1244 (1999) del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas.

Cuadro sinoptico del presupuesto*

En miles de dolares EE.UU.

Recursos Otros
Programa ordinarios recursos Total
Fortalecimiento de los sistemas para la integracion
social 1375 13 500 14 875
Responsabilidad social por los derechos del nifio 875 8 000 8 875
Costos intersectoriales 1 500 2000 3500
Total 3750 23 500 27 250

* Las necesidades de otros recursos para las actividades del UNICEF en Kosovo se
proporcionaran por separado.

Resultados de los componentes del programa y estrategias

24. El objetivo general del programa del pais es apoyar los esfuerzos nacionales
para la integracion social de las familias y nifios vulnerables y marginados, en
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consonancia con las normas internacionales de derechos humanos y del nifio, y con
las estrategias nacionales de desarrollo sostenible y de inclusiéon. Como demuestran
claramente los datos, entre las poblaciones excluidas o con probabilidades de serlo
figuran las que viven por debajo del umbral de la pobreza, la minoria romani, los
nifios con discapacidades y los nifios que viven en zonas rurales. También son vulnerables los
adolescentes y otros nifios en situacion de mayor riesgo cuyos derechos se violan
sistematicamente. Los resultados clave del programa a finales de 2015 seran: a) un
mayor numero de nifios y familias excluidos se beneficiaran de la educacion, del
bienestar social y de los servicios de justicia, en consonancia con la nueva legislacion; y
b) una infraestructura de derechos del nifio fortalecida y un compromiso civico y
privado fortalecido para poner en practica los derechos de la infancia.

25. El programa de cooperacion contribuird a: a) un aumento de la tasa de
matriculacion en la ensefianza preescolar entre los nifios romanies y los nifios que
viven en zonas rurales de edades comprendidas entre los 3 y 5 afios; b) una mejora
de la relacion entre el cuidado alternativo basado en la familia para nifios con
discapacidades y los cuidados en instituciones; c¢) un descenso del porcentaje de
adolescentes que no estan escolarizados; d) la creacidon y el funcionamiento eficaz
de mecanismos estructurales para supervisar el progreso hacia la integracion social; y €) un
aumento de la asignacion de recursos para la realizacion de los derechos del nifio.

26. El programa del pais empleara una combinacion de estrategias en todas las
esferas prioritarias del desarrollo del nifio en la primera infancia, la proteccion del
nifio, la salud y el desarrollo de los adolescentes, y el compromiso civico por los
derechos de la infancia. En todos los ambitos, el UNICEF facilitara el fortalecimiento de la
cooperacion y los planteamientos intersectoriales e impulsara la generacion y el
intercambio de conocimientos y datos empiricos para aportar mas informacion a las
politicas y a la practica hacia su eventual ampliacion e institucionalizacion. El
apoyo al fortalecimiento de sistemas se complementard con la creacion de
asociaciones para un cambio social a escala individual y de la comunidad, y para
una vigilancia sistematica. La cuestion del género sera un tema intersectorial visible
en todos los eclementos del programa, en particular en relacion con las funciones y
responsabilidades de las madres y los padres en la familia, la generacion de
conocimientos sobre los comportamientos y las oportunidades de los adolescentes, y
en el contexto de prevencion de la violencia y de respuesta a ésta. La preparacion
para situaciones de emergencia también constituira una caracteristica integrante del
programa del pais.

Relacion del programa con las prioridades nacionales
y el MANUD

27. El Gobierno ha elaborado un ambicioso programa de mitad de periodo que
abarca el espectro politico, econémico, social, administrativo y de la gobernanza, con la
integracion en la UE como el principal motor de las reformas. La Estrategia y el Plan
de accion nacionales de desarrollo sostenible y el Plan Nacional de Integracion ofrecen el
marco estratégico nacional para la cooperacion del UNICEF. Estas mismas
estrategias guian la labor del MANUD, que cuenta con algo mas de 20 organismos
operativos en Serbia, con contribuciones a diversas dimensiones. Las esferas de
liderazgo del UNICEF dentro del MANUD estan relacionadas especificamente con
la integracidn social, y se hace especial hincapié en el acceso ampliado a servicios
sociales basicos de calidad para los grupos wvulnerables. También se realizaran
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contribuciones al pilar de la buena gobernanza en las esferas de la justicia juvenil, el
fortalecimiento de las instituciones independientes, el mejoramiento de los sistemas de
datos, y la promocion de la participacion de la sociedad civil en la formulacion de
politicas.

Relacion del programa con las prioridades internacionales

28. Se han integrado en el programa del pais la Declaracion del Milenio, los
Objetivos de Desarrollo del Milenio y las prioridades del plan estratégico de
mediano plazo del UNICEF, 2006-2013, con una especial atencion a la proteccion
del nifio, la igualdad entre los géneros y la integracion social. El apoyo prestado por
el UNICEF tendra por objeto completar “las operaciones inacabadas” de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio, prestando especial atencion a la integracion de
los grupos de nifios marginados.

Componentes del programa

29. El programa del pais se organizara en torno a dos componentes del programa,
a saber: a) el fortalecimiento de los sistemas para la integracion social; y b)la
responsabilidad social respecto de los derechos de la infancia. Estos dos
componentes ayudaran al Gobierno y a los asociados clave a velar por que las nifias
y los nifios marginados se beneficien de los servicios sociales inclusivos y a crear un
entorno propicio para la realizacion de los derechos de la infancia.

Fortalecimiento de los sistemas para la integracion social

30. El Gobierno, en la persecucion de reformas de sus sistemas de servicios sociales
basicos, para garantizar el acceso a servicios de calidad para todos, ha solicitado la
asistencia continua del UNICEF. En virtud de este componente del programa, el
UNICEF ayudara al Gobierno a: a) ajustar sus marcos normativos a las leyes y
politicas reformadas, en consonancia con las normas internacionales; b) modelar la
aplicacion de disposiciones clave de nueva legislacion a fin de desarrollar reglamentos y
procedimientos de nivel inferior; y c) generar conocimientos y pruebas sobre los
nifios y los adolescentes. El apoyo al fortalecimiento de los sistemas dara prioridad
a las esferas identificadas por el Gobierno como cuestiones que requieren un
enfoque multisectorial y que contintan representando un problema para Serbia en la
aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio y la consecuciéon de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio.

31. Se promovera el desarrollo del nifio en la primera infancia mediante el apoyo a
la planificacion y el establecimiento de normas coherentes y multisectoriales para el
desarrollo del nifio en la primera infancia, a fin de fortalecer la prestacion continuada de los
servicios disponibles. El enfoque principal recaera sobre los nifios que no se estan
beneficiando del sistema actualmente, en particular, los nifios romanies, los nifios
que viven en zonas rurales, los niflos con discapacidades y los niflos que viven en la
pobreza. Se prestara especial atencion a a) mejorar de la calidad y la rendicion de
cuentas de los servicios de atencidon prenatal y postnatal, garantizando que se
cumplen las normas establecidas, que llegan a los mas vulnerables y que ayudan a
los padres a proporcionar la atencion adecuada; y b)incrementar la tasa de
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matriculacion de los nifios mas desfavorecidos de entre 3 y 5 afios en programas de
preescolar y de los niflos de 6 afios en un afio de preescolar obligatorio.

32. Los avances realizados en la creacion de un marco normativo sélido para la
proteccion del nifio constituirdn el punto de partida para ampliar el acceso a los
servicios existentes o nuevos de bienestar social y de proteccion a los nifios mas
vulnerables, en particular los nifios con discapacidades, los que viven sin el cuidado
de sus padres, los que se encuentran en riesgo de sufrir violencia y maltrato, y los
que han infringido la ley. Se dara prioridad a transformar los servicios centralizados
y basados en las instituciones en servicios basados en la comunidad y en la familia.
Se dara prioridad a la creacion de mecanismos de rendicion de cuentas para la garantia de la
calidad, y al mejoramiento del acceso a los datos y la utilizacion de éstos. Se
fortaleceran los mecanismos intersectoriales para responder a los abusos y al
abandono de manera que estos mecanismos estén totalmente operativos y se supervisen
periédicamente dentro de las esferas de la salud, la educacion, el bienestar social y
la justicia. La elaboracion de modelos de servicios intersectoriales innovadores,
como los servicios de apoyo al bienestar social y a la salud para una educacion
inclusiva, impulsara la aplicacion de nuevas leyes y definird estatutos y
reglamentos.

33. Los programas para la salud y el desarrollo de los adolescentes haran hincapié
en la generacion de conocimientos y pruebas sobre los comportamientos, necesidades y
elecciones de los adolescentes, asi como en las deficiencias del sistema y las
respuestas. Basandose en estos resultados, el UNICEF promovera el desarrollo y la
institucionalizacidon de nuevos servicios alternativos para grupos como adolescentes
en situacion de riesgo, incluidos los delincuentes juveniles, los adolescentes que corren el
riesgo de contraer el VIH y los desertores escolares. Se reforzaran los mecanismos de
coordinacion entre Ministerios clave a niveles nacional y local para establecer un
enfoque mas holistico respecto de los adolescentes. En este sentido, se prestara
especial atencion a la identificacion y prevencion tempranas del abandono escolar,
cuestion que el Gobierno ha considerado prioritaria en la cooperacion del UNICEF.

34. Si bien el ambito del programa sera nacional, se concentraran los esfuerzos en
los municipios mas pobres con los peores indicadores de desarrollo. El sur de Serbia
ha sido identificado como una de esas regiones y es el centro de atencion de un
programa de cooperacion conjunto de las Naciones Unidas disefiado para promover
el acceso a los servicios basicos y para prevenir conflictos. El UNICEF de Serbia seguira
facilitando el intercambio de conocimientos y experiencia Sur-Sur, en particular en las
esferas de la reforma de los sistemas de cuidado del nifio y de justicia juvenil, la
educacion inclusiva para los romanies y el fortalecimiento de los sistemas de
recopilacion de datos.

Responsabilidad social por los derechos de la infancia

35. Como ya se ha demostrado en el pasado, la reforma de sistemas es esencial
pero no garantiza por si sola el pleno respeto por los derechos de la infancia. El
sistema estatal debe complementarse y reforzarse con acciones externas al
Gobierno. El segundo componente del programa tendra por objeto mejorar la
responsabilidad social respecto de los derechos de la infancia.

36. Este componente del programa emplearad estrategias para desencadenar la
participacion civica y exigir los derechos del nifio, incluidos: a) el fortalecimiento
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de la supervision y el seguimiento externos de las reformas del sistema; b) el
empoderamiento de los beneficiarios de los derechos para exigir y reclamar sus
derechos; y c) la promociéon de comportamientos positivos y la lucha contra la
discriminacion. Para ello sera necesario forjar alianzas estratégicas que vayan mas
alla de la defensa y la toma de conciencia, basadas en la responsabilidad mutua. El
programa dependerd en gran medida de estrategias de comunicacion para el
desarrollo a fin de complementar las reformas de los sistemas, garantizando que los
servicios satisfacen las necesidades de los mas vulnerables y que éstos los utilizan
ampliamente.

37. Se buscara la colaboracion con las organizaciones de la sociedad civil para
permitir una participacion mas sistematica en el desarrollo y la supervision de
politicas. Se centrara la atencion en la creacion de coaliciones, permitiendo la
autorrepresentacion de los grupos excluidos y propiciando un espacio para un
didlogo ampliado con el Gobierno. Se brindara apoyo a las redes de la sociedad civil
centradas en la infancia para promover cambios positivos en los comportamientos y
mejoras en los servicios para los nifios pequefios, los nifios con discapacidades y los
adolescentes. En particular, se permitira a las organizaciones dirigidas por jovenes y
a las redes de iguales fomentar las opciones saludables, el entendimiento entre
culturas y la resolucion no violenta de conflictos. El trabajo con las organizaciones
de padres hara hincapié en practicas de responsabilidad parental mejoradas y en una
colaboracion mas estrecha con las escuelas, los centros sanitarios y otros
proveedores de servicios.

38. El programa, que capitaliza la creacion de instituciones con responsabilidad
legal en la supervision de los derechos del nifio, tiene por objeto fortalecer las
capacidades y la cooperacion entre el Ombudsman Adjunto para la infancia, el
Grupo de Trabajo Parlamentario sobre los nifios y el Consejo Nacional de derechos
del nifio a fin de promover y supervisar la aplicacion de la Convencion sobre los
Derechos del Nifo. Se dara prioridad al mejoramiento de las comprobaciones de
compatibilidad ex ante con las normas internacionales y regionales antes de aprobar
leyes y al fortalecimiento de la supervision y los informes sobre el efecto de las
leyes y las estrategias en los nifios.

39. A escala subnacional, se mantendra la asociacion con las autoridades locales.
Tomando como base la experiencia adquirida en los Planes de accion locales, se
definiran y promoveran ampliamente las normas para municipios adaptados a las
necesidades de los nifios. El UNICEF apoyara el intercambio de buenas practicas
entre los municipios, en particular en las esferas de la presupuestacion local para la
infancia, la cooperacion intersectorial y la participacion de los nifios.

40. El programa desarrollara atn mas su capacidad de movilizar recursos
ampliando sus alianzas y prestando mas atencion al aprovechamiento. En asociacion
con el sector empresarial y los asociados de los medios de comunicacion, el
UNICEF promovera practicas empresariales positivas y la responsabilidad social de
las empresas centrada en la infancia. Esta colaboracion fomentara la innovacion y el
desarrollo de nuevas soluciones, y forjara alianzas para influir en las decisiones que
afectan a los nifios y movilizar recursos. Se dara prioridad a la expansion de las
capacidades de los medios de comunicacion a fin de mejorar la informacion relativa
a la infancia y establecer sistemas de supervision, asi como a la inclusion de los
derechos de la infancia en los planes de estudios de la Universidad de Periodismo.
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41. Habida cuenta de la importancia de datos fiables y de uso facil para todos los
asociados en el proceso de supervision hacia la integracion social, se seguiran
realizando esfuerzos para perfeccionar y mejorar el sistema nacional DevInfo, bajo
la gestion de la Oficina de Estadistica de la Republica. Se hara especial hincapié en
aumentar la disponibilidad de datos desglosados y en revisar los indicadores de
manera que puedan utilizarse con mas facilidad y sean coherentes con las metas
nacionales en el marco de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, los planes
nacionales y los indicadores de integracion social mas amplios. Asimismo, se
brindara apoyo a la ampliacion del uso de DevInfo a escala local como herramienta
para la planificacion e informacion locales.

Costos intersectoriales

42. Los costos intersectoriales comprenden los sueldos del personal intersectorial;
viajes, formacion y equipo, segin corresponda; y el apoyo operativo adicional a la
administracion y gestion de la oficina del pais.

Principales asociados

43. Las alianzas sdlidas constituiran un elemento esencial de la cooperacion del
UNICEF. Entre los principales asociados nacionales figuran los Ministerios de
Trabajo y Politica Social, Educacion, Salud, Juventud y Deportes, Derechos
Humanos y de las Minorias, Desarrollo Regional y Local, Finanzas, Interior, y
Justicia; el Equipo de Integraciéon Social de la Oficina del Viceprimer Ministro, el
Consejo Nacional de derechos del nifio; la Oficina del Ombudsman; el Parlamento;
y la Conferencia Permanente de Municipios. Se establecera una estrecha
colaboracion con los centros y universidades de investigacion, las organizaciones de
la sociedad civil, el sector empresarial y los medios de comunicacion.

44. Dentro del equipo de las Naciones Unidas en el pais, el UNICEF continuara
desempefiando un papel activo en la aplicacion del nuevo MANUD, incluso en
varios programas conjuntos. Se dara prioridad a la cooperacion continua con la UE,
en particular durante la elaboracion del Proyecto de informe conjunto sobre la
integracion social del Gobierno. Se fortalecera la cooperacion con el Banco Mundial
en las esferas de la salud, la educacion y el bienestar social. A nivel bilateral, se
prevé una asociacion continua con la Cooperaciéon para el Desarrollo suiza en la
educacién y en el trabajo conjunto en el sur de Serbia, junto con el Organismo
Noruego de Cooperacién para el Desarrollo y con el Organismo Sueco de
Cooperacion para el Desarrollo Internacional. La cooperacidén italiana es un
elemento clave en la esfera de la ampliacion de servicios y apoyo para los nifios con
discapacidades.

Supervision, evaluacion y gestion del programa

45. Se supervisara la aplicacion del actual acuerdo de cooperacion mediante
examenes anuales conjuntos, asi como mediante un examen de mitad de periodo
sobre los progresos en 2013. Se estableceran parametros de referencia en cada uno
de los ambitos de la cooperacidon. Los sistemas de seguimiento nacionales, en
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particular DevInfo, proporcionaran informacion sobre los avances y los resultados
logrados.

46. Se llevara a cabo un analisis de la situaciéon utilizando nuevos datos
desprendidos de la encuesta de indicadores multiples de 2010, los resultados del
censo nacional de 2011 y los estudios sobre ingresos y condiciones de vida
previstos. Se llevara a cabo un analisis de datos secundario de la situacion de los
nifios y de la pobreza infantil sobre la base de los datos desprendidos de la Encuesta
sobre el presupuesto del hogar. En la primera mitad del programa del pais se dara
prioridad a los estudios sobre los comportamientos y las necesidades de los
adolescentes, mientras que en la segunda mitad se realizara una evaluacion
exhaustiva de la reforma del sistema de cuidado del nifio. Se emprenderan trabajos
de investigacion adicionales en funcion de las necesidades para proporcionar un
analisis mas profundo de cuestiones clave.
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