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Resumen

El presente informe se prepar6 en cumplimiento de la decision 1995/8 de la
Junta Ejecutiva (E/ICEF/1995/9/Rev.1), en que ésta pidio a la secretaria que le pre-
sentara un resumen de los resultados de los exdmenes de mitad de periodo y las prin-
cipales evaluaciones de los programas por paises en que se especificaran, entre otras
cosas, los resultados alcanzados, |a experiencia adquirida y los ajustes que fuese ne-
cesario introducir en el programa del pais. De ser necesario, la Junta ha de formular
observaciones sobre los informes y proporcionar orientacién a la secretaria. El exa-
men de mitad de periodo, las tres evaluaciones y el estudio que se describen en €l
presente informe se [levaron a cabo en 2003, 2004 y 2005
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I ntroduccion

1. El presente informe abarca el examen de mitad de periodo del programa para
la Republica de Moldova, tres evaluaciones (una evaluacion regiona realizada en
varios paises de los programas que promueven la participacion de los jévenes, una
evaluacion del programa integrado maternoinfantil de Serbia y Montenegro y una
evaluacioén conjunta de mitad de periodo, Ilevada a cabo por el Fondo de las Nacio-
nes Unidas para la Infancia (UNICEF) y el Banco Mundial, del programa de sub-
venciones para actividades posteriores al conflicto sobre el desarrollo del nifio en la
primera infanciay la alfabetizacién de la mujer en Kosovol) y un estudio sobre los
nifios y la discapacidad en la region. En el informe también se examina la estrategia
de evaluacion regional aprobada por la Oficina Regional en 2005.

Examen de mitad de periodo

Republica de Moldova

2. Proceso de preparacién. El Viceprimer Ministro presidio el Comité Rector
gue dirigié el proceso de examen de mitad de periodo. Formaron parte del Comité
representantes de todos los ministerios, las autoridades locales, las organizaciones
no gubernamentales y los propios jovenes. También se establecieron grupos de tra-
bajo técnicos de caracter multisectorial encargados de coordinar el examen y deter-
minar los logros y la experiencia adquirida en los tres principales componentes del
programadel pais.

3.  El examen de mitad de periodo se utiliz6 para reforzar la colaboracion y cohe-
rencia de las intervenciones del UNICEF con las del Programa de las Naciones Uni-
das para el Desarrollo (PNUD) y el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas
(UNFPA).

4.  Situacion del nifioy la mujer. Pese ala recuperacion econdmica que seinicio
a principios del actual decenio, el desplome econémico del decenio de 1990 si-
gue afectando a los nifios y las mujeres moldovos. Ademas, el rapido aumento de la
migracion ha sometido a las familias y el sistema de servicios sociales a grandes
presiones.

5. Si bien ha disminuido la pobreza absoluta, la crisis econdmica ha exacerbado
las disparidades y desigualdades regionales, 1o que ha contribuido a que segmentos
enteros de la poblacién infantil hayan quedado sin atencion de la salud y sin acceso
alos servicios sociales. Ello afect6 mayormente a los nifios que vivian en ciudades
pequefias (el 53%) y las zonas rurales (el 45%) y repercutié de manera especial-
mente negativa en los jovenes. Mas de la quinta parte de los pobres viven en hoga-
res monoparentales.

6. Losindicadores de la vulnerabilidad del nifio han empeorado y se informa de
gque ha aumentado la trata de nifios y mujeresy persisten las violaciones de los dere-
chos humanos en el sistema de justicia de menores. Una tendencia particularmente
preocupante es el aumento del nimero de nifios internados en instituciones publicas

1 En la actualidad bajo administracion de las Naciones Unidas (Administracién Provisional de las
Naciones Unidas en Kosovo); en adelante, Kosovo.
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y de los que han sido abandonados por padres que han emigrado. Actual mente, mas
de 14.000 nifios viven en instituciones.

7.  Laensefianza preescolar ha mejorado levemente; |a tasa de matriculacion en la
ensefianza preescolar es del 52%, pero sigue siendo inferior a la registrada en 1990
(el 62%). El acceso a la escolarizacién contintia siendo alto (més del 95% de las ni-
fias y nifios cursan la ensefianza primaria). Sin embargo, el empeoramiento de la ca-
lidad de la ensefianza, la inadecuacién de los planes de estudios y la falta de enfo-
gues didacticos interactivos contribuyen a la elevada tasa de desercion y constituyen
obstéculos para el desarrollo del nifio. Los més desfavorecidos son |os nifios con ne-
cesidades especiales.

8.  Moldova halogrado disminuir notablemente en un breve periodo de tiempo su
tasa de mortalidad de lactantes, de 16 a 14 por 1.000 nacidos vivos entre 2001
y 2003. Las disparidades entre las zonas rurales y urbanas siguen siendo marcadas,
al tiempo que las tasas de mortalidad en las zonas rurales superan en un 50% las de
las zonas urbanas. Una alta proporcién de las defunciones son prevenibles, espe-
cialmente las provocadas por las enfermedades agudas de las vias respiratorias y las
lesiones que se producen en el hogar. La mayoria de esas defunciones obedecen a
conocimientos y précticas de atencion inadecuadas en la familia. Ademés, alrededor
de un tercio de los nifios de entre 6 y 24 meses de edad corre el riesgo de padecer
carencia de hierro. El retraso del crecimiento y la anemia en los nifios aumento
del 10% de 2001 a 17% de 2003, incremento que casi se duplicd en los nifios méas
pobres.

9. Aumenta el nimero de personas infectadas por €l virus de la inmunodeficien-
cia humana y el sindrome de inmunodeficiencia adquirida (VIH/SIDA), al tiempo
que cerca de la mitad de las infecciones se contraen mediante el contacto sexual.
Hasta un 70% de los casos de infecciones de transmision sexual corresponde a los
adolescentes, 1o cual guarda relacion directa con la falta de informacion sobre esti-
los de vida sanos y de servicios de asesoramiento paralos jovenes.

10. Progresosy resultados decisivos a mitad de periodo. En ese contexto de pe-
nuria econdmica, el programa del UNICEF centré su aportacion en la estrategia de
crecimiento econdmico y reduccion de la pobreza y los objetivos de desarrollo del
Milenio. EI UNICEF prestd asistencia técnica para la formulacion de politicas y la
reforma juridica, fortaleciendo la capacidad del sector social para prestar servicios a
los nifios y orientando mejor las intervenciones hacia las familias y los nifios méas
necesitados.

11. El programa de atencion y desarrollo del nifio en la primera infancia logré
avances en las siguientes esferas:

a) Creacion de instituciones de salud mater noinfantil. Se prest6 asisten-
cia técnica para la elaboracion de planes y normas nacionales de prestacion de ser-
vicios inclusivos. Ello abarcd el programa nacional de atencién perinatal, el pro-
grama nacional de salud maternoinfantil, directrices para la prevencién de la trans-
mision del VIH delamadre a hijo y el reforzamiento del programa nacional parala
eliminacion de los trastornos causados por la carencia de yodo. Se puso en practica
un conjunto de prestaciones basicas de servicios de salud con €l fin de garantizar €l
libre acceso de la embarazaday €l nifio ala atencion antenatal, la obstétrica esencial
y la neonatal; a la supervisiéon del crecimiento; a la inmunizacion; y a la atencién
integrada de las enfermedades prevalentes en lainfancig;
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b) Fortalecimiento de la capacidad de los proveedores de servicios de
salud afin de garantizar la calidad de los servicios de atencién clinicay de lains-
truccion parental. Entre las intervenciones de creacion de capacidad figuraba la ela-
boracion de modulos de capacitacion en los planes de estudios para profesionales y
administradores de la atencién de la salud, el establecimiento de sistemas de super-
vision del crecimiento y desarrollo del nifio y la adaptacion de la atencion integrada
de las enfermedades prevalentes en la infancia para abarcar la instruccion parental.
Esos resultados se al canzaron en estrecha col aboracion con la Organizacion Mundial
de laSalud (OMS), que presta asistencia técnica para el estudio de la mortalidad de-
rivada de la maternidad, la evaluacion de la violencia en el hogar durante el embara-
zoy larevision del plan de estudios de parteras.

12. El programa de proteccion del nifio registrd notables progresos en la esfera de
la formulacion de politicas y larevision de normas y en el mejoramiento de la capa-
cidad de la judicatura para ocuparse de los nifios que han infringido la ley. El
UNICEF apoy6 a Gobierno en la elaboracion de leyes nuevas o revisadas y de los
planes de accion conexos, incluidos el nuevo Cédigo Penal y el Cédigo de Procedi-
miento Penal. Con este nuevo conjunto de leyes se perfecciona el sistema de justicia
de menores y se armoniza la legislacion local con las normas de la Convencién so-
bre los Derechos del Nifio. Asimismo, se elaboraron médul os de capacitacion espe-
cializados para magistrados, fiscales y agentes de policia en cooperacion con los
centros de formacion de magistrados y fiscalesy la Academia de Policia.

13. También se realizaron progresos en la esfera de la trata de nifios y el interna-
miento de nifios en instituciones. La problematica de la trata de nifios se incorporé
en lanuevaLey y Plan de Accidn sobre la trata de seres humanos. Dado que el 10%
de los nifios victimas de trata provienen de instituciones, el programa del pais pro-
curé que esos nifios cobraran conciencia de |os riesgos mediante un nuevo plan de
educacion parala vida centrado en la trata de nifios. Un total de 3.000 nifios interna-
dos en instituciones han asistido a esos cursos y han recibido capacitacion impartida
por sus pares. Otro importante resultado fue la reduccion del nimero y la duracion
del internamiento en instituciones de nifios de 0 a 6 afios de edad. Ello guarda rela-
cion directa con lainsercion de trabajadores sociales en las instituciones que pudie-
ron mejorar los contactos con las familias y brindarles alternativas a internar a sus
hijos en instituciones.

14. Laorientacion y capacitacion especiales contribuyeron a que los profesionales
del derecho aplicaran el principio del interés superior del nifio ala hora de tratar con
nifios que habian infringido laley o que eran victimas o testigos de la violencia o la
trata. Se elaboraron normasy se establecieron mecanismos de remision. Mediante el
apoyo del desarrollo de los servicios destinados a los nifios y las familias vulnera-
bles, el programa contribuy6 a la consecucion del objetivo de mejorar el acceso a
servicios sociales de calidad por parte de los nifios y las familias vulnerables. En
colaboracion con las autoridades locales, |os servicios sociales y las organizaciones
no gubernamentales, el programa de cooperacion generd modelos de précticas Opti-
mas de servicios radicados en la comunidad que estan listos para ser incorporados
plenamente en el sistema existente.

15. Varios asociados desempefiaron un papel decisivo en el apoyo que se presto a
programay contribuyeron al fomento de la capacidad de profesionales e institucio-
nes dedicados a cuestiones relacionadas con la proteccion del nifio. La Unién Euro-
peay el Banco Mundial contribuyeron al establecimiento de servicios en el plano
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local. El UNICEF también colabord con el Organismo Sueco de Cooperacion para el
Desarrollo Internacional, el Departamento de Desarrollo Internacional (Reino Uni-
do), la Organizacién Internacional para las Migraciones y la Organizacion para la
Seguridad y la Cooperacion en Europa. Un hecho positivo es que interesados fun-
damentales en los planos nacional e internacional trabajan de manera coordinada
con miras a elaborar un enfoque aplicable a todo el sector en materia de proteccion
social.

16. En € contexto del programa de salud, desarrollo y participacion de los jovenes
se reforzaron los conceptos, las normas, los planes y los sistemas a fin de contribuir
amejorar el marco juridico y la capacidad nacional de hacer frente a las cuestiones
gue afectan a los jOvenes. Se elabord una estrategia y un plan de accion nacionales
sobre la juventud que se incorporaron en la estrategia de crecimiento econémico y
reduccion de la pobreza. La adopcion de conceptos y normas en relacién con la edu-
cacion orientada a la preparacion para la vida y con los consegjos juveniles locales
constituyé una importante aportaciéon al sistema nacional. Se formaron cerca de
1.200 jovenes trabajadores, maestros, educadores, facilitadores y educadores de pa-
res. Se establecié una red nacional dinadmica de organizaciones no gubernamentales
de jovenes que integro los clubes de jovenes, incluidos mas de 200 consejos juveni-
les locales de todos los distritos del pais.

17. El programa del pais también facilitd la ampliacion de los servicios orientados
a los jovenes, lo cual ha contribuido a mejorar el acceso a servicios e informacion
de calidad. Se pusieron en préctica dos model os de servicios orientados a las necesi-
dades de los jovenes:. los dispensarios mejoraron la disponibilidad y calidad de los
servicios de salud y el asesoramiento sobre la salud, el VIH/SIDA, las enfermedades
de transmision sexual y la prevencion del consumo indebido de drogas; y |os centros
juveniles facilitaron el acceso alainformaciony al asesoramiento sicolgico y juri-
dico. Hasta la fecha, més de 15.000 jévenes han accedido a esos servicios. Esos mo-
delos contribuyeron a la elaboracion de normas y protocolos de gestion nacionales
parala prestacion de servicios de calidad orientados a las necesidades de |os jovenes
y de médulos para la capacitacion de personal médico en enfoques orientados a esas
necesidades. La sostenibilidad de los servicios adaptados a las necesidades de los
jovenes se garantizara mediante su integracion en la red existente de servicios de
salud publicay en los planes financieros con arreglo a lo establecido en el sistema
de seguro médico obligatorio. Ademés, el plan de estudios de la educacién orientada
a la preparacion para la vida, elaborado con asistencia del UNICEF, fue aprobado
por €l Ministerio de Educacion y paso a ser obligatorio paralos grados 1 a 12. Des-
de septiembre de 2004 dicho plan de estudios se ha introducido atitulo experimental
en 35 escuelas y seis jardines de la infancia. El Fondo Mundial de Lucha contra el
SIDA, la Tuberculosis y la Malaria ha proporcionado recursos para aplicar el plan
de estudios en todo el pais. Ademés, €l proyecto de educacioén de pares sobre |la pre-
vencion del VIH/SIDA se hizo extensivo atodo el paisy se establecié la red nacio-
nal de organizaciones no gubernamentales de jévenes, que incluye 200 consejos ju-
veniles locales. La influencia que gjercid la red en las autoridades y comunidades
locales dio lugar a la elaboracién y aplicacion de planes de accién sobre los dere-
chos de los jovenesy laprevencion del VIH/SIDA.

18. Esos resultados se alcanzaron en estrecha cooperacion con organizaciones no
gubernamentales e instituciones locales, como el Departamento de Juventud y De-
portesy el Ministerio de Educacion. EI componente de prevencion del VIH/SIDA se
ha g ecutado en estrecha colaboracion con el FNUAP, el Banco Mundial y el Fondo

0543305s.doc 5



E/I CEF/2005/P/L .28

Mundial, que proporcionaron recursos financieros para la elaboracion del plan de
estudios de la educacion orientada a la preparacion para la vida. EIl UNICEF garan-
tiz6 la debida asistencia técnicay el Banco Mundial hizo extensiva la red a todo el
pais.

19. Colaboracién. Durante la primera mitad del periodo que abarca el programa
del pais se ha robustecido y ampliado la colaboracién, lo cual ha redundado en una
mejor coordinacion y una movilizacion satisfactoria de recursos destinados a los ni-
flos y jévenes por conducto de importantes donantes como el Banco Mundial, €l
Fondo Mundial y la Unién Europea. En el proceso de examen de mitad de periodo
se han destacado esferas de interés conjunto para las Naciones Unidas como el desa-
rrollo local integrado, el VIH/SIDA y latrata de seres humanos. Los organismos de
las Naciones Unidas han formulado una estrategia conjunta para prestar asistencia al
sistema de vigilancia del cumplimiento de los objetivos de desarrollo del Milenio y
fortalecerlo. EI UNICEF ha robustecido considerablemente la colaboracion con las
organizaciones juveniles y organizaciones no gubernamentales de jovenes, lo cual
ha permitido que esas organizaciones participen mas en el programa del paisy en la
vigilancia de los derechos del nifio.

20. Recursos utilizados. El presupuesto aprobado para el periodo 2002-2004 as-
cendié a 6.587.000 ddlares (2.087.000 ddlares con cargo a los recursos ordinarios y
4.500.000 con cargo a otros recursos). El total de fondos disponibles durante este
periodo ascendid a 7.491.865 ddlares, ya que la recaudaciéon de fondos (el 113%)
excedi6é el monto previsto para los tres primeros afios. A fines de 2004 |os gastos del
programa del pais ascendian a 6.307.477 dolares y la tasa media de €jecucion repre-
sentaba el 85%. Por componente del programa, |os gastos se desglosan como sigue:
atencion y desarrollo del nifio en la primera infancia, 2.162.269 ddlares (gjecucion
del 79%); proteccion del nifio, 2.260.071 délares (gjecucion del 88%); salud y desa-
rrollo del joven, 1.651.342 ddlares (gjecucion del 88%); y gastos intersectoriales,
243.795 dolares (gjecucion del 94%).

21. Limitaciones y oportunidades que influyen en el progreso. Independiente-
mente de los progresos realizados, la fragmentacion de las competencias y respon-
sabilidades entre los distintos ministerios e instituciones gubernamentales, junto con
la insuficiente capacidad técnica, desacelerd la elaboracion, y gecucion eficaces de
las politicas y los servicios sociales, en especial en materia de proteccion del nifio y
desarrollo del nifio en la primera infancia. Si bien se realizaron notables progresos
en materia de politica social y marcos legislativos en diferentes sectores, no se pu-
dieron llevar a cabo debidamente intervenciones concretas en favor de los mas vul-
nerables debido a la escasa disponibilidad y fiabilidad de los datos y andlisis sobre
varias cuestiones sociales. El apoyo que reciba el sistema de vigilancia nacional sera
decisivo en lo que resta del programa del pais a fin de permitir una supervision ade-
cuada de la marcha de la consecucion de los objetivos de desarrollo del Milenioy la
atencion de poblaciones concretas.

22. Ajustes sugeridos. En el examen de mitad de periodo se observé un sdlido
avance en los resultados previstos. No obstante, también se pusieron de manifiesto
esferas decisivas que precisan un enfoque mas estratégico. La nutricion, la educa-
cion inclusiva, la modificacion de la conducta en relacion con el VIH/SIDA y la
instruccion parental en conocimientos y practicas relativos a la atencion del nifio
deben atenderse mejor y constituirdn prioridades fundamentales en los préximos
dos afios. Esos problemas requieren respuestas innovadoras, descentralizadas y méas

6 0543305s.doc



E/I CEF/2005/P/L .28

integradas y concretas que acometan las disparidades sociales y regionales. En el
examen de mitad de periodo se recomendd que se fortalecieran las actividades en el
plano local afin de promover la convergenciay la creacion de redes de servicios, asi
como establecer capacidad de planificacion y supervision locales. Para ello seré ne-
cesario hacer unainversion sistematica en 10s sistemas nacionales de vigilanciay en
la creacion de capacidad. Los planes de accion locales integrados, orientados al nifio
y €l joven y elaborados con la participacion de nifios, jOvenes y comunidades de-
sempefiaran un papel decisivo parallegar alos mas vulnerables.

23. En el examen de mitad de periodo se llegd a la conclusion de que el trabgjo
realizado en los tres Ultimos afios habia contribuido sustancialmente a las reformas
sociales en marcha. Se consideré que el equilibrio entre la elaboracion de politicas y
la prestacion de servicios era eficaz. Los servicios experimental es e innovadores ha-
bian hecho aportaciones valiosas para el didlogo sobre politicas, por o que asocia-
dos importantes se encargaron de hacerlos extensivos a todo el pais.

Principales evaluaciones de programas por paises

A. Evaluacion regional en varios paises de programas que
promueven la participacion delos jovenes

24. Motivos de la evaluacion. En afios recientes la participacion de las organiza-
ciones de la sociedad civil se ha afianzado en la regién como elemento necesario del
desarrollo sostenible. En ese contexto, la participacion de los jovenes se esta confi-
gurando como una estrategia fundamental para la consecucion de los objetivos de
desarrollo del Milenio. La evaluacion se encargd con el fin de determinar hasta qué
punto la labor actual del UNICEF en materia de participacion de los jovenes se apli-
caba sisteméticamente a todos |os aspectos de la programacion. Se esperaba que las
conclusiones de la evaluacion contribuyeran a una mejor comprension de los facto-
res que fortalecen la participacion significativa de los jovenes en el proceso de
adopcion de decisiones. También se preveia que la evaluacion ayudaria a que las
Naciones Unidas, los asociados bilaterales y |os gobiernos fomentaran procesos de
gobernanza que contaran con la participacion de los jévenes.

25. Resumen del disefio y la metodologia. La evaluacion incluia un extenso
cuestionario para las oficinas en los paises (aplicado a titulo experimental en Azer-
baiyan y la Republica de Moldova) y una investigacion participatoria sobre el terre-
no con jovenes de paises seleccionados a ese fin (Albania, Belarus, la ex Republica
Yugoslava de Macedonia, Georgia y la Republica de Moldova). La metodologia se
resefié en un protocolo de evaluacion preparado por la Oficina Regional. En el pro-
tocolo figuraba una exposicion sobre los elementos esenciales del proceso de eva-
luacion participatorio con jévenes, el marco de evaluacion con preguntas tipo para
todos los paises participantes, posibles indicadores para medir la participaciéon de
los jovenes, normas para evaluar proyectos de programay una bibliografia anotada.

26. En cada pais la investigacion sobre el terreno estuvo a cargo de 54 jovenes in-
vestigadores, con participacion de 1.970 jévenes informantes bajo la orientacion
de un investigador principal. Se celebraron sesiones de capacitacion y planificacion
preparatorias con los equipos de investigacion en cada uno de los paises participan-
tes. La capacitacion fue muy participativa y se familiarizé a los equipos tanto
con los métodos de evaluacion participatorios como los clésicos. Los primeros se
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describen en el compendio de instrumentos titulado Useful Tools for Engaging
Young People in Participatory Evaluations (Instrumentos Utiles para propiciar la
participacion de los jovenes en las eval uaciones participatorias).

27. Se utilizaron distintos métodos, como los cuestionarios, las entrevistas, los
grupos de debate, los dibujos de impacto, la visualizacion mediante tarjetasy las es-
calas consistentes en “rostros sonrientes’, a fin de reunir datos cuantitativos y cua-
litativos de maneras que motivaran alos jovenes.

Conclusiones, experiencia adquiriday recomendaciones

28. Como parte de la evaluacion se analizaron varias estrategias de participacion
gue se estan aplicando actualmente con el fin de determinar los enfoques programa-
ticos mas pertinentes, eficaces y eficientes. Una nueva actividad en la region con-
siste en potenciar las voces de los jovenes y promover su influencia en la esfera
normativa y legislativa. Sin embargo, la evaluacion demostré que con el apoyo
adecuado y las oportunidades precisas en algunos paises los jévenes influyen di-
rectamente en las politicas y enfoques nacionales y locales relativos al VIH/SIDA,
el derecho a una educacién de calidad y el acceso a los servicios de salud de cali-
dad. En la evaluacion se llego ala conclusion de que se utilizaba una gran variedad
de puntos de acceso para propiciar la participacion de los jovenes. Los puntos de
acceso a que se hizo referencia con mayor frecuencia son los foros multisectoriales,
los medios de difusion y los contactos entre pares, todos los cuales creaban buenas
oportunidades para potenciar las voces de los jovenes en el proceso de adopcion
de decisiones.

29. Enlas oficinas en los paises se consideraba que los contactos entre pares ofre-
cian las mejores posibilidades de fomentar |a capacidad de participacion de los jo-
venesy eran los mas Utiles en el caso de |os jévenes especialmente vulnerables. Por
gjemplo, en la ex Republica Yugoslava de Macedonia €l teatro interactivo entre pa-
res era un medio eficaz para propiciar la participacion de los jovenes y aumentar
sus conocimientos acerca de la prevencion del VIH/SIDA, asi como un instrumento
especialmente satisfactorio con los jovenes internados en instituciones, debido a
gue las técnicas teatrales creativas permitian que los participantes se expresaran
con mayor soltura. En BelarUs, el trabajo con organizaciones no gubernamentales
dedicadas a la juventud ha contribuido a que se haya incluido la educacion entre
pares en el Programa Nacional de Prevencion del VIH/SIDA.

30. La participacion de los jévenes en foros juveniles ha tenido importantes efec-
tos en las politicas y estrategias nacionales. En Albania, |a Estrategia Nacional para
la Juventud y la Estrategia Nacional sobre el VIH/SIDA recogian las opiniones de
los jovenes. En Armenia, los estudiantes ayudaban a redactar un marco normativo
nacional para los consgjos estudiantiles. En Ucrania, la labor de promocion llevada
a cabo por los jévenes dio como resultado la revision del proyecto de normas en
materia de educacion, incluida la incorporacion de la prevenciéon del VIH/SIDA
en el plan de estudios nacional.

31. En agunos paises los Parlamentos de la Juventud proporcionan un espacio de
participacion genuina e influyente, mientras que en otros ese punto de acceso re-
quiere que se siga trabajando tanto con los adultos como con los jévenes para im-
pulsar la participacion a un nivel que no sea una mera manipulacién o formalismo.
Si bien los Parlamentos de la Juventud son eficaces para desarrollar las aptitudes
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delos jovenes, no cuentan aln con una representacion amplia, particularmente
de jovenes marginados.

32. La participacion voluntaria de los jovenes en el desarrollo de la comunidad
constituye una prueba de que puede modificar los estereotipos que tienen los adul-
tos sobre la contribucion de los jévenes al desarrollo. Por gemplo, en la Republica
de Moldova habia jévenes en las juntas de los centros integrados de servicios co-
munitarios, los centros comunitarios les encomendaban que actuaran como ins-
tructores, y participaban en el proceso de adopcion de decisiones de los consejos
juveniles locales.

33. Una importante ensefianza extraida es que puede escucharse la voz de diver-
sos grupos de jovenes. Por gjemplo, la experiencia de Ucrania demuestra que las
opiniones de los jOvenes especialmente vulnerables se tienen en cuenta cuando |os
jovenes participan en debates a nivel subnacional sobre cuestiones que guardan re-
lacion con sus vidas y se les ofrece la oportunidad de manifestarse, desarrollar su
capacidad de forjar consensos y presentar sus ideas a los adultos encargados de
adoptar decisiones. Otra ensefianza decisiva es que para que las voces de los jovenes
se tengan realmente en cuenta, es fundamental que los adultos encargados de adoptar
decisiones sepan entender |0s enfoques participatorios e intervenir en ellos.

34. Gracias ala participacion de los jovenes en los procesos del UNICEF, los pro-
gramas eran mas innovadores y se gecutaban con mayor éxito. La mayoria de las
oficinas en los paises que participaron en el estudio propiciaban la participacion de
los jévenes, en grado diverso, en el andlisis de situacionesy en el disefio y la g ecu-
cion del programa del pais. Las oficinas en los paises consideran que ello reviste
suma importancia parala pertinenciay eficacia de sus programas.

35. La investigacion participatoria ha demostrado ser especialmente eficaz para
propiciar la participacion de los jovenes en la definicion de los problemas y |a de-
terminacion de soluciones. Esa modalidad de investigacion desarrolla el sentido de
responsabilidad social y de deber civico activo de los jOovenes y constituye un mé-
todo eficaz para elaborar estrategias de comunicacion innovadoras dirigidas a los
adolescentes, incluidos los jovenes especialmente vulnerables. Por ejemplo, en la
ex Republica Yugoslava de Macedonia la investigacion participatoria ayudo6 a pre-
cisar las actitudes y conductas respecto de cuestiones relacionadas con la salud de
los jévenes (el VIH/SIDA, las enfermedades de transmision sexual y el consumo
de drogas), cred un espacio para el debate abierto entre los jovenes 'y generd valio-
sas aportaciones a disefio y la realizacion de intervenciones referentes al derecho
a saber. En Ucrania se elabor6 una encuesta de jovenes, basada en entrevistas entre
pares, como vehiculo para que éstos hicieran escuchar su voz. Los resultados se
difundieron en los medios de informacion y en diversas mesas redondas sobre poli-
ticas y se transmitieron a los diputados del Consejo Municipal de Kyiv. Jovenes de
15 a 20 afos de edad sugirieron los temas de las encuestas, realizaron las encuestas,
recopilaron material, interpretaron los datos y se valieron de las conclusiones de la
investigacion para resolver problemas a nivel de distrito y ciudad. Hoy dia el pro-
grama “Barometro de la juventud” ha pasado a formar parte de la programacion
habitual de la administracion estatal de la ciudad de Kyiv y se esta reproduciendo
en numerosas ciudades de Ucrania

36. En varios paises |os jévenes participaron en el proceso de examen de mitad de
periodo del programa del pais, con lo que se elevd la calidad de éste. Varias oficinas
en los paises informaron de que los jévenes habian participado activamente en la
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elaboracion de planes de accion nacionales, 1o cual les permitié influir en los pro-
cesos de adopcion de decisiones y lograr que las autoridades reconocieran oficial-
mente los programas que resultaban importantes para ellos. En un nimero reducido
de oficinas en los paises los jévenes han venido participando en las actividades de
presentacion de informes y evaluacion del UNICEF, aunque éste sigue siendo
un punto de acceso a la participaci 6n insuficientemente desarrollado.

37. En el marco de la evaluacion se lleg6 a la conclusion de que se necesitaban
varios factores para promover eficazmente la participacion de los jOvenes. compro-
miso de participacion genuina, y no de una participacion dirigida por adultos;
un entorno de apoyo, incluido un compromiso politico; recursos para fomentar la
capacidad de los jovenes; y apoyo de los medios de difusion. Por eiemplo, lalimita-
da capacidad de los servicios publicos locales y centrales destinados a los jovenes, y
las escuel as que siguen siendo un entorno poco amistoso y que tienen problemas pa-
ra llegar a grupos vulnerables y marginados, afectan negativamente a la participa-
cion de los jOvenes, por lo que se necesitan estrategias eficaces para acometer su
solucion. Los entornos culturales, sociales y politicos especificos, como los estereo-
tipos que se forman los adultos respecto de los jévenes; las culturas y tradiciones
gue dificultan la promocién de una participacion efectiva; y, en algunos paises, un
contexto nacional limitado o enfoques formalistas de la participacion, son elementos
gue deberian tenerse en cuenta a la hora de disefiar y gjecutar programas destinados
afomentar la participacion de los jévenes.

38. En la evaluacion se destaca que el intenso deseo y las enormes posibilidades
de participacion de los jévenes constituyen una magnifica oportunidad para seguir
fomentando su participacion.

39. La encuesta de opinion titulada “Voces jovenes’ se consideré una estrategia
atil para lograr que se escuchara su voz. Desde fines de 2000 hasta principios
de 2001 el UNICEF encargd a un servicio especializado una encuesta de las opinio-
nes de nifios de 9 a 17 afios de edad de 35 paises de Europay Asia central. El propo-
sito de la encuesta consistia en reunir, analizar y difundir las opiniones de una
muestra representativa de nifios de la region y alentar a los encargados de adoptar
decisiones a que tuvieran en cuenta sus opiniones. Si bien la encuesta de opinidn no
Ilegd al extremo de alentar la participacion plenay significativa de los jovenes, re-
sultd Util en varios sentidos. Facilitdé informacion de referencia, reforzé la promo-
cion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, cred conciencia acerca del
VIH/SIDA y los estilos de vida sanos y promovi6 la influencia de los jovenes en las
politicas que los afectan, como la aprobacion de planes de accién nacionales en Ar-
meniay la Republica de Moldova y la incorporacion de la educacién orientada a la
preparacion para la vida en el plan de estudios nacional de Moldova. La encuesta
paso a ser una fuente de referencia para el disefio de programas por paisesy de pro-
yectos y actividades administrados por jovenes y también fue utilizada por los pro-
pios jovenes para justificar propuestas de proyecto, preparar camparias de promo-
cion y fomentar la educacion entre pares, ademas de utilizarse en sesiones de capa-
citacion sobre estilos de vida sanos y preparacion parala vida. Por ejemplo, después
de que la encuesta “Voces jovenes” pusiera de relieve que solo el 38% de los nifios
de Georgia poseia informacion precisa sobre cuéles eran sus derechos, el UNICEF
inicié una vigorosa campafia de concienciacion. Mediante cursillos, concursos es-
colares y actividades organizados por Parlamentarios de la Juventud, en un periodo
de dos afios el numero de nifios que eran conscientes de sus derechos ascendio
al 66%.
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40. Uso dado a la evaluacion. El informe final de la evaluacion verd la luz
en julio de 2005. El proyecto de compendio de instrumentos titulado Useful Tools
for Engaging Young People in Participatory Evaluations ya viene utilizandose en la
region. Las conclusiones de la evaluacion informaran los esfuerzos que desplegaran
el UNICEF y los gobiernos con miras a promover eficazmente la participacion de
los jovenes y, ademas, serén utilizadas por los asociados para fomentar la interac-
cion entre los jovenes, los gobiernos y la sociedad civil. La evaluacién también ser-
vira de base para una consultaregional, que se celebrard en noviembre de 2005, con
el personal de las oficinas en los paises encargado de los programas y asociados
procedentes de ciertos paises, dedicada a orientar y reforzar la programacion cen-
trada en la participacion de los jovenes.

B. Evaluacion del programa integrado de salud mater noinfantil
en Serbiay Montenegro

41. Motivos de la evaluacion. EI UNICEF, en asociacion con el Instituto Serbio
de Salud Maternoinfantil y el Instituto de Salud Publica de Belgrado, cred el pro-
grama integrado de salud maternoinfantil en 19962 . El objetivo de la iniciativa era
aumentar la capacidad del personal de atencién primaria de la salud para que pudie-
ra satisfacer mejor las necesidades de las madres y de los nifios. Este programa se
basé en las directrices del UNICEF y de la OMS para la (atencién integrada de las
enfermedades prevalentes de lainfancia) y fue adaptado a las necesidades particula-
res de Serbia y Montenegro. El Instituto de Salud Publica, con la asistencia del
UNICEF, prepar6 e imparti6 talleres de capacitacion sobre protocolos y directrices
para la gestion de casos de las enfermedades mas comunes en madres y nifios. Se
utilizé por primera vez un nuevo enfoque en materia de capacitacion basado en téc-
nicas de aprendizaje interactivas y en trabajos con grupos pequefios de personas. La
evaluacion de este programa, que se realizé en 2003 y que abarca los afios 1996 a
2002, se presenta ahora en este informe a fin de mostrar de qué modo se aplicaron
las conclusiones y recomendaciones y se utilizaron paraincluir el programaen lare-
forma del sistema de salud de Serbiay Montenegro.

42. Resumen del disefio y la metodologia. Dada la inversion anual que realiza el
Gobierno en desarrollo de la capacidad, |a evaluacion tenia por objeto medir la per-
tinencia del programa integrado de salud maternoinfantil para la atencion médica de
madres y nifios, asi como la calidad y adecuacion del programa de capacitacion, in-
cluido el material y la metodologia utilizados y |a organizacién de seminarios. El
objetivo general de la evaluacion era hacer recomendaciones acerca de cémo incor-
porar el programa a proceso de reforma sanitaria y fortalecer la participacién de la
comunidad. La evaluacion fue realizada por un consultor independiente y se bas en
entrevistas con informantes clave, visitas a lugares donde se desarrollaba el progra-
ma, un estudio tedrico y la utilizacién de datos generados por el sistema de evalua-
cién de la capacitacion. El informe de la evaluacién incluye recomendaciones espe-
cificas y un plan de ejecucién detallado, con un cronogramay un sistema de rendi-
cion de cuentas claros.

N

Larecomendacion para el programa de pais que aprob6 la Junta Ejecutiva en 1996
(E/ICEF/1996/P/L.59) estaba dirigida a la Republica Federativa de Yugoslavia. A partir
de febrero de 2003, el nombre del pais cambié a Serbiay Montenegro.
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Conclusiones, ensefianzasy recomendaciones

43. El programa adapt6 con éxito la atencion integrada de las enfermedades pre-
valentes de la infancia a las necesidades sanitarias de las madres y los nifios de Ser-
bia y Montenegro. El énfasis del programa en ciertas &eas clave de mortalidad
y morbilidad maternoinfantil se basaba en las estadisticas de referencia del Anuario
Estadistico y de la encuesta a base de indicadores multiples que publicé el UNICEF
en 1996. En ese momento, las principales causas de mortalidad infantil eran los de-
cesos de recién nacidos (de hasta 28 dias de edad), que constituian el 72% de to-
daslas muertes de lactantes, y los fallecimientos ocurridos durante los primeros
seis meses de vida, que representaban mas del 90% de todas las muertes de lactan-
tes. Segun la evaluacion, las intervenciones especificas disefiadas y aplicadas por el
programa, como la prevencién de las lesiones infantiles, €l servicio de asesora-
miento telefdnico y el servicio de visitas de enfermeras a domicilio, incidieron en la
reduccion de la mortalidad los lactantes. La estrategia general de la atencion inte-
grada de las enfermedades prevalentes de la infancia no tenia en cuenta estos as-
pectos especificamente y, si se hubiera aplicado como un conjunto de medidas es-
téndar, la reduccion de la mortalidad de los lactantes en Serbiay Montenegro habria
sido minima. Ademas, el programa de capacitacion se adapto y desarroll6 para aten-
der cuestiones locales particulares. Fue necesario orientar las intervenciones clave
del programa a los niveles secundario y terciario de la prestacion de servicios de
salud. La atencion médica prenatal constituyo el ge de las intervenciones a nivel
primario. Se analiz6 en profundidad las muertes de nifios, asi como las lesiones su-
fridas por lactantes y nifios, especialmente las causadas por accidentes de transito.
Sobre la base de los resultados positivos, en la evaluacion se recomendd que esas
intervenciones concretas se incorporaran alareforma sanitariay se aplicaran a nivel
nacional. Segun la evaluacion, la estrategia del programa integrado de salud mater-
noinfantil fue eficaz en la reduccion de la mortalidad y morbilidad de los lactantes y
perinatales, y ladifusion del programa constituy6 una estrategia clave para transmi-
tir conocimientosy practicas a los trabajadores de la salud y alas familias.

44. Se observaron mejoras tangibles en el nivel de conocimientos de los encarga-
dos de prestar servicios médicos que siguieron el programa. Luego de realizarse los
talleres de capacitacion, se preparé y se llevd a cabo una evaluacion global de los
conocimientos y competencias adquiridas por |os participantes como parte del pro-
grama. Al comienzo de cada seminario se tomé una prueba en un entorno formativo
con €l objeto de hacer una estimacion de los conocimientos previos de los partici-
pantes y al final se hizo una evaluacion acumulativa. Se observé que después de la
segunda evaluacion los participantes sabian el doble de lo que sabian antes de la
primera. La aplicacion de estos conocimientos y competencias en la practica laboral
guedd demostrada con la observacion del personal de los servicios sanitarios de la
ciudad de Kragujevac, por gjemplo. La evaluacion también incluy6 un plan de apli-
cacion que se centraba en: a) estrategias generales para incorporar € programa al
proceso de reforma sanitaria de Serbiay Montenegro, incluida la expansion al nivel
comunitario; y b) estrategias especificas para fortalecer ain mas el componente de
capacitacion. Se cumplieron la mayoria de las recomendaciones formuladas en el
plan de gjecucion.

45. El programa fue incorporado a proceso de reforma sanitaria de Serbia
y Montenegro. El Ministro de Salud de ese pais adopté medidas decisivas en 2004
y 2005 para incorporar €l programa integrado de salud maternoinfantil a sus politi-
cas y programas de salud publica mediante (a) el establecimiento de la Comision
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Nacional de Cuidados Perinatales, que trabaja actualmente en la elaboracion de un
documento sobre leyes y politicas aplicables; (b) la asignacién de recursos econo-
micos y humanos a los programas de prevencién de lesiones en nifios, servicios de
asesoramiento telefonico y de visitas de enfermeras a domicilio, que hasta entonces
habian sido sufragados por el UNICEF; y (c) la incorporacién de los modulos esen-
ciales de capacitacion del programa integrado de salud maternoinfantil a los pro-
gramas de estudio de grado y de posgrado de |os trabajadores del érea de la salud.

46. El plan de capacitacion del programa integrado de salud maternoinfantil
fue ampliado atendiendo a las recomendaciones que se hicieran en la evaluacion.
En 2004, |as autoridades competentes publicaron una version revisada del manual de
capacitacion que incluia médulos actualizados sobre cuidados neonatolégicos y
nuevos moédulos de proteccion de nifios desatendidos o que han sido victimas de
abusos, educacion a nivel comunitario sobre el VIH/SIDA y medidas para reducir
los accidentes y las lesiones de los nifios. Ademés, se introdujo una metodologia de
ensefianza mas interactiva, que pone mayor énfasis en la resolucion de problemas, y
la evaluacion de la capacitacion. La recomendacion de crear un modulo de aprendi-
zaje en Internet no se llevo a la préctica por falta de fondos y por la poca demanda
de este servicio.

47. El programa integrado de salud maternoinfantil se extendi6 al nivel comunita-
rioy seintegr6 a otras iniciativas sanitarias. Basandose en la recomendacion que se
hizo en la evaluacion de descentralizar el programa, el UNICEF est4 apoyando al
Ministro de Salud, en la labor de asistir a las autoridades locales y a los centros de
recursos comunitarios en la utilizacion del manual del programa para llevar a cabo
capacitacion multidisciplinaria orientada a trabajadores comunitarios y padres, en el
ambito de las escuelas. En cumplimiento de la recomendacién de expandir e integrar
el programa a otras iniciativas de salud, el Ministro amplié el servicio de asesora-
miento telefénico a varias ciudades; ademas, el servicio de enfermeras a domicilio
se aplico en todo el pais en 2004. El Instituto de Salud Maternoinfantil organizo
cursos de capacitacion sobre neonatologia y tratamiento de traumas infantiles. El
programa nacional de prevencion de accidentes y lesiones en nifios iniciado en 2001
fue ampliado a varios pueblos y ciudades en cooperacion con la Unién Europeay la
Oficina de Ayuda Humanitaria de la Comision Europea, que apoy0 la reconstruc-
cion de la red de servicios de emergencia 'y de centros para la atencién de traumas
infantiles.

48. Las conclusiones de la evaluacion sirvieron para sugerir intervenciones mas
Utiles y eficaces en paises con tasas de mortalidad bajas. Las conclusiones y reco-
mendaciones de esta evaluacion, junto con una evaluacion del programa integrado
de salud maternoinfantil llevada a cabo en la India, fueron utilizadas en varios pai-
ses de laregién para mostrar de qué modo puede adaptarse un conjunto de medidas
estandar a las necesidades particulares de cada pais, segiin sus tasas de mortalidad y
las situaciones especificas que atraviese. Las conclusiones y recomendaciones de la
evaluacion también se utilizaron para promover la adopcion y demostrar la conve-
niencia de aplicar procedimientos pertinentes y eficaces en paises con tasas de mor-
talidad bajas, por g emplo, servicios de neonatologia, atencion de traumas, preven-
cion y deteccion de los abusos y la desatencion de los nifios, accidentes y lesiones, y
prevencion del VIH/SIDA.
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C.

Evaluacion conjunta de mitad de periodo del programa
para apoyar la prevencion de conflictosy la cohesion social
mediante el desarrollo del nifio en la primera infancia en
Kosovo, llevada a cabo por el UNICEF y el Banco Mundial

49. Motivos de la evaluacion. En Kosovo, la tasa de acceso a la educacion en
la primera infancia es muy baja. Actualmente, solo el 3% de los nifios de 3 a 6 afios
participan de actividades preescolares y 1o hacen, en general, en zonas urbanas.
El &mbito familiar no es demasiado propicio para €l desarrollo de los nifios de es-
taedad dado que muchas madres son analfabetas, sobre todo en las zonas rurales
pobres. Las nifias que tenian edad de asistir a la escuela primaria en la década de
1990 son hoy adolescentes y se ven particularmente af ectadas por el analfabetismo.

50. El proyecto para apoyar la prevencion de conflictos y la cohesion social me-
diante el desarrollo del nifio en la primera infancia comenzd en julio de 2002 con
150.000 ddlares del UNICEF y 550.000 délares del fondo de ayuda para situaciones
posteriores a conflictos del Banco Mundial. EI UNICEF esta llevando adelante €l
proyecto y lo aplicara durante un periodo de tres afios (hasta diciembre de 2005) en
colaboracion con la Seccion de Educacion No Académica del Ministerio de Educa-
cion, Ciencia y Tecnologia, EveryChild y una red de ONG de mujeres locales. El
objetivo del proyecto es ampliar el acceso a la educacion preescolar y a programas
de alfabetizaciéon para mujeres de comunidades pobres mediante la aplicacion de
estrategias asequibles y de bajo costo. EI componente de alfabetizacién de mujeres
que contiene el programa tiene por objeto identificar mujeres alfabetizadas en esas
comunidades, capacitarlas y proporcionarles material para que puedan ensefiar a
otras mujeres en una casa de la aldea. También se llevan a cabo actividades de desa-
rrollo y educacion para nifios en la primera infancia en establecimientos educativos
yaexistentesy se elige a las maestras entre las mujeres alfabetizadas del lugar. Dada
lafalta de empleo, las mujeres seleccionadas se sienten muy motivadas para cumplir
con su tarea.

51. Resumen del disefio y la metodologia. Desde abril hasta junio de 2004, €l
UNICEF y el Banco Mundial llevaron a cabo una evaluacién conjunta de mitad de
periodo del proyecto. Se analizé la calidad, el impacto, la eficacia, |a pertinencia 'y
la sosteniblidad de las actividades previstas en el programa, asi como la posibilidad
de aplicarlas a una escala mayor. La evaluacion también consistio en analizar la
cuestion mas amplia de como promover la educacion para adultos y nifios de edad
temprana en comunidades vulnerables y de qué forma las actividades previstas en el
programa contribuyen a mejorar las oportunidades de desarrollo para mujeres y ni-
fios. La evaluacion tenia como objetivo aumentar la capacidad local haciendo parti-
cipar activamente a todos quienes intervinieron en la gjecucion del programa.

52. Laevaluacion abarcé metodologias de investigacion cualitativas y cuantitati-
vas, e incluyo un cuestionario semiestructurado para madres y otras personas encar-
gadas del cuidado de los nifios, asi como para beneficiarios directos. También se
entrevisto ainformantes clave y a grupos focales, por gjemplo, familiares de los be-
neficiarios del proyecto que tuvieran un nifio que participaba de un programa para el
desarrollo del nifio en la primerainfancia o que asistieran a clases de alfabetizacion;
madres 0 personas con nifios a su cargo que no deseaban que sus nifios participaran
en las actividades del programa; mujeres que no estaban asistiendo a clases de alfa-
betizacion; moderadores de centros de desarrollo para nifios en la primera infancia;
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ONG locales que dictaban cursos de alfabetizacion; representantes de los gobiernos
locales; dirigentes comunitarios y maestros de escuela.

53. Laevaluacion fue disefiada como un proceso formativo y participativo dirigido
a todas las personas que tenian a su cargo la aplicacion del programa, lo que tam-
bién incluia a personal de los centros para el desarrollo del nifio en la primera in-
fanciay las ONG de mujeres. Se capacitd a estas personas para que pudieran llevar
a cabo evaluaciones, supervisar el progreso del programay hacerle modificaciones
cuando fuera necesario. Las conclusiones de la evaluacion se debatieron con las
autoridades de las municipalidades de la zona de las que dependia que estos servi-
cios continuaran por conducto de planes de desarrollo local.

Conclusiones, ensefianzasy recomendaciones

54. El programa ofrece una oportunidad Unica para educar a nifios en edad prees-
colar y mujeres que viven en comunidades rurales remotas. El proyecto de alfabeti-
zacion para mujeres llega actualmente a alrededor de 2.000 beneficiarias de 91 al-
deas, la mayoria de las cuales no ha asistido a la escuela primaria 0 no ha terminado
sus estudios de este nivel. Muchas de las participantes son adolescentes solteras que
abandonaron sus estudios o0 a quienes sus padres no les permitieron asistir a la es-
cuela. El proyecto les dio una segunda oportunidad de ingresar en el sistema educa-
tivo, lo que probablemente de otra manera no hubiera ocurrido, dado que en Kosovo
no hay oportunidades para la educacion de adultos. El proyecto de desarrollo de los
nifios en la primera infancia les proporciona acceso a educacion temprana en 13 co-
munidades rurales a las que no llegan los servicios de educacion preescolar finan-
ciados por el Estado.

55. Un aspecto importante del programa es |la introduccion de métodos innovado-
res de ensefianza y aprendizaje en el entorno educativo de Kosovo, todavia influido
por un enfoque tradicional que toma al maestro como gje. Tanto la nueva metodol o-
gia, estructurada en pasos, como el plan de estudios del curso de alfabetizacién po-
nen énfasis en la interaccion y el aprendizaje cualitativos. Los participantes de am-
bos proyectos respondieron muy bien a estos nuevos métodos y dijeron estar muy
satisfechos con el programa, los libros de texto y la metodologia. EI Ministro de
Educacion, Cienciay Tecnologia, que a principio se mostraba escéptico, ha recono-
cido el valor y laimportancia del enfoque comunitario en la educacion temprana de
los nifios de las comunidades rurales. Estos son primeros pasos alentadores hacia la
incorporacion de précticas de educacion innovadoras en Kosovo.

56. Los resultados del proyecto de alfabetizacion para mujeres son sorprendentes.
Al comienzo del curso, sdlo el 61% de las participantes sabia escribir su propio
nombre y solo el 38% podia escribir una nota breve. Al final del programa, el 100%
podia hacer ambas cosas. Entre el 83% y el 93% de las beneficiarias son ahora ca-
paces de leer etiquetas de medicamentos, escribir una receta de cocinay leer libros
de cuentos a los nifios. La alfabetizacion ha permitido a las mujeres desenvolverse
con autonomia para ir a médico, hacer tramites y votar. También ha aumentado su
confianza en si mismas y les ha permitido buscar las oportunidades que habia en su
medio: un 5% ya ha encontrado trabajo y més del 70% esta pensando continuar sus
estudios.

57. El afabetismo también ha mejorado la capacidad de las mujeres como
educadoras. Aun cuando muchas de las participantes no son madres de nifios en
edad preescolar, desempefian un papel importante en la educacion dentro de la
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familia extensa y son modelos para las mujeres mas jovenes. La mayoria de ellas
declara pasar mas tiempo ahora hablando con los nifios (83%) y ayudandolos con
sus tareas (73%) y estar mejor preparadas para prevenir y tratar enfermedades de los
nifios (69%). En general, el proyecto de alfabetizacion de las mujeres demostré ser
una intervencion de desarrollo de bajo costo que generd grandes beneficios para las
mujeres de todas las edades.

58. Los centros para €l desarrollo del nifio en la primera infancia funcionan sélo
desde hace uno o dos afios y es demasiado temprano para medir el impacto total que
tendrén en el desarrollo de los nifios. Los resultados se ponderaran mediante una
evaluacion final en la que se empleardn pruebas para medir el nivel de aprendizaje y
un indice de desarrollo educacional. Sin embargo, hay un resultado importante que
ya puede apreciarse en el desempefio de los nifios en la escuela primaria. Los facili-
tadores y los maestros de escuela primaria consideran que los nifios que han asistido
alos centros del programa estan mas adel antados en o que respecta a sus habilida-
des psicomotoras y sociales y a su familiarizacion con el &mbito escolar. En general,
Ileva por lo menos seis meses en primer grado integrar a un nifio a la vida escolar,
pero los nifios que recibieron educacion preescolar se adaptan casi inmediatamente.
Algunos maestros creen que estas diferencias ya no subsisten al final del primer
grado, pero otros piensan que los beneficios se aprecian durante un periodo de tiem-
po mayor.

59. Existen otros resultados de la evaluacién de mitad de periodo que son muy
alentadores. La mayoria de los padres cree que su hijo se comporta mejor (96%),
gue es mas sociable (81%) y que esta mas aerta (80%), que sabe més palabrasy que
puede interactuar mejor con otros nifios y adultos. La gran mayoria de los padres
declara que su relacién con los nifios ha mejorado y que pasa més tiempo con ellos,
compartiendo juegos nuevos (98%) y conversando (92%). Los contactos entre los
padres y los facilitadores son frecuentes y constituyen una oportunidad importante
de informar alas personas que tienen nifios a su cargo sobre el desarrollo de éstos en
la primerainfanciay sobre cémo cumplir mejor con su funcién.

60. Laimportancia de estos resultados (que no son nuevos en la experiencia de los
programas de alfabetizacion para mujeres y de desarrollo de nifios en la primera in-
fancia) es que, en el contexto de Kosovo, el proyecto ha movilizado a las comunida-
des, las hallevado a encontrar soluciones locales para sus problemas y ha alentado a
las autoridades municipales a dar prioridad a las cuestiones de afabetizacion y al
atraso en la educacion de | as nifias que han abandonado sus estudios.

61. Los principales desafios que se presentan para €l futuro son a) llegar a los gru-
pos més vulnerables, especialmente los romanies, ashkalies y egipcios; b) crear si-
nergias en los dos componentes del programa; y c) integrar las clases de alfabetiza-
cion y los centros para el desarrollo de nifios en la primera infancia del sistema de
educaci 6n primaria académica.

62. Segun esta evaluacion, existe algin peligro de que en el futuro no se den las
condiciones de sostenibilidad necesarias para que estos programas se sigan aplican-
do. La educacion en los primeros afios de la infancia no es obligatoriay, por lo tan-
to, todavia no es responsabilidad directa del Ministerio de Educacion, Ciencia y
Tecnologia ni esta contemplada en su presupuesto. Sin embargo, €l Ministerio ha
anunciado su intencién de elaborar nuevas leyes sobre educacion preescolar. A fin
de atender las inquietudes sobre si la educacion preescolar alcanzaria los niveles de
excelencia adecuados, un grupo de tareas integrado por el Ministerio de Educacién y
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expertos internacionales ha preparado criterios provisorios para la educacion de ni-
fios en la primera infancia basada en la comunidad, que se encuentran a la espera de
lafirmadel Primer Ministro.

63. El Ministerio ha distribuido una resolucién administrativa en la que se reco-
mienda a todas las municipalidades sufragar con sus propios presupuestos al menos
el 50% de los sueldos de los facilitadores que trabajan en el desarrollo de los nifios
en la primera infancia. Sin embargo, hasta tanto entre en vigor la legislacion sobre
educacion preescolar, la financiacion queda a total discrecion de las distintas direc-
ciones de educacion municipales. Las direcciones conocen las actividades que reali-
Zan en sus municipios los centros para el desarrollo de nifios en la primera infancia
y les prestan apoyo moral. En un caso, el municipio esta pagando €l 100% de los
sueldos de los facilitadores y lo seguira haciendo hasta junio de 2004, pero en este
momento no existe la seguridad de que se proporcionen fondos en el futuro. Muchos
otros municipios expresaron su voluntad de contribuir econdmicamente y, desde que
el Ministerio dict6 la mencionada resolucion administrativa, se espera que aumente
el apoyo local. Otra forma importante en que se ve el apoyo que se presta a los cen-
tros de desarrollo de nifios en la primera infancia es que la mayoria opera desde es-
tablecimientos educativos, por |0 que estos centros no pagan alquiler ni calefaccion
y cuentan con aulas que estan bien mantenidas. Compartir las instalaciones de esta
manera también proporciona beneficios adicionales: visibilidad, apoyo, acceso, se-
guridad e integracién en las estructuras de educacién académica.

64. Aplicacion practica de la evaluacion. Los resultados de la evaluacion estan
siendo utilizados por todos los participantes en la aplicacion del programa. En 2005,
el UNICEF se esta centrando en: a) proporcionar asistencia técnica al Ministerio de
Educacion, Cienciay Tecnologia para la formulacion de politicas (desarrollo del ni-
fio en la primera infancia y educacion no académica para adultos); b) trabajar con
las direcciones de educacién municipales a fin de apoyar su participacion en los
centros para el desarrollo del nifio en la primera infancia (cumpliendo sus compro-
misos en virtud de las reglamentaciones administrativas existentes); c) cooperar con
EveryChild y con las comunidades interesadas a fin de encontrar formas de asegurar
mejor la sostenibilidad de los centros (participacion comunitaria); y d) asistir al Mi-
nisterio en la aplicacion de un sistema de acreditacion del programa de alfabetiza-
cion para mujeres 'y en el traspaso gradual del programa a la Seccion de Educacion
No Académicadel Ministerio.

D. Losnifiosy ladiscapacidad en Europa central y oriental,
la Comunidad de Estados I ndependientesy los Estados
del Baltico

65. Motivos de la evaluacion. Cuando se examinaron los informes de los paises
para el periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General sobre la infancia
de 2002, se detecté un patrén sorprendente en las tasas de discapacidad de |os nifios
de la regidn, que se habian duplicado, triplicado o aumentado méas alin durante el
periodo de transicién. La Oficina Regional trabajé con el Centro de Investigaciones
Innocenti del UNICEF con el objeto de investigar las causas de este drastico
aumento. El Centro publicd el estudio con el titulo Children and Disabilities in
Transition (Los nifios y |as discapacidades en la transicion).
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66. Resumen del disefio y la metodologia. En el estudio se utilizé una estrategia
de investigacion compuesta de tres partes. En primer lugar, el proyecto solicité da-
tos y andlisis sobre nifios con discapacidades a los organismos nacionales de esta-
distica de cada uno de los paises. Luego €l Instituto contact6 a la Academia Europea
de Discapacidad Infantil, una reconocida asociacién de profesionales, con el objeto
de preparar un cuestionario y entrevistar a médicos y profesionales del érea de la
salud que trabajaran con agentes clave en ese campo. Por Ultimo, en asociacion con
un organismo profesional del sector privado, Oxford Research International Ltd., el
Centro de Investigaciones Innocenti mantuvo conversaciones con grupos focales
y llevo a cabo entrevistas personales con nifios discapacitados, con sus padresy con
profesionales en Bulgaria, Letoniay la Federacién de Rusia.

67. Conclusiones y recomendaciones. Segun el estudio, millones de nifios con
discapacidades que viven en la regién todavia sufren estigmatizacion, segregacion,
discriminacion e internacion en instituciones. La cantidad total de nifios que han si-
do reconocidos como discapacitados segun los datos oficiales de la region se hatri-
plicado desde 1990 y hallegado a 1,5 millones en los 27 paises que la integran. Este
aumento se debe en gran medida a un mayor reconocimiento de la existencia de dis-
capacidades y no tanto a un incremento real de los casos.

68. El estudio propone una estrategia centrada en torno a cinco €jes para promover
y apoyar lainclusion y participacion de los nifios discapacitados en |las sociedades a
las que pertenecen: a) modificar las actitudes de la sociedad y los ambitos fisicos
que resultan inaccesibles para los nifios discapacitados; b) retirar a los nifios de las
instituciones y crear sistemas de apoyo basados en la comunidad; c) hacer participar
alos padres en el establecimiento de objetivos, la toma de decisiones y el disefio de
servicios; d) mejorar la capacidad de las familias para generar ingresos; y €) evitar
el desplazamiento de las familias.

69. Para que estas estrategias tengan éxito, es necesario vincular las iniciativas
areformas més amplias y movilizar permanentemente a una gran variedad de
personas con interés en el tema. También es necesario que se supervise la gjecucion
de los programas y la elaboracion de estadisticas con el objeto de comunicar sus
resultados y de proporcionar informacién nueva para orientar las politicas y los
programas.

Estrategia de evaluacion regional

70. Aprovechando el trabajo realizado en afios anteriores, la Oficina Regional ela-
bord en 2005 una estrategia regional con el objeto de fortalecer la funcién de eva-
luacion. La estrategia fue disefiada mediante un proceso participativo en que inter-
vinieron personal a cargo de la supervisiéon y evaluacion de los programas y coordi-
nadores de programas de la region; la Oficina de Evaluacion de la sede y personal
de evaluacion y supervision de otras regiones. La estrategia recibié el apoyo del
Equipo Regional de Administracion en abril de 2005.

71. La estrategia de evaluacion regional tiene en consideracion cinco aspectos:
a) el aumento de la atencién a la evaluacion por parte de los administradores; b) el
incremento de los conocimientos técnicos en materia de evaluacion; c) los meca-
nismos de vigilancia basados en el sistema Devinfo y los estudios de referencia
establecidos; d) la mejora de la gestion de los conocimientos procedentes de los
resultados de la evaluacion; y €) la supervision habitual de la funcion de evaluacion.
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72. A fin de solucionar el problema de la diferencia de calidad que existe entre las
evaluaciones y de extraer ensefianzas en relacion con éreas criticas del programa, el
Equipo Regional de Administracion definié cinco temas prioritarios para la region
gue debian ser sometidos a eval uaciones teméticas y/o subregional es conjuntas. Esto
permitira alos gobiernosy al UNICEF demostrar mejor los resultados que tienen los
programas para los nifios y mejorar las intervenciones. En el proximo bienio, las
evaluaciones se centraran en la reforma del sistema de atencidon a los nifios; la con-
tribucion del UNICEF a la desinstitucionalizacion de los menores; la educacion ba-
sada en conocimientos practicos, con un énfasis especial en el VIH/SIDA; la efica-
cia de los programas orientados a ayudar a las madres y los padres a desempefiar
mejor su funcidn; los servicios dirigidos a jovenes y un programa de educacion ge-
neral en cinco paises de Asia central.

73. Laregion ya ha creado un sistema en dos niveles para asegurar la calidad de
las evaluaciones mediante el cual la oficina en el pais autoriza las versiones preli-
minares de marco tedrico y de los informes de las principal es evaluaciones utilizan-
do un mecanismo de autoevaluacion de la calidad basado en una lista de verifica-
cion. Tales versiones preliminares son revisadas posteriormente por la Oficina Re-
gional. Este sistema sigue los criterios de evaluacién establecidos por el Grupo de
las Naciones Unidas sobre Evaluacion y por importantes asociaciones profesionales
de evaluacion y reflgja las técnicas profesional es mas recientes.

74. En 2005, todos los documentos y planes de accién de los programas para pai-
ses incluyeron los marcos de resultados e integraron los planes de supervision y
evaluacion. Ello se logré gracias a los esfuerzos sistematicos realizados por la Ofi-
cina Regional a fin de mejorar los conocimientos técnicos del personal del UNICEF
en los paises con el objeto de disefiar programas para paises de conformidad con
principios basados en resultados.

75. Ademas, la Oficina Regional tiene previsto facilitar los contactos con expertos
externos locales que sean competentes y fortalecer la capacidad local de evaluacion.
Entre las medidas concretas que podrian adoptarse en este sentido figuran cooperar
con la Red Internacional de Evaluacion de Programas, que abarca los paises de la
Comunidad de Estados Independientes, y la Sociedad Europea de Evaluacion. Como
primer paso, la Oficina Regional apoyara la Conferencia Anual de la Red Interna-
cional de Evaluacion de Programas que tendra lugar en Kazgjstan en septiembre
de 2005. Antes de fin de afio, la Oficina Regional también proporcionara a las ofici-
nas en |os paises listados electronicos de expertos local es.

76. Los andlisis basados en datos que se llevan a cabo durante el proceso de eva-
luacion también son esencialesy, por ello, debe facilitarse mas el acceso a datos de
referenciay datos sobre el progreso de los programas y las politicas de prioridades.
El UNICEF esta apoyando a los gobiernos para que se realice una tercera serie de
encuestas a base de indicadores multiples en 12 paises de esta region y para que se
agreguen moédul os de este tipo de encuestas a las encuestas de demografiay salud de
tres paises. Estas encuestas de hogares complementaran la informacién recogida por
la base de datos TransM onee del UNICEF, que constituye unareferencia en las &reas
estratégicas orientadas a mejorar la situacion de las mujeres y los nifios.

77. Ademas, el UNICEF esta apoyando el desarrollo de mecanismos de vigilancia
basados en el sistema Devinfo en 12 paises, |o que facilitaralareunion y difusion de
referencias para la supervision de politicas nacionales, asi como de programas y
proyectos apoyados por el UNICEF.
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78. También se mejoraran los conocimientos para aplicar los resultados de las
evaluaciones al consolidar y distribuir resimenes gjecutivos de las evaluaciones,
estudios e investigaciones realizados en 2004. En 2005, se llevé a cabo un andlisis
regional de las principal es tendencias en la generacion de conocimientos, similar al
realizado respecto del plan estratégico de mediano plazo. Ello demostré que la ma-
yoria de los estudios y evaluaciones se llevaron a cabo en los ambitos de |a supervi-
vencia, laproteccion y el desarrollo de los nifios. Un ambito que esté despertando un
interés cada vez mayor es la medicion de la repercusion de las politicas, las refor-
mas legislativas y la aplicacion de las leyes, y 10s presupuestos publicos.

79. Lacalidad de los informes de evaluacion y las practicas de gestion de evalua-
ciones en las oficinas en los paises se supervisaran anualmente. Las conclusiones y
las medidas correctivas que se sugieran serén presentados y debatidos por los equi-
pos regionales de administracion a fin de asegurar que la Oficina Regional y los di-
rectivos superiores de las oficinas en los paises tengan acceso a los datos y andlisis
peri6dicos sobre el estado en que se encuentra la funcién de evaluacion.
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