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  يتكرر طرحهاأسئلة
 للجمعيـة العامـة؟     الستينما هو موعد افتتاح الدورة       - ١

ومــا هــي مواعيــد الجلســة العامــة الرفيعــة المســتوى؟   
 هي مواعيد المناقشة العامة؟ وما

 
؛٢٠٠٥سبتمبر / أيلول١٣الثلاثاء، يوم  :تفتتح

تبــــدأ الجلســــة العامــــة الرفيعــــة    
ــد  ــتوى في الـــ ــتين المســـ ورة الســـ
سـبتمبر  /أيلـول للجمعية العامة في    

  من يوم٢٠٠٥
 إلى

؛٢٠٠٥سبتمبر /أيلول ١٤الأربعاء، 
 ؛٢٠٠٥سبتمبر /أيلول ١٦الجمعة، 

ــبتمبر /أيلـــول ١٧الســـبت   من يوم:المناقشة العامة  ٢٠٠٥سـ
ــة،   ــوم الجمع ــول ٢٣إلى ي ســبتمبر /أيل

٢٠٠٥ 
سـبتمبر   /أيلـول  ٢٦ومن يوم الاثـنين     

ــاء،  إلى ٢٠٠٥ ــول ٢٨الأربعـــ  /أيلـــ
  .٢٠٠٥سبتمبر 

للجمعية الستين  كيف يمكن الاتصال برئيس الدورة       - ٢
 العامة؟

 )السويد(إلياسون سعادة السيد جان  
 C-204: الغرفة 
 3301-963 (212)  :فاكس؛ 7555-963 (212):  هاتف 
ــاني مــن م ــ  [   ــرئيس في الطــابق الث بنى يقــع مكتــب ال

ــة المجلـــ ــ   ــين قاعـــ ــؤتمرات، بـــ ــادي س المـــ الاقتصـــ
  .]والاجتماعي وقاعة مجلس الوصاية

كــم عــدد نســخ البيانــات المطلوبــة للتوزيــع في قاعــة   - ٣
 الجمعية العامة؟ أين ومتى يمكن تقديمها؟

تقــدم نســح البيانــات إلى مكتــب  : قبــل بــدء الجلســات  
الوثائق الموجود على الجانب الأيسر مـن قاعـة الجمعيـة           

 .تمراتالعامة أو إلى موظف شؤون المؤ



 

 أو نسخة للتوزيع العام؛ ٣٠٠ 
 أو نسخة للتوزيع المحدود؛ ٣٠ 
لشـفويين والمـوظفين     للمتـرجمين ا   ةنسخ ١٥على الأقل    

 .الصحفيين فقط
ذات صلة أو أي مواد أخرى وثائق هل يمكن توزيع  - ٤

ــة  ــة  بموضـــوع الجلسـ ــة العامـ ــة الجمعيـ لتلـــك في قاعـ
 الجلسة؟

ــة    ــة الجمعي ــوزع في قاع ــدء  لا يمكــن أن ت ــل ب ــة قب  العام
ــا الجلســة  ــات   أو أثناءه ــم المتحــدة وبيان ــائق الأم إلا وث
في أي مواد أخـرى ذات صـلة        يكن توزيع   و. المتكلمين

رئــيس فــرع شــؤون قاعــة الجمعيــة العامــة بعــدما يــأذن  
ــة ــة الجمعيـ ــذلك  العامـ ـــاله(بـ ـــاتـ ، 2336-3ي ـف الفرعـ
 ).GA-200ة ـ الغرف في7787-3، أو S-2925ة ــبالغرف

 
 ما هي إجراءات تقديم مشروع قرار؟ - ٥
يقـــوم أحـــد منـــدوبي البعثـــة المعتمـــدين بتقـــديم نســـخة   � 

مطبوعــة وديســكيت حاســوب يتضــمن نــص مشــروع  
القرار، ويقوم بالتوقيع عليه في حضور موظـف شـؤون          
 الجمعية العامة المسؤول عن تجهيز مشاريع القرارات؛

يقـــوم الوفـــد مقـــدم مشـــروع القـــرار بتقـــديم قائمـــة        � 
 بالمشتركين في تقديم المشروع، إن وجدوا؛

 إذا استند مشروع القرار الجديد إلى قرار سـابق، يمكـن           � 
تحميـل القـرار الســابق مـن نظـام الوثــائق الرسميـة للأمــم      
المتحدة، مـع إجـراء التغـييرات اللازمـة، ويكـون الـنص             
الجديــد بحــروف ثقيلــة، وتوضــع علامــات علــى الــنص   

 .غير المطلوب لغرض حذفه



ــة عضــو أن تشــارك في تقــديم     - ٦ كيــف يمكــن لأي دول
 مشروع قرار؟

يمكـــن للـــدول الأعضـــاء الـــتي ترغـــب في المشـــاركة في  
مع الدولة العضو التي تقـوم      توقع  تقديم مشروع قرار بعينه أن      

 ـــ ــروع القـ ــيق مشــ ــؤون  بتنســ ــرع شــ ــع موظــــف فــ رار أو مــ
العامـــة المســـؤول عـــن مشـــاريع القـــرارات في قاعـــة   الجمعيـــة
العامــة أثنــاء الجلســات العامــة، أو في أي وقــت آخــر  الجمعيــة 

 .S-2925 أو S-2994Bفي الغرفة 
 
كيف يمكن الحصول على نسـخة بيضـاء مـن نمـوذج             - ٧

 الاشتراك في تقديم مشروع القرار؟
ة ــــؤون الجمعيــة العامــة، الغرفـــــــرع شـ فــبــــمكاتمــن  

S-2994Bأو  S-2925     أو مـــن قاعـــة الجمعيـــة العامـــة أثنـــاء ،
 .لجلسات العامةا
ن أيـــن يمكـــن الحصـــول علـــى نســـخة مـــن ســـجل  - ٨

 تصويت على مشروع القرار المعتمد؟
وزع سجلات التصـويت علـى جميـع الـدول الأعضـاء            

كمـــا يمكـــن .  الجمعيـــة العامـــة فـــور اعتمـــاد القـــرار 
مــن فــرع شــؤون  ل علــى نســخ مــن هــذه الســجلات   

 .S-2925 و أS-2994Bالعامة، الغرفة 

ـن أيــن يمكــن الحصــول علــى نســخة مــن القــرار        
 عتمد؟

عــد عــدة أســابيع مــن اعتمــاد القــرارات، تصــدر في       
 . /A/RESالوثائق تحت الرمز
مـــ

ال
ت 
في قاعـــة
الحصــو

الجمعية 
 
مـ - ٩

الم
ب 

مجموعة 



 

وقبل ذلك، يرد النص في مجموعـة الوثـائق تحـت الرمـز               
�L� ، أو في تقرير اللجنة المعنيةوفي نظام الأقراص الضوئية. 
  
كن الحصول على برنامج عمل كل لجنة من        كيف يم  -١٠

 اللجان الرئيسية؟
وتـرد  . يرجى الاتصال بأمين سر اللجنة الرئيسية المعنية       

أسمــاء أمنــاء ســر اللجــان الرئيســية، ومكاتبــهم، وأرقــام  
 .A/INF/60/2هواتفهم في الوثيقة 

كيف يمكـن ترتيـب إجـراء تسـجيل بالفيـديو للبيـان         -١١
ة في قاعـة الجمعيـة العامـة؟        الذي سيلقيه رئيس الدول   

 وماذا عن التقاط الصور الفوتوغرافية؟
ــديو   ــوير بالفيــــ ــرئيس  : للتصــــ ــال بــــ ــى الاتصــــ يرجــــ
 3699-963 (212): سـ ــفاكرات، ـ ــودعــم والمؤتم  الإذاعة قسم

E-mail: request-for-services@un.org؛ 
 يتم بصورة روتينية التقاط صـور       :للتصوير الفوتوغرافي  

 الذين يـدلون ببيانـات في الجلسـات         الدولؤساء  فوتوغرافية لر 
، ويمكــن الحصــول علــى هــذه الصــور  العامــة للجمعيــة العامــة 

وارد الصـــور الفوتوغرافيـــة،  مركـــز الأمـــم المتحـــدة لمـ ــ   مـــن
 0034-6927/963-963 (212): فــــــــــــ ــ، الهاتS-0805L الغرفة
الطلبـات الخاصـة للحصـول       وتوجه. 1658-963 (212) فاكس
 Mr. Evan Schneider, Room: ور فوتوغرافية أخـرى إلى على ص

S-0727B ؛ ويـتم تلبيـة هـذه الطلبـات     5828-963 (212): ، هـاتف
حســــبما تســــمح بــــه التقييــــدات المتعلقــــة بتــــوافر المــــوظفين 

 . اللازمين





 

 

 
 

 دليل لأعضاء الوفود



 
  دليل لأعضاء الوفود

 
 

 الستونالـدورة 
 للجمعية العامة للأمم المتحدة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 ٢٠٠٥نيويورك،   الأمم المتحدة 



  مـلاحظة  
ن هــذا الكتيــب معلومــات ذات طــابع عــام عــن   ميتضــ 

ــدورة   . مقــر الأمــم المتحــدة  وهــو صــالح للاســتعمال طــوال ال
للحصول على معلومات عن نظـام الهـاتف المسـتعمل          . ينالست
 تحـت   ٨٥ مقر الأمم المتحدة، يرجـى الرجـوع إلى صـفحة          في

وينبغـي إرسـال التعـديلات      . الخدمات الهاتفيـة والبرقيـة     عنوان
 راد إدخالهـــا علـــى هـــذا الكتيـــب إلى    ــــــ ــالموالاقتراحـــــــات  
 

General Assembly Affairs Branch, room 2-2994A, ext. 3.2337, 

fax: (212) 963-3783. في موقـع الأمـم   أيضا متاح  وهذا الكتيب
 .)http://www.un.org/geninfo(المتحدة على شبكة الإنترنت 
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 ٢٠٠٥سبتمبر /أيلول 
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 معلومات استهلالية -أولا 
يحتل مقر الأمم المتحدة قطعـة أرض في جزيـرة مانهـاتن             

ن  متر مربـع، في موقـع يحـده م ـ      ٢٨ ٠٠٠تربو مساحتها على    
، ومـــن ٤٨، ومـــن الشـــمال الشـــارع ٤٢الجنـــوب الشـــارع 

ــدعى الآن     ــن الجــادة الأولى ي ــرب جــزء م ــم  �الغ ــدان الأم مي
 وطريــق فــرانكلين �إيســت ريفــر�، ومــن الشــرق �المتحــدة

 .والموقع ملك للأمم المتحدة، وهو إقليم دولي. روزفلت .د
ويتــألف المقــر مــن ســتة مبــان رئيســية متصــلة ببعضــها     
عيـة العامـة، وهـو يضـم قاعـة الجلسـات العامـة              مبنى الجم : هي

وقاعة اجتماع كبيرة أخرى وأربع قاعات اجتماع متوسـطة؛         
ومبنى الاجتماعات المسـتطيل المـنخفض الممتـد بمـوازاة النـهر،            
ــاع وصــالات       ــات للاجتم ــالس وقاع ــات المج ــو يضــم قاع وه

 طابقــا، وهــي ٣٩ومطــاعم؛ وناطحــة الســحاب المؤلفــة مــن   
ــة   ــب الأمانـ ــم مكاتـ ــة    تضـ ــة؛ والحديقـ ــبنى المكتبـ ــة؛ ومـ  العامـ

وتقـع قاعـة الجمعيـة العامـة     . الشمالية؛ والمـبنى الملحـق الجنـوبي     
وقاعــات المجــالس في الطــابق الثــاني؛ أمــا قاعــات الاجتمــاع       

. الأخرى في كلا المبنيين فتقع كلها في الطـابق السـفلي الأول           
ويمكن الوصول إلى كـل قاعـات الاجتمـاع وقاعـات المجـالس             

 الجلسات العامة للجمعية العامـة مـن مـدخل الوفـود في             وقاعة
 .مبنى الجمعية العامة

وتأوي مبان كثيرة مجاورة للمقر بعـض مكاتـب الأمـم             
 الكائنــة علــى امتــداد DC2 والمــبنى DC1المتحـدة بمــا فيهــا المــبنى  

ــارع  ــدريب والبحـــث   و، ٤٤الشـ ــدة للتـ ــم المتحـ ــد الأمـ معهـ
الشـارع  لكائنة علـى امتـداد      ا ودار أوغندا    FFوالمبنى  ) يونيتار(

  .٤٨لكوا الكائن على امتداد الشارع أ، ومبنى ٤٥
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 الدخول
يقع مدخل المشاة للوفود إلى قاعة الجمعية العامـة علـى            

 .٤٥الجادة الأولى عند تقاطع الشارع 
يتطلــب الإذن بــدخول ســيارات الوفــود ووقوفهــا في   و 

ــم المتحــدة أن تحمــل اللوحــات الدبلوماســية     ــر الأم ــم مق للأم
 تعريـــف للـــدورة لصـــائق، فضـــلا عـــن (D” plates“)المتحـــدة 
ــت ــة ينالســ ــة العامــ ــن    . ( للجمعيــ ــد مــ ــى مزيــ ــلاع علــ للاطــ

ــات، ــوف  يرجــى الرجــوع إلى   المعلوم ــيارات المبحــث وق س
  ).٨٨ الصفحة

حضـور  وبطاقـات    المتحـدة    الأمـم  مبـاني تراخيص دخول   
 الجلسات

 أعضاء الوفود الرسميةاعتماد  - ١
لمراســم والاتصــال التــراخيص لــدخول    تصــدر دائــرة ا  
الأمم المتحدة لأعضاء الوفـود الرسميـة لـدورات الجمعيـة           مباني  

الأخــرى  العامــة العاديــة والاســتثنائية ولجميــع الاجتماعــات      
للاجتماعــــات الــــتي تعقــــد في  المدرجــــة في الجــــدول الــــزمني

ــر ــة ( المقــ ــي  S-0201Pالغرفــ ــاتف الفرعــ ــر ؛ )7181-3، الهــ انظــ
ــال للا..  .الصـــفحات  ــاء مـــوظفي الاتصـ ) طـــلاع علـــى أسمـ

وتجهزها وحدة تصـاريح المـرور وبطاقـات إثبـات الشخصـية،            
ويمكـن  . ٤٥التي تقع عند تقاطع الجادة الأولى مع الشارع الـ          

الحصول على استمارات تسجيل أعضاء الوفـود المنتـدبين مـن           
علـى موقـع    ) SG.6الاسـتمارة   (أجل حضـور جلسـات مؤقتـة        

 ســبانيةباللغــات الإ) www.missions.un.int(شــبكة الإنترنــت 
والانكليزيــة والفرنســية أو يمكــن الحصــول عليهــا مــن مكتــب  

 ).S/0201الغرفة (دائرة المراسم 

http://www.missions.un.int/


 

3 

 
معلومات استهلالية

 :)١(أنواع التراخيص
ــار الشخصــيات     - ١ ــراخيص دخــول كب ــل ) VIP(ت لا تحم

ت، ونــواب صــورا شخصــية لرؤســاء الــدول والحكومــا
ــةرؤســاء ــاء الجمهوري ــد ، وأولي ــب صــدرها ي العه مكت
 .المراسم

 اتحمـــل صـــور ) VIP(تـــراخيص لكبـــار الشخصـــيات    - ٢
ة لنــواب رؤســاء الــوزارات والــوزراء يصــدرها شخصــي

 .مكتب المراسم
اللون لرؤساء الوفـود يصـدرها مكتـب        تراخيص ذهبية    - ٣

 .التراخيص
وفـود يصـدرها    اللـون لجميـع أعضـاء ال      تراخيص حمـراء     - ٤

 .مكتب التراخيص
لا تحمل صـورا    صالحة لمدة يوم واحد     تراخيص مراسم    - ٥

ــية وتـــراخيص مراســـم لفتـــرات قصـــيرة تحمـــل    شخصـ
 . يصدرها مكتب المراسم.)٢(صورا شخصية

 
 

 
لا بد من تقديم الطلبات والاستمارات بعد ملئها بدقـة سـلفا في              )١( 

 ساعة للحصـول علـى التفـويض المناسـب          ٤٨يقل عن    موعد لا 
 يحمــل أوراقــا ويمكــن لأحــد أعضــاء البعثــة. وإصــدار التــراخيص

صــحيحة لتحديــد الهويــة أن يســتلم تــراخيص دخــول المنــدوبين   
ويمــنح . الـذين سـبق أن أدرجـت أسمــاؤهم في النظـام الالكتـروني     
 .أزواج أعضاء الوفود تراخيص دخول من نفس النوع

يمنع إصدار تـراخيص مراسـم خـلال فتـرة المناقشـة العامـة إلا في                 )٢( 
خيص مراسـم لحضـور     ولا تصـدر تـرا    . ظل ظروف خاصة جـدا    

الاجتماعات المدرجة في الجدول الزمني للاجتماعات الـتي تعقـد          
 .في المقر
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ــدار      ــم لإصــ ــب المراســ ــترطها مكتــ ــتي يشــ ــات الــ المتطلبــ
 :تراخيصال
،  الجمهوريــةرؤسـاء الـدول والحكومـات، ونـواب رؤسـاء     ل

 :العهد لياءوأو
الحصــول علــى تطلــب فيهــا البعثــة الدائمــة رســالة مــن  

. التــراخيص مــع ذكــر الأسمــاء والألقــاب وتحديــد فتــرة البقــاء  
 .SG.6طلب صور فوتوغرافية ولا استمارات تُ ولا

 :لنواب رؤساء الوزراء والوزراء
ــن   - ١ ــالة مــ ــدار   رســ ــا إصــ ــة تطلــــب فيهــ ــة الدائمــ البعثــ

ــر ــاء   االتـ ــر الأسمـ ــع ذكـ ــة  واخيص، مـ ــاب الوظيفيـ لألقـ
 . غير مطلوبةSG.6استمارات . وتحديد فترة البقاء

بالألوان من حجم صور جـوازات      صورتان شخصيتان    - ٢
 .السفر

 :لأعضاء الوفود
تســــجيل أعضــــاء الوفــــود لحضــــور جلســــات مؤقتــــة  - ١

 ).SG.6استمارة (
رســالة إرفــاق موجهــة إلى رئــيس المراســم وموقعــة مــن   - ٢

، مـــع ذكـــر  الموظـــف الإداري ديـــوان البعثـــة أورئـــيس
  .الأسماء والألقاب الوظيفية

 اعتماد مراسلي وسائط الإعلام - ٢
ــولى   ــا  الإعــلام والاتصــال  وســائطوحــدة اعتمــاد  تت به

الإعلام ار ووسائط الإعلام في إدارة شـؤون      الأخب التابعة لشعبة 
 6934-3 و 7164-3، الهواتـــــــف الفرعيـــــــة S-0250الغرفـــــــة (

اعتماد   مسؤوليـة )2870-3 و   7463-3 و   6937-3 و   6936-3و  
 والتليفزيـون   الصحف المطبوعة والالكترونية والسـينما    مراسلي  

 . الأخرىالإعلاموسائط ومنظمات والمصورين والإذاعة 
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 المنظمات غير الحكوميةاعتماد  - ٣
ــير      )أ( ــات غـ ــميهم المنظمـ ــذين تسـ ــثلين الـ ــدر للممـ وتصـ

ــة ذات المركــــز الاستشــــاري لــــدى المجلــــس   الحكوميــ
الاقتصــادي والاجتمــاعي تــراخيص دخــول المبــاني مــن  
خلال قسم المنظمات غـير الحكوميـة في إدارة الشـؤون           

، الهــاتف DC.1-1480الغرفــة (الاقتصــادية والاجتماعيــة 
 ).3192-3الفرعي 

ــير      )ب( ــات غـ ــميهم المنظمـ ــذين تسـ ــثلين الـ ــدر للممـ وتصـ
الحكومية المعتمدة لدى إدارة شؤون الإعـلام تـراخيص       

لمبـاني مـن خـلال قسـم المنظمـات غـير            لـدخول ا  سنوية  
الحكومية التابع لشعبة التوعية في دائـرة المجتمـع المـدني،           

إدارة شـــــــؤون (التابعـــــــة لإدارة شـــــــؤون الإعـــــــلام 
الحكوميــــة،  مركــــز مـــوارد المنظمــــات غـــير  /الإعـــلام 
 7078-3  و 7234-3، الهواتــف الفرعيــة LIP-31 الغرفــة

  .)7233-3 و
 والأمنإدارة شؤون السلامة 

 وكيل الأمين العام لشؤون السلامة والأمن
ــا السيد ديفيد فنس  ــانالهاتفـــ ، 4104-3 و 3158-7 ن الفرعيـــ

 1708 الغرفة - FFالمبنى 
تزاول دائرة الأمن والسلامة التابعة للأمم المتحـدة أعمالهـا          

 على مدار الساعة
 مكتب دائرة الأمن والسلامة

 رئيس الدائرة
، 6850-3 و  9345-3ن الفرعيـــان الهاتفـــا السيد برونو هن

 S-0945ة فيقع مكتب رئيس الدائرة في الغر
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 مركز عمليات الأمن
GA-100يقع المكتب في  6666-3 الهاتف الفرعي 

)١(. 
تتلقى دائرة الأمن والسلامة الاستفسارات عن الأشـياء       

التي تفقد ويُعثر عليها في اليوم نفسه، وطلبـات فـتح الأبـواب             
ت العمــل المعتــادة أو خــلال عطلــة نهايــة     بعــد انتــهاء ســاعا  

الأسبوع، وتعيد بعد انتهاء الدوام، البطاقـات الشخصـية الـتي           
تُركـــت أثنـــاء ســـاعات العمـــل لـــدى مكتـــب الاســـتعلامات  

وينبغــي للاستفســار شخصــيا التوجــه أولا . المخصــص للــزوار
 .إلى هذه المكاتب

وإضــافة إلى قيــام الــدائرة بتــوفير الأمــن والســلامة علــى   
 :دار الساعة في المقر فإنهام
ــتي يمكــن لأعضــاء      )أ( ــاني، ال ــراخيص دخــول المب تصــدر ت

الوفود الحصول عليها من الطـابق الأول بمـبني اليونيتـار           
ــارع   ــاطع الشـ ــادة الأولى ٤٥الواقـــع عنـــد تقـ  مـــع الجـ

 ٠٠/٩وذلــك مــا بــين الســاعة ) مــدخل الجــادة الأولى(
راسـم  ، بعد الحصول على إذن من دائرة الم       ٠٠/١٦إلى  

 والاتصال؛
تتلقـــى المكالمـــات الهاتفيـــة الرسميـــة والبرقيـــات الرسميـــة   )ب(

 متابعـة بعـد سـاعات      إجـراء يتطلـب اتخـاذ      بأنواعها، مما 
 ؛المعتادةالعمل 

ــار  علــى ، الطــوارئتســاعد، في حــالات  )ج( الاتصــال بكب
 موظفي المنظمة وفي إخطارهم بوقوعها؛

 
ــزوار الموجــود في     )١(  ــة مكتــب بيــع بطاقــات ال يقــع المكتــب قبال

 .ردهة الزوار
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ــي ســلطات ا    )د( ــة الاتصــال بممثل ــولى مهم ــة  تت ــن المحلي لأم
 يتصل بترتيبات حماية الشخصيات الهامة؛ فيما

تتــولى مهمــة الاتصــال بالســلطات المحليــة كلمــا دعــت    )ـه(
 علــى المســاعدة الخارجيــة اللازمــة الحصــولالحاجــة إلى 

مثل الإسـعاف، المسـاعدة الطبيـة،       (في الحالات الطارئة    
 ؛)الشرطة

ــولى شــؤون   )و( ــوداتتت ــر  المفق ــتي يُعث ــا والأشــياء ال .  عليه
التمـــاس  وأ الـــتي يعثـــر عليهـــا، الأشـــياءينبغـــي تســـليم 

 خــلال ســاعات العمــل المعتــادة مــن اليــوم      المفقــودات
ــة ، مــن نفســه ). 6666-3الهــاتف الفرعــي   (GA-100الغرف

الطـابق الأول بمـبنى اليونيتـار        وفي الأوقات الأخرى من   
 .7533-3)الهاتف الفرعي (
ــراخيص دخــول    ــاني وتخضــع ت ــع  للفحــص عالمب ــد جمي ن
ويرجى من جميع المندوبين تعليـق تـرخيص الـدخول          . المداخل

 .بصورة مرئية على ردائهم الخارجي أثناء وجودهم في المبنى
وفي حالــة فقــد تــرخيص الــدخول، ينبغــي إبــلاغ ذلــك   
ــاء دون  ــة  إبطـ ــدمات الخاصـ ــدة الخـ ــة (إلى وحـ ، S-0101الغرفـ

 .7531-3)الهاتف الفرعي 
 بعـدم تـرك محـافظ أوراقهـم         ونود تذكير أعضاء الوفـود     

  .أو أي أشياء ثمينة دون رقابة في قاعات الاجتماع
 الاستعلامات

 )الهواتف وأرقام المكاتب(
ــتعلامات     ــدة الاسـ ــن وحـ ــول مـ ــن الحصـ ــاتف (يمكـ الهـ

 : على المعلومات التالية7113-3)الفرعي 
 عناوين الوفود وأرقام هواتفها؛ )أ(



 

8 

 
 معلومات للوفود

ي الاتصـــال بـــه اســـم المكتـــب أو الموظـــف الـــذي ينبغـــ )ب(
 للإجابة عن الاستفسارات ذات الطابع التقني؛

ــة، ووســائط      )ج( ــدوائر المختلف ــف ال ــب وهوات ــام مكات أرق
 .الإعلام، ونوادي الأمم المتحدة

أما المعلومات المتعلقة بأرقام مكاتب وهواتـف مـوظفي     
. ”0“الأمانـة العامـة فــيمكن الحصـول عليهــا بالاتصـال بــالرقم     

ــد   ( ــى مزي ــف    للحصــول عل ــن شــبكة هوات ــات ع ــن المعلوم م
المكاتـــب في الأمـــم المتحـــدة، يُرجـــى الرجـــوع إلى     مختلـــف 
  ).٨٥الصفحة 

 مكاتب الاستعلامات
 مبنى الجمعية العامة � 

 7758-3)الهاتف الفرعي (في الردهة الكبرى   
 )UNDC 1 (١ -مبنى شركة التعمير للأمم المتحدة  � 

 )8998-3 يالهاتف الفرع(في ردهة مدخل المكاتب   
 )UNDC 2 (٢ -مبنى شركة التعمير للأمم المتحدة  � 

 4989-3)الهاتف الفرعي (في ردهة مدخل المكاتب   
 دار اليونيسيف � 

 7524-326 (212))اتف الهرقم (في ردهة مدخل المكاتب   
 

ولوحات الإعلان التي يعرض عليهـا برنـامج الجلسـات           
لأول من مبنى الجمعيـة     مثبتة في أول مدخل الوفود في الطابق ا       

، وفي الطــابق الســفلي الأول الواقــع بــين مــبنى   مباشــرةالعامــة
 .تالمؤتمراالجمعية العامة ومبنى 
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معلومات استهلالية

 الخدمات الطبية
تقوم شعبة الخدمات الطبيـة بتقـديم المسـاعدة الطبيـة في             

الحـــــالات الطارئـــــة لأعضـــــاء الوفـــــود وأعضـــــاء البعثـــــات  
 . الدبلوماسية لدى الأمم المتحدة

 :وجد العيادات الطبية في المواقع التاليةوت 
 الموقع

 مبنى الأمانة العامة - ١
 .7090-963 (212)، الهاتف S-0535الغرفة   

  DC1المبنى  - ٢
 .8990-963 (212)، الهاتف DC1-1190الغرفة   

 دار اليونيسيف - ٣
 .7541-362 (212)، الهاتف H-0545الغرفة   

 
 المواعيد

 عامةمبنى الأمانة ال - ١
العيـــادة الطبيـــة مفتوحـــة في أيـــام العمـــل مـــن الســـاعة   

وخدمات الأطبـاء متاحـة     . ٠٠/١٨ إلى الساعة    ٣٠/٨
 .٠٠/١٧ لغاية الساعة ٠٠/٩من الساعة 

 DC1المبنى  - ٢
العيـــادة الطبيـــة مفتوحـــة في أيـــام العمـــل مـــن الســـاعة   

 .٣٠/١٧ إلى الساعة ٠٠/٩
 دار اليونيسيف - ٣

 في أيـــام العمـــل مـــن الســـاعة  العيـــادة الطبيـــة مفتوحـــة 
 .٠٠/١٧ إلى الساعة ٠٠/٩
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ــة     ــة العامـ ــاء الجمعيـ ــول(وأثنـ ــانون  /أيلـ ــبتمبر إلى كـ سـ
ــة العامــة علــى   ) ديســمبر/الأول ــة في الأمان ــادة الطبي تفــتح العي

 :النحو التالي
 إلى السـاعة    ٣٠/٨مـن السـاعة     : الاثنين إلى الجمعة  من   

٣٠/٢٣. 
 .٠٠/١٩  إلى الساعة٠٠/١١من الساعة : السبت 
 .مغلقة: الأحد 
ــاء وخــارج وفي حــالات الطــوارئ     ســاعات العمــل  أثن
 :المعتادة
ي ـاتف الفرع ـ ـ ــيُطلب أمـن الأمـم المتحـدة علـى اله          - 

  في حالة التواجد في مبنى الأمانة العامة؛3-6666
  .آخرأي مبنى  إذا كنت في ٩١١أو يُطلب الرقم  - 

 التسهيلات الخاصة بالمعوقين
ــهيلات   ــي   التســ ــات هــ ــاطق الاجتماعــ ــة في منــ المتاحــ
 :يلي كما

ــابق       ــاه ميســرة الاســتعمال بالط ــق دورة مي توجــد مراف
السفلي الأول بمبنى الجمعية العامـة في منطقـة البـهو العـام وفي              

ــؤتمرات     �الوصــلة� ــة بمــبنى الم ــة العام ــتي تصــل مــبنى الجمعي  ال
كمـــا يمكـــن اســـتخدام دورة الميـــاه  . الأولبالطـــابق الســـفلي 

 .ة خلف قاعة الجمعية العامةالواقع
دورات الميــاه الموجــودة بالطــابق الثــاني بمــبنى المــؤتمرات   

 .ميسرة الاستعمال للمعوقين
 بتشـغيل المصـاعد الموصـلة إلى الطـابق        وهناك مـن يقـوم     

 .الأول وما فوقه بمبنى المؤتمرات ومبنى الجمعية العامة
ة  والجـاد  ٤٦ويوجد بمدخل الزوار عند التقـاء الشـارع          

ــة وإلى     ــة العام ــبنى الجمعي ــيح الوصــول إلى م الأولى منحــدر يت
 .الحدائق
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وتوجد وحدات لأجهزة الصرف الآلي للنقود، ميسـرة         
ــر الرئيســي       ــوبي للمم ــوقين، في الطــرف الجن ــتعمال للمع الاس

 .بالطابق الأول بمبنى المؤتمرات
وخصصت ممرات منحدرة خاصة للدخول إلى قاعـات     

 .المؤتمرات عند اللزوم
نظـم التوزيـع الصـوتي في قاعـات     ربـط  وتوجـه طلبـات    

ــة الســمع إلى قســم    ــأجهزة تقوي  دعــم الإذاعــة الاجتماعــات ب
ــؤتمرات، و ــة (المــ ــL-1B-30الغرفــ ــان، الهاتفــ  9485-3 ان الفرعيــ
 .request-for-services@un.orgالبريـــــد الإلكتـــــروني  7453-3) أو

كمــا يمكــن أن يقــوم قســم دعــم الإذاعــة والمــؤتمرات بإعــارة     
جهــاز إرســال واســتقبال يرتــدى حــول الرقبــة لأجهــزة تقويــة 

   .Tالسمع مجهز بمفتاح على شكل 
 دائرة المراسم والاتصال

ــرة المراســم والاتصــال جــزء مــن المكتــب التنفيــذي      دائ
 .للأمين العام

 الغرفة الهاتف الفرعي  المراسمةرئيس
 S-0201A 7170-3 السيدة أميناتا جيرمكوي

 
 الغرفة الهاتف الفرعي  المراسمةرئيس  نائب�أولا 

   S-0201B 7179-3 بيتر. السيد باولوز ت
 بوتان أرمينيا

 تايلند أفغانستان
  ليشتي-تيمور  ألمانيا

 جامايكا الإمارات العربية المتحدة
 جزر البهاما إيطاليا
 لجزر مارشا آيسلندا

mailto:request-for-services@un.org
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 ليسوتو الجمهورية العربية السورية
 المملكة المتحدة لبريطانيا جورجيا
 العظمى وأيرلندا الشمالية     زمبابوي

 موريشيوس سان مارينو
 ميانمار سوازيلند
 ميكرونيزيا سورينام
 النمسا سيراليون
 نيبال عمان
 نيوزيلندا الفلبين
 الهند فيجي
 اليابان قطر

 اليونان الكويت
    ليتوانيا

 :المراقبون
الاتحـــاد الـــدولي لجمعيـــات الصـــليب الأحمـــر   

 والهلال الأحمر
 رابطة جنوب آسيا للتعاون الإقليمي 
 الجماعة الاقتصادية لمنطقة أوروبا وآسيا 
 جامعة الدول العربية 
 الكرسي الرسولي 
 لجنة الصليب الأحمر الدولية 
 مجلس التعاون الجمركي 
 لقانون البحارالمحكمة الدولية  
 مصرف التنمية الآسيوي 
   منتدى جزر المحيط الهادئ 
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 الغرفة الهاتف الفرعي   موظفو المراسم والاتصال-ثانيا 
S-0201N 7180-3 السيدة ميشيل فاطمة ألزوما -ألف 

 
 جمهورية الكونغو الديمقراطية الأردن
 جمهورية تترانيا المتحدة البحرين
 جمهورية كوريا بلجيكا
 جيبوتي بليز
 الرأس الأخضر بنن

 رواندا بوتسوانا
 سيشيل بوركينا فاسو

 الصومال بوروندي
 غابون تشاد
 غينيا الجزائر

 فرنسا جزر القمر
 كرواتيا جمهورية أفريقيا الوسطى

 ملديف كمبوديا
 موريتانيا كوت ديفوار

 موزامبيق الكونغو
 موناكو لبنان

 السنغال لكسمبرغ
 ناميبيا ينليختنشتا
 النيجر مدغشقر
  الولايات المتحدة الأمريكية مصر

 المراقبون
 الاتحاد الأفريقي 
 الجماعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيا 
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 الجماعة الاقتصادية لدول وسط أفريقيا 
 الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي 
  الصحراوية-جماعة الدول الساحلية  
 جماعة شرق أفريقيا 
  في السكان والتنميةشركاء 
 مصرف التنمية الأفريقي 
 منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي 
 المنظمة الدولية للفرانكفونية 
 )الإنتربول(منظمة الشرطة الجنائية الدولية  
 منظمة المؤتمر الإسلامي 
   المنظمة الهيدروغرافية الدولية 

 الغرفة الهاتف الفرعي 

 S-0201C 7178-3 ودينا دي أميليرالسيدة ألم -باء 
 

 بيرو الأرجنتين
 توغو اسبانيا 
 توفالو إكوادور
 تونغا إسرائيل
 الجمهورية الدومينيكية ألبانيا
 دومينيكا أندورا

 ساموا أوروغواي
 سانت فنسنت وجزر غرينادين باراغواي
 السلفادور باكستان
 السويد بالاو
 سويسرا بنما

 شيلي بوليفيا
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 كولومبيا واتيمالاغ
 كيريباتي غينيا الاستوائية

 المكسيك الفلبين
 ناورو ) البوليفارية-جمهورية  (فترويلا
 نيكاراغوا قبرص
 هايتي كوبا

   هندوراس كوستاريكا
 المراقبون

 برلمان أمريكا اللاتينية 
 الجماعة الأوروبية 
 جماعة دول الأنديز 
 الجماعة الكاريبية 
 طقة البحر الكاريبيرابطة دول من 
 مصرف التنمية للبلدان الأمريكية 
 مجلس أوروبا 
 منظمة دول شرق البحر الكاريبي 
 منظمة الأمن والتعاون في أوروبا 
 منظمة الدول الأمريكية 
 المنظمة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية 
  في أمريكا الوسطىالتكامل منظومة 
 وكالـــة حظـــر الأســـلحة النوويـــة في أمريكـــا  

   ومنطقة البحر الكاريبي اللاتينية
 الغرفة الهاتف الفرعي 

 S-02010 5941-3 ياويشلسيدة لي ا  –جيم 
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 السودان استراليا
 الصين إستونيا

 غامبيا أنتيغوا وبربودا
 غرينادا إندونيسيا
 غيانا أنغولا
  بيساو -غينيا  أيرلندا

 فانواتو بابوا غينيا الجديدة
 افنلند البرازيل
 الكاميرون بربادوس
 كندا البرتغال

 كينيا بروني دار السلام
 لاتفيا بنغلاديش

 ليبريا البوسنة والهرسك
 مالطة جزر سليمان

 ماليزيا الدانمرك
 ملاوي سان تومي وبرينسيبي
 المملكة العربية السعودية سانت كيتس ونيفيس

 النرويج سانت لوسيا
 نيجيريا سري لانكا
  ولنداه سنغافورة
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 المراقبون
الاتحــــاد الــــدولي لصــــون الطبيعــــة والمــــوارد  

 الطبيعية
 أمانة الكومنولث 
 جماعة البلدان الناطقة بالبرتغالية 
 المركز الدولي لوضع سياسة الهجرة 
المنظمــــة الاستشــــارية القانونيــــة الآســــيوية     

 الأفريقية
دول أفريقيـــــا والبحــــر الكـــــاريبي   مجموعــــة  

 والمحيط الهادئ
 ظمة الدولية للهجرةالمن 
 الهيئة الدائمة للتحكيم 
 منظمة شنغهاي للتعاون 
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 الغرفة الهاتف الفرعي 

S-0201O 7177-3 السيد فاريز مرسالاييف  –دال 
 
 جمهورية مقدونيا اليوغوسلافية السابقة الاتحاد الروسي

 جمهورية مولدوفا إثيوبيا
 جنوب أفريقيا أذربيجان
 رومانيا إريتريا

 زامبيا وزبكستانأ
 سلوفاكيا أوغندا
 سلوفينيا أوكرانيا

 صربيا والجبل الأسود ) الإسلامية-جمهورية (إيران 
 طاجيكستان بلغاريا
 العراق بولندا

 غانا بيلاروس
 فييت نام تركمانستان

 قيرغيزستان تركيا
 كازاخستان ترينيداد وتوباغو

 مالي تونس
 لمغربا الجماهيرية العربية الليبية

 منغوليا الجمهورية التشيكية
 هنغاريا جمهورية كوريا الشعبية الديمقراطية
  اليمن جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية

 المراقبون
 الاتحاد البرلماني الدولي 
 فلسطين 
 رابطة الدول المستقلة 
 السلطة الدولية لقاع البحار 
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مجموعـــة جورجيـــا وأوزبكســـتان وأوكرانيـــا  
 ن ومولدوفاوأذربيجا

ــاعدة     ــة والمســـ ــدولي للديمقراطيـــ ــد الـــ المعهـــ
 الانتخابية

 المنظمة الدولية لتطوير القانون 
 المنظمة الدولية للفرانكوفونية 
 منظمة التعاون الاقتصادي 
منظمـــة التعـــاون الاقتصـــادي لمنطقـــة البحـــر   

 الأسود
 منظمة فرسان مالطة العسكرية المستقلة 
  منظمة معاهدة الأمن الجماعي 
 وثائق التفويض

يُطلب تقديم وثائق تفويض مـن ممثلـي الـدول الأعضـاء             
ــادي    ــة ومجلــــس الأمــــن والمجلــــس الاقتصــ ــة العامــ في الجمعيــ

وفيمـا يخـص دورات الجمعيـة       . والاجتماعي ومجلـس الوصـاية    
الصـادرة مـن رئـيس      (العامة، ينبغي أن تقـدم وثـائق التفـويض          

 الأمــين العــام إلى )الدولــة أو الحكومــة أو مــن وزيــر الخارجيــة
ــد    ــدورة بم ــاح ال ــل افتت ــق     قب ــن طري ــبوع، ع ــن أس ــل ع ة لا تق

الغرفـة  (لجنة وثائق التفويض، مكتـب الشـؤون القانونيـة           أمين
S-3420A (ــال    أو ــم والاتصــ ــرة المراســ ــة (دائــ . S-0201)الغرفــ
إرسال نسـخة مـن وثـائق التفـويض إلى دائـرة المراسـم              وينبغي  

 .والاتصال لأغراض الاعتماد
 لبعثات الدائمة لدى الأمم المتحدةقائمة ا

تنشــر دائــرة المراســم والاتصــال مــرتين في الســنة كتيبــا    
ــه  ــدة   �عنوانـ ــم المتحـ ــة لـــدى الأمـ ــاب (البعثـــات الدائمـ الكتـ
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ــاء المـــوظفين   �)الأزرق ــة بأسمـ ــذا الكتيـــب قائمـ  ويتضـــمن هـ
الدبلوماسيين التابعين للدول الأعضاء والـدول غـير الأعضـاء،          

ــة الدوليــة المعتمــدة لــدى الأمــم   ومــوظفي المنظمــات الح كومي
المتحدة بوصـفهم مـراقبين ومـوظفي مكاتـب الاتصـال التابعـة             
ــات الرئيســية      للوكــالات المتخصصــة فضــلا عــن أعضــاء الهيئ

 .التابعة للأمم المتحدة
 �للكتــــاب الأزرق�وتصــــدر كــــل أســــبوع إضــــافة   

تتضمن تسجيلا لجميـع التـنقلات المؤقتـة للمـوظفين ومـا يجـد              
الفــاكس، والأعيــاد /ات في العنــاوين وأرقــام الهــاتفمــن تغــيير

متـاح  � الكتـاب الأزرق  � و   .الوطنية وغيرهـا مـن المعلومـات      
 .(www.mission.un.int)في الموقع على شبكة الإنترنت 
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  الجمعية العامة ولجانها الرئيسية-ثانيا 
 العادية الستونالدورة 
ــدورة   ــعة في الـ ــادة  التاسـ ــلا بالمـ ــين، وعمـ  ٣٠والخمسـ

ــالقرار   ــة بـ ــؤرخ ٥٦/٥٠٩المعدلـ ــوز ٨ المـ ــه /تمـ ، ٢٠٠٢يوليـ
 رئـــيس ٢٠٠٥يونيـــه /انتخبـــت الجمعيـــة العامـــة في حزيـــران 

 .نوابهوالستين الدورة 
وعملا بالمادة نفسـها، بصـيغتها المعدلـة بموجـب القـرار             
، ٢٠٠٣ديســـــمبر / كـــــانون الأول١٩ المـــــؤرخ ٥٨/١٢٦

ــران   ــه يون/انتخبــت اللجــان الرئيســية الســت في حزي  ٢٠٠٥ي
وانتخبـــت أيضـــا جميـــع أعضـــاء  الســـتين، رؤســـاءها للـــدورة 

 .مكتب كل من هذه اللجان
المعلومــات المتعلقــة بالجمعيــة العامــة متاحــة إلكترونيــا  و 

علــى شــبكة الإنترنــت مــن خــلال موقــع الأمــم المتحــدة علــى  
 ./www.un.org/ga/60: الشبكة
ن العناويعلى  الجمعية العامة   وتتاح أيضا معلومات عن      
 :التالية

 /www.un.org/spanish/ga :سبانيةلإبا 
 /www.un.org/russian/ga :بالروسية 
 /www.un.org/chinese/ga :بالصينية 
 /www.un.org/arabic/ga :بالعربية 
  /www.un.org/french/ga :بالفرنسية 

 رئيس الجمعية العامة
رئاســة ) الســويد(الياســون جــان ســعادة الســيد يتــولى  

 .الستينالجمعية العامة في دورتها 

http://www.un.org/french/ga/
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 معلومات للوفود

 مكتب الرئيس
يقع مكتب رئـيس الجمعيـة العامـة بالطـابق الثـاني بمـبنى               

المؤتمرات بين قاعتي المجلـس الاقتصـادي والاجتمـاعي ومجلـس           
 .الوصاية
 الغرفة الفاكس   لهاتفا        
 C-204 3301-963-212-1  7555-963-212-1  الرئيسمكتب

 C-204 7555-963-212-1   3301-963-212-1 الرسمي المتحدث
المعلومات المتعلقة برئاسـة الجمعيـة العامـة متاحـة إلكترونيـا             

 من خلال موقع الأمم المتحدة على الشـبكة،         الإنترنتعلى شبكة   
 :على العناوين التالية

 www.un.org/spanish/ga/president:بالإسبانية

 www.un.org/ga/president: بالانكليزية
 /www.un.org/russian/ga: بالروسية
 www.un.org/chinese/ga/president: بالصينية
 /www.un.org/arabic/ga/president: بالعربية

  /www.un.org/french/ga/president: بالفرنسية
الترتيبــات المتخــذة مــن الأمانــة العامــة لأغــراض دورة      

 الجمعية العامة
ــام بصــفته هــذه في كــل جلســات      يتصــرف الأمــين الع

 .الجمعية العامة
الجمعيــة شــؤون وينــهض وكيــل الأمــين العــام لإدارة     

العامــة والمــؤتمرات بالمســؤولية العامــة عــن ســير أعمــال الأمانــة 
 .ةالعامة المتصلة بالجمعية العام

ــة العامــة والمجلــس   وتتــولى مــديرة    شــعبة شــؤون الجمعي
دير شـعبة   ت ـأعمـال الـدورة و    تنسـيق   الاقتصادي والاجتمـاعي    

http://www.un.org/spanish/ga/president
http://www.un.org/ga/president
http://www.un.org/russian/ga/
http://www.un.org/chinese/ga/president
http://www.un.org/arabic/ga/president/
http://www.un.org/french/ga/president/
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الجمعية العامة ولجانها الرئيسية

ضـطلع بالمسـؤولية المباشـرة عـن        تشؤون الجمعيـة العامـة كمـا        
ــب      ــات مكتـ ــة وجلسـ ــات العامـ ــدمات إلى الجلسـ ــديم الخـ تقـ

 .الجمعية العامة
لرئيســـية أمّـــا المســـؤولية المحـــددة عـــن أعمـــال اللجـــان ا 

واللجان أو الهيئات الأخرى فيضطلع بها ممثلو الأمين العـام في        
تلك اللجان، أي وكلاء الأمين العام أو غيرهم مـن المـوظفين             

ــة     ــاه تحــت أسمــاء اللجــان المعني ــواردة أسمــاؤهم أدن ــولى . ال وتت
الإدارات أو المكاتب المختصة، التابعة للأمانة العامـة، التزويـد        

يســية وغيرهــا مــن لجــان الجمعيــة العامــة أو  بأمنــاء اللجــان الرئ
  .هيئاتها، الذين ترد أسماؤهم أدناه أيضا

 الجلسات العامة للجمعية العامة وجلسات مكتبها
 

 الهاتف     
 الغرفةالفاكس الفرعي     

 وكيل الأمين العام
 :الجمعية العامة والمؤتمراتشؤون لإدارة 

8196S-2963A-3 8362-3 السيد شين جيان

الجمعيـةشؤون  ينبغي إحالة الأسئلة المتعلقة بعمل الجمعية إلى شعبة          
 .العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي

 ةالمدير
5305S-2977A-3 0725-3 السيدة مرغريت كيللي

kelley@un.orgالبريد الإلكتروني      

 فرع شؤون الجمعية العامة
 2332-3ة والانتخابات والترشيحات التنسيق والإجراءات والشؤون التنظيمي

 )عام (4230-963 :رقم الفاكس
 )قائمة المتكلمين (3783-963 :رقم الفاكس
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 الهاتف     
 الغرفةالفاكس الفرعي     

    الرئيس
S-2925A  2336-3 والسيد إيون بوتنار

botnaru@un.orgالبريد الإلكتروني   

S-2925C  2335-3 السيدة مارجي كام

kam@un.orgالبريد الإلكتروني  

S-2925B  2338-3 اتشياي باداديكاالسيدة ر

padayachi@un.orgالبريد الإلكتروني  

S-2940A 3783-3 1174-3 السيد جورج تساينر

zeiner@un.orgالبريد الإلكتروني  

 الترتيبات المتعلقة بقائمة المتكلمين
S-2940  5063-3 السيدة كارمينسيتا ديزون

dizon@un.orgالبريد الإلكتروني    
 الجلسات العامةفي ترشيحات النتخابات ولاتعلقة باالمعلومات الم

S-2994A  2337-3 أليسيا سانتوماوروالسيدة 

 cantomauro@un.orgالبريد الإلكتروني     
 عضوية اللجان الرئيسية

 S-2925AA 2970-3 مريم هداتشيالسيدة 
   heddaehem@un.orgالإلكتروني البريد     

ــلاه  ــم المــــــوظفين المــــــدرجين أعــــ ــال بمعظــــ يمكــــــن الاتصــــ
7786-3 ةالفرعيــالهواتــف ات الجمعيــة العامــة علــى ـــــــجلس انعقــاد أثنــاء

 .4423-3: ، وعلى الفاكس7789-3 و 7787-3 و
جميـــع المـــوظفين الـــواردة أسمـــاؤهم أعـــلاه مختصـــون بشـــؤون 

 .الجلسات العامة للجمعية العامة وجلسات مكتبها
ــوظفيوتوجــه   ــة إلى م ــة العام ــائق الجمعي ــئلة المتصــلة بوث الأس

 .وحدة برمجة ورصد الوثائق على النحو الوارد أدناه

mailto:mostafa@un.org
mailto:kam@un.org
mailto:padayachi@un.org
mailto:heddaehem@un.org
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الجمعية العامة ولجانها الرئيسية

  ورصدهاوحدة برمجة الوثائق
    3696-963 (212): رقم الفاكس

   الرئيس
S-2376A  4244-3 السيد شيونغ ليشيان

xiong@un.orgالبريد الإلكتروني   

S-2376B  5432-3 يسلين سيلفسترإالسيدة 

sylvestere@un.orgالبريد الإلكتروني  

S-2376C  5731-3 سالسيدة ملدرد فرناندي

fernandesm@un.orgالبريد الإلكتروني  

S-2376  9221-3 السيدة فايكا جاكسون

jacksonf@un.orgالبريد الإلكتروني  

S-2376  7780-3 كورا بونيكونسيوالسيدة 

buenconsejo@un.orgالبريد الإلكتروني    
وبالنســبة إلى الأســئلة المتصــلة بغــير ذلــك مــن الشــؤون، يرجــى 

   .الرجوع إلى المكاتب المختصة المذكورة أدناه
 اللجان الرئيسية للجمعية العامة

 اللجنة الأولى
 )جمهورية كوريا( جين -تشوي بوانغ سعادة السيد : الرئيس

 لشؤون نزع السلاحوكيل الأمين العام 
 الهاتف     
 الغرفةالفاكس الفرعي     

4066S-3170A-3 1570-3 السيد نوبويا آبي

  اللجنة الأولىةأمين
5305S-2977H-3 5595-3 شيرل ستاوت ةالسيد

 )١(أمين هيئة نزع السلاح
5305S-2977G-3 3051-3 سرغي تشرنيافسكيالسيد

mailto:fernandesm@un.org
mailto:jacksonf@un.org
mailto:buenconsejo@un.org
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 معلومات للوفود

 صة وإنهاء الاستعمارلجنة المسائل السياسية الخا
 )اللجنة الرابعة(

 )أذربيجان(يشار ألييف السيد سعادة : الرئيس
 عمليات حفظ السلاملوكيل الأمين العام 

9222S-3727B-3 8079-3 السيد جان ماري غيهينو

 وكيل الأمين العام للشؤون السياسية
5065S-3770A-3 7039-3 إبراهيم غمبريالسيد

 للاتصالات وشؤون الإعلامعام وكيل الأمين ال
4361S-1027A-3 6830-3 السيد شاشي ثارور

 الأمين العام المساعد للشؤون السياسية
1323S-3570A-3 4049-3 السيد تولياميني كالوموه

لوكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتشــغيل اللاجــئينبالنيابــة المفــوض العــام 
 ، غزة)االأونرو(الفلسطينيين في الشرق الأدنى 

 *7899DC2-1265-935 2255-3 ة كارن كونهنيغ أبو زيدالسيد
One UN Plaza

 أمين لجنة المسائل السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار
S-2977K 5305-3 5314-3 جانغالسيد سايجين

    اللجنة الثانية
 )نيجيريا(أمينو بشير والي السيد سعادة : الرئيس

 شؤون الاقتصادية والاجتماعيةوكيل الأمين العام لل
/1010-3 5958-3 السيد خوسيه أنتونيو أوكامبو

3-4324

DC2-2320

_______ 
تعمل هيئـة نـزع السـلاح في تعـاون وثيـق مـع اللجنـة الأولى ولهـا بنـود مماثلـة )١( 

 .على جدول أعمالها تتعلق بقضايا نزع السلاح والأمن الدولي
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وا والبلدان النامية غير الساحلية والدول الممثل السامي لأقل البلدان نم
 الجزرية الصغيرة النامية

 وكيل الأمين العام
 UH-903 0419-3 9078-3 السيد أنور الكريم شودري

Uganda House, 336 East 45th St.

  للجنة الاقتصادية لأوروبا، جنيفة التنفيذيةالأمين
*S-3127A 1500-3 6905-3 يتا شموغنيروفايجالسيدة بر

الأمين التنفيذي للجنـة الاقتصـادية والاجتماعيـة لآسـيا والمحـيط الهـادئ،
 بانكوك

*S-3127A 1500-3 6905-3  سو-السيد كيم هاك 

 لأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي،الاقتصــاديةالأمــين التنفيــذي للجنــة
 سانتياغو

*S-3127A 1500-3 6905-3 السيد خوسيه لوي ماشينيا

 ، أديس أبابالأفريقياالأمين التنفيذي للجنة الاقتصادية 
*S-3127A 1500-3 6905-3 أمواكو. ي. ك السيد

  لغربي آسيا، بيروتوالاجتماعية للجنة الاقتصادية ة التنفيذيةالأمين
*S-3127A 1500-3 6905-3 السيدة ميرفت التلاوي

 )اليونيسيف(ة  لمنظمة الأمم المتحدة للطفولة التنفيذيةالمدير
 آن فنمانالسيدة 
ــدير  ــذيالمـ ــةالتنفيـ ــامج الأغذيـ  لبرنـ
 العالمي

326-7028326-77581380-H

UNICEF House

**DC2-2500 8019-3 6884-3 موريس. السيد جيمس ت

 
_________ 

 .مكتب الاتصال في نيويورك * 
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 ، جنيف)ادالأونكت(الأمين العام لمؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية 
*0027DC2-1120-43193-3 بانيتشاباكديسوباتشاي السيد 

Two UN Plaza

 مدير برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
5778DC1-2128-5791906-906 كمال درويشالسيد 

One UN Plaza

  لصندوق الأمم المتحدة للسكانة التنفيذيةالمدير
4911DN-1901-5111297-297  ثريا عبيدالسيدة

  220 East 42nd Street

 المدير التنفيذي لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة، نيروبي
*7341DC2-0816-81383-3  تويبفركلاوسالسيد 

  Two UN Plaza

 المتحــدةالأمــمالمــدير التنفيــذي لمعهــد 
، جنيف)اليونيتار(للتدريب والبحث 

  Two UN Plaza

*DC1-0603 9683-96863-3  بوازار هيندرأل يالسيد مارس

One UN Plaza

 جامعة الأمم المتحدة، طوكيوعميد 
**9454DC2-1462-6387371-3 فان جينكل. أ. السيد ج

   Two UN Plaza

ــام،   ــة الأمــــين العــ ــديروكيلــ ــةالمــ ــدةة التنفيذيــ ــم المتحــ ــامج الأمــ  لبرنــ
 للمستوطنات البشرية

*8721DC2-0943-42003-3  آنا كاجومولو تيبايجوكاالسيدة

   Two UN Plaza

   أمين اللجنة الثانية
5935S-2950C-46403-3 السيد نخيل سث

_______ 
 .مكتب نيويورك * 
  أمريكا الشماليةمكتب ** 
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  الثالثةاللجنة
 )أوغندا(بوتابيرا . فرانسيس ك سعادة السيد :الرئيس

المتحـدة في فيينـا،وكيل الأمين العام، المدير العـام لمكتـب الأمـم           
ــة ــة الدوليـ ــدة للمراقبـ ــم المتحـ ــامج الأمـ ــذي لبرنـ ــدير التنفيـ والمـ

 للمخدرات
*DC1-0613 4185-3 5631-3  انتونيو ماريا كوستاالسيد

One UN Plaza  
 وكيل الأمين العام للشؤون الاقتصادية والاجتماعية

 DC2-2320 /1010-3 5958-3 السيد خوسيه أنتونيو أوكامبو
     3-4324  

ــل ــة فيوكيـ ــيق الإغاثـ ــانية وتنسـ ــؤون الإنسـ ــام للشـ  الأمـــين العـ
 حالات الطوارئ

 S-3627A /1312-3 2738-3   جان إغلاندالسيد
     3-9489  

 )جنيف( الأمم المتحدة السامي لحقوق الإنسان مفوض
**S-2914A 4097-3 5931-3   لويز آربورالسيد  

  جنيفمفوض الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجئين،
*DC1-2610 0074-3 6200-3 أنطونيو مانول دي السيد 

One UN Plaza           أوليفيرا غوتريس  
 العامــة المســاعدة، مكتــب المستشــارة الخاصــة للقضــاياالأمينــة

 الجنسانية والنهوض بالمرأة
 DC2-1220 1802-3 5086-3 السيدة راشيل مايانجا

Two UN Plaza

 أمين اللجنة الثالثة 
  S-2950D 5935-3 2322-3 منصف خان يدالس

___________ 
 .نيويوركالاتصال في مكتب  *   
 .مكتب نيويورك ** 
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  اللجنة الخامسة
  )أنتيغوا وبربودا(جان ويليام آشي سعادة السيد : الرئيس

 الإدارة والتنظيموكيل الأمين العام لشؤون 
S-2700A 8424-3 8227-3 كريستوفر بانكرويت بورنهام  السيد  

 الداخليةلخدمات الرقابة وكيل الأمين العام 
  S-3527A 7010-3 6196-3   بريت أهينيوس-ة إنغا السيد

 إدارة الموارد البشريةالموظف المسؤول عن 
  S-2500A 9514-3 3432-3  جان بيغل السيد

الأمــين العــام المســاعد لتخطــيط الــبرامج والميزانيــة والحســابات،
 المراقب المالي

  S-2627A 8061-3 5569-3 وارن ساكس -د جان السي
 أمين اللجنة الخامسة

   S-2633A 0360-3   8255-3 السيد موفسيس آبليان
  اللجنة السادسة

)إسبانيا( بارنويفو -خوان أنطونيو يافير سعادة السيد : الرئيس  
 وكيل الأمين العام للشؤون القانونية، المستشار القانوني

  S-3427A 6430-3 5338-3 ل نيكولا ميشيالسيد
 الأمين العام المساعد للشؤون القانونية

  S-3427B 6430-3 5342-3 السيد رالف زاكلن
 أمين اللجنة السادسة

 S-3460A 1963-3 5345-3 ميكولكافاتسلاف السيد 
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الجمعية العامة ولجانها الرئيسية

  الهيئات الأخرى
  لجنة وثائق التفويض

 نيوكيل الأمين العام للشؤون القانونية، المستشار القانو
  S-3427A 6430-3 5338-3  نيكولا ميشيلالسيد
  اللجنةةأمين

  S-3420I 6430-3 2250-3 دافنا شراغاة السيد
  اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية

 الأمين التنفيذي
  CB-060E 6943-3 7456-3 السيد جول كوروين

  لجنة الاشتراكات
 أمين اللجنة
  S-1841 1943-3 5866-3  جيلبانالسيد مارك

ــة الأمــم ــة المخصصــة لإعــلان التبرعــات لوكال ــة العام ــة الجمعي لجن
  المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى

 أمين اللجنة
 S-2977K 5305-3 5444-3  جانغالسيد سايجين
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 خدمات المؤتمرات -ثالثا 
 خدمات الاجتماعات

والمـؤتمرات مسـؤولية تـوفير      تتولى إدارة الجمعيـة العامـة        
الخدمات اللازمة للاجتماعات، بما في ذلك الترجمة الشـفوية،         
وتدوين محاضر الجلسات، وتحرير الوثـائق وترجمتـها ونسـخها        

 .وتوزيعها
ــه ا  ــارات لاويمكــــــن أن توجــــ ــة الستفســــ الــــــتي عامــــ
ــل ــم     تتصــــ ــات إلى قســــ ــة للاجتماعــــ ــدمات اللازمــــ بالخــــ
ــيط ــات وخــدمات  التخط ، الهــاتف S-1537ة الغرفــ(الاجتماع
ه ـق فتوج ـ ـ ــات المتصـلة بالوثائ   أما الاستفسار . 6540-3)الفرعي  
، الهــاتف الفرعــي S-1552الغرفــة (ق ـائـــ الوثـــــةم مراقبســـإلى ق

(3-6579.  
 برنامج الجلسات

الاجتماعات، يوميا، برنـامج    تخطيط وبرمجة   تعد وحدة    
، مـع   �يـة اليوم�وينشر هذا البرنامج في     . جلسات اليوم التالي  

ذكــر القاعــة الــتي تعقــد فيهــا كــل جلســة وســائر المعلومــات     
ويمكـــن توجيـــه الاستفســـارات المتعلقـــة . المتصـــلة بالجلســـات

الهــاتف (بجــدول الجلســات إلى وحــدة خدمــة الاجتماعــات     
 .7351-3) أو 8114-3الفرعي 

 
 مدة الجلسات

ــاعة       ــن السـ ــباحية مـ ــات الصـ ــد الجلسـ ــادة، تعقـ في العـ
، والجلســــات المســــائية مــــن   ٠٠/١٣ إلى الســــاعة ٠٠/١٠

 .٠٠/١٨ إلى الساعة ٠٠/١٥الساعة 
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ونظــرا إلى كثــرة الطلــب علــى عقــد الجلســات ولكــون  
المرافق المتاحة لعقدها محدودة، مـن الضـروري بـدء الجلسـات            
في مواعيدها والالتزام إلى أقصى حـد بالمواعيـد المحـددة أعـلاه             

ات في ممــا يــتعين معــه حــث المنــدوبين علــى حضــور الجلس ــ      
ومن المستصوب أيضـا تحديـد مواعيـد انعقـاد          . موعدها المقرر 

الجلســـات ذات الصـــلة بحيـــث تكـــون متتاليـــة للاســـتفادة إلى 
وتيســيرا للانتقــال مــن  . أقصــى درجــة مــن الخــدمات المتاحــة  

جلسة إلى أخرى ينبغي على أي حال أن يكون هنـاك فاصـل             
 .قصير بين الاجتماعات غير ذات الصلة

موعات الإقليمية والمجموعات الرئيسـية     أما جلسات المج   
الأخرى للـدول الأعضـاء وغيرهـا مـن الجلسـات غـير الرسميـة               

يمكن التكفل بأمر عقدها إلا إذا تيسرت لها خدمات مـن            فلا
النــوع المخصــص، أصــلا، لجلســات الهيئــات المنشــأة بموجــب   

  .الميثاق أو الهيئات المكلفة
 لمتحدةاستخدام المعدات الإلكترونية للأمم ا

ــزودة        ــات الم ــات الاجتماع ــة في قاع ــاة الدق تجــدر مراع
ــبرات     ــتخدام مكـ ــدى اسـ ــفوية، لـ ــة الشـ ــة للترجمـ ــنظم سمعيـ بـ
الصــــوت ومفــــاتيح اختيــــار القنــــوات ومفــــاتيح التصــــويت  

ويرجـى  . حساسـة إلكترونية  والسماعات نظرا لكونها أجهزة     
يضـعوا الميـاه أو غـير     من المندوبين وغيرهم مـن المشـاركين ألا     

ك مـن الســوائل علـى الطـاولات خشــية أن ينسـكب منــها     ذل ـ
ســواها مــن  كميــات يمكــن أن تصــل إلى هــذه الأجهــزة أو مــا

 .المعدات الإلكترونية فتسبب أعطالا جسيمة
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 ترتيبات الجلوس
بالقرعـة ليحتـل المقعـد الأول في قاعـة           تايلنداختير وفد    

ــدورة    ــاء ال ــة العامــة أثن ــة العامــة الســتين الجمعي ــذ. للجمعي ا ول
ــار إلى في الصـــف الأول تايلنـــد ســـيجلس وفـــد  أقصـــى اليسـ

وتجلـــس وفـــود الـــدول ). جانـــب الأمـــين العـــام مـــن المنصـــة(
حــروف الأبجديــة   ترتيــب  الأعضــاء الأخــرى تباعــا حســب     
ــادة    ــة المعت ــق الممارس ــة، وف ــوس   . الانكليزي ــب الجل ــع ترتي ويتب

 .نفسه في اللجان الرئيسية
لقاعـــة، تيـــب الجلـــوس في اوثمـــة نســـخ مـــن مخطـــط تر  

، S-B1-02الغرفــة (وحــدة خــدمات الاجتماعــات  موجــودة في
 .7348-3)الهاتف الفرعي 

ــود تــــذكير و  ــود نــ ــاء الوفــ ــور  بأعضــ ــذ صــ ــدم أخــ عــ
فوتوغرافيــة في قاعــة الجمعيــة العامــة والامتنــاع عــن قبــول أي  
ــة       ــوس إلى طاول ــدى الجل ــة ل ــواتفهم المحمول ــى ه ــات عل مكالم

  .الوفد
 يومية الأمم المتحدة

 كــل يــوم مــن أيــام العمــل يوميــة الأمــم المتحــدةتصــدر  
وأثنـاء دورات الجمعيـة العامـة    . نكليزيـة والفرنسـية   لاباللغتين ا 

ــة الســـت    ــات الرسميـ ــدر باللغـ ــبانية، وا(تصـ ــة، لاالإسـ نكليزيـ
ــة، والفرنســية  ــةوتتــاح ). والروســية، والصــينية، والعربي  اليومي

م علــى موقــع الأمــم المتحــدة علــى الإنترنــت وعلــى نظــا أيضــا 
 :، وهي تتضمن ما يلي)ODS(الوثائق الرسمية للأمم المتحدة 

 برنامج الجلسات وجدول الأعمال؛ )أ(
 موجز وقائع الجلسات؛ )ب(
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التوقيعـــات والتصـــديقات علـــى المعاهـــدات المتعـــددة      )ج(
  الأمين العام؛ىالأطراف المودعة لد

 إعلانات؛ )د(
ثــائق وصــلة مباشــرة عــبر الإنترنــت بالو   قائمــة يوميــة   )هـ(

 الصادرة في المقر؛
 قائمة بأسماء رؤساء المجموعات الإقليمية لكل شهر؛ )و(
 .قائمة بالمواقع على شبكة الإنترنت )ز(

ــة عــن       ــا في اليومي ــراد إدراجه ــواد الم وينبغــي إرســال الم
ــروني   ــد الإلكتــ ــق البريــ ــد  )journal@un.org(طريــ ــع تأكيــ ، مــ

، أو 4790-963 (212)سال، إن أمكن، عـن طريـق الفـاكس    الإر
والموعـد النـهائي لإدراج     . S-2370، إلى الغرفة    قرص مرن على  

السـاعة  أي مواد في عـدد اليوميـة الصـادر في اليـوم التـالي هـو                
٠٠/١٩. 

ــاعة       ــن السـ ــارات مـ ــع الاستفسـ ــه جميـ  ٠٠/١٥وتوجـ
  .3888-3:فصاعدا على الهاتف الفرعي

 الترجمة الشفوية
تترجم البيانات التي تلقى بأي لغـة مـن اللغـات الرسميـة              

السـت للجمعيـة العامـة ترجمـة شـفوية إلى سـائر هـذه اللغــات        
 ،من أجـل كفالـة جـودة الترجمـة الشـفوية للكلمـات الخطيـة              و

مــن الضــروري أن تقــدم الوفــود للمتــرجمين الشــفويين نســخا  
. امن كلماتها وأن تتحدث بسرعة يمكن الترجمة الشفوية منـه         

 مــن النظــام ٥٣ويجــوز لأي ممثــل أيضــا، وفقــا لأحكــام المــادة 
ــة ليســت مــن       ــان بلغ ــدلي ببي ــة، أن ي ــة العام ــداخلي للجمعي ال

لكـن علـى الوفـد المعـني، في هـذه الحالـة، إمـا               . اللغات الرسمية 
ــا     أن يحضــر مترجمــا شــفويا وإمــا أن يقــدم نصــا للبيــان مكتوب

مــم المتحــدة وعندئــذ يتــولى مترجمـو الأ . بإحـدى هــذه اللغـات  

mailto:journal@un.org
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الشـــفويون ترجمـــة البيـــان شـــفويا إلى ســـائر اللغـــات الرسميـــة  
بالاستناد إلى نص الترجمة الشفوية أو النص المكتـوب؛ وتعتـبر      

بيـد أنـه ينبغـي    . الأمانة العامة ذلك هو الـنص الرسمـي للكلمـة       
للوفد المعني أن يبعث لمترجم الأمم المتحـدة الشـفوي شخصـا            

ــه  للغــة الــتي ســيلقي بهــا البيــان   يعــرف ا� المرشــد�يعــرف بأن
واللغة الرسمية التي ترجم إليها، لتوجيه المترجم الشـفوي أثنـاء           
إلقــاء الــنص بكاملــه ولضــمان التــزامن بــين المــتكلم والمتــرجم   

 .الشفوي
 

 الترجمات المكتوبة للبيانات التي يدلى بها باللغات الرسمية
مـن اللغـات   لغـة  إذا قدمت نصوص مكتوبة بـأكثر مـن      
ــيّن بوضــوح    الرسم ــود أن تُب ــتعين علــى الوف ــة، ي ــي ــذي نص ال ال

ــنص الرسمــي   ــاره ال ــود ترجمــة   . ينبغــي اعتب ــدم الوف ــدما تق وعن
مكتوبــة لبياناتهــا، ينبغــي لهــا أن تــذكر في الصــفحة الأولى مــن 

المطابقـة  �  أو �قراءتـه حرفيـا   �ذلك النص ما إذا كـان ينبغـي         
 .�أثناء الإلقاء

فإن مـن   رجماتها حرفيا،   وإذا رغبت الوفود في أن تقرأ ت       
يظهر في الترجمـة الشـفوية أي خـروج علـى الـنص             المرجح ألا   

 .يبدر من المتكلم بما في ذلك الإغفالات والإضافات
وإذا رأت الوفــود أن المــتكلم باسمهــا قــد يخــرج علــى       

يرجــى المطابقــة أثنــاء   �الــنص، فإنــه يــتعين عليهــا أن تختــار     
وي بمتابعـــة المـــتكلم ، وعندئـــذ يقــوم المتـــرجم الشــف  �الإلقــاء 

ــيس الترجمــة  ــة، أن تكــون    . ول ــود، في هــذه الحال وينبغــي للوف
علـى علـم بــأن الترجمـة الشـفوية الــتي يسـمعها الحاضـرون لــن       

للترجمـــة الـــتي قـــد تكـــون الوفـــود مطابقـــة تكـــون بالضـــرورة 
 الصــحافة قبــل الإدلاء بالبيــان وزعتــها علــى الحاضــرين وعلــى

 .خلاله أو
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ن يريـــدون الكـــلام في قاعـــات وينبغـــي للممـــثلين الـــذي 
ــون الموضــوع    ــارهم أن الميكروف الاجتمــاع أن يضــعوا في اعتب

يعمــل إلا مــتى دعــا الــرئيس الممثـــل إلى      أمــام كــل منــهم لا   
كما ينبغـي لهـم، تيسـيرا لتسـجيل كلمـاتهم وترجمتـها             . الكلام

، أن يتكلمــوا في اتجــاه الميكروفــون  وجــهشــفويا علــى أفضــل  
 لـــــدى قـــــراءتهم الأرقـــــام ولا ســـــيمامباشـــــرة وبوضـــــوح، 

الاقتباسات أو النصوص التقنية الشـديدة التعقيـد، أو لـدى            أو
. )٤١ انظـر أيضـا الصـفحة     (قراءة بياناتهم من نص معد سلفا       

وينبغي أيضا تفادي إحـداث أصـوات دخيلـة مثـل النقـر علـى               
الميكروفون للتأكد من أنـه صـالح للعمـل، أو طـي الصـفحات              

 . المحمولفأو الرد على مكالمات الهات
علــى نحــو متزايــد  تعطــى وعلــى الــرغم مــن أن الوفــود   

ــا لإلقــاء بياناتهــا، فإن ــ  مــن أعضــاء الوفــود  يرجــى  هإطــارا زمني
في جميـع الأوقـات لـتمكين المتـرجمين         * التكلم بالسرعة العادية  

ذلــك أنــه عنــدما . الشــفويين مــن ترجمــة بيانــاتهم ترجمــة دقيقــة
قيد بالحدود الزمنية فـإن     تلقى البيانات بأقصى سرعة ممكنة للت     
  .ذلك يؤثر على جودة الترجمة الشفوية

 محاضر الجلسات
ــية     ــهيئات الرئيسـ ــة للـ ــر للجلســـات العامـ ــدون محاضـ تـ

ولجلسات اللجان الرئيسية للجمعية العامة، كمـا تـدون علـى           
أســـاس انتقـــائي محـــدود محاضـــر لجلســـات بعـــض الهيئـــات       

وإمـا مـوجزة    ) PVs(وتكون هذه المحاضر إما حرفية      . الأخرى
)SRs .(وهــــي خاضــــعة  إعــــدادهاوتتــــولى الأمانــــة العامــــة ،

__________
نكليزيــةلاعلــى ســبيل المثــال، الســرعة العاديــة للــتكلم باللغــة ا       * 

 . الدقيقة كلمة في١٢٠ إلى ١٠٠تتراوح من 
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لكـــن لا يمكـــن قبـــول التصـــويبات و. للتصـــويب مـــن الوفـــود
تضــيف إلى معــنى البيــان كمــا أدلي بــه فعــلا أو تغيّــر منــه   الــتي
 .شيئا

والمحاضر الحرفية تنقل وقائع الجلسات كاملـة، ويعتمـد          
 .على الترجمة الشفويةفي تدوينها بغير لغة الكلام الأصلية 

ويرجى أن تعلم الوفود أن أي جزء مـن بيـان مكتـوب              
 .يتلى في الجلسة فعلا لن يظهر ضمن محضر تلك الجلسة لا

أمــا المحاضــر المــوجزة فتنقــل وقــائع الجلســات في صــيغ     
يتــوخى فيهــا ذكــر كــل مداخلــة تكلــم  ولا. مقتضــبة مختصــرة
 .إيراد البيانات بنصها فيها متكلم ولا

ــ  ــة  وت ــوجزة (وفير المحاضــر المكتوب ــة أو م ــات ) حرفي لهيئ
الأمم المتحدة مـنظم بموجـب عـدد مـن المقـررات الـتي اتخـذتها               

 .الجمعية العامة وغيرها من الهيئات الرئيسية
ــى       ــائع الجلســات عل ــك، تســجل وق وبالإضــافة إلى ذل

انظــــر (أشـــرطة صـــوتية يمكـــن لمــــن شـــاء أن يرجـــع إليهـــا       
  ).٦٣ الصفحة

 الجلساتتصويب محاضر 
 الوفــــــود إجــــــراء تصــــــويبات علــــــى  إذا أراد أحــــــد 
ــائه    محاضـــر الجلســـات، فينبغـــي أن تحمـــل توقيـــع أحـــد أعضـ

بالنسـبة للمحاضـر    : المخولين بذلك وإرسالها إلى الجهة التاليـة      
؛ Chief, Verbatim Reporting Service, room C-154Aالحرفيـة إلى  

 Chief, Official Recordsوبالنســـبة للمحاضـــر المـــوجزة إلى 

Editing Section, room DC2-0766, Two United Nations Plaza. 
ــة إمـــا بإيرادهـــا في        ــب بيـــان التصـــويبات المطلوبـ ويجـ

مـــــــذكرة، أو بإدراجهـــــــا في نســـــــخة مـــــــن المحضـــــــر، أو  
وفي حالة عدم إرسال المذكرة، يجب أن تحمـل       . الأمرين بكلا
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ــه التصــويبات     الصــفحة الأولى مــن المحضــر الــذي أدرجــت في
توقيع موظف مخول مـن مـوظفي الوفـد ذي الصـلة، مـع بيـان                

 .منصبه
وإذا أجريت التصويبات بخـط اليـد، فيرجـى مـن الوفـد              

ذي الصلة أن يحرص على كتابتها بخط واضح وتحديـد مكـان      
  .إدراجها في المحضر بكل دقة

 المحاضر الحرفية -ألف 
على ما يقع مـن     ) PVs(يقتصر تصويب المحاضر الحرفية      
 أو إغفــال في إيــراد البيانــات كمــا أدلي بهــا بالفعــل، أي  خطــأ

وحــين يقــدم طلــب لإجــراء تصــويب، يــدقق . باللغــة الأصــلية
التصــويب المطلــوب بــالرجوع إلى التســجيل الصــوتي للكلمــة  

 .المعنية
 المحاضر الموجزة -باء 

أن يكـون   ) SRs(لا يجوز في تصويبات المحاضر الموجزة        
، ولا يجــوز أيضــا إدخــال  الأســلوب هــو موضــوع التصــويب  

 .زيادات مطولة تخل بالتوازن العام للمحضر
ــذلك لا يجــوز تقــديم نــص البيــان بــدلا مــن تقــديم         ك

  .تصويبات
 إصدار التصويبات

لا يعــاد إصــدار الصــيغة المصــوبة لمحاضــر هيئــات الأمــم   
وتشـمل هـذه الحـالات محاضـر        . في حـالات معينـة     المتحدة إلا 

ر الجلســات العامــة للمجلــس جلســات مجلــس الأمــن، ومحاض ــ
أمــا بالنســبة إلى الهيئــات الأخــرى، . الاقتصــادي والاجتمــاعي

ومن بينها الجمعية العامة ولجانها الرئيسية، فإن المحاضر تصـدر          
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في صــورتها الأوليــة فقــط، ثم تجمــع التصــويبات المعتمــدة في      
ــة     ــة تصــويب واحــدة تصــدر بصــورة دوري ولا يســمح . وثيق

إلا في حــــال وقــــوع أخطــــاء أو بإصــــدار التصــــويب فــــورا 
ولـن  . إغفالات جسيمة تمس مساسا جوهريا بسير المناقشـات       

ــر      ــة المحاضـ ــتثنائية، في حالـ ــويبات الاسـ ــذه التصـ ــأ إلى هـ يلجـ
ــتي تحــدث في       ــالات ال ــاء أو الإغف ــيح الأخط ــة، إلا لتنق الحرفي

وتعـدل الصـيغ المكتوبـة      . صيغة البيان المكتوب باللغة الأصـلية     
 تصـبح متفقـة، إذا دعـت الحاجـة، مـع            باللغات الأخـرى كـي    

 .الصيغة المصوبة المكتوبة باللغة الأصلية
 

 نصوص الكلمات المعدة سلفا
ينبغي تزويد موظف المـؤتمرات، سـلفا، بمـا لا يقـل عـن           
 نسخة من نصوص الكلمات المعـدة للإلقـاء في الجلسـات       ٣٠

العامة وجلسات اللجان الرئيسية، لتمكين الأمانـة العامـة مـن           
ــوف ــة  ت ــة ممكن ــك،    . ير أحســن خدم ــق ذل ــدم تحقي ــة ع وفي حال

 نسخ من هـذه البيانـات مـن        ٦يفضل أن تقوم الوفود، بتقديم      
أجل المترجمين الشفويين ومدوني المحاضر قبـل أن يبـدأ المـتكلم      

وفي حالــة اســتخدام أفــلام أو مــواد بصــرية     . في إلقــاء بيانــه 
 .أخرى، ينبغي توفير نسخ من نصوصها

لإلكترونيــة مــن نــص الكلمــات الــتي  وترســل النســخة ا 
ــامج      ــد ببرن ، MS WORDيفضــل أن تكــون ضــميمة ملــف مع

ــروني إلى   ــد الإلكت ــم   DPI@un.intبالبري ــع الأم  لنشــرها في موق
 .المتحدة على الإنترنت

ــع نصــوص الكلمــات     ــتم توزي وإذا أرادت الوفــود أن ي
صـــة والمـــراقبين والمتـــرجمين علـــى الوفـــود والوكـــالات المتخص

الشفويين ومدوني المحاضر والموظفين الصـحفيين، فيلـزم تـوفير          

mailto:DPI@un.int
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ــة،    .  نســخة٣٠٠ ــة العام ــة الجمعي ــع في قاع ــراض التوزي ولأغ
ينبغــي تســليم النصــوص إلى قلــم الوثــائق الموجــود في الجانــب  

  .الأيسر من القاعة أو إلى موظف شؤون المؤتمرات
 التسهيلات المتصلة بالوثائق

 ترجمة الوثائق ونسخها
ينبغــي للوفــود الــتي ترغــب في تقــديم وثــائق لكــي تنظــر  

فيها هيئة من هيئات الأمم المتحـدة أن تـوافي بهـا الأمـين العـام             
ولا يجوز أن يتسلم موظفـو قسـم مراقبـة    . أو أمين الهيئة المعنية  

أي وثــائق تريــد الوفــود ترجمتــها  الوثــائق مباشــرة مــن الوفــود  
 .نسخها أو

 :ما يلي فئات الوثائقوفي 
 ؛”General“المجموعة المعدة للتوزيع العام  )أ(
، وتـأتي أرقـام     ”Limited“المجموعة المعدة للتوزيع المحدود      )ب(

وهــي تشــمل وثــائق   . .Lتسلســلها مســبوقة بــالحرف   
ذات طـــابع مؤقـــت مـــن أمثـــال مشـــاريع القـــرارات      

ــاد    . وتعــديلاتها ــائق خــلال انعق وحــين تقــدم هــذه الوث
ــتعجال،     جلســة  ــه الاس ــى وج ــة عل ــا وتكــون مطلوب م

يســتعان بترتيبــات خاصــة للتكفــل فــورا بــأمر ترجمــة       
ــة    ــها تحمــــــل لفظــــ ــبقة منــــ ونســــــخ نصــــــوص مســــ

�Provisional�) ــت ــى   )مؤقــ ــا علــ ــر توزيعهــ ، ويقتصــ
أمــا نصوصــها النهائيــة والصــيغ . المشــاركين في الجلســة

 المنقحة لترجمتها فتصدر في وقت لاحق؛
 وتـــأتي ��Restrictedلتوزيـــع المقيـــد المجموعـــة المعـــدة ل )ج(

ــالحرف    ــام تسلســلها مســبوقة ب وهــي تقتصــر  .  .Rأرق
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على الوثائق الـتي يسـتوجب مضـمونها وقـت إصـدارها            
 عدم إذاعتها؛

ــات قاعــات الاجتمــاع  � )د( ــات العمــل � أو �ورق  �ورق
 )CRP”) Conference Room Papers“ويرمز لها بـالحروف  

قبــــل أرقــــام ) �WP�) Working Papersأو بــــالحرفين 
وهـي ليسـت وثـائق رسميـة بـل ورقـات غـير              . تسلسلها

ــر، وتســتخدم خــلال      ــة واحــدة أو أكث ــد بلغ ــة تع رسمي
انعقاد جلسة أو جلسات معينة، ويقتصر توزيعها علـى       
المشاركين في الجلسـات الـتي تنـاقش فيهـا وغيرهـم مـن         

  .الحاضرين المعنيين
  على الوفودتوزيع الوثائق
ــة   ــا قائمـ ــر  بتصـــدر يوميـ ــائق الـــتي تـــوزع في المقـ . الوثـ

الوثائق الـتي تـوزع يوميـا علـى الوفـود وفقـا للاحتياجـات                أما
المبينة، فيمكن سحبها من حيز صرف الوثـائق للوفـود الواقـع            
عنــد مــدخل ممــر الخــدمات المــؤدي إلى مجمــع المــرج الشــمالي   

 مــــن أيــــام ٣٠/٩ إلى الســــاعة ٣٠/٧وذلــــك مــــن الســــاعة 
 .الأسبوع
يــع الوثــائق المخصــص للوفــود الواقــع في أمــا مركــز توز 

-S-B1الغرفــة (الطـابق الســفلي الأول مـن مــبنى الأمانـة العامــة    

 فيكــون مفتوحــا لتلقــي طلبــات 7373-3)، الهــاتف الفرعــي 060
النسخ الإضـافية خـلال سـاعات العمـل، مـن يـوم الاثـنين إلى                

 .يوم الجمعة
وفي قاعات الاجتماع مكـان مخصـص لصـرف الوثـائق            
يه عـدد محـدود مـن نسـخ الوثـائق الـتي تحـوي مشـروع                 يتاح ف 

 .مقترحات باتخاذ إجراءات خلال الجلسات المعقودة



 

44 

 
 معلومات للوفود

ويمكــن توجيــه الطلبــات الخاصــة مــن أجــل ترتيبــات        
) Chief of the Publishing Section(التوزيع إلى رئيس قسـم النشـر   

ي ــــاتف الفرعــــــ، الهNL-314Aة ــــــالغرف(إمــا كتابــة أو هاتفيــا 
3-8044(. 
ويرتــب أمــر التوزيــع الآلي للوثــائق بالاتصــال بالهــاتف    

؛ كما تُطلب نسـخ إضـافية منـها شخصـيا مـن      7344-3الفرعي  
 .7373-3 أو بالاتصال بالهاتف الفرعي S-B1-060الغرفة 
 .ولا توزع خلال الجلسات إلا وثائق الأمم المتحدة 
ــة للأمــم المتحــدة      ــائق الرسمي ) ODS(ويشــمل نظــام الوث

 ويمكـن  .الوثـائق لجميع سخا إلكترونية بجميع اللغات الرسمية      ن
ــدة و     ــم المتحـ ــدى الأمـ ــة لـ ــات الدائمـ ــع البعثـ ــب الجميـ لمكاتـ

والوثــائق المخزنــة في .  الــدخول إليــه مجانــاالحكوميــة الأخــرى
النظـام المـذكور مفهرســة حسـب هيكـل نظــام الأمـم المتحــدة      

هــــا ويمكــــن البحــــث في (UNBIS)للمعلومــــات الببليوغرافيــــة 
 . والطبع والتحميلللإطلاعواسترجاعها 

ويمكــن الحصــول علــى معلومــات عــن نظــام الوثــائق        
 6439-3: يالرسمية بالاتصال بالهاتف الفرع
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 وخدمات المكتبة
 المتحدث باسم الأمين العام

ــام في الطــابق      يقــع مكتــب المتحــدث باســم الأمــين الع
 .ثالث من مبنى الأمانة العامةال

 الهاتف  
  الغرفة الفرعي  

 المتحدث باسم الأمين العام
 S-0378A 6172-3ستيفان دوجاريك دي لا ريفير    السيد 

 نائبة المتحدث الرسمي
  S-03784 1104-3 السيدة ماري أوكابي
 S-0378  7162-7161/3-7160/3-3 الاستعلامات الصحفية

 
 المؤتمرات الصحفية

ــؤتمرات       ــد المـ ــب لعقـ ــة بالترتيـ ــات المتعلقـ ــه الطلبـ توجـ
ة ـ ــالغرف(ام  ـ ــم الأمـين الع   ـالصحفية إلى مكتـب المتحـدث باس ـ      

S-0378 7162-3) و7161-3  و7160-3، الهواتف الفرعية. 
 الخدمات التي تقدم إلى المراسلين

ــام      ــد المتحــدث باســم الأمــين الع ــوم  يعق ظهــيرة كــل ي
الجمعيــة  وخــلال دورات. S-0226الغرفــة  اجتماعــا إعلاميــا في

ــة العامــة      العامــة يقــدم المتحــدث الرسمــي باســم رئــيس الجمعي
وتبـث   .إحاطة إعلامية للصحافة عن المسائل المتعلقة بالجمعية      

مباشـرة ومـن     هذه الإحاطات اليومية علـى الموقـع الإلكتـروني        
ــا للرج ــ  ــد ثم يجــري حفظه ــا عن ــك    وع إليه ــب عقــب ذل الطل
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ــورا ــن ،www.un.org/webcasts( فـــ ــلاع ويمكـــ ــالاطـــ ى  علـــ
ــائع ــة ا  وقـــ ــات الإعلاميـــ ــنظم في الإحاطـــ ــتي تـــ ــيرة  لـــ الظهـــ
 مكتــــب المتحــــدث علــــى شــــبكة الإنترنــــت موقــــع بزيــــارة

(www.un.org/news/ossg/hilites.htm. .  ــى ــول علــــــــ وللحصــــــــ
  ويمكــن.www.un.org/news/ossgالموقــع  خــدمات أخــرى انظــر

لأعضــاء الوفــود متابعــة الإحاطــات الإعلاميــة الــتي يقــدمها       
 الإعلاميـة  المتحدث باسم الأمين العام في الظهـيرة والإحاطـات        

 .Studio 4الشهرية التي يقدمها رئيس مجلس الأمن في 
ــدم إلى المراســلين في       ــتي تق ــن الخــدمات الأخــرى ال وم
: لمخصص للصحافة من الطابقين الثاني والثالث ما يلـي        الحيز ا 

تقديم المساعدة إلـيهم مـن المتحـدث باسـم الأمـين العـام ومـن                
مساعديه؛ ومساعدة وحدة اعتمـاد مراسـلي وسـائط الإعـلام           
ــدهم     ــلام، بتزويـــ ــؤون الإعـــ ــة لإدارة شـــ ــال التابعـــ والاتصـــ

 ركـــــن الصـــــحافة مـــــن قاعـــــات    الجلـــــوس في ببطاقـــــات
 7463-3 و   6937-3الهواتـف الفرعيـة     ،  S-0250الغرفة  ( الاجتماع

ــع النشــرات الصــحفية  ؛ 2870-3)و  ــة،  ،وتوزي ــائق الرسمي  والوث
الوثـــائق المتـــوفرة لـــدى مركـــز للوفـــود النشــرات الصـــحفية  و

؛ والإعـلان   7165-3)، الهاتف الفرعي    S-0390الغرفة  (الإعلامية  
عــن الاجتماعــات الإعلاميــة والمــؤتمرات الصــحفية بواســطة      

 .النداءنظام 
 الثالــث ينوفي الأمــاكن المخصصــة للصــحافة في الطــابق 

  .مرافق لتيسير عمل المراسلينوالرابع، فضلا عن المقصورات 
 شؤون الإعلام

تقــــدم إدارة شــــؤون الإعــــلام مجموعــــة واســــعة مــــن   
الخــدمات لممثلــي وســائط الإعــلام والمنظمــات غــير الحكوميــة 

للاتصـالات  لعام  ويقع مكتب وكيل الأمين ا    . والجمهور عامة 
 . الإعلام في الطابق العاشر من مبنى الأمانة العامةوشؤون 

http://www.un.org/webcasts
http://www.un.org/news/ossg
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الهاتف 
 الغرفة الفرعي

 وكيل الأمين العام للاتصالات وشؤون الإعلام
 S-1027A /6830-3 ارورثالسيد شاشي 

  3-2912  
  مكتب وكيل الأمين العامةرئيس

  S-1027C 6867-3  ريفولوالسيدة باولا
  الإعلامطر ووسائشعبة الأخبا

 المدير
  S-0837A 6856-3 السيد أحمد فوزي

  ورئيس دائرة شبكة الإنترنتنائب المدير
  S-0827J 6832-3 السيد روي ليشلي

علــى الإنترنــت  موقــع الأمــم المتحــدة   خــدمات قســم 
 www.un.org)، موقع معلومات الأمم المتحدة(

 الرئيس
 S-1005A 6974-3 السيد محبوب أحمد
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الهاتف 
 الغرفة الفرعي

،  المتحــدةمار الأمــبــمركــز أخ(مات الأخبــار قســم خــد
(www.un.org/news 

 الرئيس
  S-0900A 7158-3 السيد أليكس توكاتش

 دائرة الصحافة
 ةالرئيس

  S-0290A 9653-3 ونلاالسيدة شيرلي بر
 )النشرات الصحفية(قسم تغطية الاجتماعات 

 الرئيس
 S-0290B 5850-3 ابكولينت فنجاب نجينالسيد 

 7211-3 )لغة انكليزية (يالمكتب الصحف
  7191-3 )لغة فرنسية(المكتب الصحفي 

 والاتصالوسائط الإعلام وحدة اعتماد 
 الرئيس
 S-0250 6934-3 غارى فولايالسيد 
  6937-3و   

 مركز الوثائق الإعلامية
 المشرفة

  S-0394 7165-3 بن ديلاروكاالسيدة رو
 دائرة الإذاعة والتليفزيون

 ةالرئيس
  S-0850A 3407-3 ان فاركاسالسيدة سوز
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الهاتف 
 الغرفة الفرعي

 الإذاعةقسم  
 الرئيس 

  S-0850B 6957-3  توماس–السيد رانسفورد كلاين 
والإنتـــاج الســـمعي والأخبـــار قســـم التليفزيـــون  

 والبصري
 الرئيس 

  S-0894A 7462-3 السيد جوزيف ماك كوسكر
 قسم إنتاج البرامج المتلفزة 
 الرئيس 

  S-0827A 1256-3 السيد إنريك إيفس
 شعبة الاتصالات الاستراتيجية

 ةالمدير
 S-0941A 6862-3 السيدة سوزان ماركام
 وحدة الاتصال باللجان

 الرئيس
  S0994B 6555-3 د حسن فردوسيالس

 دائرة حملات الاتصالات
 الرئيس

  S-0955A 1895-3السيد مانويل دي ألميدا إي سيلفا   
 دائرة مراكز الإعلام

 ةالرئيس
    S-0260A 5125-3 يالسيدة ليوثا المغير
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الهاتف 
  الغرفة الفرعي

 شعبة الاتصال الخارجي
 المدير

  L-382A 3064-3 السيد ريمون سومريتر
 دائرة المجتمع المدني

 الرئيس
  S-1060Fٍ 6173-3 السيد رامو داموداران

 
 مكتبة داغ همرشولد

  أمناء المكتبةةكبير
  L-327A 7443-3 ة ليندا شتودارتالسيد

 قسم المبيعات والتسويق
 الرئيس

  DC2-0870 8321-3 برالسيد كريستوفر وودثو
 النشرات الصحفية وتوزيع نصوص الكلمات

يعــد قســم تغطيــة الجلســات، ويصــدر في اليــوم نفســه،   
نشرات صحفية بالانكليزيـة والفرنسـية عـن معظـم الجلسـات            

كمـا أنـه يصـدر نشـرات        . العلنية التي تعقد بمقر الأمم المتحدة     
الأمـم المتحـدة الـتي تعقـد       صحفية عـن مـؤتمرات واجتماعـات        

في سائر أنحاء العالم، وهذه النشرات الصحفية تعد لاسـتعمال     
وســـائط الإعـــلام ولا تعتـــبر وثـــائق رسميـــة، وتتضـــمن أيضـــا   

في والنشـرات الصـحفية متـوفرة إلكترونيـا         . معلومات أساسية 
ــع  ــم اموقـ ــت   لأمـ ــى الإنترنـ ــدة علـ ــة (المتحـ ــة الانكليزيـ  باللغـ
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www.un.org/apps/press/latest.aspوباللغـــــــــــــة الفرنســـــــــــــية ؛ 
(www.un.org/apps/press/latestFrench/as. 

ويمكــن للمراســلين المعتمــدين الحصــول علــى النشــرات   
ــة   الصــحفية مــن   ــائق الإعلامي ــز المخصــص  مركــز الوث في الحي

الهـاتف  (لأمانـة العامـة     من الطابق الثالـث مـن مـبنى ا         للصحافة
وسـائط  تزويـد   ؛ وعلى الوفود التي ترغـب في        7165-3)الفرعي  
تحضــر نصــوص الكلمــات أو النشــرات الصــحفية أن بالإعـلام  
ــائق الإعلاميــة   إلى  نســخة١٠٠  .)S-0394الغرفــة (مركــز الوث

ويجــب أن تكــون نصــوص الكلمــات أو النشــرات الصــحفية    
لبعثـــة المعنيـــة  اصـــادرة علـــى ورق يحمـــل ترويســـة    للوفـــود 
ــا ــي إرســال   . ؤرخيجــب أن ت ــ كم ــك، ينبغ وبالإضــافة إلى ذل

أثنــاء المناقشــة العامــة للجمعيــة العامــة، أو  البيانــات المــدلى بهــا 
خلال الدورات الاستثنائية، أو غيرهـا مـن المناسـبات الكـبرى           

إلى العنـوان   في أسـرع وقـت ممكـن        بالبريد الإلكتروني   في المقر   
لنشرها في موقع الأمم المتحدة على       webeast@un.org: التالي

 ويمكــن تســليم نســخ مطبوعــة إضــافية مــن   .شــبكة الإنترنــت
 .S-1037Aهذه البيانات إلى الغرفة 

خــر التطــورات المتصــلة بــالأمم آ علــى الاطــلاعيمكــن و 
ت المتحدة في موقع مركز الأمم المتحدة للأخبـار علـى الإنترن ـ         

www.un.org.news،  الــذي يقــدم أيضــا نســخة منــها عــن طريــق
علــى صــول الســريع وقــع الحكمــا يتــيح الم. البريــد الإلكتــروني

ــن،     ــرارات مجلـــس الأمـ ــام، وقـ ــارير الأمـــين العـ ــن تقـ ــة مـ نخبـ
وغـير ذلـك مـن      التداوليـة   الهيئـات    ووثائق   ،والبيانات الرئاسية 

المســـائل المدرجـــة في جـــدول  �وتقـــدم صـــفحة . اتالمعلومـــ
 ٥٠في موضـع واحـد معلومـات عـن          �  المتحـدة  أعمال الأمـم  

ــوعا  ــع  و ).www.un.org/issues(موضــــــــ ــاح في الموقــــــــ تتــــــــ

http://www.un.org/apps/press/latest.asp�
mailto:webeast@un.org
http://www.un.org.news/
http://www.un.org/issues
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www.un.org/english  يديـــة والإلكترونيـــة، العنـــاوين البربقائمـــة
 .وأرقام الهاتف والفاكس للبعثات الدائمة لدى الأمم المتحـدة     

ــدة �وتحتـــوي  ــم المتحـ ــة الأمـ ــومي  �يوميـ ــامج اليـ  علـــى البرنـ
المتعلقـــة ت للاطـــلاع علـــى المعلومـــا( للاجتماعـــات في المقـــر

ــة ــافة إلى ذلـــــك، تـــــذاع  ). ٣٥ انظـــــر ص باليوميـــ وبالإضـــ
تحدث باسم الأمـين العـام     الإحاطات الإعلامية التي يقدمها الم    

ــرى     ــحفية الأخـ ــات الصـ ــافة إلى الإحاطـ ــيرة، بالإضـ في الظهـ
وجلســات الأجهــزة الرئيســية والمــؤتمرات، علــى الموقــع علــى    
شبكة الإنترنت مباشرة، كمـا تتـاح عنـد الطلـب علـى موقـع               

www.un.org/webcast .ــيح و ــفحتتـ ــمعياتالصـ ــرية  السـ ة البصـ
 مــن إذاعــة الأمــم  صــوتيةالخباريــة الإلفــات الحصــول علــى الم

كمـا يمكـن     .صـور ال، و المتحدة وعلى مختلف منتجات الفيديو    
، Documents Alertالأدوات المرجعيـــة التاليـــة علـــى  الاطـــلاع

) Info Quest(دة البيانـات  اع، وقResearch Guideودليل البحث 
UN-I-QUEو  UN System Pathfinder بالإضـــافة إلى قواعـــد ،

البيانــــات الــــتي تتضــــمن المعاهــــدات الدوليــــة، والمؤشــــرات  
ــة،   والمعلومــات  الإحصــائية والمعلومــات المتعلقــة بالألغــام البري

ــام    ــائق وأرقــ ــوز الوثــ ــاللاجئين، ورمــ ــة بــ ــات المتعلقــ . المبيعــ
وباستطاعة الطـلاب والمدرسـين علـى السـواء اسـتخدام المـواد          

 CyberSchoolBus -علم تيس والــمــن المشــروع العــالمي للتــدر   
 الأمـم  نشـرة وقـائع      ) المدرسية علـى الحيـز الإلكتـروني       الحافلة(

 .والأمم المتحدة تعمل من أجلكالمتحدة 
علــى شــبكة الإنترنــت لأمــم المتحــدة اموقــع كمـا يتــيح   

ــتي      ــلات الـ ــث والوصـ ــول إلى أدوات البحـ ــدوبين الوصـ للمنـ
. مــم المتحــدةتــربطهم ببقيــة صــحائف الاســتقبال في أســرة الأ 

وباســتطاعة مــن يرغــب في الحصــول علــى منشــورات الأمــم    
المتحدة أن يراجـع الـدليل المباشـر والمعلومـات المتعلقـة بطلـب              

http://www.un.org/english
http://www.un.org/webcast


 

53 

 
خدمات وسائط الإعلام والخدمات العامة وخدمات المكتبة

ويمكنكم أيضا الحصـول علـى    . الحصول على تلك المنشورات   
معلومــات بشــأن الخــدمات المقدمــة للــزوار والجــولات رفقــة    

لشـبكي للأمـم   وباستطاعة مستخدمي الموقـع ا . مرشد في المقر 
المتحــدة مــن بعــد أن يقومــوا بجولــة عــبر الإنترنــت في المقــر        

 .ومكتب الأمم المتحدة في جنيف
ويمكـــن الحصـــول علـــى معلومـــات إضـــافية مـــن قســـم  

  .0780-3)الهاتف الفرعي (الموقع الشبكي خدمات 
 اعتماد المراسلين والمصورين والاتصال بهم

ــوفر وحــدة اعتمــاد وســائط الإعــلام والات      بهــا صــال ت
 :الخدمات التالية للمراسلين

وخــدمات أخــرى تــوفير خــدمات الاعتمــاد والاتصــال  � 
والأفرقة السينمائية والتلفزيونيـة والمصـورين      للصحفيين  

س ـــــاكـ، ف6937-3ي ـــــ، الهـــاتف الفرعS-0250ة ـــــالغرف(
 ؛3-4642)

في ركــن الصــحافة  ) في حــال توافرهــا  (حجــز المقاعــد  � 
وغيرهـا  ومجلـس الأمـن     ة العامة   لحضور جلسات الجمعي  

ويعطـى أعضـاء وسـائط الإعـلام المرئيـة          . من الجلسات 
مواقــع معينــة في مقصــورات لتغطيــة الجلســات وغيرهــا  

 من المناسبات؛
اتخــــاذ الترتيبــــات للتغطيــــة الجماعيــــة أثنــــاء زيــــارات   � 

وهـذا المكتـب مسـؤول      . الـدول أو الحكومـات     رؤساء
 ـــ   ــات أفرق ــى طلبـ ــة علـ ــن الموافقـ ــا عـ ــوري أيضـ ة ومصـ

ويجــب أن .  المتعلقــة بمواقــع التصــويرالتلفزيــون/الســينما
ــة س ــ   ــات مكتوب ــذه الطلب ــدم ه ــة (لفا ـتق ، S-0250الغرف

ــة    6937-3  و6936-3 و 6934-3الهواتــــــــــــف الفرعيــــــــــ
  ).4642-3؛ الفاكس 7164-3و 
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 الخدمات التي تقدم للمصورين المحترفين
واد تقــدم للمصـــورين المحتـــرفين وثـــائق الاعتمـــاد، والم ـــ 

وتـنظم  . الإعلامية، والأذون بحضور الجلسات حسب توفرهـا    
 . في الميدانلهم اجتماعات إعلامية عن أنشطة الأمم المتحدة

 
 جهات تنسيق الحملات والقضايا

تتولى الإدارة تنظيم حمـلات إعلاميـة متعـددة الوسـائط            
حــول القضــايا ذات الأولويــة، بمــا في ذلــك حمــلات للتعريــف 

. يسية للأمم المتحدة والمناسبات الـتي تحتفـل بهـا         بالمؤتمرات الرئ 
وتتولى تنسيق هذه الحمـلات شـعبة الاتصـالات الاسـتراتيجية           
الـــتي تضـــع اســـتراتيجيات بشـــأن الاتصـــالات بالتعـــاون مـــع  

وتعمل الجهات المعنية بالتنسيق بنشاط لإقامـة       . المكاتب الفنية 
واد الصلات مع وسـائط الإعـلام، وتتـولى الترتيـب لإنتـاج الم ـ            

المطبوعة مـن مثـل الملفـات الصـحفية والكتيبـات والكراسـات             
ــية   ــات الأساسـ ــة والمعلومـ ــقات الجداريـ ــن  . والملصـ ــد مـ ولمزيـ

المعلومات عن الحملات والقضايا ذات الأولوية أو للحصـول         
على نسخ من مواد الترويج، يرجى الاتصال بجهـات التنسـيق           

 :التالية
 

 والتنميـة  دية والاجتماعيـة لقضايا الاقتصا لقسم التنمية بالنسبة    
 :المستدامة

 1186-963-212-1: فــاكس رقــم؛ 6877-963-212-1: هــاتف رقــم
  mediainfo@un.org: البريد الإلكتروني
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 قسم أفريقيا بالنسبة للقضايا المتصلة بتنمية أفريقيا
 ؛ 6857/6898-963-212-1: هاتف رقم
 4556-963-212-1: فاكس رقم

 africarenewal@un.org: البريد الإلكتروني
 www.un.org/AR:  الإنترنتالموقع على شبكة

 
 الاستعمار وحقوق الإنسانوإنهاء قسم فلسطين 
 2218-963-212-1: فــاكس رقــم؛ 6849-963-212-1: هــاتف رقــم

 mediainfo@un.org: البريد الإلكتروني
 

ــزع الســلاح   لحقســم الســلم والأمــن بالنســبة    فــظ الســلام ون
والدعم الميداني للعناصـر الإعلاميـة مـن بعثـات الأمـم المتحـدة           
للســلام وإجــراءات مكافحــة الإرهــاب وغيرهــا مــن القضــايا   

 المتصلة بالسلام
 9737-963-212-1: فــاكس رقــم؛ 6840-963-212-1: هــاتف رقــم

 mediainfo@un.org :البريد الإلكتروني
 

 المنشورات
تصدر إدارة شؤون الإعلام مواد إعلاميـة تغطـي جميـع            

أوجه الأعمال الـتي تقـوم بهـا الأمـم المتحـدة، وتركـز بصـورة                 
ــظ       ــن ضــمنها حف ــة، وم ــى المواضــيع ذات الأولوي خاصــة عل

ية والاجتماعيـة،   السلام، وحقوق الإنسان، والتنمية الاقتصـاد     
. قضـية فلسـطين   وبالخاصـة بأفريقيـا     التطـورات   وكذلك علـى    

صحفية، وكتبـا، ودوريـات،    الملفات ال وتشمل المواد المطبوعة    
وكتيبــات، وملصــقات جداريــة، ومقــالات خاصــة، ومــواد      

ومعظم هذه المواد متاح في موقع الأمم المتحدة علـى          . تعليمية
 .(www.un.org)شبكة الإنترنت 

mailto:africarenewal@un.org
mailto:mediainfo@un.org
mailto:mediainfo@un.org
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علــى الــدوام، باللغــات الرسميــة الســت،     يتــوافر كمــا  
ويشمل النظام الأساسـي لمحكمـة العـدل         (ميثاق الأمم المتحدة  

والإعلان العالمي لحقوق الإنسان، والشرعة الدوليـة       ،  )الدولية
ــالمي والعهــد    (لحقــوق الإنســان  ين وضــمن ذلــك الإعــلان الع

بــــالحقوق المدنيــــة والسياســــية والحقــــوق الــــدوليين المعنــــيين 
، وتوجد هذه الوثائق أيضـا      )لاقتصادية والاجتماعية والثقافية  ا

 .على الموقع
ــمن و  ــة  تتضـ ــة التاليـ ــيلا لـ ــالقائمـ ــات تفصـ بعض المنتجـ

زيـــد مـــن المعلومـــات، يرجـــى الاتصـــال ولم. المتنوعـــة لـــلإدارة
بــــدائرة  وأ) 4664-3الهــــاتف الفرعــــي (بمجلــــس المنشــــورات 
ــال   ــلات الاتصــ ــي  (حمــ ــاتف الفرعــ ــعبة ب، أو 1895-3)الهــ شــ
ع ـم البي ـ ـقس ـبأو  ) 3064-3اتف الفرعـي    اله ـ(الاتصال الخـارجي    

  ).8302-3الهاتف الفرعي (والتسويق 
 المنشورات المواضيعية

 )(African Recoveryإنعــاش أفريقيــا   (أفريقيــا الجديــدة    � 
 )سابقا

ــها      ــا وتنميتــ ــلة بأفريقيــ ــايا المتصــ ــلية تعــــنى بالقضــ فصــ
ــة  ــادية والاجتماعيـ ــدر أي. الاقتصـ ــوجزات  وتصـ ــا مـ ضـ

 .وورقات إعلامية بشأن مسائل محددة
 تصدر باللغتين الانكليزية والفرنسية � 
، أو الهـاتف الفرعـي      S-0955يمكن الاتصـال بالغرفـة       � 

، البريـد   4556-963، رقم الفـاكس     6833-3 أو   3-6857
  africarenewal@un.orgالإلكتروني 

متاحــة أيضــا في موقــع الأمــم المتحــدة علــى شــبكة  � 
 www.un.org/AR: نترنت على العنوان التاليالإ

http://www.un.org/AR
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ــة    �  ــال التنميــــــ ــدة في مجــــــ ــم المتحــــــ ــال الأمــــــ  أعمــــــ
(UN Development Business) 

 الــتي تصــدرها الأمــم �أعمــال التنميــة�تتــاح صــحيفة   
المتحدة على الشـبكة العالميـة وتصـدر مـرتين في الشـهر             

ي المصدر الوحيـد الأكثـر شمـولا        في شكل صحيفة، وه   
للفرص المتاحة لكـبرى الشـركات عـبر الوطنيـة وكبـار            
الخــبراء الاستشــاريين، والمتعاقــدين والمصــدرين الــذين     

الســوق الــتي يبلــغ في يبحثــون عــن الصــفقات التجاريــة 
حجــم التعامــل فيهــا بلايــين الــدولارات والــتي أنشــأتها   

ن هـــذه وتتضـــم. مصـــارف التنميـــة الكـــبيرة في العـــالم 
الصــحيفة معلومــات عــن المشــاريع المقترحــة الــتي تمولهــا 
منظومـــــة الأمـــــم المتحـــــدة، والوكـــــالات الحكوميـــــة 
والمصارف الدولية والإقليميـة وسـائر الجهـات المقرضـة          

. نح العقـود  فضلا عن الدعوات إلى تقديم العطاءات وم      
وتتضمن أيضا ملخصات من البنك الدولي، والمصـرف        
 .الإنمائي للبلدان الأمريكية، ومصرف التنمية الأفريقي

، الهـاتف الفرعـي     DC1-0562يمكن الاتصال بالغرفة     � 
، 1381-963 (212): الفـاكس  ، رقم1516-3 و 3-8065

 dbsubcribe@un.org :عنوان البريد الإلكتروني
ــا   �  ــاح أيضـــــ ــم المتحـــــــدة   تتـــــ في موقـــــــع الأمـــــ

: الإنترنــــت علــــى العنــــوان التــــالي  شــــبكة علــــى
www.devbusiness.com  

 مســــــــــــــــــــتجدات الســــــــــــــــــــلام والأمــــــــــــــــــــن  � 
)Peace and Security Updates( 
ــية       ــات أساسـ ــذكرات بمعلومـ ــام، مـ ــائق وأرقـ حقـ

حفـظ  ومواد أخـرى عـن أعمـال الأمـم المتحـدة بشـأن              

http://www.devbusiness.com/
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الســلام وبنــاء الســلام وصــنع الســلام ونــزع الســلاح،   
 .وهي متاحة في صورة مطبوعة وفي شكل إلكتروني

ـــ الهاتS-1005يمكــن الاتصــال بالغرفــة   �  ي ــــف الفرعـ
ــ3-0707 ــاكس م رقـ ــد  9737-963 (212) الفـ ، البريـ

ــmediainfo@un.orgالإلكتــــروني  ة أيضــــا في  متاحــ
 الأمــم المتحــدة علــى شــبكة الإنترنــت علــى موقــع 

  .www.un.org/peace :العنوان التالي
 الأمم المتحدة وقضية فلسطين � 

حـتى   ١٩٤٧كتيب يتناول دور الأمم المتحدة من عام          
 .الآن

ي ــف الفرعــ الهاتS-0994يمكن الاتصال بالغرفة  � 
 ،2218-963 (212)، الفاكس 3-4353

 www.un.org/Depts/dpa/qpal  
 المنشورات المؤسسية

 الوقائع، مجلة الأمم المتحدة � 
المنشور الرئيسي للأمم المتحـدة، ويحتـوي علـى حقـائق             

ومناقشــات وآراء بمـــا في ذلـــك تغطيــة أنشـــطة مجلـــس   
. ة الأخـرى الأمن والجمعية العامة وهيئات الأمم المتحد  

وتورد مقالات خاصة عن جميع أنشـطة الأمـم المتحـدة           
 .وشواغلها

بالإســبانية والانكليزيــة والروســية والصــينية تصـدر   � 
 ؛)أربع مرات في السنة(والعربية والفرنسية 

ـــ، الهاتL-172يمكــن الاتصــال بالغرفــة   �  ي ــــف الفرعـ
ــاكس   ،3-8522 ــم الفـ ــد 6075-367 (917)رقـ ، البريـ

 .un_chronicle@un.org الإلكتروني

mailto:mediainfo@un.org
http://www.un.org/Depts/dpa/qpal
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متاحة أيضا في موقع الأمم المتحدة على شبكة  � 
: الإنترنت على العنوان التالي

www.un.org/chronicle  
 حولية الأمم المتحدة � 

أشمــل مرجــع عــن أنشــطة الأمــم المتحــدة ومؤسســات      
 .صدر سنويا باللغة الانكليزيةت. منظومة الأمم المتحدة

، الهـاتف الفرعـي     DC1-0534يمكن الاتصال بالغرفة     � 
ــاكس  3-8267 ــم الفـ ــد 8013-963 (212)، رقـ ، البريـ

  gordonk@un.orgالإلكتروني 
 حقائق أساسية عن الأمم المتحدة � 

ا وعملــها، تــاريخ المنظمــة وهيكلــه عــن ســجل مــوجز   
 .٢٠٠٤سبتمبر /أيلولنُقِّح في . يصدر كل سنتين

 سبانية والانكليزية والفرنسيةلإيصدر باللغات ا � 
ف الفرعي ــ، الهاتS-0900Fيمكن الاتصال بالغرفة  � 

، البريد 1334-963 (212)، رقم الفاكس 3-4137
 paterniti@un.org: الإلكتروني

www.un.org/aboutun/basicfacts  
 الأمم المتحدة باختصار � 

 نظــرة عامــة علــى هيكــل الأمــم المتحــدة  يقــدم كــراس   
 ستصــدر طبعــة مســتكملة في منتصــف عــام     وأعمالهــا
٢٠٠٥. 

الاســبانية والانكليزيــة والروســية والصــينية بيصـدر   � 
 والعربية والفرنسية

http://www.un.org/pubs/chronicle
mailto:flynn.connors@un.org
mailto:paterniti@un.org
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ف الفرعــي ــــلهات، اS-0900يمكــن الاتصــال بالغرفــة  � 
ــاكس  3-4137 ــم الفـ ــد 1334-963 (212)، رقـ ، البريـ

 paterniti@un.orgالإلكتروني 
ــى       �  ــدة علــ ــم المتحــ ــع الأمــ ــا في موقــ ــاح أيضــ متــ

: العنـــــــوان التـــــــاليالإنترنـــــــت علــــــى   شــــــبكة 
www.un.org/Overview/brief.html  

  أسئلة وأجوبة حول الأمم المتحدة-الواقع الصورة و � 
تقدم أجوبة بسيطة عن بعـض أكثـر الأسـئلة المطروحـة              

 حول الأمم المتحدة
تصـدر بالإســبانية والانكليزيــة والروســية والصــينية   � 

 والعربية والفرنسية
ي ـاتف الفرع ـ ـ، اله ـ S-0900Fيمكن الاتصال بالغرفـة      � 

ــاكس  3-4137 ــم الفـ ــد 1334-963 (212)، رقـ ، البريـ
 paterniti@un.orgالإلكتروني 

ــط  �  ــاح فقـــــ ــدة   متـــــ ــم المتحـــــ ــع الأمـــــ  في موقـــــ
: الإنترنــــت علــــى العنــــوان التــــالي  شــــبكة علــــى

www.un.org/geninfo.ir  
المنظمـات   و لامإدارة شـؤون الإع ـ   الصلة المشـتركة بـين       � 

 وصلة وموقع على شبكة الإنترنتغير الحكومية 
علـى معلومـات عـن الإحاطـات        وي  ت ـنشرة أسبوعية تح    

ــتي تعقــدها ا   ــة الأســبوعية ال لإدارة والمنظمــات الإعلامي
 وعلـى قائمـة مختـارة مـن الوثـائق الرسميـة             غير الحكومية 

 .للأمم المتحدة التي تهم المنظمات غير الحكومية
 ةاتــف الفرعيــو، الهL1B-31لاتصــال بالغرفــة يمكــن ا � 

3-7234 ،3-7078، 3-7233. 

http://www.un.org/Overview/brief.html
mailto:paterniti@un.org
http://www.un.org/geninfo.ir


 

61 

 
خدمات وسائط الإعلام والخدمات العامة وخدمات المكتبة

أيضا على صفحة الاستقبال التابعـة لإدارة   ويوجد   � 
ــى   /شــؤون الإعــلام  ــة وعل المنظمــات غــير الحكومي

موقــع الأمــم المتحــدة علــى شــبكة الإنترنــت دليــل  
ــة المرتبطــة    مســتكمل عــن المنظمــات غــير الحكومي

معلومـات عـن الأحـداث       و ،بإدارة شؤون الإعلام  
 ،والوثــــائق المتصــــلة بالمنظمــــات غــــير الحكوميــــة 

ــير     ــات غـ ــاط بـــين المنظمـ ــن الارتبـ ــات عـ ومعلومـ
الحكوميـــة وإدارة شـــؤون الإعـــلام علـــى العنـــوان  

  www.un.org/dpi/ngosection: التالي
إدارة شــؤون تبطــة بــالمردليــل المنظمــات غــير الحكوميــة  � 

 الإعلام
ــور    ــنتين منشـ ــل سـ ــدر كـ ــدليل  . يصـ ــذا الـ ويعـــرض هـ

ــة      معلومــات بشــأن الاتصــال بالمنظمــات غــير الحكومي
ــة ب ــ ــذه     المرتبط ــة ه ــورد قائم ــلام، وي إدارة شــؤون الإع

ــيعي     ــل المواضـ ــال العمـ ــنفة حســـب مجـ ــات مصـ المنظمـ
ــات بشــأن الاتصــال      ــدم معلوم ــة ويق ــة الجغرافي والمنطق

 . غير الحكومية في الأمم المتحدةبممثلي المنظمات
: ةاتـف الفرعي ـ  و، اله L1B-31يمكن الاتصال بالغرفـة      � 

 7233-3 و 7078-3 و 3-7234
ــدليل  �  ــد الـــــ ــم   يوجـــــ ــع الأمـــــ ــا في موقـــــ  أيضـــــ

ــدة ــى المتحـ ــت علـ ــى الإنترنـ ــالي  علـ ــوان التـ  :العنـ
www.un.org/dpi/ngo.Section  

 الدليل الإعلامي للجمهور عن الأمم المتحدة � 
ــراء    د   ــا أبجــديا، لمســاعدة الق ليــل إعلامــي، مرتــب ترتيب

على العثور على إجابات الأسئلة الأكثر شـيوعا بشـأن          
مثل فرص العمـل، وطلـب المنشـورات،        (الأمم المتحدة   

http://www.un.org/dpi/ngosection
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، واســتخدام شــعارات الأمــم المتحــدة،  النشــروحقــوق 
 )إلى ذلك وما

، الهــاتف الفرعــي GA-057يمكــن الاتصــال بالغرفــة   � 
 0071-963 (212)الفاكس ، رقم 3-4475

ــد  �  ــع  يوجـ ــا علـــى موقـ ــى  اأيضـ ــدة علـ ــم المتحـ لأمـ
ــى   ــت علـــــــــ ــالي الإنترنـــــــــ ــوان التـــــــــ : العنـــــــــ

www.un.org/MoreInfo/guide  
 كل ما كنت دائما تريد معرفته عن الأمم المتحدة � 

لسؤال مقدمة بسيطة عن الأمم المتحدة، محررة بصيغة ا         
 والجواب من أجل الطلاب

 تصدر باللغتين الانكليزية والفرنسية � 
، الهــاتف الفرعــي GA-057يمكــن الاتصــال بالغرفــة   � 

  0071-963 (212)، رقم الفاكس 3-4475
 هذه هي الأمم المتحدة � 

كتيب ملون عن الأمم المتحدة، محـرر علـى هيئـة دليـل               
 .لزوار الأمم المتحدة

 نية والانكليزية والفرنسيةسبالإابيصدر  � 
، الهــاتف الفرعــي GA-057يمكــن الاتصــال بالغرفــة   � 

  0071-963 (212)، رقم الفاكس 3-4475
 الإعلان العالمي لحقوق الإنسان � 

نســـخة ميســـرة للقـــراءة مـــن الـــنص الأصـــلي، تشـــمل   
 .تمرينات مدرسية

، الهــاتف الفرعــي GA-057يمكــن الاتصــال بالغرفــة   � 
 0071-963 (212)الفاكس ، رقم 3-4475

http://www.un.org/MoreInfo/
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لأمـــــم المتحـــــدة  امتـــــاح أيضـــــا علـــــى موقـــــع     � 
ــى ــى   علـــــ ــالي الإنترنـــــــت علـــــ ــوان التـــــ : العنـــــ

www.un.org/overview/rights.html  
 بيع المنشورات

يوجــد العديــد مــن منشــورات إدارة شــؤون الإعــلام       
محـل  انظـر   (ل على مزيد من المعلومـات       وللحصو. متوفر للبيع 

صــفحة اســتقبال ) ١٠٤صــفحة الأمــم المتحــدة لبيــع الكتــب  
  .unp.un.org: على الإنترنتمنشورات الأمم المتحدة 

 الخدمات والتسهيلات الإذاعية والتليفزيونية
تستطيع دائرة الإذاعـة والتليفزيـون أن تقـدم تسـهيلات          

ــود    ــة محــدودة للوف ــة وتليفزيوني والصــحفيين المعتمــدين،  إذاعي
  .عند توفر المرافق

 التسجيلات الصوتية/الإذاعة
بغية معرفة مدى تـوفر الاسـتديوهات الإذاعيـة، يرجـى            

ــالأمم المتحــدة    ــة ب ــو: الاتصــال بوحــدة الإذاع ــاتف : خولي اله
 : أو جــودي7005-3الهــاتف الفرعــي :  أو بــث7732-3الفرعــي 

 .5854-7الهاتف الفرعي 
كاســـيتات صـــوتية أو ( الصـــوتية تتـــوفر التســـجيلاتو 

ــة  ــة رقمي ــدلى بهــا في الجلســات   ) ملفــات سمعي للبيانــات الــتي يُ
ــوارد    ــة مــــن مركــــز مــ ــية للمنظمــ ــة للــــهيئات الرئيســ الحاليــ

، الهاتفــان الفرعيــان GA-027الغرفــة (ة ـــــلات الصوتيــــــالتسجي
ــاكس  9270-3 أو 3-9272 ــا الفـ ــد ) 4501-3 أو 3860-3 رقمـ البريـ

ــروني ــتعمل  (ftp.un.org؛ avlibr@un.org: الالكتـــ ــم المســـ  :اســـ
unradio كلمـــة الســـر؛ :oid!1909 دليـــل الصـــفحة الرئيســـية؛ :

Homedirectory:/unradio; Folder: UNHQ Meetings(. 

http://www.un.org/overview/rights.html
mailto:avlibr@un.org
ftp://ftp.un.org/
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تــولى أمرهــا وحــدة    يأمــا مــواد المحفوظــات الصــوتية ف    
ــم ــة و  قسـ ــم الإذاعـ ــؤتمرات دعـ ــة (المـ ــاتف L-B1-30الغرفـ ، الهـ

  .وتستوفى رسوم عن استنساخ هذه المواد) 9485-3الفرعي 
 الفيديو/التليفزيون

يغطي تليفزيون الأمم المتحدة وقـائع جلسـات الجمعيـة           
ويتــاح للوفــود . المناســباتالعامــة ومجلــس الأمــن وغيرهــا مــن 

اد مسـجلة علـى أشـرطة       والإذاعيين شراء تسجيلات هذه المـو     
. المناسـبة أو بعـدها     وتختلف أسعارها تبعـا لطلبـها قبـل          .فيديو

 التغطية الحالية لتليفزيون الأمم المتحـدة والأفـلام         ويمكن طلب 
 في شـــــكل ١٩٤٥مُنـــــذ عـــــام المحفوظـــــة ومـــــواد الفيـــــديو 

 مــن NTSC Betacamنظــام  وNTSC VHSفيــدو بنظــام  شــرائط
، S-P2-66الغرفـــة (رجعيـــة مركـــز مـــوارد المـــواد البصـــرية الم   

ــان الفرعي ـــوالهاتفـ ـــ، ورقم1563-3 و 1561-3ان ـــــ ــاكس ـــ ا الفـ
: والبريـــــــــــد الإلكتـــــــــــروني. 3460-963-212  و212-963-4501
avlibr@un.org    وتحصــل رســوم لقـــاء حقــوق الملكيــة والنقـــل  

كــاليف حســب الاقتضــاء؛ كمــا يتحمــل الطالــب ت  والعــرض 
 .الشحن والسعاة

لإجـــراء يمكــن إعــداد مرافـــق الإذاعــة لـــدى توفرهــا     و 
عــبر الســواتل، مقابــل للبــث لــلإدلاء ببيانــات أو أو مقــابلات 

ــدفعها الطالــب إلى مقــدم خــارجي   ــات  و. رســوم ي تقــدم طلب
الغرفـة  (الحجز سلفا إلى وحدة الأخبار والإنتـاج التليفزيـوني،          

CP-056 لبريــــــد الالكتــــــرونيا، 7650-3، الهــــــاتف الفرعــــــي :
Ludlam@un.org.( 

وتذاع البرامج اليومية لتليفزيون الأمم المتحـدة مباشـرة          
 .www.un.org/webcastعلى الموقع الإنترنت على شبكة 

mailto:avlibr@un.org
http://www.un.org/webcast
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  الإذاعية للأمم المتحدةالبرامج
مباشـرة  بإنتـاج بـرامج يوميـة       إذاعة الأمم المتحـدة     تقوم   

يشـمل نشـرات إخباريـة وبــرامج رئيسـية عـن أنشـطة المنظمــة       
البرتغاليــــة، وبفي أرجــــاء العــــالم باللغــــات الرسميــــة الســــت،  

لاستعمال المذيعين في أرجاء العالم وتنقـل الـبرامج اليوميـة إلى            
المــذيعين عــن طريــق الموجــة القصــيرة، والســواتل، والهواتــف،  

ا علــى موقــع الأمــم وشــبكة الإنترنــت ويمكــن الاســتماع إليهــ
ــوفر .علــى شــبكة الإنترنــت  www.un.org/av/radioالمتحــدة   وتت

ــد مــرة كــل       المأيضــا علــى   ــبوعية وبــرامج تُع ــع بــرامج أس وق
ــة   أ ــاللغتين البرتغاليــ ــة وكــــذلك بــ ــبوعين باللغــــات الرسميــ ســ

 .ذاعيةوالسواحيلية، فضلا عن معلومات عن البرامج الإ
سـبانية  البرامج اليومية باللغـات الإ الحصول على  ويمكن   

. 3777-963-212والانكليزية والفرنسية عن طريـق الهـاتف رقـم          
تسـجيلات الإحاطـة الإعلاميـة      :  تتوفر عن طريق الهـاتف     كما

ظهر كل يـوم    العام  التي يعقدها المتحدث الرسمي باسم الأمين       
فية التي يعقدها الأمـين     والمؤتمرات الصح وتسجيلات البيانات   

  .حداث خاصة أخرىأالعام وتسجيلات 
 أشرطة الفيديو في الأمم المتحدة

ينــتج قســم الفيــديو تقــارير إخباريــة وأشــرطة فيــديو        
. تثقيفيــة عــن أعمــال الأمــم المتحــدة ووكالاتهــا المتخصصــة      

ويتــوفر كــثير مــن أشــرطة الفيــديو هــذه في مكاتــب الأمـــم        
ــدة في  ــاء  المتحـ ــائر أنحـ ــة   السـ ــكال ملائمـ ــايير وأشـ ــالم بمعـ . عـ

وللحصول على مزيد من المعلومات، يرجى الاتصـال بمكتـب       
، S-0805 Aالغرفــة  (.التــرويج والتوزيــع الســمعي والبصــري   

http://www.un.org/av/radio
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 رقــــــم الفــــــاكس  ، 6982-3 أو 6939-3الهاتفــــــان الفرعيــــــان  
 ). Audio-Visual@Un.org: لكترونيالبريد الإ. 212-963-6869

السواتل مـدة كـل     ية عن طريق    يوميا تغذ لمرتين  وتتوفر   
ــة       ــائق عــن التقــارير الإخباري ــها عشــرة دق للأمــم المتحــدة  من

  .APTN's Global Video Wireللمذيعين عن طريق 
 خدمات وتسهيلات التصوير الفوتوغرافي

الصـــــور الرسميـــــة بمركـــــز مـــــوارد الصـــــور يحـــــتفظ  
ــود والمســؤولين في      ــي الوف ــم المتحــدة ولممثل لاجتماعــات الأم

 وتتـاح   .لمتحدة ولبرامج التنمية وعمليات حفظ السـلم      الأمم ا 
. الأسـعار المحـددة لهـا     مقابـل   يـة   صور بأشكال مطبوعة ورقم   ال
 .يجوز استخدام الصور في الإعلانات ولا

بمركـــز وللحصـــول علـــى معلومـــات يرجـــى الاتصـــال  
 ،6927-3: الهاتفـان الفرعيـان  ، S-0805 Lالغرفـة  (ور ـالصموارد 

 ورقـــم الفـــاكس 1658-963 (212))س ، رقـــم الفـــاك0034-3و 
 ويمكــن photolibr@un.orgالبريــد الإلكتــروني . 963-3430 (212)

الحصول على صور إخبارية مختارة من موقع حاسوب خدمـة          
 وإحـداثيات  (UNFTP)الأمم المتحدة لبروتوكول نقـل الملفـات      

ــول نقـــل الملفـــات هـــي    : اســـم وعنـــوان المضـــيف  : بروتوكـ
ftp.un.org؛ userid: nmdphoto ؛password: s$futy!.  

مراكـــز الأمـــم المتحـــدة  شـــبكة الخـــدمات الـــتي تقـــدمها  
 للإعلام

الكثير من الخـدمات الـتي توفرهـا مكاتـب المقـر متاحـة               
 مـن   ٥٤ حاليـا    فلدى الأمم المتحـدة   . أيضا في الدول الأعضاء   

 ومركزا إقليميـا للإعـلام      مراكز ودوائر الإعلام في أنحاء العالم     
في بروكسل ووحدات إعلام في ثمانية مكاتب للأمـم المتحـدة         

mailto:photolibr@un.org
ftp://ftp.un.org�/
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 توفر معلومات آنية عـن أنشـطة الأمـم المتحـدة في جميـع           وهي
أنحــاء العــالم وكــذلك وثــائق ومنشــورات ومنتجــات سمعيــة       

 مـن المـواد     وبصرية ورسومات وأعمـال مرجعيـة، وغـير ذلـك         
الإعلاميـة، لوسـائط الإعــلام والمكاتـب الحكوميـة والمنظمــات     

وتعزيـزا  . غير الحكومية والمؤسسات التعليمية والجمهور العـام      
ــز     ــدم مراكـ ــا، تقـ ــدة وتفهمهـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة بمنظومـ للمعرفـ
الإعلام أيضا رسائل إخبارية ونشـرات صـحفية وتتعـاون مـع            

تـب عقـد اجتماعـات      مؤسسات الإذاعة والتلفزيـون، كمـا تر      
ــاكي       ــات تح ــل واجتماع ــات عم ــة وحلق ــات إعلامي واجتماع
اجتماعـــات الأمـــم المتحـــدة ومعـــارض واحتفـــالات خاصـــة، 

. الأمـم المتحـدة    وغالبا ما يكون ذلك بمناسـبة الاحتفـال بأيـام         
ويتيح كثير من مراكز الإعلام الوصول إلكترونيـا إلى مصـادر     

اكز مواقـع علـى شـبكة    المعلومات في المقر ولكثير من هذه المر    
وهنــاك مزيــد مــن المعلومــات  . لفــةالإنترنــت بلغــات محليــة مخت

 www.un.org/aroundworld/unicsموقعهــــا علــــى الإنترنــــت    في
، الهاتف الفرعـي    S-1060Aالغرفة  (من دائرة مراكز الإعلام      أو

(3-7216. 
 

 قدم إلى المجتمع المدنيالخدمات التي ت
 المجلس الاقتصادي والاجتماعي

ــإدارة الشــؤون      ــة ب يقــوم قســم المنظمــات غــير الحكومي
، الهــاتف الفرعــي DC1-1480الغرفــة (الاقتصــادية والاجتماعيــة 

بــــدور مركــــز التنســــيق بالنســــبة للمنظمــــات غــــير  ) 3-3192
الحكوميــة ذات المركــز الاستشــاري لــدى المجلــس الاقتصــادي 

 .ماعيوالاجت

http://www.un.org/aroundworld/umics
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 إدارة شؤون الإعلام
تجمع دائرة المجتمع المدني بين أنشطة الاتصال الخـارجي       

للإدارة وبين الشراكات المعقودة مـع الأطـراف المتلقيـة بمـا في             
ذلك المنظمات غير الحكومية والمؤسسـات التعليميـة وهيئـات          

عـن إصـدار     ة مسـؤول   وهـي  .القطاع الخـاص والجمهـور العـام      
 نشـرة   ،الإلكتـروني للأمـم المتحـدة     طبـوع و  المنشور الرئيسي الم  

ــائع الأمـــــم المتحـــــدة  ــة  ؛(www.un.org/chronicle) وقـــ والحافلـــ
ــية  ــع    (CyberSchoolBus)المدرسـ ــاد مجتمـ ــعى إلى إيجـ ــتي تسـ ، الـ

ــوفير طائفــة واســعة مــن      تعليمــي عــالمي عــبر الإنترنــت وإلى ت
الموارد التعليمية للمدرسين والطلاب في الحضانة إلى الشـهادة         

وبرنــــــامج العمــــــل ؛ (www.un.org/cyberschool/bus) ثانويــــــةال
 الــذي يــبين القضــايا العالميــة  المتعــدد الوســائط للأمــم المتحــدة 

الخطيرة ومدى جدوى مشاريع الأمم المتحدة في تغـيير الحيـاة           
كمــــا تقــــدم الــــدائرة . (www.un.org/works) اليوميــــة للأفــــراد

ــويري إلى  ــميم التصـ ــدمات التصـ ــم المتح خـ ـــالأمـ ــل ــ دة ككـ
 ).8262-7022/3-7 ان الفرعيان، والهاتفL-1721Dرفة ــالغ(

 ف الفرعــيقســم المنظمــات غــير الحكوميــة الهــاتويقــدم  
ــة، الغرفـــة     3-0786 ــات غـــير الحكوميـ ــز مـــوارد المنظمـ  ، مركـ

L1B-31 ،  7078-3 و 7234-3 و 7233-3الهواتـــــــــف الفرعيـــــــــة 
المنظمــات غــير الحكوميــة المنتســبة عــن طريــق      خــدمات إلى 

ــدة، وذلـــك    ت ــم المتحـ ــال الأمـ ــدها بالمعلومـــات عـــن أعمـ زويـ
بوسائل شتى منها الجلسات الإعلامية التي يعقدها المسـؤولون         

سـبتمبر مـؤتمرا سـنويا      /وينظم القسم في أيلول   . بالأمم المتحدة 
للمنظمـــات غـــير الحكوميـــة حـــول موضـــوع رئيســـي يتعلـــق  

 . بالأمم المتحدة
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 العلاقات العامة
رشـدين بلغـات متعـددة تتفقـد        تنظم جولات بصحبة م    

المقدمـة  فنيـة   العمـال   الأالمجالس و قاعات  قاعة الجمعية العامة و   
ــن  ــم ــن الســاعة    الأدول ال ــا م  إلى الســاعة ٣٠/٩عضــاء يومي
 ٠٠/١٠مـن يــوم الاثـنين إلى الجمعــة ومـن الســاعة    ، ٤٥/١٦

عـــدا خـــلال  يـــومي الســـبت والأحـــد،  ٣٠/١٦إلى الســـاعة 
فبرايـر حينمـا تقـدم هـذه        /طينـاير وشـبا   /شهري كـانون الثـاني    

ويلـزم  . (7539-963-212) الجولات من الاثنين إلى الجمعـة فقـط       
 شخصـا  ١٢إجراء حجز مسبق للمجموعات التي تتألف مـن    

وللحصول علـى مزيـد مـن       . 4440-963-212-1: أو أكثر الهاتف  
يرجـــى . www.un.org/toursالمعلومـــات، يرجـــى زيـــارة الموقـــع 

، للاطــــلاع علــــى www.un.org/tours: العنــــوان التــــاليزيــــارة 
 .التفاصيل المتعلقة بالجولات المصحوبة بمرشدين

ــة   و  ــبرامج الجماعيـ ــدة الـ ــة (ترتـــب وحـ ، GA-061الغرفـ
، )unitg@un.org:  البريـــد الإلكتـــروني7710-3الهـــاتف الفرعـــي 

تابعــة لقســم العلاقــات العامــة، لعقــد إحاطــات إعلاميــة عــن ال
مواضــيع تتصــل بــالأمم المتحــدة للجماعــات الــتي تــزور مقــر    

وحــدة في الحصــول علــى اليمكــن أن تســاعد و. الأمــم المتحــدة
ــة اجتمــاع   ــتي ترغــب في أن يقــدم أحــد   غرف للمجموعــات ال

 رهنـا .  المتحـدة  الأمـم الوفود إحاطة إعلامية عن دور بلـده في         
 .وفر غرفة اجتماعاتت

 الغرفــة(تتــولى الوحــدة المعنيــة باستفســارات الجمهــور و 
GA-057 البريــــــد الإلكتــــــروني 4475-3، الهــــــاتف الفرعــــــي ،

inquiries@un.org (   الــرد علــى الاستفســارات بواســطة الهــاتف
علاميـة المتعلقـة   أو البريد أو البريد الإلكتروني وتقديم المـواد الإ   

ــالات في     ــبرامج والوكـ ــال الـ ــدة وبأعمـ ــم المتحـ ــال الأمـ بأعمـ

http://www.un.org/tours
http://www.un.org/tours
mailto:inquiries@un.org
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 أيضـا علـى     الاطـلاع ويمكـن   . منظومة الأمم المتحدة بأكملـها    
ردود على الأسئلة التي يتـردد طرحهـا        التوضيحية و الورقات  ال

 .www.un.org/geninfo/faqفي الموقع التالي على الإنترنت 
ــة ال و  ــام في الردهــ ــب تقــ ــبرى بمــ ــة  كــ ــة العامــ نى الجمعيــ

وتتنــــاول جميــــع   . المتحــــدة تــــبرز عمــــل الأمــــم     معــــارض
أن تتبـــــع المبـــــادئ يجـــــب موضـــــوعا دوليـــــا و المعروضـــــات
. الــتي تضــعها لجنــة المعــارض التابعــة للأمــم المتحــدة التوجيهيــة

بأمانـة  وللحصول على مزيد من المعلومـات، يرجـى الاتصـال           
 (212)الهـاتف  (لجنة المعارض التابعة لشعبة الاتصال الخـارجي  

:  أو علــى العنــوان التــالي  0077-963 (212)؛ الفــاكس 963-3863
exhibitscommittee@un.org.  

 خدمات المكتبة
ــة      ــة داغ همرشــولد المــبنى المؤلــف مــن ثلاث تشــغل مكتب

 المكتبـة  وتفتح. طوابق الواقع في الطرف الجنوبي من مبنى المقر       
ــن يــوم ا  ــس ســاعات العمــل      لام ــنين إلى يــوم الجمعــة في نف ث

بينمــا يتــاح اســتخدام الأدوات المتاحــة علــى   .بالأمانــة العامــة
شبكة الإنترنت وبعض خـدمات المكتبـة الأخـرى علـى مـدار             

 .الساعة
وتزود المكتبة البعثات الدائمة للدول الأعضاء والوفـود         

 دماتالخــعلومــات ووارد المبمــوالأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة 
 :التي تشمل ما يلي

مجموعــة شــاملة مــن وثــائق الأمــم المتحــدة ومنشــوراتها   
ــة  ــع اللغــات الرسمي ــاللغتين   بجمي ــائق عصــبة الأمــم ب  ووث
 الانكليزية والفرنسية

مـــــن وثـــــائق الوكـــــالات المتخصصـــــة مختـــــارة نخبـــــة  
 ومنشوراتهاوالحكومات 

mailto:exhibitscommittee@un.org
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نــاول الأمــم المنشــورات الــتي تتمستفيضــة مــن مجموعــة  
  .والمسائل التي تحظى بالاهتمام حالياالمتحدة 

 المنتجات الإعلامية لمكتبة داغ همرشولد
 UNBIS(نظــام المعلومــات الببليوغرافيــة للأمــم المتحــدة  

net: http://unbisnet.un.org :( ــيح ــدة تتــ ــات القاعــ ــذه بيانــ هــ
ــائق ومنشــورات   لاطــلاعا الأمــم المتحــدة وعلــى مــا  علــى وث

 المكتبــة مــن مــواد غـير صــادرة عــن الأمــم المتحــدة،  تحـتفظ بــه 
 علـى النصـوص الكاملـة لوثـائق        للإطـلاع فضلا عن وصـلات     

لرسميـة للأمـم المتحـدة      الأمم المتحدة التداوليـة بجميـع اللغـات ا        
 على سـجلات    الاطلاعوهي تتيح أيضا    . متاحة عندما تكون 

طريــق قاعــدة  إلىوبســات مــن الخطــب  التصــويت وعلــى مقت
وتشـمل النـواتج المطبوعـة الـتي يصـدرها نظـام            لعالمية  الشبكة ا 

 فهـرس وثـائق     (UNBIS)المعلومات الببليوغرافية للأمم المتحـدة      
الـــذي يصـــدر كـــل ثلاثـــة أشـــهر، وفهـــارس   المتحـــدة الأمـــم

 .كل دورة/الأعمال، التي تصدر كل سنة
صـــفحة مكتبـــة داغ همرشـــولد بـــالأمم المتحـــدة علـــى   

ــت   ــات  ) www.un.org/Depts/dhl(شــبكة الإنترن وتشــمل معلوم
عن مواعيد المكتبة والخـدمات الـتي تقـدمها والمجموعـات الـتي             

 :تضمها كما تقدم الأدوات المرجعية التالية
 الأمـم خطـة أنشـطة اتصـال     (UN60 outreach Catendar) )أ(

وهـي قائمـة بالمناسـبات الـتي        : في عامها الستين  المتحدة  
ــذكرى الســنو    ــال بال ــا للاحتف ية الســتين جــرى تنظيمه

 ؛ المتحدةالأممعلى إنشاء 
ــة  : المتحــدةالأمــمنــبض  (UN Pulse) )ب(  وهــي نشــرة توعي

ــتي    ــات الـ ــاه إلى المعلومـ ــت الانتبـ ــدرأللفـ ــما تهصـ  الأمـ
، وتشــمل التقــارير لتوهــا عــن طريــق الإنترنــتالمتحــدة 

وتستكمل نشـرة نـبض     . الرئيسية والمنشورات والوثائق  
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ــا نُشــــرت الأمــــم المتحــــدة بمعلومــــات جديــــدة كل  مــ
وتُرتب بنود المعلومات ترتيبا زمنيـا عكسـيا،        . ووردت

 .ويمكن استرجاعها حسب فئتها العامة
لمحـة عامـة عـن      : دليل البحث عن وثـائق الأمـم المتحـدة         )ج(

ــم المتحــدة ومنشــوراتها يتضــمن إرشــادات      ــائق الأم وث
كمـــا يـــدل البـــاحثين علـــى . بشـــأن كيفيـــة اســـتعمالها

ة الـــتي تضـــطلع بهـــا الأمـــم  الميـــادين الرئيســـية للأنشـــط
  .المتحدة

 الاتصال بشبكة الإنترنت
 إلى نظام الوثائق الرسميـة      للوصول عملوحدات  توجد   

ــة     ــات الإلكترونيـ ــوارد المعلومـ ــت وإلى مـ ــبكة الإنترنـ وإلى شـ
ــة   ــون للمطالعـــ ــة وودرو ويلســـ ــة (بقاعـــ  فيو؛ )L-201الغرفـــ

ــة ( ــت   ).L-105الغرفـ ــلكي بالإنترنـ ــال اللاسـ ــيتاح الاتصـ  وسـ
 .٢٠٠٥تبارا من خريف عام اع

علـى  والطابعات موجودة، ولكن المكتبـة تشـجع بقـوة           
 .التحميل على أقراص وتتاح المساعدة لجمهور المكتبة

ــت     ــات المباشــرة عــبر الإنترن  تشــترك :خــدمات المعلوم
المكتبة في مجموعة واسعة من الخدمات المباشرة عـبر الإنترنـت      

يحتـاج بعـض المـوارد      و. لاستخدامها في عمل موظفي البعثات    
ــاء المكتبــة، ولكــن معظمهــا متــاح     إلى مســاعدة مــن أحــد أمن
 .للاستخدام بصورة مستقلة وبعضها متاح للاتصال عن بعد

ــاح لأعضــاء    ــاجون إلى مســاعدة   ويت ــذين يحت ــود ال الوف
لاســتخدام هـــذه المـــوارد الإلكترونيـــة فريـــق خـــدمات تـــوفير  

مـــن أجـــل للتســـجيل . المراجـــع بالمكتبـــة ومكتـــب المســـاعدة 
الحصــــول علــــى الخــــدمات أو للحصــــول علــــى مزيــــد مــــن 

 .unseiac@un.orgالمعلومات يرجى الاتصال بالموقع 
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 خدمات المكتبة لنشر الأنباء إلكترونيا

توفر مكتبة داغ همرشولد لجميع أعضـاء الوفـود الـذين            
لديهم إمكانيـة لاسـتخدام البريـد الإلكتـروني فرصـة التوصـيل             

 المعدة خصيصا والـتي تكـون لهـا أهميـة           الإلكتروني للمعلومات 
كمــا توصّــل . للوقــت أو بالنســبة لبعثــة معينــة خاصــة بالنســبة

المكتبة إلى الحواسيب المكتبية الأنباء والتحليلات المتعمقـة مـن          
المصـــادر اليوميـــة والأســـبوعية وللحصـــول علـــى المزيـــد مـــن   

أو قائمــة كاملــة بالمنشــورات  /المعلومــات عــن هــذه الخدمــة و 
رونيــــــــة المتاحــــــــة، يرجــــــــى الاتصــــــــال بــــــــالعنوان الإلكت
@un.dhlsdi7392-3الاتصال بالهاتف الفرعي  أو. 

 
 تدريب الوفود

ــدريبا     ــولد تــ ــة داغ همرشــ ــدم مكتبــ ــى تقــ ــيم علــ تنظــ
واســــتخدام وثــــائق الأمــــم المتحــــدة وفي اســــتخدام المــــوارد  

ــوارد الإلكتر   ــم المتحــدة والم ــة للأم ــة الإلكتروني ــة الخارجي . وني
ــة       ــة لتلبيـ ــرامج مكيفـ ــب بـ ــب ترتيـ ــد الطلـ ــا عنـ ــن أيضـ ويمكـ

ويقـدم التـدريب علـى      . الاحتياجات الخاصـة لجمهـور المكتبـة      
أساس مسـتمر وهـو متـاح لجميـع أعضـاء الوفـود والمسـؤولين               

للحصـــول علـــى مزيـــد مـــن المعلومـــات يرجـــى  . الحكـــوميين
ــروني   ــد الإلكتـــ ــال بالبريـــ   أوlibrarybraining@un.org: الاتصـــ

 .5321-3بالهاتف الفرعي 
 

 إدارة المعارف الشخصية
ــارف     ــا لإدارة المعـ ــولد برنامجـ ــة داغ همرشـ ــدم مكتبـ تقـ

الشخصية من خلال مناهج تدريب بأنواعها وتشمل تـدريب         
شخصي لشخص أو تدريب فريق مصغر على مهـارات إدارة        

mailto:d@un
mailto:librarybraining@un.org
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اتب المندوبين، وتكييف الأدوات والتقنيـات      المعلومات في مك  
ــدأ هــذه الخدمــة بعــد      ــة، وتب ــتلبي الاحتياجــات الخاصــة للبعث ل
إجراء مقابلة شخصية لتقيـيم معلومـات المنـدوب واحتياجاتـه           

وللحصـول  . يواجهه من تحديات في مجـال تقاسـم المعرفـة          وما
ــالموقع      ــال بــ ــى الاتصــ ــات، يرجــ ــن المعلومــ ــد مــ ــى مزيــ علــ

dhlpkm@un.org.  
 المكتبات الوديعة للأمم المتحدة

الإعلاميـــة في /بالإضـــافة إلى تقـــديم الخـــدمات المكتبيـــة  
المقـــر، تحـــتفظ مكتبـــة داغ همرشـــولد بشـــبكة مـــن المكتبـــات 

ــم المتحــدة   ــة للأم ــد عــددها عــن  الوديع ــة في  ٤٠٠ويزي مكتب
صـول علـى مزيـد       وللح . من الـدول الأعضـاء والأقـاليم       ١٤٥

وظف المكتبات الوديعـة علـى      بممن المعلومات يرجى الاتصال     
  .dhldl@un.org أو 7392-3ي ــاتف الفرعـاله

 الاتصالات
يمكــن توجيـــه الاستفســـارات شخصـــيا أو بالهـــاتف أو   

لكتــــروني إلى كــــل مــــن مراكــــز    بالفــــاكس أو بالبريــــد الإ 
 :ليةالتا الخدمة

 الغرفة الفاكسالهاتف الفرعي 
 L-327A 2388-3 7443-3 كبير أمناء المكتبة

  stoddart@un.org: البريد الإلكتروني 
 L-201 1779-3 7412-3 خدمات المراجع

  unreference@un.org: البريد الإلكتروني 
 L-260 1779-3 7422-3  لإعارةلالأمم المتحدة خدمات 

 libraryloans@un.org: البريد الإلكتروني 
 L-Bl-10 9256-3 7384-3  خدمات الإعارة/المجموعات العامة

 libraryloqns@un.org: البريد الإلكتروني 

mailto:dhlpkm@un.org
mailto:dhldl@un.org
mailto:unreference@un.org
mailto:libraryloqns@un.org
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 الغرفة الفاكسالهاتف الفرعي 
 المكتباتخدمات الاستعارة فيما بين 

 3-2015 3-9256 L-B1-68 
 3-2278 

 dhlill@un.org :البريد الإلكتروني 
 L-282 1779-3 7425-3 مكتبة الخرائط

 dhlmap@un.org: البريد الإلكتروني 
 S-3455 1770-3 5372-3 المكتبة القانونية

 dhllegal@un.org: البريد الإلكتروني 
 DC2-1143 0479-3 8727-3 المكتبة الإحصائية

 dhlstat@un.org: البريد الإلكتروني 
 L-133E 2608-3 7097-7  المعلومات الإلكترونيةواردم

   unseaic@un.org: البريد الإلكتروني 
 الخرائط وخدمات المعلومات الجغرافية

ينتج قسم الخرائط التابع لإدارة عمليات حفظ السـلام          
ة لكــي  خــرائط صــغيرة تتضــمن معلومــات جغرافيــة أساســي     

ــة    ــالات التابعـ ــاء والإدارات والوكـ ــدول الأعضـ ــتعملها الـ تسـ
ــدة ــم المتحـ ــة   . للأمـ ــات جغرافيـ ــدمات معلومـ ــوفر خـ ــا يـ كمـ

ــدعم بشــكل      ــة لت ــات رقمي متخصصــة أخــرى ومنتجــات بيان
ــدة   ــم المتحـ ــة للأمـ ــة العامـ ــل الأمانـ ــن . خـــاص عمـ ــد مـ ولمزيـ

: المعلومــــــــــات، يرجــــــــــى زيــــــــــارة العنــــــــــوان التــــــــــالي 
http://www.un.org/Depts/Cartographic/english/htmain.htm. 

 

mailto:dh/legal@un.org
http://www.un.org/Depts/Cartographic/english/htmain.htm
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  المرافق والخدمات التي تقدم إلى الوفود-خامسا 
 غرف المشاجب المخصصة للوفود

 )الطابق الأول(مبنى الجمعية العامة، مدخل الوفود، 
باحا حـتى السـابعة مسـاء،       من الساعة التاسـعة ص ـ    تفتح   

 تشـرين   ١٧من يوم الاثنين إلى يوم الجمعة، وذلك ابتداء مـن           
 .مايو/ أيار١٢غاية لأكتوبر /الأول

 غـير أن    .توجد غرفة مشاجب مخصصة لأعضاء الوفود      
المسـؤولية عمـا يتـرك في تلـك الغرفـة      تتحمل الأمم المتحدة لا    

غيرهـا مـن     وهرات أو أوراق قابلـة للتـداول أو       من نقود أو مج ـ   
يــودع في  هــذه الأشــياء ممــا ينبغــي إخــراج و. الأشــياء الثمينــة

 .تلك الغرفة
 تتحمـل ولا  للخدمـة الذاتيـة،     وهناك أيضا عدة أمـاكن       

الأمـــم المتحـــدة المســـؤولية عـــن الأشـــياء الـــتي تتـــرك في تلـــك 
  .الأماكن، وقد علقت فيها لافتات بهذا المعنى

 صالتا الوفود
 )الثانيالطابق (مبنى المؤتمرات 
 :مواعيد العمل
 ٠٠/٢٠ إلى الساعة ٠٠/١٠من الساعة  - الصالة الشمالية
 مطعم الوجبات

 ٠٠/١٧ إلى الساعة ٠٠/١٠من الساعة  - الخفيفة
 من يوم الاثنين إلى الجمعة - يفتح كلاهما

ــة      ــاء انعقــاد الجمعي ــة أثن ويفــتح مشــرب الصــالة الجنوبي
 .العامة ومجلس الأمن
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ــارا مــن اليــوم الأول  ويرجــى مــن أعضــاء ال   وفــود، اعتب
ــدورة  مـــــــن ــتينالـــــ ــة الســـــ ــة العامـــــ أي مـــــــن ( للجمعيـــــ
 حـــــتى انتـــــهاء الـــــدورة في   )٢٠٠٥ســـــبتمبر /أيلـــــول ١٣

ــانون  عـــــدم دعـــــوة أشـــــخاص  ٢٠٠٥ ديســـــمبر/الأول كـــ
 .يحملون هوية الأمم المتحدة إلى صالة الوفود لا

وتقبــل بطاقــات الائتمــان في . ويــدفع ثمــن الخدمــة نقــدا 
  . الشمالية فقطمشرب الصالة
 )الكافيتريا( ومطعم الخدمة الذاتية مرافق الطعام
 مطعم الوفود

 ) الرابعقالطاب(مبنى المؤتمرات 
 حــتى الســاعة ٣٠/١١يفــتح هــذا المطعــم مــن الســاعة    
 وبســـبب قلـــة  .7626-3 أو 7625-3الهـــاتف الفرعـــي   ٣٠/١٤

يتعــذر حجــز أي منــها بصــورة دائمــة أو مــن اليــوم   الأمــاكن 
ــن ــدورة الأول م ــة حــتى  الســتين ال ــة العام ــا  للجمعي في تعليقه

لذا يرجى مـن أعضـاء الوفـود        . ٢٠٠٥ ديسمبر/كانون الأول 
ــد    ــز الموائـ ــى حجـ ــوا علـ ــا أن يحرصـ ــباح هاتفيـ ــل صـ ــوم كـ يـ

ــر مــن    ولا وعــد الم دقيقــة بعــد  ١٥يمكــن اســتبقاء الحجــز أكث
 .المحدد

ــة ائتمــان      ــة نقــدا أو بواســطة بطاق وتســدد قيمــة الخدم
)Credit Card .(ولا تقبل الشيكات الخاصة. 

وفي المطعم غرف طعام مسـتقلة يمكـن حجزهـا لمـآدب             
ويرجى مـن   . الغداء الخاصة التي تقام لعشرة مدعوين أو أكثر       

أعضــاء الوفــود أن يحرصــوا علــى حجزهــا قبــل موعــد الــدعوة 
وينبغـي التنسـيق مـع دائـرة الأمـم          . بأسبوعين ضمانا لإتاحتـها   
 7099-3) أو 7098-3الهـــاتف الفرعـــي (المتحـــدة لمرافـــق الطعـــام 
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الفهرس

يتعلـــق بالترتيبـــات اللازمـــة، وضـــمنها ترتيبـــات قـــوائم   فيمـــا
 .الطعام
في مطعــم  العمــرطفــال دون العاشــرة مــن  الأولا يقبــل  
ويلــزم في جميــع . يســمح لــرواده بالتقــاط الصــور  ولا،الوفــود

 .الأوقات ارتداء الملابس الملائمة
ودون إقامـة حفـلات   ويرجى من أعضاء الوفود الذين ي  

اســتقبال مســائية في المقــر ترتيــب أمــر ذلــك عــن طريــق دائــرة  
 ).7098-3الهاتف الفرعي (الأمم المتحدة لمرافق الطعام 

وإذا أريد توجيه بطاقات دعوة رسمية فيجب أن تُتخـذ           
كل الترتيبات اللازمة لذلك قبـل موعـد المناسـبة بـأطول مـدة              

دعوة على أن الضـيوف     كما يجب النص في بطاقات ال     . ممكنة
ــن خــلال       ــرور م ــزوار ثم الم ــدخل ال ــد م ــا عن ــون بإبرازه ملزم

كمــا أن علــى الضــيوف إبــراز . جهــاز الاستشــعار المغنطيســي
ويـتعين أيضـا    . بطاقات الـدعوة عنـد مـدخل غرفـة الاسـتقبال          

 بقائمـة   C-110B)الغرفـة   (موافاة رئيس دائرة الأمن والسـلامة       
ات الـدعوة قبـل موعـد إقامـة         بأسماء المدعوين وبعينة من بطاق ـ    

  .الحفلة بوقت كاف
 )الكافيتريا(مطعم الخدمة الذاتية 

 الكافيتريا الرئيسية
ــةمــبنى الأ  ــوبي،   مان ــة، الطــابق الأول، الملحــق الجن  العام

 الجانب الجنوبي
 : العملساعات
 ٠٠/١٠ إلى الساعة ٠٠/٨من الساعة  - الفطور
 ٠٠/١٥ إلى الساعة ٠٠/١١من الساعة  -  الغذاء



 

80 

 
 معلومات للوفود

 /الوجبات الخفيفة
 ٠٠/٢٠ إلى الساعة ٠٠/١٥من الساعة  -  القهوة
  فصاعدا٠٠/١٧من الساعة  -  العشاء
وتشمل قائمة الطعام أطباقا خاصـة يوميـة، والمعكرونـة           

 الســـتينوابتـــداء مـــن اليـــوم الأول مـــن الـــدورة . والمشـــويات
 ديسـمبر / انتـهاء الـدورة في كـانون الأول        للجمعية العامة حتى  

ــا  فقــط ــام ، تفــتح الكافيتري  إلى ٠٠/٩الســبت مــن الســاعة  أي
 .الأحدأيام ؛ وتغلق ٠٠/١٥الساعة 

 
 مقصف الموظفين

 )١( الرابعقمبنى المؤتمرات، الطاب
 ٠٠/١٥ حــتى الســاعة ٠٠/١٢مــن الســاعة ســاعات العمــل 

ــة    ــوم الجمع ــنين إلى ي ــوم الاث ــن ي ــق في عطــلات (. م ــة يغل  نهاي
الخـدمات   ويدفع مقابـل  . )دةالأسبوع وأيام عطلة الأمم المتح    

ــان  ــات الائتمـ ــطة بطاقـ ــدا أو بواسـ ــل . نقـ ــيكات ولا تقبـ الشـ
 .الشخصية

 
 مقهى النمسا

 )الطابق السفلي الأول (مبنى الجمعية العامة
 مـن يـوم     ٠٠/١٨السـاعة   إلى   ٠٠/٨يفتح من السـاعة      

 .الاثنين إلى يوم الجمعة
 
 

 . الأمانة العامةيمكن الوصول إليه عبر الطابق الرابع من مبنى )١( 
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 ضيوف أعضاء الوفود

ــاء      ــد أعضـ ــاء بأحـ ــزوار الالتقـ ــيوف أو الـ إذا أراد الضـ
مـــــم المتحـــــدة دون أن يكـــــون معهـــــم الوفـــــود في مقـــــر الأ

يــرافقهم فــإنهم يوجهــون إلى مــدخل الــزوار الواقــع علــى    مــن
 ويطلب منهم المـرور مـن خـلال منطقـة التفتـيش           ٤٦الشارع  

ول مبنى الجمعية العامة أو مـبنى       دخأن يسمح لهم ب   الأمني قبل   
ولتسهيل تفتيش ضـيوف أعضـاء الوفـود، خصـص          . المؤتمرات

جهـــاز فحـــص منغنطيســـي غـــير الجهـــاز المســـتخدم لتفتـــيش   
ويطلــب مــن أعضــاء الوفــود مرافقــة ضــيوفهم طيلــة . الســواح

فتــرة وجــودهم في المــبنى ثم مرافقتــهم عنــد عــودتهم إلى ردهــة  
ــزوار ــداع  . ال ــة تعريــف تحمــل  ويطلــب مــن الضــيوف إي  بطاق

ويقـــوم . صـــورة سيســـتردونها قبـــل مغـــادرتهم ردهـــة الـــزوار  
الموظف المسؤول في مكتب الـزوار بترتيبـات الاتصـال بعضـو            

  .الوفد
 غرف الآلات الكاتبة المخصصة لأعضاء الوفود

ــؤتمرات    ــبنى الم ـــي،  (م ـــق الثانــ ــان االطابـــ  C-211Aلغرفت
 ).C-211B و

 إذا وجدوا أن إحـدى هـذه   ويرجى من أعضاء الوفود،  
الهــاتف (الموظــف المســؤول إبــلاغ الآلات تحتــاج إلى إصــلاح 

 .3157-3)الفرعي 
 

 آلة النسخ الضوئي المخصصة لأعضاء الوفود
ــالقرب مــن الحــائط الغــربي      ــة العامــة، ب في قاعــة الجمعي

بجــوار مكتــب توزيــع الوثــائق، آلــة للنســخ الضــوئي مخصصــة   
  .لاستخدام أعضاء الوفود
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 زة تقوية الصوتأجه
ــدم الطل  ــة    تقــــــ ــأجهزة تقويــــــ ــة بــــــ ــات المتعلقــــــ بــــــ

ضـــخمات ومكـــبرات الصـــوت الميكروفونـــات والم( الصـــوت
الإذاعة ودعـم المـؤتمرات البريـد الإلكتـروني          قسم إلى) وغيرها

request-for-services@un.org)  ــة ــاتف L-B1-30الغرفــــ ، الهــــ
 .7453-3) أو 9485-3فرعي ال
 

 التسجيلات الصوتية
ــؤتمرات بمجموعــة مــن       يحــتفظ قســم الإذاعــة ودعــم الم

التســـــجيلات الحرفيـــــة لوقـــــائع جميـــــع الجلســـــات العامـــــة، 
 .واجتماعات اللجان الكبرى واللجان الأخرى

ويمكن الحصـول علـى نسـخ مـن التسـجيلات الصـوتية              
ــة  عــدا ــى  وينبغــي للح. تســجيلات الجلســات المغلق صــول عل

تسجيلات الجلسات المغلقة أن تتم بواسطة رئـيس الاجتمـاع          
ــبر    ــه الم ــى أن توج ــه، عل ــيس قســم   أو أمين ــة إلى رئ رات الخطي

ــة ــم الإذاعـــــ ــم   ودعـــــ ــاكس رقـــــ ــؤتمرات، فـــــ ، 3699-3المـــــ
ــد ــروني  والبريــ  وتقبــــل request-for-services@un.orgالإلكتــ

الغرفـة  (لدى الوحدة الفرعية للمحفوظـات الصـوتية         لطلباتا
GA-1B-13C9485-3 أو 7658-3 ان الفرعيان، الهاتف(.  
 عروض الفيديو

ــديو     ــزة الفي ــوفير أجه ــراص   يمكــن ت ــزة عــرض أق وأجه
ــة   ــديو الرقمي ــنظم،    (DVD)الفي ــددة ال ــون المتع ــزة التلفزي وأجه

يم وكــذلك أجهــزة عــرض الفيــديو، علــى أســاس أولويــة تقــد  
وبـــالنظر إلى أن المعـــدات المتاحـــة محـــدودة، يـــتعين . الطلبـــات

ويلــزم .  ســاعة١٢طلـب الأجهــزة قبـل موعــد اســتخدامها بــ    

mailto:request-for-services@un.org
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ــدات الســمعية     ــة بهــذه المع ــات المتعلق  البصــرية، –تقــديم الطلب
كتابــة، إلى قســم الإذاعــة ودعــم المــؤتمرات البريــد الإلكتــروني  

request-for-services@un.org)  ــة ــاتف L-B1-30الغرفــــ ، الهــــ
 .7453-3) أو 9485-3الفرعي 

 
 ؤتمرات بواسطة الفيديوالمعقد 

، L-B1-30 الغرفــــة(م الإذاعــــة ودعــــم المــــؤتمرات ـقســــ 
 أو البريــــد الإلكتــــروني  9485-3 أو 7453-3الفرعــــي  الهــــاتف

request-for-services@un.org(. 
 مواقـع  الفيـديو مـن    واسـطة يمكن عقد مؤتمرات دوليـة ب      
 وتوجـه طلبـات الحصـول علـى       . في مقر الأمـم المتحـدة      مختلفة

  .القسم أو عن طريق البريد الإلكترونيهذه الخدمة إلى 
 خدمات الرسائل والسعاة

ــودع      يــة الرسمجميــع الرســائل  يرجــى مــن الوفــود أن ت
 في مركز الكشـف بالأشـعة       الموجهة إلى الأمانة العامة للتوزيع    

، (Service Drive)، القـــائم في طريــق الخدمـــة  ٦الســينية رقــم   
حيث يجري فحص الرسائل بهدف الحماية الأمنيـة قبـل الإذن           
بنقلــها إلى الوحــدة الفرعيــة التابعــة لوحــدة البريــد المركزيــة       

 . لتوزيعهاS-B3-02)الغرفة (
 لأعضاء الوفـود طلـب خـدمات السـعاة لتسـليم            ويمكن 

الرسائل داخل مباني المقـر مـن المسـؤول عـن مسـاعدة الوفـود            
أمــا في أثنــاء الجلســات، فيمكنــهم . في صــالة الوفــود الشــمالية

طلب خدمات السعاة من موظف المؤتمرات الموجـود في قاعـة          
    .الاجتماع

 

mailto:request-for-services@un.org
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 الخدمات المتصلة بالحواسيب
كنولوجيــا المعلومــات للوفــود   تقــدم شــعبة خــدمات ت   

 :الخدمات التالية ذات الصلة بالحواسيب
 تقــدم الشــعبة حســابات الاتصــال   – خدمــة الإنترنــت  - ١

 .الهاتفي بالإنترنت للبعثات الدائمة
 لكـل بعثـة     –البريد الإلكتـروني عـن طريـق الإنترنـت           - ٢

دائمة أن تحصـل علـى عـدد غـير محـدود مـن حسـابات                
 .ن طريق الإنترنتالبريد الإلكتروني ع

ــبكة الإنترنــت    - ٣ ــع ش ــة موق ــعبة تستضــيف  – خدم الش
وتــوفر . مواقــع للبعثــات الدائمــة علــى شــبكة الإنترنــت

ــفحة  ــتقبال صــ ــة اســ ــات الدائمــ ــع  البعثــ ــى الموقــ ، علــ
www.un.int. 

إتاحـــة الوصـــول إلى نظـــام الأمـــم المتحـــدة للوثـــائق   - ٤
يتـــاح للـــدول الأعضـــاء الوصـــول  – (ODS) –الرسميـــة 

للوثــائق الرسميــة  المتحــدة الأمــمة خاصــة إلى نظــام بصــف
(ODS). 

الشـعبة مـردودات برنـامج الأمـم        تمـنح    – منح المعدات  - ٥
ــة للبعثــات     المتحــدة للاستعاضــة عــن الحواســيب المكتبي

 .المهتمة بالأمر
ــديم المســاعدة   - ٦ ــا   – دعــم مكتــب تق ــوفر الشــعبة رقم  ت

اعة ، للـــدعم الـــتقني مـــن السـ ـــ  3157-963 (212)هاتفيـــا  
ــاعة ٣٠/٩  في أيـــام العمـــل المعتـــادة   ٣٠/١٧ إلى السـ

 .للأمم المتحدة
الحواسيب في مبنى الأمانة العامة ذات الاتصـال عـن           - ٧

ــت  ــق الإنترن ــدم الشــعبة حواســيب    – طري ــة تق في قاع
 .الوفود وفي الطابق السفلي الأول
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 توفر شعبة خـدمات     - الاتصال اللاسلكي بالإنترنت   - ٨
ــا المعلوم ــ ات اتصــالا لاســلكيا بالإنترنــت في  تكنولوجي

 .أماكن عامة وفي غرف المؤتمرات
وللحصول على المزيد مـن المعلومـات بشـأن الخـدمات            

الاتصـــال بمكتـــب مســـاعدة دعـــم يرجـــى المـــذكورة أعـــلاه، 
ــاتف    ــم الهــ ــى رقــ ــات علــ ــد البرب  أو3157-963 (212)البعثــ يــ

 كمــــا أن بإمكــــانكم  .Missions-support@un.intلكتــــروني الإ
  علـــى شـــبكة الإنترنـــت وبخاصـــةwww.un.intمراجعـــة الموقـــع 

 internet services for“خـدمات الوفـود علـى شـبكة الإنترنـت      

Delegates”   ــة مـــن ــلة لكـــل خدمـ ــافا مفصـ  الـــتي تشـــمل أوصـ
  .الخدمات

 ة والبرقيةالخدمات الهاتفي
 الهاتف

. 1234-963 (212)رقم الأمم المتحدة الرئيسي المنشور هو        
وأرقام الهواتف الفرعية داخل الأمم المتحدة مسبوقة بـالرقمين     

ويمكن إجراء مكالمات هاتفية مباشـرة بـالموظفين        . 367 أو   963
ــق مركــز        ــا عــن طري ــم المتحــدة إم ــن خــارج الأم ــدوائر م وال

أو مركـــز ) 212-1قبلـــه رمـــز المنطقـــة و (963التبـــادل الهـــاتفي 
يليـــه رقـــم ) 917-1وقبلـــه رمـــز المنطقـــة  (367التبـــادل الهـــاتفي 

الهاتف الفرعـي الصـحيح ويتكـون مـن أربعـة أرقـام كمـا هـو                 
ويمكـن إجـراء المكالمـات      . وارد في دليل الهاتف للأمم المتحدة     

 بالإضـافة   ”7“ أو   ”3“الداخلية المباشرة بتركيب رمـز الـدخول        
 .رقام الأربعة الأخيرة كما هو مبين في الدليلإلى الأ
ويلاحظ أن هناك ثلاثة مراكـز تبـادل هـاتفي مسـتقلة،             

أحـــدها لمجموعـــة مـــوظفي برنـــامج الأمـــم المتحـــدة الإنمـــائي،  

mailto:Missions-support@un.int
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وثانيهــا لمجموعــة مــوظفي صــندوق الأمــم المتحــدة للســكان،    
ــة    ــدة للطفولـ ــة الأمـــم المتحـ ــة مـــوظفي منظمـ ــا لمجموعـ وثالثهـ

 ويمكــن إجــراء المكالمــات المباشــرة مــع مــوظفي ).اليونيســيف(
برنامج الأمم المتحدة الإنمائي من الخارج بطلـب الـرقم الـدال            
على المنطقة إن لزم الأمر، متبوعا برقم مركـز التبـادل الهـاتفي        

ــم .  متبوعــا بسلســلة أعــداد الهــاتف الفرعــي الأربعــة   906 ورق
ن هــو مركــز التبــادل الهــاتفي لصــندوق الأمــم المتحــدة للســكا

 .326، ورقم مركز التبادل الهاتفي لليونيسيف هو 297
وقد اتخذت ترتيبات لتمكين الموظفين العاملين في مـبنى       

الأمانة العامة للأمم المتحدة من إجـراء المكالمـات المباشـرة مـع             
ــم      ــندوق الأمـ ــيف وصـ ــائي واليونيسـ ــامج الإنمـ ــوظفي البرنـ مـ

داخليـة المباشـرة    المتحدة للسكان، إذ يمكن إجـراء المكالمـات ال        
ــرقم    ــائي بالضـــغط علـــى الـ ــامج الإنمـ ، ”4“مـــع مـــوظفي البرنـ

والانتظــار لحــين سمــاع الطــنين المتصــل، ثم يضــغط علــى أرقــام 
الهاتف الفرعي الأربعـة؛ ومـع مـوظفي اليونيسـيف باسـتخدام            

ــرقم      ــى الـ ــغط علـ ــه والضـ ــام نفسـ ــزم لإجـــراء  ”5“النظـ ، ويلـ
ــة المباشــرة مــع    ــة الداخلي ــوظفي الصــندوق  المكالمــات الهاتفي  م

، والانتظار لحين سمـاع الطـنين المتصـل،         63الضغط على الرقم    
وفي حالـة عـدم     . ثم يضغط على أرقام الهاتف الفرعي الأربعـة       

معرفة أرقام الهاتف الفرعـي، يمكـن الحصـول عليـه مـن عاملـة               
وإذا كانت المكالمـة آتيـة مـن        . ”0“الهاتف بالضغط على الرقم     

ــإن    ــم المتحــدة ف ــه إلى   خــارج الأم ــولى تحويل ــاتف يت ــل اله عام
 .الشخص المطلوب

رقـــم هـــاتف مكتـــب الاســـتعلامات الكـــائن في صـــالة  
ويتـــــــولى مكتـــــــب . 8741-963 أو 8902-963الوفـــــــود هـــــــو 

الاســتعلامات هــذا الــرد علــى المكالمــات الــواردة إلى صــالة       
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الوفـــود ثم منـــاداة أعضـــاء الوفـــود بواســـطة شـــبكة مكـــبرات 
ات الهاتفيـة البعيـدة المـدى مـن         ويمكـن إجـراء المكالم ـ    . الصوت

المقصورات الكائنة في صالة الوفود أو على مقربة من قاعـات           
 للاتصـال بعاملـة   ”0“الاجتماع عن طريق الضغط علـى الـرقم     

ــاتف ــذه    . الهـ ــن هـ ــة مـ ــات المحليـ ــراء المكالمـ ــا إجـ ــن أيضـ ويمكـ
المقصورات أو مـن أجهـزة الهـاتف الموجـودة في صـالة الوفـود            

  . ثم رقم الهاتف”9“ى الرقم عن طريق الضغط عل
 إدارة بريد الأمم المتحدة

 والطوابع التذكاريةبيع الطوابع 
تبــاع طوابــع الأمــم المتحــدة، ســواء لأغــراض البريــد        

ــابع لإدارة بريــد الأمــم     أو ــة، في محــل البيــع الت لأغــراض الهواي
المتحدة، وهو يقع في الطابق السفلي الأول مـن مـبنى الجمعيـة            

وهـذا المحـل مفتـوح في أيـام         ). 7699-3ف الفرعـي    الهـات (العامة  
، ٠٠/١٧ حــتى الســاعة ٠٠/٩الأســبوع الســبعة مــن الســاعة 

وهو مغلـق خـلال     . ديسمبر/مارس إلى كانون الأول   /من آذار 
ــة الأســبوع خــلال شــهري كــانون الثــاني    ــاير /عطــلات نهاي ين

وتوجــد تســهيلات لإرســال البريــد مــن هــذا  . فبرايــر/وشــباط
للـهواة في الغرفـة     التذكاريـة   تـب بيـع الطوابـع       مكيُعنى  و. المحل

DC2-0625)  بتلبيــة الطلبــات الــواردة 7684-3)الهــاتف الفرعــي ،
ــد للحصــول علــى    ــع أو البالبري تعلقــة المخــرى الأواد المــطواب

وتصــدر طوابــع الأمــم المتحــدة بــثلاث  . بهوايــة جمــع الطوابــع 
عمــلات هــي دولار الولايــات المتحــدة والفرنــك السويســري  

ورو، وهــي لا تصــلح لإرســال البريــد إلا مــن مقــر الأمــم  واليــ
المتحــدة في نيويــورك ومقــر الأمــم المتحــدة في جنيــف ومركــز 

 .فيينا الدولي، على التوالي
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 مكتب البريد

يوجــد فــرع ثــانوي لمكتــب بريــد الولايــات المتحــدة في  
ـــالغ(فلي الأول ـالطــابق الس ــ ــS-B1-26ة ـرف ـــاتف الفرعـ، اله ي ـ

ــو3-7353) ــاعة   ، وهـ ــن السـ ــوح مـ ــاعة  ٠٠/٩ مفتـ ــتى السـ  حـ
ــة   ٣٠/١٧ ــوم الجمع ــنين إلى ي ــوم الاث ــن ي ــب  .  م ــدم المكت ويق

الخدمات البريدية العاديـة بالنسـبة إلى بريـد الوفـود الشخصـي             
ــد الجــوي،      ــة، والبري ــك الطــرود البريدي ــا في ذل أو الرسمــي، بم
والبريـــد المســـجل والمضـــمون، والحـــوالات البريديـــة الدوليـــة  

المعلومات المتعلقة بـأجور البريـد وبالأنظمـة المطبقـة          والمحلية، و 
ــف البلــدان أو إرســالها منــها،        ــى دخــول الطــرود إلى مختل عل
ويجب أن تحمل جميع الرسائل الطوابع البريدية للأمـم المتحـدة     
بفئات عُملـة الولايـات المتحـدة، ويمكـن إيـداع الرسـائل الـتي               

 عــن تحمــل طوابــع الأمــم المتحــدة لــدى مكتــب المســؤولين      
ــا في    ــمالية أو إلقاؤهـ ــالة الوفـــود الشـ مســـاعدة الوفـــود في صـ
مساقط الرسائل في مبنى الأمانة العامـة حيـث يجمعهـا السـعاة             

 .بعد ذلك ثم يوزعها مكتب البريد
 

 سياراتالوقوف 
 6212/3-963 (212)، الهاتف GA-007إدارة المرآب، الغرفة 

تحـــدد إدارة المـــرآب لمختلـــف الوفـــود مواعيـــد طلـــب    
وينبغـي تقـديم طلبـات      . اسـتلامها تراخيص الوقوف و  رات  شا

ــود إلى     شــارات ــراد مــن أعضــاء الوف ــات المســجلة للأف  المركب
-963-212-1)، الهـاتف    S-0201الغرفـة   (دائرة المراسم والاتصـال     

 وبطاقـــة الهويـــة الســـارية المفعـــول الصـــادرة مـــن الأمـــم  7172
ــدة ــرة    . المتحـــ ــن دائـــ ــى الطلـــــب مـــ ــديق علـــ ــد التصـــ وبعـــ



 

89 

 
الفهرس

ــم ــلم  المراسـ ــال يسـ ــرآب    والاتصـ ــد إلى إدارة المـ ــب باليـ الطلـ
وتقـدم  .  لتجهيـزه  )6212/3-963-212-1 هـاتف    ،GA-007الغرفة  (

مباشــرة إلى مكتــب إدارة  طلبــات المركبــات المســجلة للبعثــة، 
مرفقا بها وثيقة تسجيل للمركبـة سـارية المفعـول علـى            المرآب  

ة بخـاتم   أن تحمل جميع الطلبات توقيعا رسميا من البعثـة وممهـور          
واحـدة لكـل عضـو مـن أعضـاء الوفـود            شـارة   وتصدر  . البعثة

لاســتعمالها علـــى ســـيارة تحمــل اللوحـــة الدبلوماســـية للأمـــم   
لأعضـاء الوفـد   إلا  شـارات تصـدر ال لا و). D” Plate“(المتحدة 

 .لدى الأمم المتحدة فقطرسميا المعتمدين 
واحــدة فقــط لكــل بعثــة لمركبــة الممثــل  شــارة تصــدر و 

بـد مـن     ولا. ٤٣مح بالـدخول مـن بوابـة الشـارع          الدائم تس ـ 
ــة في    ــرأ علـــى اســـتخدام المركبـ إظهـــار أيـــة تغـــييرات قـــد تطـ

إبـلاغ إدارة المـرآب بتلـك       بالتالي   الخاصة بها وينبغي     شاراتال
 .تبعا لذلك شاراتالتغييرات لتجهيز ال

ــة     ــدول والمنظمــات الحكومي ويجــب أن تقــدم بعثــات ال
ــرى الـ ــ  ــات الأخـ ــة والمنظمـ ــع بمتي الدوليـ ــب  تتمتـ ــز المراقـ ركـ

الكتـاب  �والمدرجة في الفصول الثالث والرابع والخـامس مـن         
 تــراخيص الوقــوف شــارات طلبــات الحصــول علــى �الأزرق

ــرآب      ــك إلى إدارة الم ــد ذل ــرة المراســم والاتصــال، وبع إلى دائ
 لبعثــات شــاراتويكــون إصــدار ال. لاتخــاذ الإجــراء المناســب 

الـتي  ية والمنظمـات الأخـرى      الدول والمنظمات الحكومية الدول   
ــع بم ــذين يتمتعــون    تتمت ركــز المراقــب محصــورا بالأشــخاص ال

 .بمركز دبلوماسي
 (”S“)أمـا السـيارات الــتي تحمـل لوحــات عليهـا حــرف      

 يـؤذن لهـا بـالوقوف في        فـلا والمسجلة باسـم مـوظفي البعثـات        
 .مجمع الأمم المتحدة
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ــات للحصــول        ــدم طلب ــة أن تق ــات الدائم ويمكــن للبعث
ــى ــة  شــارات عل ــدورة الســتين    تعريــف مؤقت ــون لل صــفراء الل

ــة كمــا يجــوز إصــدار    ــة العام  خاصــة تســمح  شــاراتللجمعي
بـدخول الســيارات المسـتأجرة الــتي يسـتأجرها أعضــاء الوفــود    
المعتمــدون مــن شــركات راســخة ومعروفــة كــي يســتخدمها   
ــذين يحضــرون      ــرة والدبلوماســيون ال ــار الشخصــيات الزائ كب

ولا يســــمح بــــدخول . نــــاء الــــدورةرسميــــا الاجتماعــــات أث
 ٤٣ مــن بوابــة الشــارع شــاراتالمركبــات الــتي تحمــل هــذه ال 

مــن أجــل إنـــزال أو أخــذ الركـــاب، ولا تمــنح امتيـــازات      إلا
لطلـــب لهـــذا ويمكـــن الحصـــول علـــى اســـتمارات ا . الوقـــوف

وتقدم بعد ذلـك إلى دائـرة المراسـم         ،  الغرض من إدارة المرآب   
 تقـديم الطلـب ونسـخة مـن     ويجـب ) S-0201الغرفة (والاتصال  

-Sالغرفـــة (اتفـــاق الاســـتئجار إلى وحـــدة الخـــدمات الخاصـــة 

 .لإجازته قبل أن يقدم إلى إدارة المرآب للإصدار) 0101
 تــراخيص وقــوف الســيارات في شــاراتويجــب وضــع  

مكـــان بـــارز وأن تكـــون مرئيـــة بوضـــوح لمـــوظفي الأمـــن       
ومــوظفي إدارة المــرآب عنــد نقــاط الــدخول وأثنــاء وجــود       

ــبنى  ــتي لا تحمــل  . الســيارات داخــل الم  شــاراتوالســيارات ال
 تكــون عرضــة شــاراتســارية المفعــول أو الــتي لا تــبرز هــذه ال

 .لسحبها إلى خارج المبنى
 الـدورة الجديـدة للجمعيـة العامـة         شـارات وقبل إصدار    

 التي منحت للوفـود في السـابق إلى         شاراتيجب إعادة جميع ال   
أن تُعــاد أيضــا إلى مكتــب  كمــا يجــب . إدارة المــرآبمكتــب 

 الخاصة بالوفود التي ستغادر المقر، قبـل        شاراتإدارة المرآب ال  
ــة تغــييرات طــرأت  شــاراتمغادرتهــا، ويجــب أن تعكــس ال   أي
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علــى اســتخدام الســيارات، فــإذا طــرأت تغــييرات فــلا بــد مــن 
 .إحضارها إلى إدارة المرآب من أجل تعديلها

الجمعيــة العامــة وعمــلا بأحكــام الجــزء الثــاني مــن قــرار  
ــوف الســيارات لأي عضــو    ٣٩/٢٣٦ ــازات وق ــف امتي ، توق

مــن أعضــاء الوفــود يتــأخر عــن دفــع أجــور وقوفهــا أكثــر مــن 
ويعـــاد العمـــل بهـــذه الامتيـــازات بعـــد تســـديد . ثلاثـــة أشـــهر

وينبغــي لعضــو الوفــد أن يتصــل بمكتــب . المتــأخرات بالكامــل
 .ددةإدارة المرآب قبل مغادرته لتسوية أية رسوم غير مس

وسيارات الوفود التي تحمـل لوحـات دبلوماسـية للأمـم       
 تعريــف نافــذة بالنســبة إلى الــدورة الراهنــة  شــاراتالمتحــدة و

للجمعيـــة العامـــة يمكـــن وقوفهـــا مجانـــا في الطـــابق الأول مـــن 
المرآب وفي منطقة محددة مـن الجـزء الجنـوبي مـن طابقـه الثـاني            

. مهم الرسميــة كــل المــدة الــتي يقضــيها الممثلــون في أداء مهــا     
ــيلا لقــاء    كمــا ــداعها في المــرآب ل  دولار عــن ٣,٥٠يمكــن إي

وترســل قـوائم حسـاب عــن هـذه الخدمــة إلى    . الليلـة الواحـدة  
ــرة قصــيرة     ــهاء كــل شــهر بفت ــود وإلى أعضــائها بعــد انت . الوف

وتكون قـوائم الحسـاب هـذه مسـتحقة الـدفع لـدى تسـلمها،               
الأمـم   �مسـتحقة الـدفع ل ــ    بشـيكات   نقـدا أو    ويجب سدادها   

ب الأمـــم آترســـل إلى إدارة مـــر) United Nations (�المتحـــدة
  .المتحدة

 دخول السيارات إلى ساحة المقر
إن دخول السـيارات مـن مـدخل الأمانـة العامـة الواقـع             

علــى الجــادة الأولى ســيكون مقصــورا علــى ســيارات الممــثلين 
ــتي تحمــل    ــدائمين ال ــع ركــاب   .  خاصــةشــاراتال ــى جمي وعل

. ز بطاقات هوية نافذة معتمدة من الأمـم المتحـدة         السيارة إبرا 
الإيقـاف المؤقـت لسـيارات      يقتصر  وبغية تدعيم تدابير الأمن،     
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الممثلين الدائمين في الساحة الدائرية أمام مبنى الأمانـة العامـة،           
ة لـذلك الغـرض     مأماكن الوقوف المخصصة لذلك والمعلَّ    على  

 شـارات ل  وعلى جميع السيارات الأخـرى الـتي تحم ـ       . بوضوح
وتخضــع . ٤٨أن تــدخل المــرآب عــن طريــق مــدخل الشــارع  

 .سيارات الوفود التي تدخل المبنى للتفتيش لدواعي الأمن
 شــاراتأمــا الســيارات المســتأجرة الــتي صــدرت لهــا       

تسـمح سـوى بـإنزال أو أخـذ الركـاب فقـط، فلـها                خاصة لا 
أن تــدخل عــن طريــق مــدخل الأمانــة العامــة الواقــع في الجــادة 

في مـبنى الأمـم     بـالوقوف   ولن يسمح لتلك السـيارات      . الأولى
  .المتحدة

 دخول السيارات إلى المرآب
تدخل السيارات، التي يقودها سائقون محترفون، والـتي         
 خاصة تمنح للممثلين الدائمين، إلى المـرآب عـن        شاراتتحمل  

 .٤٣طريق المدخل المنحدر الواقع عند مدخل الشارع 
ن يبقـــوا في غرفـــة الانتظـــار وعلـــى أولئـــك الســـائقين أ 

ــون      ــرآب حيــث يكون ــن الم ــة في الطــابق الأول م تحــت الكائن
بط عنـد   الى موظف الأمن المـر    ويتو. من أعضاء الوفود  الطلب  

عنـــد هم، ؤمــدخل الوفــود في مـــبنى الجمعيــة العامـــة اســتدعا    
  .الحاجة

 المسؤولية عن الفقدان أو الضرر
مـــة لوقـــوف إن الأمـــم المتحـــدة، إذ تهيـــئ المرافـــق اللاز 

الســيارات، إنمــا تفعــل ذلــك حرصــا منــها علــى تــوفير أســباب 
ــود  ــه قــد وقعــت    . الراحــة للوف ــه مســتعملو المــرآب إلى أن وينب

حــوادث ســرقة وتخريــب داخــل المــرآب، إذ لا يتســنى وضــع    
والأمم المتحـدة   . جميع المركبات تحت المراقبة في كل الأوقات      
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ت التي تتـرك في     بضمان سلامة المركبات أو الممتلكا     لا تتعهد 
، ويقـر المسـتعملون بـأن الأمـم المتحـدة           بذلكتعد   ولا المرآب

لا يمكنــــها ضــــمان ســــلامة أي مركبــــة في المــــرآب أو أي     
 . ويقبلون بذلكممتلكات تترك بداخلها

 
 التنقلات المحلية

. لا تضع الأمم المتحدة سـيارات تحـت تصـرف الوفـود            
تـنقلات المحليـة أن     ولذا يحسن بالوفود التي تحتاج إلى وسائل لل       

 .تتفق على أمر تيسيرها لها مع مؤسسات النقل المحلية
 

إلى قـل نمـوا     الأسـفر ممثلـي الـدول الأعضـاء         استحقاقات  
 دورات الجمعية العامة

بصــيغته ) ١٧ – د (١٧٩٨وفقــا لقــرار الجمعيــة العامــة  
) ٢١ - د (٢٢٤٥و ) ٢٠ -د  (٢١٢٨بــالقرارات  المعدلــة  

 ،٤١/١٧٦ و ،)٢٩ - د (٢٤٩١ و ،)٢٣ - د (٢٤٨٩ و
ــزء ، ٤٢/٢١٤  و٤١/٢١٣ و ــرار   والجــ ــن القــ ــادس مــ الســ

والجـــزء ، ٤٣/٢١٧التاســـع مـــن القـــرار والجـــزء ، ٤٢/٢٢٥
ــرار    ــدفع نفقــات الســفر،  ٤٥/٢٤٨الثالــث عشــر مــن الق ، ت

 :دون نفقات الإعاشة، في الحالات التالية
ــون       )أ( ــيهم الممثلـ ــن فـ ــثلين، بمـ ــة ممـ ــاوز خمسـ ــا لا يتجـ مـ

، لكل دولة عضـو تـدخل في فئـة أقـل البلـدان              المناوبون
 نموا يحضرون دورة عادية للجمعية العامة؛

ــدول الأعضــاء       )ب( ــاوب واحــد لل ــل من ــل واحــد أو ممث ممث
أعــلاه يحضــر دورة ) أ(المشــار إليهــا في الفقــرة الفرعيــة 

 استثنائية أو دورة استثنائية طارئة للجمعية العامة؛
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يويـــورك يعـــين ممثـــل ســـفر عضـــو في بعثـــة دائمـــة في ن  )ج(
ــا لــدى إحــدى دورات الجمعيــة العامــة،    أو ممــثلا مناوب

بشــرط أن يكــون الســفر في نطــاق الحــدود المبينــة في      
أعلاه وأن يكون السـفر  ) ب( و) أ(الفقرتين الفرعيتين  

متصلا بأعمال دورة معينة بشهادة الممثـل الـدائم، وأن          
رة يتم السفر خـلال الأشـهر الثلاثـة السـابقة لهـذه الـدو             

تترتـب، بسـبب فـض واسـتئناف أيـة           ولا. أو التالية لهـا   
 .، أية زيادة في المبالغ المستحقة عن تلك الدورةدورة

ــفر علـــى     ــدة لنفقـــات السـ ويقتصـــر دفـــع الأمـــم المتحـ
 .تكاليف الرحلات التي تتم بالفعل

ويقتصر رد نفقات السـفر علـى تكـاليف السـفر ذهابـا              
 عاصــمة الدولــة العضــو وإيابــا، بأقصــر الطــرق المباشــرة، بــين 

والمقر، وذلك بحد أقصى هـو تـذكرة واحـدة بالدرجـة الأولى             
لرئيس الوفد وأربع تـذاكر بالدرجـة الـتي تلـي الدرجـة الأولى              

 ســاعات، ٩مباشــرة للــرحلات الجويــة الــتي تــدوم أكثــر مــن   
أربــع تــذاكر بــأرخص أســعار الســفر الجــوي للــرحلات         أو

ســائر أعضــاء الوفــد  ســاعات، ل٩الجويــة الــتي تــدوم أقــل مــن 
 .المعتمدين لحضور دورة الجمعية العامة التي يتعلق بها الأمر

وإذا كان السفر بحرا أو بالقطار طيلـة الرحلـة بكاملـها             
خــــلال جــــزء منــــها، يقتصــــر رد نفقــــات الســــفر علــــى   أو

السفر جوا، ما لم تكن التكلفة الحقيقية أقـل مـن            تكلفة سداد
 .ذلك

ا اسـترداد نفقـات الانتقـال،       ويجوز للوفـود الـتي يحـق له ـ        
ــدل      ــدفع نفقــات الســفر وب ــا لأحكــام القواعــد المنظمــة ل وفق
ــم       ــة للأم ــزة الفرعي ــالأجهزة أو الأجه ــق ب ــا يتعل ــة فيم الإعاش

مـارس  / آذار ٢٥ المؤرخـة    ST/SGB/107/Rev.6الوثيقـة   (المتحدة  
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ــى النمـــوذج    ) ١٩٩١ ــدم طلباتهـــا علـ اســـتمارة  (F-56أن تقـ
هــــام رسميــــة لممثلــــي الــــدول اســــترداد نفقــــات الســــفر في م

ــاء ــحوبة   ). الأعضــ ــات مصــ ــذه الطلبــ ــون هــ ويجــــب أن تكــ
بالإيصالات الأصلية والفواتير، والسـندات المسـتعملة وأرومـة         

وتقوم الأمـم المتحـدة،     . التذاكر وبطاقات الصعود إلى الطائرة    
عند الطلب، بترتيب الانتقال، حيثمـا كـان ذلـك ممكنـا، بـين              

الاجتماع، ولهذا الغرض ينبغـي     عاصمة الدولة العضو ومكان     
للوفود إرسـال مـذكرة شـفوية موضـحا عليهـا الاسمـان الأول              

ــيلادهم  ) المســافرين(والأخــير للمســافر   ــواريخ م ــد وت ومواعي
ــاكس    ــم الفـ ــذلك رقـ ــا وكـ ــورك ومغادرتهـ ــول إلى نيويـ الوصـ

ــروني للمســافر و   ــد الإلكت ــوان البري أو الشــخص الممكــن  /وعن
كـون الأمـم المتحـدة مسـؤولة        ولـن ت  . الاتصال به في نيويورك   

 كـانون   ٣١عن أي طلب لاسترداد نفقات السـفر يقـدم بعـد            
اختتــام دورة الجهــاز  ديســمبر مــن الســنة التاليــة لتــاريخ/الأول
 .الجهاز الفرعي الذي تتعلق به المطالبة أو

وتوجه طلبات استرداد نفقات السفر وطلبـات إصـدار          
 :لىتذاكر والاستفسارات بشأن مستحقات السفر إ

Executive officer 
Department of Management 
Room S-2750A 
United Nations 
New York, N.Y. 10017 
Tel: (212) 963-6192/963-8042 

Fax: (212) 963-3283 
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 تسهيلات السفر
إن وكالــة الســفر الرسميــة للأمــم المتحــدة في نيويــورك،   

، الهـــاتف S-2008أمريكـــان إكســـبريس، الـــتي تقـــع في الغرفـــة 
، ســـتعمل بقـــدر اســـتطاعتها علـــى مســـاعدة  6280-3الفرعـــي 

الوفـــود في إنجـــاز ترتيبـــات الســـفر والحصـــول علـــى التـــذاكر  
ويفــتح مكتــب الوكالــة مــن الســاعة . وحجــز غــرف الفنــادق

 .٠٠/١٨ حتى الساعة ٠٠/٩
 
  الدولية التابعة للأمم المتحدةالمدرسة

عـام  في تحـدة   المدرسـة الدوليـة التابعـة للأمـم الم        أنشئت   
 تحت رعاية الأمم المتحـدة، اسـتنادا إلى توسـيع نطـاق             ١٩٤٧

فلسفة الأمم المتحدة التي تفيد بأن الأشـخاص الـذين يعملـون            
وتخــدم المدرســة . ويلعبــون معــا ســوف يتفاوضــون معــا أيضــا 

أعضـاء  أطفـال   بصورة رئيسية أطفال موظفي الأمم المتحـدة و       
 بقيـد عـدد محـدود       وفضلا عن ذلك، ترحب المدرسـة     . الوفود

بيئـة  بغية تهيئـة  الولايات المتحدة من  من الأطفال من الخارج و    
 .تعليمية متوازنة للجميع

الصفوف من مرحلـة  يضم ويقع المجمع الرئيسي، الذي      
رياض الأطفال حتى التخرج من التعليم الثـانوي، في الشـارع           

في منــهاتن، في موقــع مقلــب  (East River) وإيســت ريفــر ٢٥
. ستأجر بعقد إيجار طويل الأجل مـن مدينـة نيويـورك          مُقمامة  

مول المبنى المزود بمعدات جيدة بمنحتين مـن مؤسسـة فـورد            يُو
ــر الأوصــندوق  ــق إضــافي في مــبنى  ويوجــد . خــوة روكفل مرف

 Queens, Jamaica)مدرسي يقع في جاميكا اسـتيتس، كـوييتر،   

Estates)  حتى الصف الثـامن،    الأطفال  من روضة    ايضم صفوف
لراحـة مـن يرغبـون في العـيش في منطقـة كـويتر            ذلك تـوفيرا    و
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(Queens) ــ ولا يرغبــون في نقــل  (Long Island) أيلانــد غأو لون
 .الرئيسيالمدرسة أطفالهم إلى مجمع 

اللغة الانكليزيـة هـي لغـة التعلـيم العاديـة، ولكـن جميـع                
، إضافة إلى اللغـات  يتعلمون اللغة الفرنسية أو الإسبانية   الطلبة  

رسميــة الأخــرى للأمــم المتحــدة واللغــات الألمانيــة والإيطاليــة  ال
لغـة الأم   الوتُـدرس أيضـا     . واليابانية ضمن مناهجهم الدراسـية    

ومـن شـأن اللغـات المتعـددة الكـثيرة الـتي            . إذا طُلب تدريسها  
بيئــة أن تهيــئ والطلبــة الدوليــة يتكلمهــا أفــراد هيئــة التــدريس  

ــة  ــز كــبير عل ــ . زاخــرةثقافي ــوم  وينصــب تركي ــدريس العل ى ت
لا يتكلمـون   العاليـة الـذين     القـدرات   وي  ذبطُرق فعالة للطلبة    

وتحقيقا لهذه الغاية، يولى اهتمـام      . اللغة الانكليزية بطلاقة  بعد  
 المحاســـــبة والحواســـــيب العصـــــرية عـــــدات وآلاتلمخـــــاص 

 .شابهها وما
المعــايير المدرســية عاليــة وتمــنح المدرســة الثانويــة شــهادة  

دوليـة، وهـي مـن المؤسسـات التعليميـة القليلـة في            البكالوريا ال 
وتؤهـل هـذه    . هـذه الدرجـة العلميـة     تمنح  منطقة نيويورك التي    

الكليـــات في الولايـــات الحاصـــل عليهـــا للالتحـــاق بالدرجـــة 
 في المائــة ٩٥نســبة تزيــد علــى وتلتحــق . المتحــدة وفي الخــارج

 التعليم العالي ويواصل كثيرون منـهم مهنـهم في        بمن الخريجين   
المدرسة مسجلة لدى مجلـس ولايـة نيويـورك         و. المجتمع الدولي 

للمدارس الخاصة بوصفها مدرسة خاصة، ومعتمـدة مـن قِبـل           
مجلس المدارس الدولية وتعترف بهـا الحكومـة الفرنسـية للطلبـة           

 .من الصفين الثاني حتى الخامسالناطقين بالفرنسية 
ت وفي موقــع المدرســة في منــهاتن، يتكــرر القيــام بجــولا 

 .حسب جدول زمني وبمواعيد مسبقة
 www.unis.org: الموقع على شبكة الإنترنت

http://www.unis.org/
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 5023-685 (212)، رقم الفاكس 3071-584 (212): إدارة القبول
 Admissions@unis.org: العنوان الإلكتروني

 بالهــاتفالاتصــال بتــنظم الجــولات  (Queens)في كــويتر  
وتتــــوفر . 5742-658 (718) رقــــم الفــــاكس 658-6166 (718)

معلومات إضافية واستمارات الالتحـاق والكتيبـات في الغرفـة        
S-2938  أو فـاكس  8729-963 (212) أو بالاتصال بالهاتف رقـم ،

  .Fuhrman@un.org:  أو البريد الإلكتروني1276-963 (212)رقم 
 تصال بالمدينةلاا

 التقـدير مركزهـا كمضـيف       مدينـة نيويـورك بـالغ     تقدر   
وتعمــل لجنــة  . لأكــبر مجتمــع دبلوماســي وقنصــلي في العــالم    

نيويــورك للأمــم المتحــدة والهيئــات القنصــلية والمراســم    مدينــة
)The New york City Commission For the United Nation, 

Consular Corbs and Brotocol (ــة الاتصــال  بوصــفها هي ئ
 بعثــة ١٩١الرئيســية بــين مدينــة نيويــورك والأمــم المتحــدة، و 

ــة و ــليات١٠٥ دائمـ ــزء  .  قنصـ ــفها جـ ــة، بوصـ ــوم اللجنـ وتقـ
يتجزأ مـن مكتـب العمـدة، بتسـهيل العلاقـات الإيجابيـة في               لا
ــة وحكومــة     مــا بــين أعضــاء المجتمــع الــدولي، والحكومــة المحلي

وهــي .  نيويــوركالولايــة والحكومــة الاتحاديــة وســكان مدينــة 
 :تتألف من الشُعب التالية

 وتعمــــل شــــعبة الشــــؤون الدبلوماســــية والقنصــــلية 
بوصــفها حلقــة الاتصــال بــين المجتمــع الدبلوماســي والقنصــلي  
ووكالات المدينة المعنية القادرة علـى تقـديم المسـاعدة في حـل             
المسائل التي تتصل بالإقامة في مدينـة نيويـورك والـتي يوجههـا             

وتشمل الاستفسـارات  . تمع الدبلوماسي والقنصلي  أعضاء المج 
ــارات،   ــتهلاك، والعقــ ــلة بشــــؤون الاســ ــة ذات الصــ القانونيــ
ــة،    ــراءات القانونيـ ــة والإجـ ــاملات التجاريـ ــرائب، والمعـ والضـ

mailto:Fuhrman@un.org
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فضــلا عــن المســاعدة بتقــديم المعلومــات العامــة بشــأن الأســئلة 
وتـدير هـذه الشـعبة أيضـا        . المتصلة بالحيـاة في مدينـة نيويـورك       

 .امج مواقف مركبات الدبلوماسيينبرن
 وتتـــــولى ضـــــيافة رؤســـــاء الـــــدول شـــــعبة المراســـــم 

والحكومـــات، والـــزوار المـــوقرين وغيرهـــم مـــن الشخصـــيات 
ــة ــين      . المرموق ــة الاتصــال ب ــب بوصــفه هيئ ــذا المكت ــل ه ويعم

ــل بطلـــــب     ــا يتصـــ ــدة فيمـــ ــة والعمـــ ــيات المرموقـــ الشخصـــ
 .الاجتماعات والدعوات لحضور المناسبات

 تســاعد شــركات الأعمــال   ال الدوليــةشــعبة الأعم ــ 
الأجنبية في القيام بعملياتها في مدينـة نيويـورك وذلـك بتنسـيق             
التفاعل مع جميع الوكالات بالمدينة وبالولاية ومـع الوكـالات        

ــة ــعبة     . الاتحاديـ ــذه الشـ ــدمها هـ ــتي تقـ ــدمات الـ ــمل الخـ وتشـ
المساعدة في الاتصال بالمؤسسات المصرفية الملائمـة، ومقـدمي         

 .ات، وشركات التعمير، وهيئات التأمينالعقار
برنـــامج المـــدن الشـــقيقة لمدينـــة نيويـــورك هـــو منظمـــة   

تشــترك في المقــر ) ٣) (ج (٥٠١الــربح مــن فئــة تســتهدف  لا
ــة  ــدولي مــن    . مــع اللجن ــاهم ال ــز التف ــها في تعزي ــل مهمت وتتمث

خلال الأعمال التجارية، وتبـادل المعلومـات الأمنيـة والتبـادل           
 مدينــة نيويــورك ومــدن مختــارة في أرجــاء     الثقــافي فيمــا بــين  

 .العالم
وللحصــــول علــــى المزيــــد مــــن المعلومــــات يرجــــى       
 أو الفــاكس رقــم  9300-319 (212)بــرقم الهــاتف   الـــــــالاتص

ــة و. 319-3430 (212) ــوان اللجنـ  Two United Nations: عنـ

Plaza (DC-2), 27th floor, New York, N.Y. 10017.  
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 الضيـافة
� نـــة ضـــيافة الوفـــود لـــدى الأمـــم المتحـــدة لج�تتـــولى  

(The Hospitality Committee for United Nations Delegations, Inc.) ،
وهي منظمـة خاصـة تتمتـع بالاسـتقلال المـالي وغـير سياسـية،               
مساعدة أعضاء الوفود وأسرهم على الإحساس بأنهم موضـع         

  ويرتـب متطوعوهـا    .والمنطقـة المحيطـة بهـا     ترحاب في نيويورك    
ضــيافتهم في بيــوت أمريكيــة وزيــارة بعــض الأمــاكن   لبــرامج 

ــدارس والمستشــفيات       ــاحف والم ــام كالمت ــتأثر بالاهتم ــتي تس ال
ومؤسســات والمحــاكم ومجموعــات المقتنيــات الفنيــة الخاصــة     

 وكثيرا ما يحصلون على بطاقات مجانية لحضور بعـض          .أخرى
 . والمدنيةالمناسبات الثقافية

بمدرسـة اللغـة    نهارية ومسائية   كما تقدم اللجنة دورات      
ــا  ــة لهـ ــة التابعـ ــة   . الانكليزيـ ــبرامج مفتوحـ ــذه الـ ــهيئات وهـ للـ
ــة   ــية المرتبطـ ــدة الدبلوماسـ ــالأمم المتحـ ــان في  . بـ ــد دورتـ وتعقـ

وتقدم أيضا فصول مسائية لـتعلم الانكليزيـة     . الخريف والربيع 
 .الفنية

ــى   و  ــول علــ ــن الحصــ ــذه   يمكــ ــة بهــ ــات المتعلقــ المعلومــ
ــة  ــطةمن الغرفــ ــة  (GA-101الأنشــ   أو7182-3الهواتــــف الفرعيــ

مـــن جـــدولنا الشـــهري المعلـــن عنـــه في  أو) 8751-3 أو 3-7183
www.hcund.org.  
 المرافق المصرفية

لأفـراد  يقـدم  : الاتحـادي اتحاد الأمم المتحدة الائتمـاني      
ــبي احتياجــا     ــم المتحــدة منتجــات وخــدمات تل تهم مجتمــع الأم

 علـى حسـاباتهم وإرسـال       طـلاع الاوبإمكـان الأعضـاء     . المالية
تحويلات برقية وتقديم طلبات الحصول علـى سـلف، ومـا إلى            

http://www.hcund.org/
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  على مدار السـاعة،      www.unfcu.org: ذلك على العنوان التالي   
ــبوع   ــام الأس ــزوروا    . كــل أي وبمســتطاع الأعضــاء أيضــا أن ي

في مدينـــة فروعنـــا ومكاتـــب الاتصـــال الـــتي تمثلنـــا الموجـــودة  
 .نيويورك وجنيف ونيروبي وفيينا

ــادي       ــاني الاتحـ ــدة الائتمـ ــم المتحـ ــاد الأمـ ــوية اتحـ وعضـ
ــدي    ــوظفي ومتقاعـ ــة لمـ ــالات   مفتوحـ ــدة والوكـ ــم المتحـ الأمـ

للحصــول علــى مزيــد مــن المعلومــات،  . وأســرهملمتخصصــة ا
ــروع الاتحــاد الائتمــاني الاتحــادي أو       ــن ف ــارة أي م يرجــى زي

 أو بالبريـد الإلكتـروني   8100-338 (212)الاتصال بنا على الـرقم  
أو بزيارة موقعنا علـى     . email@unfcu.com: على العنوان التالي  

 .www.unfcu.orgشبكة 
وفي ما يلي فـروع الاتحـاد الائتمـاني الاتحـادي وأجهـزة             

وأجهــــزة الصــــرف الآلي  ) ATM/Bankomat (الصــــرف الآلي 
 :للعملات الأجنبية الموجودة في مدينة نيويورك

 الطابق الأرضي الجادة الثانية، ٨٢٠
  فقط) ATM/Bankomat(جهاز للصرف الآلي 

 ،UN Plaza 2الفرع الموجود في 
 الطابق الثالث

 إلى الســــاعة ٠٠/٨مــــن الاثــــنين إلى الجمعــــة مــــن الســــاعة  
٠٠/١٦ 

موجــودة في الطــابق ) ATM/Bankomat( الآلي أجهــزة الصــرف
  .الثالث

 فرع الأمانة العامة
 مبنى الأمانة العامة، الطابق الرابع

 إلى الســــاعة ٠٠/٨مــــن الاثــــنين إلى الجمعــــة مــــن الســــاعة  
٠٠/١٦ 

mailto:email@unfcu.com
http://www.unfcu.org/
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موجــودة في الطــابق ) ATM/Bankomat(أجهــزة الصــرف الآلي 
   . الأرضي والطابق الرابع

 J. P. Morgan (تشـــيسمورغـــان . ب. جلمصـــرف  
Chase Bank (فرعان في جوار الأمم المتحدة: 

 �تشيس�مصرف 
 الطابق الرابع للأمم المتحدة، مبنى الأمانة العامة 
ــة مــن الســاعة   :  العمــلســاعات  ــنين إلى الجمع مــن الاث
 ٠٠/١٦-٠٠/٠٩ 
 4322-223 (212): الهاتف 
 ) من داخل المبنى7109-3 أو (7108-3: الهاتفان الفرعيان 
للمصــرف جهــاز آلي لصــرف النقــود في الطــابق الأول  

 *.على مدار الساعةمن مبنى الأمانة العامة متاح 
ــن      ــود وغـــير ذلـــك مـ ــاز آلي لصـــرف النقـ ــد جهـ يوجـ

 علـى   الخدمات في الطابق الرابع من مبنى الأمانـة العامـة متـاح           
  .**مدار الساعة

 �تشيس�مصرف 
ــم المتحــدة  ســاحة  ٨٢٥  ــابق ال - (U.N. Plazza)الأم ط

 ٤٦شارع مع  تقاطع الجادة الأولى -الأرضي 
 ٠٠/٩السـاعة   : من الاثـنين إلى الجمعـة     العمل  ساعات   

 ٠٠/١٦إلى الساعة 
 0431-557 (212)الهاتف  
ــود    ــرف النقـ ــع آلات لصـ ــة أربـ  (E-ATM)*** في الردهـ

  ساعةالعلى مدار 
 (ATM)خــدمات أجهــزة صــرف النقــود الآليــة  تحتــاج و 

إلى اسـتعمال   لانكليزية والفرنسية والاسبانية    توفرة باللغات ا  الم
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ــزة      ــاك أجهــ ــرف وهنــ ــاز الصــ ــة بجهــ ــة خاصــ  E-ATMبطاقــ
ــات ــية     بلغـــ ــة والروســـ ــة والبرتغاليـــ ــي الإيطاليـــ ــرى هـــ أخـــ
وتقــــدم أجهــــزة الصــــرف . واليونانيــــة والكوريــــة والصــــينية

طلــــب شــــيكات جديــــدة : خــــدمات إضــــافية E-ATM الآلي
الخاصــــة قــــة بطاالاســــتعمال  ويمكــــن.  الســــرةكلمــــ وتغــــيير

 موقــــــــــع ١٥٠ ٠٠٠ في ATMالآلي  الصــــــــــرف بجهــــــــــاز
 ®CIRRUS  و®PLUS و ®MAC  و®NYCE بشـــــبكة مـــــرتبط

، وهـي موزعـة في   ®MASTERCARD و  ®VISA و ®PULSE و
 المتحـدة وكنـدا والعـالم، وذلـك لسـحب           جميع أنحاء الولايـات   

 .النقود ومعرفة الأرصدة
 محل بيع الصحف

 ردهة مبنى الأمانة العامة
  بيع الصحف والحلوىمحل 
 من يـوم    ٣٠/١٧ حتى الساعة    ٠٠/٨من الساعة   يفتح   

الاثــنين إلى يــوم الجمعــة ويغلــق يــومي الســبت والأحــد وأيــام  
 .العطل

 
 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــ
 .الإيداعات ليست متاحة في هذا الجهاز الآلي * 
 .الإيداعات والمدفوعات متاحة في هذا الجهاز الآلي ** 
  .باللغة الروسية في هذا الموقعمتاحة لخدمة ا *** 
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 كتببيع الالأمم المتحدة لمحل 
 

الردهــة في الطــابق الســفلي الأول   (مــبنى الجمعيــة العامــة   
 )GA/032Aالغرفة 

 
، مـن يـوم   ٣٠/١٧ إلى الساعة ٠٠/٩ يفتح من الساعة  

ــنين إلى  ــوم الاث ــة الأســبوع مــن    ي ــام عطــل نهاي ــة وفي أي الجمع
ويغلـق المحـل في عطـل       . ٠٠/١٨ السـاعة     إلى ٠٠/١٠الساعة  

ــاير / الثــانيكــانوننهايــة الأســبوع خــلال شــهري    /شــباطوين
 .فبراير

 بيع منشورات الأمم المتحـدة والوكـالات        إلىضافة  بالإ 
ــب        ــن الكت ــة كــبيرة م ــع أيضــا مجموع ــوفر للبي المتخصصــة، تت

ــة   ــة والملصــقات والأدوات المكتبي . والهــدايا والبطاقــات البريدي
 في المائة من أسـعار مطبوعـات        ٢٥قدره  حسما  وفود  وتمنح ال 

 في المائة على جميـع البنـود الأخـرى          ١٠الأمم المتحدة وبنسبة    
ويمكـن أيضـا تقـديم    . التي تزيد أسـعارها علـى ثلاثـة دولارات        

ــبكة الإنترنـــــــت    ــى شـــــ ــع علـــــ ــى الموقـــــ ــات علـــــ : الطلبـــــ
www.in.org/bookshop.   

 بيع المنشورات
 

 ,United Nations Publicationsمنشـورات الأمـم المتحـدة،     

Two United Nations Plaza, Room DC2-0853, New York, 

N.Y. 10017 الفــاكس  ؛ ورقــم8302-963 (212)؛ رقــم الهــاتف
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ــن ــالم   عـــ ــم قضـــــايا العـــ ــاق الواســـــع   . أهـــ ويغطـــــي النطـــ
ــوراتها ــة لمنشـــــ ــة السياســـــ ــايا  الدوليـــــ ــانون والقضـــــ  والقـــــ
ــة ــة  الاجتماعيــ ــة   الاقتووالبيئــ ــة هامــ ــال مرجعيــ ــاد وأعمــ صــ

. وجميــــع الوثــــائق الرسميــــة الــــتي تصــــدرها المنظمــــة عديــــدة
 ذاكـــرة - تتـــوفر بطاقـــات مجهريـــة وأقـــراص مدمجـــة     كمـــا
وتعمــــل الأمــــم . فقــــط وقواعــــد بيانــــات إلكترونيــــة قــــراءة
المتحــدة  بوصــفها موزعــا لمنشــورات صــناديق الأمــم   المتحــدة
أو للحصـول  لبات تقديم الطيرجى الاتصال بمكتبنا ل   . وبرامجها

  .على معلومات
 غرفة التأمل

الطرف الشمالي الغربي من الطابق الأول من مبنى الجمعيـة           
 العامة
 مـن يـوم     ٤٥/١٦ إلى السـاعة     ٠٠/٨من السـاعة    تفتح   

 .الاثنين إلى يوم الجمعة
والمشــرف الأمــني في المنطقــة علــى اســتعداد للمســاعدة   

  .في الوصول إلى الغرفة
 المخصصة لأعضاء الوفودغرفة الاستراحة 

غرفة استراحة مخصصة لأعضاء الوفـود في صـالة         توجد   
الوفـــــود الجنوبيـــــة الواقعـــــة في الطـــــابق الثـــــاني مـــــن مـــــبنى  

 .الاجتماعات
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 مركز الأمم المتحدة لبيع الهدايا
 الطابق السفلي الأول مبنى الجمعية العامة

ــاعة يفـــتح   ــاعة ٠٠/٩مـــن السـ  في ٠٠/١٧ حـــتى السـ
ــام ا  ــع أيـ ــن آذار جميـ ــبوع مـ ــانون الأول /لأسـ ــارس إلى كـ / مـ

ويغلق يومي السبت والأحـد خـلال شـهري كـانون      . ديسمبر
 .فبراير/يناير وشباط/الثاني

تبــــاع فيــــه التحــــف الفنيــــة، والمصــــنوعات اليدويــــة،   
والمجــوهرات الشــعبية، والســلع التذكاريــة، وميــداليات الأمــم   

فـــود ويمـــنح أعضـــاء الو. المتحـــدة، وأعـــلام الـــدول الأعضـــاء
 في المائــة علــى جميــع مشــترياتهم مــن هــذا   ٢٠خصــما بنســبة 

ــة هوي ــ   ــراز بطاق ــدى إب ــم   المركــز ل ة صــالحة صــادرة عــن الأم
  .المتحدة

 طلبات استخدام الأماكن في الأمم المتحدة
ــة    ــدعم المركزي ــة (مكتــب خــدمات ال ، الهــاتف S-2127Bالغرف

 4217-963 (212))، رقم الفاكس 1889-3الفرعي 
ة أمـن جميـع المعنـيين وسـلامتهم، وكـذلك           توخيا لكفال  

في ضــوء تزايــد عــدد طلبــات اســتخدام الأمــاكن والمرافــق،       
حسـن  يرجى من ممثلي البعثات الدائمة التزام أقصى درجـات          

ــدير  ــدم اتســام     التق ــهم لأي مناســبات لضــمان ع ــدى رعايت ل
الأنشطة بالطابع التجاري ولضمان تمشـيها مـع مبـادئ الأمـم            

وعلى البعثات أن تتذكر أنهـا مسـؤولة عـن        . المتحدة وأهدافها 
ولــدى رعايــة . شــؤون أي مناســبة ترعاهــا مضــمونا وتنظيمــا 

مناسبات باسـم منظمـات غـير حكوميـة معتمـدة لـدى الأمـم               
ــة       ــذه الحال ــذكروا، في ه ــات أن يت ــي البعث ــى ممثل المتحــدة، عل

هـذه   بالذات، أنه لا يجوز، مهمـا كانـت جـدارة الغـرض مـن             
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ــأ  ــام ب ــرارات،    المناســبة، القي ــل اتخــاذ الق ي عمــل جــوهري مث
ــوال، أو     ــع الأمـ ــوائز وجمـ ــديم الجـ ــات، وتقـ ــراء الانتخابـ وإجـ

وينبغـــي توجيـــه طلبـــات . حفـــلات أيـــا كـــان نوعهـــا تنظـــيم
استخدام الأماكن للمناسبات التي تجـري رعايتـها، إلى الأمـين       

وبعد الحصـول   . خدمات الدعم المركزية  مكتب  العام المساعد   
ــة، ينبغ ـــ ــر وعلـــى الموافقـ ــاع أو /ي أن يحضـ ــرأس الاجتمـ أو يـ

المناسبة طوال الوقت أحد كبـار أعضـاء البعثـة وتكـون البعثـة              
الراعية هي المسؤولة الوحيدة عن كل التـزام مـالي ناشـئ عـن              

 .الاجتماع أو المناسبة
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