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  Доклад Независимого консультативного комитета 
по надзору  
 

 

  Ответ руководства 
 

 

 Настоящий документ содержит комментарии руководства по докладу Не-

зависимого консультативного комитета по надзору (документ IDB.53/25), пред-

ставленные в соответствии с решением IDB.48/Dec.5 и пунктом 3 круга ведения, 

прилагаемого к этому решению. 

1. Руководство приняло к сведению ценные рекомендации, представленные 

Независимым консультативным комитетом по надзору (ККН) в его докладе Со-

вету (IDB.53/25). 

2. Руководство ценит заинтересованность ККН ходом и результатами органи-

зационной реформы ЮНИДО в областях, связанных с мандатом ККН, таких как 

надзор, внутреннее управление, подотчетность и финансовое управление.  

3. Руководство надеется на дальнейшее взаимодействие с ККН и на получе-

ние от него дальнейших рекомендаций стратегического и практического харак-

тера по приоритетным для Комитета направлениям деятельности, а именно ор-

ганизационному управлению, процессу реформирования, управлению рисками, 

оценке, внутренней ревизии и расследованиям.  

4. Руководство обратило должное внимание на обозначенные в докладе ККН 

области, соответствующая обновленная информация по которым представлена 

ниже.  
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 A. Надзор за руководством, подотчетностью и финансовым 

управлением 
 

 

 1. Проверка механизмов внутреннего управления ЮНИДО, проведенная 

Канцелярией по оценке и внутреннему надзору 
 

5. Руководство признает необходимость учесть выводы, изложенные в отчете 

Канцелярии по оценке и внутреннему надзору (ОВН) о проверке механизмов 

внутреннего управления ЮНИДО, и принимает к сведению рекомендации ККН, 

сформулированные по результатам этой проверки.  

6. В связи с проведенной ОВН проверкой руководством был разработан ряд 

планов действий руководства (ПДР) с четким указанием обязанностей, ожидае-

мых конкретных результатов и сроков выполнения, в котором будут участвовать 

руководители старшего звена. Руководство ЮНИДО обязалось выполнить эти 

ПДР ко второму (три ПДР) и к четвертому (один ПДР) кварталам 2025 года. По 

состоянию на конец апреля 2025 года в выполнении ПДР отмечался значитель-

ный прогресс. 

7. ЮНИДО продолжит осуществлять ПДР и совершенствовать свой управ-

ленческий инструментарий. 

 

 2. Реформирование и реструктуризация ЮНИДО 
 

8. Издание 20 июня 2024 года бюллетеня Генерального директора о структуре 

Секретариата ЮНИДО на 2024 год (DGB/2024/03) стало вторым этапом органи-

зационной реструктуризации, которая началась в октябре 2022 года с издания 

бюллетеня Генерального директора DGB/2022/19. 

9. В связи с рекомендацией, касающейся анализа реформы и реструктуриза-

ции, следует отметить, что сам документ DGB/2024/03 стал результатом всеобъ-

емлющего обзора, проведенного после преобразований 2022  года на основе кон-

сультаций с Управляющим советом и всеми директоратами и при участии всех 

подразделений, непосредственно затронутых изменениями. Он включал в себя 

общие собрания сотрудников и обработку результатов опроса, проведенного Со-

ветом персонала. При этом был устранен ряд выявленных недостатков, в том 

числе путем совершенствования функций стратегического планирования и раз-

работки программ, позволившего дополнительно сосредоточиться на отдельных 

стратегических приоритетах; реагирования на поступающие от Организации за-

мечания относительно необходимости и впредь уделять внимание качеству и ре-

зультативности программ ЮНИДО; усиления таких функций, как регулирова-

ние рисков и управление знаниями; а также максимально эффективного исполь-

зования опыта и знаний сотрудников и обеспечения оптимального распределе-

ния ресурсов.  

10. Что касается сроков реструктуризации, то документом DGB/2024/03 были 

предусмотрены переходный период в два месяца, до 31 августа 2024 года, 

и учреждение временной группы планирования и развития на период до 31  де-

кабря 2024 года в целях координации и поддержки процесса реструктуризации. 

Начатая в 2024 году реструктуризация на сегодняшний день завершена. Руко-

водство ЮНИДО исходит из того, что в настоящее время процесс реструктури-

зации более не осуществляется. Руководство ЮНИДО считает также, что общая 

продолжительность периода реструктуризации составила менее четырех лет. 

При этом руководство ЮНИДО полагает, что и в отсутствие продолжающегося 

структурированного процесса преобразований ЮНИДО как организация эффек-

тивно развивается, стремясь к постоянному совершенствованию и органичному 

встраиванию нововведений в культуру своей работы, что снижает необходи-

мость в новых плановых циклах преобразований или реструктуризации. В этом 

смысле руководство ЮНИДО придерживается того мнения, что реформа, в от-

личие от реструктуризации, должна быть в известном смысле перманентным 

процессом. 
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11. Учитывая, что структура, установленная в 2024 году, существует менее од-

ного года, и принимая во внимание такие факторы, как усталость от перемен, 

руководство ЮНИДО считает, что еще один цикл структурированного анализа 

на данном этапе был бы преждевременным. Однако руководство ЮНИДО будет 

и впредь стремиться не упускать возможностей для внесения дальнейших улуч-

шений, когда в этом возникнет необходимость.  

12. Что касается рекомендуемых подходов к планированию преобразований, 

то в ходе реструктуризации 2024 года были применены эффективные методы 

такого планирования и внутренней коммуникации, включая использование 

опыта, накопленного в ходе реструктуризации 2022 года. Это включало в себя 

обширные консультации, участие наиболее затронутых сторон и широкое рас-

пространение информации по различным структурированным каналам в мас-

штабах всей Организации, благодаря чему применявшиеся подходы получили 

признание во всей ЮНИДО. 

 

 3. Осуществление технического сотрудничества 
 

13. Руководство приняло к сведению рекомендации ККН по разработке стан-

дартного метода оценки результатов технического сотрудничества (ТС) и созда-

нию механизма, дополняющего количественные показатели ТС результативно-

стью и продуктивностью в качественном отношении.  

14. Руководство твердо намеревается и рекомендует стремиться к общеорга-

низационной стандартизации методов оценки результатов ТС и их отражения в 

отчетности путем разработки пересмотренной методологии, охватывающей как 

количественные, так и качественные аспекты осуществления ТС. 

 

 4. Выполнение планов действий руководства  
 

15. Руководство ЮНИДО активизировало работу по контролю выполнения 

планов действий руководства и отчетности об этом. По состоянию на 5  мая 

2025 года из 144 ПДР были выполнены 99 (69 процентов). В настоящее время 

реализуются 42 (29 процентов) ПДР, сроки выполнения которых находятся в 

диапазоне от второго квартала 2025 до третьего квартала 2026 года; восемь из 

них выполнены частично, а еще четыре ПДР находятся в стадии тестирования. 

На выездном совещании руководства, состоявшемся 25  февраля 2025 года, Ге-

неральный директор поручил всем старшим руководителям уделить выполне-

нию ПДР первоочередное внимание.  

16. Руководство обязуется своевременно выполнить оставшиеся ПДР.  

 

 5. Канцелярия по оценке и внутреннему надзору  
 

17. Как указано в докладах директора Канцелярии по оценке и внутреннему 

надзору, содержащихся в документах IDB.53/27 и IDB.53/28, ОВН продолжит 

предоставлять услуги по независимой и объективной проверке посредством осу-

ществления своих трех надзорных функций (внутренняя ревизия, оценка и рас-

следования) в целях усиления подотчетности и осведомленности, а также для 

повышения эффективности и действенности оперативной деятельности 

ЮНИДО, системы внутреннего контроля, управления рисками, управления по 

результатам и общеорганизационных управленческих процессов.  

18. На основе переоценки рисков и пробелов в фактических данных в конце 

января 2025 года были утверждены планы работы ОВН по оценке и внутренней 

ревизии на 2025 год. В ходе переоценки учитывались стратегические цели ОВН, 

основные изменения во внутренней и внешней среде, новые стратегические 

приоритеты ЮНИДО, проблемы, вызывающие обеспокоенность у руководства, 

и сохраняющиеся трудности. В связи с замечаниями ККН, высказанными в 

пункте 14 документа IDB.53/25, ОВН сообщает, что в рамках утвержденного 

плана работы по внутренней ревизии ею будет начата проверка процесса набора 

персонала, а функция проведения расследований впервые пройдет внешнюю 
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оценку качества (ВОК). По результатам ВОК будут даны рекомендации, в част-

ности касающиеся эффективности проведения расследований, а также достаточ-

ности выделяемых на это ресурсов для обеспечения устойчивого вклада в ра-

боту системы внутреннего правосудия.  

19. Как указано в документе IDB.53/27 и как отмечается в докладе о внешней 

проверке качества внутренней ревизии за 2024  год, ОВН в 2024 году не имела 

специального операционного бюджета для подготовки кадров, консультирова-

ния, оплаты поездок и технического оснащения. Однако на текущий 2025 бюд-

жетный год на основании представленного Генеральному директору в феврале 

этого года плана работы по внутренней ревизии и расследованиям была выде-

лена дополнительная сумма в размере 115  320 евро на проведение проверки без-

опасности информационных технологий (ИТ) силами внешнего подрядчика, 

а также на подготовку кадров, консультации в связи с расследованиями, поездки 

сотрудников и ИТ-инструментарий. 

20. С учетом рекомендаций ККН и в соответствии с решениями Совета 

IDB.51/Dec.10 и IDB.52/Dec.9, в которых Секретариату предлагается обеспечить 

в утвержденном бюджете на двухлетний период 2026–2027 годов «прозрачное, 

устойчивое и предсказуемое финансирование функций независимой оценки и 

внутреннего надзора», предложения Генерального директора по программе и 

бюджетам на 2026–2027 годы (документ IDB.53/6) включают в себя, в рамках 

потребностей в ресурсах регулярного бюджета, просьбу об увеличении ресур-

сов, выделяемых на нужды оценки и внутреннего надзора, на 0,8 млн евро по 

сравнению с двухлетним периодом 2024–2025 годов.  

 

 

 B. Вопросы, требующие дальнейшего внимания 
 

 

 1. Вопросы, поднимаемые сотрудниками, и моральный дух персонала  
 

21. Руководство принимает к сведению замечание ККН относительно того, что 

для поддержания морального духа персонала требуются специальные меры.  

22. В связи с этим руководство отмечает следующее:  

  a) в Отделе людских ресурсов (ОЛР) уже предусмотрена новая функция 

специалиста по вопросам удовлетворенности и заинтересованности сотрудни-

ков, а программа повышения заинтересованности сотрудников на 2025–

2026 годы уже разработана и утверждена Генеральным директором;  

  b) запланированные на ближайшую перспективу мероприятия по повы-

шению заинтересованности сотрудников включают: экспресс-опрос во втором 

квартале 2025 года, направленный на выяснение причины (причин) появления 

признаков снижения морального духа и мотивации сотрудников, программу вы-

деления специальных часов для консультирования персонала сотрудниками 

ОЛР, уже начатую в первом квартале 2025 года, и запуск новых программ разви-

тия лидерских качеств и управленческих навыков во втором квартале 2025  года;  

  c) руководство приступило к всестороннему пересмотру своей кадровой 

политики, включая, среди прочего, подбор персонала, классификацию должно-

стей, внутреннее правосудие и нормы поведения, с уделением особого внимания 

прозрачности, ясности и предсказуемости;  

  d) близится к завершению работа над обновленной системой делегиро-

вания полномочий;  

  e) начата разработка нового интранета ЮНИДО в целях облегчения до-

ступа к информации и укрепления внутренних каналов связи;   

  f) во второй половине 2025 года планируется, при условии выделения 

ресурсов, организовать для сотрудников службу поддержки/консультирования/  

неформального урегулирования. 

https://undocs.org/ru/IDB.53/6
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23. В целях дальнейшего улучшения морального состояния персонала были 

расширены диалог и обмен информацией в рамках директоратов ЮНИДО (с ру-

ководителями отделов, подразделений и целевых групп), в том числе путем про-

ведения внутренних совещаний, выездных семинаров и общих собраний коллек-

тива директоратов. Для улучшения коммуникации и решения проблем прово-

дятся регулярные встречи сотрудников директоратов с представителями Отдела 

людских ресурсов и Отдела управления финансовыми ресурсами.  

24. В связи с замечаниями ККН в пункте 14 документа IDB.53/25 относительно 

того, что «КГД/ОВН следует, при необходимости во взаимодействии с сотруд-

ником по вопросам этики, провести оценку неофициальных механизмов разре-

шения конфликтов и проводить профилактические проверки добросовестности 

и аудит систем и процедур, регулирующих решение кадровых вопросов и от-

правление внутреннего правосудия, в соответствии с политикой Организации в 

области проведения расследований» руководство отмечает, что политика в обла-

сти проведения расследований касается расследований, проводимых ОВН по за-

явлениям о проступках. Хотя предложенная ККН оценка может быть проведена 

в рамках действующей политики в области оценки, руководство считает, что лю-

бые оценки будет целесообразно проводить по завершении текущего обновле-

ния политики в ряде взаимосвязанных областей, которое осуществляется с уче-

том передового опыта других организаций системы Организации Объединенных 

Наций. 

25. Руководство будет контролировать ход выполнения задач, поставленных 

Комитетом в основных областях деятельности на 2025–2026 годы, и информи-

ровать ККН о дальнейшем прогрессе на его последующих заседаниях.  
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