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I. INTRODUCCION

1. El presente documento es una version actualizada del manual "Organizaciéon
de la secretaria del UNICEF" (E/ICEF/Organization/Rev.2). En éste se describen
las modificaciones de la organizacion del UNICEF como resultado del programa de
excelencia de la gestion y se incluye un organigrama del UNICEF, asi como una
descripcidon de la estructura jerarquica, las funciones y los niveles de

rendicion de cuentas de las oficinas de paises, regionales y de la sede. Debido
a que el UNICEF ha sido siempre una organizacion descentralizada, basada en
oficinas exteriores, las medidas adoptadas para fortalecer la estructura

organica no incluyeron el establecimiento de nuevos tipos de oficinas. Por el
contrario, los cambios estuvieron dirigidos a lograr que las estructuras

actuales se complementaran con objeto de apoyar mejor y fortalecer los programas
por paises y el cumplimiento eficaz de la misiébn del UNICEF.

2. La redefinicion de las funciones y responsabilidades de las oficinas de los
paises, regionales y de la sede se basd en los siguientes principios:

a) Asignar la primacia del programa del pais;

b) Transferir la autoridad en materia de adopcién de decisiones y la
rendicion de cuentas de la sede a un nivel mas cercano al lugar de ejecucion de
los programas;

c) Reorientar las funciones de la sede y de las oficinas regionales con
arreglo a una evaluacion de las funciones que aumentan la utlidad de la labor
basica de las oficinas de los paises y no dan lugar a duplicacion;

d) Gestionar la informacién como elemento estratégico;

e) Confiar la gestion a equipos multidisciplinarios de las oficinas y
encargados de proyectos concretos.

3. Se reafirmé que los representantes del UNICEF desempefiaban una funcion de
direccion, ejecucién y supervision de los progresos de los programas por paises,
junto con los gobiernos, los organismos de las Naciones Unidas y otros

asociados. Se transfirieron de la sede a las regiones, funciones importantes en
las esferas de los programas, el presupuesto, el apoyo y la supervisibn. Se
reorganizaron las oficinas regionales y se establecieron grupos regionales de
gestibn para que prestaran apoyo a las nuevas estructuras de rendicion de
cuentas. Se reestructuré la Oficina Regional para Europa, en Ginebra, para que
sirviera de centro de coordinacién de las relaciones con los comités nacionales
pro UNICEF. Se reorganizd la sede a fin de que se concentrara en funciones de
estrategia, politica, defensa de los intereses del nifio y supervision. La
organizacién actual del UNICEF se presenta en el gréfico.

II.  SINOPSIS

4, El UNICEF, en su calidad de érgano subsidiario de la Asamblea General que
presenta informes por conducto del Consejo Economico y Social, forma parte de
las Naciones Unidas. Tiene personal y servicios propios que se financian con
recursos propios provenientes de contribuciones voluntarias de gobiernos,
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organismos intergubernamentales, organizaciones no gubernamentales y
particulares. Todos los afios la labor del UNICEF es examinada por el Consejo,
asi como por la Asamblea General de conformidad con su resolucion 48/162, de
20 de diciembre de 1993. El informe financiero y los estados de cuentas del
UNICEF, junto con el informe de la Junta de Auditores, se presentan a la
Asamblea General y son examinados por la Comision Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto y por la Quinta Comisién de la Asamblea.

5. El UNICEF se rige por una Junta Ejecutiva de 36 miembros elegidos
anualmente por el Consejo Econdmico y Social entre los Estados Miembros de las
Naciones Unidas, de los organismos especializados o del Organismo Internacional
de Energia Atomica (OIEA), teniendo debidamente en cuenta la representaciéon
geografica equitativa y otros factores pertinentes, a fin de asegurar la mas

eficaz y amplia participacion posible. Con objeto de velar por la continuidad

de la experiencia, todos los afios se elige un nimero limitado de nuevos miembros
de la Junta. Por lo general, los miembros de la Junta son elegidos por periodos
de tres afios. No obstante, a partir de 1995 el Grupo de Estados de Europa
Occidental y otros Estados establecié un sistema de rotacion de sus miembros
hasta el afio 2006 en virtud del cual algunos de ellos no prestan servicios por

un periodo completo de tres afios.

6. De conformidad con la resolucion 48/162 de la Asamblea General, la Junta
Ejecutiva se encarga de prestar apoyo intergubernamental y de supervisar las
actividades del UNICEF en consonancia con la orientacion normativa general que
dan la Asamblea y el Consejo Econdémico y Social. Asimismo, debe asegurar que
esas actividades respondan adecuadamente a las necesidades y prioridades de los
paises receptores. La Junta Ejecutiva esta supeditada a la autoridad del

Consejo Econdmico y Social y sus funciones son las siguientes:

a) Aplicar las politicas formuladas por la Asamblea y las medidas de
coordinacién y orientacion que reciba del Consejo;

b) Recabar informacién del Director Ejecutivo sobre la labor del UNICEF y
ofrecerle orientacion al respecto;

C) Garantizar que las actividades y las estrategias operacionales del
UNICEF se ajusten a la orientacién normativa general determinada por la Asamblea
y el Consejo, de conformidad con sus funciones respectivas establecidas en la
Carta;

d) Vigilar el desempefio del UNICEF;

e€)  Aprobar programas, incluidos los programas por paises, segun proceda;

f)  Adoptar decisiones sobre los planes y presupuestos administrativos y
financieros;

9) Recomendar nuevas iniciativas al Consejo y, por intermedio de éste, a
la Asamblea, segun proceda;

h) Fomentar y examinar nuevas iniciativas de programas;
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i) Presentar informes anuales al Consejo en su periodo de sesiones
sustantivo, que podrian incluir recomendaciones, cuando proceda, para fortalecer
la coordinacion sobre el terreno.

7. El Director Ejecutivo es nombrado por el Secretario General de las Naciones
Unidas en consulta con la Junta Ejecutiva. De conformidad con las politicas
establecidas por la Junta, el Director Ejecutivo esta encargado de la
administracion del UNICEF y del nombramiento y la direccién del personal del
Fondo. Los funcionarios del UNICEF son funcionarios de las Naciones Unidas a
los que se aplica el Estatuto del Personal de las Naciones Unidas, administrado
por el Director Ejecutivo. Este esta autorizado para recibir y administrar los
recursos financieros del UNICEF de conformidad con la resolucién de la Asamblea
General que constituye la base legislativa del UNICEF, asi como con el
Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada del UNICEF.

lll.  OFICINAS EXTERIORES

A. Oficinas de los paises y de zona

8. Las oficinas de los paises y de zona del UNICEF apoyan la planificacién,
ejecucion y supervision de los programas por paises en colaboracion con los
gobiernos nacionales. EIl término "oficina de zona" se aplica a las oficinas que
prestan servicios a mas de un pais. Las oficinas de los paises y las oficinas
de zona estan encabezadas por un representante del UNICEF que es un funcionario
del Fondo acreditado en el pais de que se trate, nombrado por el Director
Ejecutivo y responsable ante el Director Regional respecto de todas las
actividades del UNICEF que se realicen en dicho pais o dichos paises. En
algunos casos se han establecido suboficinas de las siguientes caracteristicas:
a) a niveles administrativos subnacionales en paises donde hay una oficina del
UNICEF; o b) donde los aportes del UNICEF a los programas son de suficiente
envergadura para justificar una presencia a tiempo completo, pero no la
existencia de una oficina del pais. Los jefes de las suboficinas presentan
informes al representante del UNICEF que dirige la oficina del pais o la oficina
de zona respectiva.

9. La sdlida presencia del UNICEF sobre el terreno y su proceso de
programacion por paises descentralizado son fundamentales para la ejecucion de
programas eficaces dedicados a dar respuesta a las necesidades de los nifios. El
proceso de programacién por paises incluye diversas etapas: analisis,

formulacién de las estrategias de programacion, formulacion de los programas,
preparacion de las notas informativas sobre los paises, recomendaciones sobre

los programas por paises y presupuestos, planes maestros de operacion y planes
de gestion de los programas de los paises. El resultado de este proceso es un
programa de cooperacion para el pais basado en el analisis de la situacion de
las mujeres y los niflos, la experiencia adquirida con programas anteriores, los
planes y prioridades del pais de que se trate y las prioridades generales de la
organizacion. La Junta Ejecutiva aprueba las recomendaciones sobre los
programas por paises y la ejecucion comienza una vez que el UNICEF y el gobierno
firman el plan maestro de operaciones en calidad de acuerdo oficial.

10. El representante del UNICEF es responsable del éxito del programa de
cooperacion del Fondo a nivel de los paises, asi como de la gestiéon eficaz de
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las operaciones y los recursos de la oficina del UNICEF. En el desempefio de las
funciones que se enumeran a continuacién, el representante del UNICEF dirige al
grupo de gestion de la oficina del pais y puede pedir apoyo al grupo regional de
gestion. El grupo de gestibn en el pais asesora al representante sobre

politica, estrategias y asignacion de los recursos humanos y financieros,

vigilancia de la ejecucién de los programas y del desempefio, y evaluacion de los
resultados de los programas y las experiencias obtenidas. El representante del
UNICEF forma parte del grupo regional de gestiéon, cuya direccion esta a cargo

del director regional.

11. Las funciones principales del representante del UNICEF son las siguientes:

a) Direccién y representacion

i) Representar al UNICEF en el pais o paises y establecer asociaciones en
el marco de los programas para ayudar a facilitar la mision del
UNICEF;

i) Realizar actividades de promocién como parte de la estrategia general
de programacién para mejorar las politicas y programas relativos a la
mujer y el nifio mediante relaciones con funcionarios del gobierno
anfitrion, las Naciones Unidas y los organismos bilaterales, las
instituciones financieras internacionales, los medios de informacion,
la sociedad civil, etc.;

iii) Realizar actividades de supervision e influencia respecto de la
situacion de las cuestiones relativas a los nifios en el pais, la
politica oficial y la asignacion de recursos en apoyo del principio
"los nifios ante todo", la aplicacibn de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio y la iniciativa 20/20;

iv) Dirigir las relaciones con la prensa, la recaudacion de fondos y las
actividades especiales realizadas con los gobiernos donantes y sus
representantes locales;

V) Dirigir la oficina del pais, fomentar las buenas relaciones entre el
personal y crear un espiritu de cooperacion y trabajo en equipo;

b) Proceso de programaciéon por paises (planificacién y ejecucién

i) Prestar asistencia al gobierno en la planificacion, ejecucion,
supervision y evaluacion del programa del pais;

i) Una vez que la Junta Ejecutiva haya aprobado las recomendaciones sobre
el programa del pais, firmar el plan maestro de operaciones en nombre
del UNICEF y administrar y dirigir la asistencia del UNICEF durante la
ejecucion del programa;

iii) En cooperacién con el gobierno anfitrién y los homdlogos velar por la
calidad de todos los aspectos del proceso de programacion por paises,
incluida la actualizaciébn de los analisis de la situacion; la
formulacién de estrategias de los programas; la elaboracion de
programas; y la preparacion de las notas sobre el pais, las
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recomendaciones sobre el programa del pais, el presupuesto integrado,

el plan maestro de operaciones y el plan de gestion del programa del
pais;

iv) Dirigir y orientar la colaboracién del UNICEF con el sistema de
coordinadores residentes de las Naciones Unidas y con el equipo de las
Naciones Unidas en el pais, incluida la introduccion de mecanismos
destinados a mejorar la colaboracion de la Organizacion, a saber, el
Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo, el

Programa Conjunto y de Copatrocinio de las Naciones Unidas sobre el
VIH/SIDA, etc.;

c) Vigilancia del desempefio

i) En cooperacion con los asociados nacionales, supervisar la ejecucion,

eficacia y pertinencia del programa del UNICEF para el pais, a fin de
mejorar su desempefio;

i)  Asegurar que se alcancen los objetivos del programa del pais;

iii) Examinar y evaluar los resultados del programa y presentar informes al
respecto;

iv) Preparar y ejecutar el plan integrado de vigilancia y evaluacion,
incluidos exadmenes anuales del programa, examenes de mitad de periodo,
evaluaciones del programa y examenes del programa al final del ciclo
junto con los asociados gubernamentales; y asegurar la calidad y la
utilizacion adecuada de los resultados de la evaluacién y de las
experiencias obtenidas;

d)  Administracion

i) Dirigir y administrar con eficacia y eficiencia los recursos
administrativos y humanos asi como las funciones financieras y de
capacitacion dentro de la oficina del pais, de conformidad con todas
las normas, reglamentos y politicas aplicables;

ii)  Velar por la correcta aplicacion de las politicas y procedimientos de
la organizacion;

iii) Formular, ejecutar y supervisar el plan de gestion del programa del
pais y los planes de trabajo anuales;

iv)  Asegurar la gestion eficaz de las contribuciones y la presentacion
oportuna de informes a los donantes;

V) Proporcionar asesoramiento a los Comités de Nombramientos y Asignacion
del Persona | y a la Divisibn de Recursos Humanos acerca de los
movimientos previstos de personal de contratacién internacional hacia
o desde los paises que atiende el representante;

vi)  Velar por la aplicacion de las recomendaciones convenidas en materia
de rendiciébn de cuentas;
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vii)  Alertar al director regional, al Contralo ry ala Oficina de Auditoria
Interna en caso de posibles irregularidades; y, cuando proceda,
prestar apoyo a las investigaciones autorizadas por dicha oficina y
aplicar las medidas disciplinarias y correctivas que se requieran.

B. Oficinas regionales

12. El UNICEF cuenta con siete oficinas regionales que prestan apoyo a las
oficinas de zon a o a las oficinas de los paises en las siguientes regiones
geogréficas: Africa oriental y meridional; Africa occidental y central; las

Américas y el Caribe; Asia oriental y el Pacifico; Asia meridional; Oriente

Medio y Africa septentrional; y Europa central y oriental, la Comunidad de
Estados Independientes y los Estados del Baltico. Ademas, el UNICEF tiene una
oficina regional que actlla como centro de coordinacion de las relaciones con los
comités nacionales de Europa (la Oficina Regional para Europa).

13. La oficina regional es un mecanismo de orientacion, apoyo, supervision vy
coordinacién de las oficinas de los paises dentro de cada regién. Proporciona
analisis de tendencias de las similitudes y las diferencias, y gestiona con
flexibilidad los recursos destinados a la regi6on para prestar apoyo a los

diferentes paises. La oficina regional es el principal facilitador de un

proceso de examen mutuo e intercambio entre las oficinas del UNICEF de cada
region, de manera que las decisiones adoptadas a nivel nacional y regional se
fundamenten en las amplias experiencias del personal del UNICEF y sus asociados
y se beneficien de las respectivas capacidades.

14. Los directores regionales del UNICEF son nombrados por el Director

Ejecutivo, y deben rendirle cuentas. El director regional presta asesoramiento

y asistencia al Director Ejecutiv 0 y a los Directores Ejecutivos Adjuntos en
cuestiones relacionadas con la formulacion y ejecucion de politicas mundiales de
conformidad con las directrices normativas generales establecidas por la Junta
Ejecutiva; representa al Director Ejecutivo en instituciones regionales dentro y

fuera del sistema de las Naciones; y orienta y coordina la labor de los
representantes del UNICEF en la region.

15. En el desempefio de las funciones enunciadas a continuacién, el director
regional orienta y dirige a los grupos regionales de gestién. El grupo regional
de gestion se ocupa de prestar asesoramiento sobre politica, estrategias y
asignacion de recursos humanos y financieros, asi como de supervisar la
ejecucion y evaluacion de los resultados y las experiencias obtenidos a nivel
regional. Los directores regionales son miembros del Grupo Mundial de Gestidn,
gue encabeza el Director Ejecutivo.

16. Las principales responsabilidades de los directores regionales son:

a) Direcciéon y representacion

i) Dirigir actividades de comunicaciéon y promocién en favor de los nifios
a nivel regional y crear nuevas oportunidades para mejorar la
situacion de la mujer y el nifio mediante el establecimiento de
relaciones y redes con los asociados regionales;
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i) Representar al UNICEF en la region y establecer y mantener relaciones
con los asociados regionales, incluidas las organizaciones no
gubernamentales, las organizaciones intergubernamentales, las
instituciones financieras internacionales, los medios de difusion, los
mecanismos de derechos humanos de las Naciones Unidas, las
organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil,

iii) Supervisar e influir sobre el cuadro general de las cuestiones
relativas a los nifios en la regién, la legislacion regional, la
politica publica y la asignacién de recursos en apoyo al principio de
"los nifios ante todo" y la iniciativa 20/20;

iv)  Velar por el adecuado funcionamiento del grupo regional de gestién y
Sus comités;

b) Planificaciéon estratégica y formulacién de politicas

i) Definir las estrategias y planes regionales en esferas tematicas y
asignarles prioridad, incluidas las estrategias para enfrentar
situaciones de emergencia, a la luz de las politicas, prioridades y
estrategias mundiales de la organizacion;

ii)  Velar por el logro de los objetivos de los programas dentro de la
region;

iii) Elaborar y poner en practica estrategias regionales de comunicacion,
informaciéon y promocion;

iv) Contribuir a la elaboracion de la base de conocimientos y la
planificacién estratégica mundial de la organizacion a partir del
andlisis de los datos y las experiencias regionales; preparar
materiales de promocién regionales, y facilitar el intercambio de
informacion y experiencias dentro de la region;

V) Hacer contribuciones oportunas y pertinentes a la formulacion de la
politica mundial sobre la base de las experiencias regionales e
interpretarla en el contexto regional;

C) Apoyo a los programas por paises

i) Formular planes de trabajo regionales para prestar apoyo a las
oficinas de paises en la preparaciébn de los nuevos programas por
paises y supervisar la ejecucion de los programas y la gestién asi
como la utilizacion eficaz y eficiente de los recursos;

ii)  Velar por que exista en la region el personal técnico necesario para
atender las consultas de las oficinas de los paises y prestarles apoyo
cuando proceda;

iii)  Velar por que se dé una orientacion adecuada para la preparacion de
los programas de paises y los programas de emergencia;
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iv)  Aprobar las notas sobre los paises y las recomendaciones sobre los
programas por paises que se presentan a la Junta Ejecutiva,;

V) Evaluar las necesidades de recursos y las fuentes posibles de
financiaciéon a nivel regional; elaborar estrategias regionales de
recaudacion de fondos en colaboracién con el grupo regional de
gestion; y determinar y elevar al maximo las posibilidades de
recaudacion de fondos en la regién, incluso mediante negociaciones con
el sector privado;

Vi) Respaldar las propuestas de los representantes del UNICEF relativas a
financiacion suplementaria, en consulta con la Oficina de Financiacion
de Programas y la Divisibn de Programas;

vii) Coordinar el proceso de examen del presupuesto regional, aprobar los
presupuestos y los mecanismos de presentacion de informes de las
oficinas de los paises sobre la base de un examen de los planes de
gestibn de los programas por paises; y aprobar cambios en los
presupuestos anuales de los programas por paises, de conformidad con
todas las normas, los reglamentos y las politicas aplicables;

d) Vigilancia del desempefio

)] Supervisar los progresos, la eficacia y la pertinencia de los
programas por paises del UNICEF dentro de la regidon con miras a
mejorar su desempefio;

i) Examinar y evaluar los resultados de los programas dentro de la region
y presentar informes al respecto;

iii) Supervisar la utilizacién de los recursos y la gestion de las oficinas
de los paises y determinar las practicas mas acertadas y las esferas
gue deben mejorarse;

iv)  Coordinar el andlisis de los examenes de mitad de periodo y de las
principales actividades de evaluacion en la region; supervisar el uso
de los resultados de las evaluaciones para reforzar los programas de
los paises; y, en cooperacién con la Divisibn de Programas y la
Division de Planificacion, Politicas y Evaluacién, presentar a la
Junta Ejecutiva informes sobre los resultados;

V) Supervisar la observancia de las politicas y los procedimientos de la
organizacion dentro de la region;

Vi) Prestar apoyo a las oficinas de los paises en la aplicacion de las
recomendaciones de los auditores que hayan sido aceptadas, supervisar
las medidas correctivas adoptadas, recomendar prioridades de auditoria
en la region y participar en determinadas auditorias en los paises, en
acuerdo con la Oficina de Auditoria Interna;

vii)  Alertar al Director Ejecutivo, al Contralor , y ala Oficina de
Auditoria Interna en caso de posibles irregularidades en las oficinas
de los paises y la oficina regional; y, cuando proceda, prestar apoyo
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a las investigaciones que se realicen en la regién y aplicar las
medidas correctivas y disciplinarias pertinentes;

viii) Supervisar la gestiéon eficaz de los recursos humanos dentro de la
regién; facilitar la asignacién a corto plazo de personal para atender
necesidades y prestar apoyo a la redistribucion de personal en
situaciones de emergencia; aprobar los planes de capacitacion
regionales; y prevenir o resolver las reclamaciones;

iX)  Supervisar las operaciones de adquisiciobn rentables para alcanzar los
objetivos de los programas y asegurar una adecuada preparacion de la
administracion de las licitaciones y el otorgamiento de contratos para
adquisiciones locales;

e)  Administracion

i) Dirigir la oficina regional y su personal, ademas de actuar como
principal funcionario a cargo de la presentacion de informes sobre la
evaluacion del desempefio de los representantes del UNICEF en la region
y proporcionar orientaciéon al respecto;

ii) Preparar y ejecutar planes de trabajo anuales de la oficina regional
en consonancia con las prioridades estratégicas de organizacion, los
recursos disponibles y los planes de gestion de las oficinas; velar
por el logro de los objetivos de los planes de trabajo; supervisar los
progresos; y presentar informes sobre los resultados;

iii) Dirigir y administrar con eficacia y eficiencia los recursos
administrativos y humanos, las finanzas y las funciones de
capacitacién en la oficina regional, de conformidad con todas las
normas, los reglamentos y las politicas aplicables.

17. La Oficina Regional para Europa, con sede en Ginebra, es el centro de
coordinacién en la gestibn de las relaciones entre los comités nacionales pro
UNICEF y el Fondo. Las responsabilidades concretas del Director Regional para
Europa son las siguientes:

a) Representar al UNICEF en la region; y establecer y mantener relaciones
con los asociados regionales, incluso las organizaciones intergubernamentales,
las instituciones financieras internacionales, los medios de difusién, las
organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil;

b) Dirigir las relaciones entre los comités nacionales y el UNICEF;

C) Supervisar e influir sobre el cuadro general de las cuestiones
relativas a los nifios dentro de la region; y promover una adecuada asignacién de
recursos en apoyo del principio de "el nifio ante todo", tanto respecto de los
presupuestos nacionales como de la asistencia oficial para el desarrollo;

d) Asesorar y gestionar el proceso de planificacion de los comités
nacionales; y proporcionar informacion y orientacion sobre la politica del
UNICEF, sobre sus actividades de promocién y comunicacién y sobre cuestiones
relativas a los programas;
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e) En colaboraciéon con la Divisibn del Sector Privado, elaborar
estrategias de movilizacion de recursos para los comités nacionales que incluyan
objetivos convenidos e indicadores del desempefio y apoyar su ejecucion;

f) Elaborar una estrategia de comunicacion, informacién y promocion para
los comités nacionales como instrumento destinado a optimizar la movilizacién de
recursos y apoyar su ejecucion;

0) Supervisar el funcionamiento y el desempefio de los comités nacionales
sobre la base de indicadores de desempefio convenidos, y presentar informes
anuales al respecto;

h) En colaboracién con la Divisibn de Gestibn Financiera y
Administrativa, examinar, analizar y evaluar los informes anuales y los informes
financieros y estados de cuentas comprobados de los comités nacionales;

i) Hacer contribuciones a la planificacion estratégica y la formulacién
de la politica de la organizacion;

) Preparar y ejecutar planes de trabajo anuales para las oficinas en
consonancia con las prioridades estratégicas de la organizacion, los recursos
disponibles y los planes de gestion de las oficinas; velar por que se alcancen
los objetivos de los planes de trabajo; supervisar los progresos; y presentar
informes sobre los resultados;

k)  Supervisar la oficina de Bruselas; y administrar de manera eficaz y
eficiente los recursos administrativos y humanos y las funciones financieras y
de capacitacion de la Oficina Regional, de conformidad con todas las normas, los
reglamentos y las politicas aplicables.

IV. SEDE

18. En la aplicacion del Programa de excelencia de la gestion, se aclar6 que
las funciones de la sede consisten en proporcionar orientacién y asesoramiento
estratégicos generales que tengan en cuenta los vinculos con el sistema de las
Naciones Unidas y con la orientacion normativa de la Junta Ejecutiva, y
encargarse de la planificacion estratégica, promocién y supervisién de la
organizacién en su conjunto. La sede también proporciona orientacion en la
formulacién de una perspectiva mundial del UNICEF, integrando las experiencias y
las contribuciones de todas las partes del sistema del UNICEF y garantizando que
la perspectiva mundial sea un elemento fundamental en la planificacién, la
formulacién de politicas y las directrices relacionadas con la gestion y la

garantia de calidad.

A. Oficina del Director Ejecutivo

19. La Oficina del Director Ejecutivo se encarga de la direccion general de las
operaciones del UNICEF conforme a las directrices normativas establecidas por la
Junta Ejecutiva, el Consejo Economico y Social y la Asamblea General.
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20. La Oficina del Director Ejecutivo esta integrada por el Director Ejecutivo,

dos Directores Ejecutivos Adjuntos, el Director de la Gestion del Cambio, el
Asesor Principal, el Jefe de Gabinete, y el personal de apoyo del cuadro
organico y del cuadro de servicios generales. Los Directores Ejecutivos

Adjuntos colaboran con el Director Ejecutivo en el desempefio de las funciones de
la Oficina Ejecutiva y se encargan de la supervision de los directores de las
divisiones en Nueva York, Copenhague, Tokio y Florencia.

21. Las funciones del Director Ejecutivo son:

a) Orientar al UNICEF en el cumplimiento de su mision y fijar objetivos
estratégicos para la organizacion;

b)  Actuar como defensor mundial de los nifios, crear un grupo de
representacion mundial de los nifios y promover los objetivos que persigue el
UNICEF;

C) Movilizar la voluntad politica al mas alto nivel a fin de adoptar
medidas y proporcionar recursos en apoyo de "los nifios ante todo", la aplicacion
de la Convencién sobre los Derechos del Nifio y la iniciativa 20/20;

d) Actuar como el principal defensor de los nifios en el sistema de las
Naciones Unidas y mantener la coordinacion con las organizaciones pertinentes de
las Naciones Unidas y el contacto con las delegaciones ante las Naciones Unidas;

e) Orientar la planificaciéon, coordinacion y direccibn de las actividades
del UNICEF, dirigir la planificacion estratégica de la organizacion y fijar sus
prioridades;

f)  Velar por que la estructura, direccion y administracion de la
organizacién permita a ésta cumplir su mision de acuerdo con todas las normas,
los reglamentos y las politicas aplicables;

g) Tomar iniciativas para una gestion Optima y velar, entre otras cosas,
por que se comprendan, fortalezcan y ejerzan las funciones que correspondan a
cada uno;

h) Recomendar a la Junta Ejecutiva la formulacion o los cambios de
politicas que sean necesarios;

i) Recomendar a la Junta Ejecutiva la aprobacion de los programas de
cooperacion y los presupuestos, e informar sobre los progresos alcanzados, las
principales actividades realizadas y el rendimiento de la organizacion;

)] Ejercer la supervisién y la direccion de politicas respecto de la
administracion de las oficinas y del personal del UNICEF, las operaciones de
adquisicion y suministro, la gestion de las finanzas, las comunicaciones y la
informacion;

k)  Supervisar las actividades de recaudacion de fondos y generacion de
ingresos y los gastos de la organizacion de conformidad con las politicas
establecidas por la Junta Ejecutiva;
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)] Proporcionar informacion y orientacion respecto de la reforma de las
Naciones Unidas y velar por la aplicacion de la reforma propuesta por el
Secretario General y las decisiones del Comité Administrativo de Coordinacion.

22. Las funciones de los Directores Ejecutivos Adjuntos son:

a) Prestar asistencia y apoyo al Director Ejecutivo en el cumplimiento de
sus funciones;

b)  Velar por que las facultades que ha delegado el Director Ejecutivo en
los representantes, directores regionales y directores de las divisiones de la
sede del UNICEF se ejerzan con eficacia;

C) Dirigir y coordinar las actividades de las divisiones de la sede y
colaborar con el Director Ejecutivo en los asuntos relacionados con la eficacia
y eficiencia institucionales del UNICEF y la gestion de las funciones de apoyo;

d) Colaborar con el Director Ejecutivo en la formulacién de la politica
de los programas y supervisar su ejecucion en los ambitos nacional, regional y
mundial;

e) Colaborar con el Director Ejecutivo en la formulacién de la politica
de relaciones exteriores del UNICEF, fundamentalmente con respecto al fomento de
los programas y la movilizaciébn de recursos, y en la supervision de su
ejecucion;

f) Mantener enlace con las organizaciones de las Naciones Unidas;
0) Realizar tareas especiales en nombre del Director Ejecutivo.

23. Se han establecido distintos mecanismos para que la Oficina del Director
Ejecutivo pueda llevar a cabo las funciones directivas institucionales
mencionadas. Entre ellos pueden citarse los siguientes:

a) Grupo Mundial de Gestién . Esta integrado por el Director Ejecutivo
(Presidente), los Directores Ejecutivos Adjuntos, los directores regionales,
distintos directores de las divisiones de la sede, el Presidente de la
Asociacion Mundial del Personal y un representante adicional del personal
elegido para tal fin. La funcién del Grupo Mundial de Gestién es orientar la
planificacién estratégica y la formulacion de politicas del UNICEF y asesorar al
Director Ejecutivo sobre las principales prioridades institucionales, la
utilizacion y asignacién de recursos y la evaluacién del desempefio de la
organizacién. El Director de la Gestion del Cambio presta apoyo de secretaria;

b) Equipo de Gestién de Nueva York . Esta integrado por el Director
Ejecutivo, los Directores Ejecutivos Adjuntos (Presidentes), los directores de
las divisiones de la sede, el Presidente de la Asociacion del Personal de Nueva
York y un representante adicional del personal. El Equipo de Gestién de Nueva
York coordina las distintas funciones de las divisiones y proporciona
asesoramiento en cuanto a la eficacia y eficiencia de las operaciones de la sede
y al cumplimiento de la funcidon de la sede. EI Director de la Gestion del
Cambio presta apoyo de secretaria;
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C) Comité encargado de examinar la situacién del personal de categoria

superior . Esté integrado por el Director Ejecutivo, los Directores Ejecutivos
Adjuntos (presidencia rotativa), los Directores de la Divisibn de Recursos
Humanos, de la Division de Planificacién, Politicas y Evaluacion y de la
Division de Programas, y el Contralor.

Se invita a participar en las reuniones a los directores regionales cuando estos

se encuentran en Nueva York. ElI Comité se relne una vez por mes o cuando se lo
convoca. EI Comité asesora al Director Ejecutivo sobre los nombramientos para

los puestos de representantes y representantes auxiliares y los puestos de la
categoria D-1 y categorias superiores. También presta asesoramiento sobre el
ascenso, la reasignaciéon y la situacion contractual de los funcionarios

nombrados para ocupar esos puestos. El Director de Gestién de la Carrera de la
Division de Recursos Humanos presta apoyo de Secretaria;

d) Comité Asesor en Asuntos Financieros . El Comité Asesor en Asuntos
Financieros, que preside el Contralor, estd integrado por el Director Ejecutivo,
los Directores Ejecutivos Adjuntos, y los Directores de la Division de
Suministros, la Division de Programas y la Oficina de Financiacion de Programas.
El Comité presta asesoramiento sobre la colocacion de fondos y examina
cuestiones tales como el movimiento de efectivo, la seleccion de bancos, las
restricciones monetarias y problemas financieros. También recibe asesoramiento
de entidades o expertos no pertenecientes a la organizacion. EI Contralor
presta apoyo de Secretaria;

e) Comité de Auditoria Interna . El Comité de Auditoria Interna esta
integrado por el Director Ejecutivo, que ejerce la presidencia, los Directores
Ejecutivos Adjuntos, el Contralor y los Directores de la Gestién del Cambio, la
Division de Recursos Humanos, la Division de Programas, la Division de
Planificacién, Politicas y Evaluacién y la Oficina de Auditoria Interna. El
Comité presta asesoramiento sobre las estrategias de auditoria interna, aprueba
los planes anuales de auditoria, examina todos los informes de auditoria,
supervisa la aplicacién de las recomendaciones formuladas por los auditores en
toda la organizacién, encarga investigaciones y examina sus conclusiones, y
adopta medidas correctivas y disciplinarias. El Director de la Oficina de
Auditoria Interna presta apoyo de secretaria.

B. Oficina del Secretario de la Junta Ejecutiva

24. En su labor de apoyo a la Junta Ejecutiva como 6érgano rector del UNICEF, la
Oficina del Secretario de la Junta Ejecutiva se encarga de promover una relacion
mutuamente beneficiosa entre la Junta Ejecutiva y la secretaria del UNICEF y

entre los miembros del sistema de las Naciones Unidas y el UNICEF en los asuntos
relacionados con los debates y las medidas adoptadas por la Junta.

25. Las funciones del Director de la Oficina del Secretario de la Junta
Ejecutiva son:

a) Preparar, organizar y administrar, en consulta con el Presidente de la
Junta y otros miembros de la Mesa, los periodos de sesiones y reuniones conexas
de la Junta Ejecutiva, y prestar servicios en ellos;
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b)  Actuar como centro de coordinacién para las consultas y comunicaciones
entre la Junta Ejecutiva y la secretaria y velar por que las oficinas
pertinentes estén informadas de las preocupaciones concretas expresadas por la
Junta, segun sea el caso;

c) Planificar y apoyar la preparacién de documentos, establecer normas de
calidad para la preparacion de los documentos de la Junta Ejecutiva, y prestar
servicios editoriales y técnicos para todos los documentos que se presentan en
los periodos de sesiones y reuniones conexas de la Junta Ejecutiva o como
resultado de éstos;

d) Mantener un registro permanente de todas las deliberaciones y
decisiones de la Junta Ejecutiva y velar por que se disponga de la documentacion
preparada para los periodos de sesiones de la Junta Ejecutiva;

e) Hacer los arreglos necesarios para la participaciéon de los miembros de
la Junta Ejecutiva en las reuniones del Comité de Coordinacién del Fondo de
Poblaciéon de las Naciones Unidas/UNICEF/Organizaciéon Mundial de la Salud en
materia de salud y el Comité Mixto de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura/lUNICEF de educaciéon en colaboracion
con la Divisibn de Programas;

f) Organizar en colaboracién con la Division de Programas y los
representantes del UNICEF, las visitas anuales del Presidente y los miembros de
la Junta al terreno;

0) Vigilar y evaluar las relaciones entre la Junta Ejecutiva y la
secretaria con objeto de promover un entendimiento comin y formular un plan
estratégico como base para un didlogo con la Junta Ejecutiva;

h) Participar en los procesos institucionales de planificacion
estratégica y formulacién de politicas, haciendo hincapié en las cuestiones de
interés y preocupacion para la Junta Ejecutiva;

i) Preparar y aplicar planes de trabajo anuales de la Oficina de
conformidad con las prioridades estratégicas institucionales, los recursos
disponibles y los planes de gestion de la Oficina; velar por que se alcancen los
objetivos del plan de trabajo; verificar los progresos e informar sobre los
resultados;

)] Dirigir y gestionar con eficacia y eficiencia las funciones
administrativas, de recursos humanos, financieras y de capacitacion de la
Oficina, de conformidad con todas las normas, reglamentos y politicas
aplicables.

C. Oficina de Auditoria Interna

26. La Oficina de Auditoria Interna es la principal dependencia de supervision
independiente dentro del UNICEF, que evalGa la fiabilidad, suficiencia y
aplicacion de sistemas, procedimientos y controles internos conexos mediante la
realizacion de las actividades de auditoria pertinentes, de conformidad con las
normas generalmente aceptadas.
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27. La auditoria comprende los siguientes elementos: examen de las actividades
de los programas y las transacciones financieras a fin de determinar si cumplen
con los reglamentos, las normas, las politicas, las instrucciones

administrativas y los procedimientos establecidos; y evaluacion de la eficiencia
operacional y la economia con que se emplean los recursos financieros,
materiales y de recursos humanos.

28. Las funciones del Director de la Oficina de Auditoria Interna son:

a) Examinar y evaluar la fiabilidad, suficiencia y aplicaciéon de los
sistemas, procedimientos y controles internos conexos e informar a ese respecto
al Director Ejecutivo;

b) Determinar cuales son los riesgos de las operaciones y los programas e
informar sobre ello, y prestar apoyo a la capacitacion para determinar y
gestionar los riesgos mediante la aplicacién de la autoevaluacion para el
control de los riesgos en las oficinas de los paises, las oficinas regionales y
la sede;

C) Examinar la integridad, exactitud y fiabilidad de los sistemas de
informacion del UNICEF;

d) Vigilar la aplicaciéon de las recomendaciones de las auditorias en todo
el mundo y advertir al Director Ejecutivo sobre posibles irregularidades;

e) Llevar a cabo y supervisar investigaciones, recomendar las medidas
correctivas y disciplinarias que correspondan, y velar por que se apliquen los
procedimientos reglamentarios en la solucién de las cuestiones disciplinarias;

f) Mantener enlace con las organizaciones de las Naciones Unidas y otras
organizaciones técnicas en la formulaciéon y aplicacion de las politicas, los
procedimientos y las mejores practicas en materia de supervision;

0) Proporcionar informacidon para los procesos institucionales de
planificacién estratégica y formulacién de politicas;

h) Preparar y aplicar planes de trabajo anuales de la Oficina de
conformidad con las prioridades estratégicas institucionales, los recursos
disponibles y los planes de gestidon pertinentes; velar por que se alcancen los
objetivos de los planes de trabajo; vigilar los progresos e informar sobre los
resultados;

i) Dirigir y gestionar con eficacia y eficiencia las funciones
administrativas, de recursos humanos, financieras y de capacitacion de la
Oficina de Auditoria Interna de conformidad con todas las normas, reglamentos y
politicas aplicables.

D. Grupo de Programas

29. El Grupo de Programas esta integrado por la Division de Programas, la
Divisién de Planificacion, Politicas y Evaluacién, la Oficina de Programas de
Emergencia y el Centro Internacional para el Desarrollo del Nifio de Florencia
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(Italia). Su objetivo es prestar asesoramiento en la definicion de la
orientacion de los programas de la organizacién de conformidad con la
Declaracion de la Mision y velar por la coordinacion entre las divisiones.
El Director de la Division de Programas coordina la labor del Grupo de
Programas.

Division de Programas

30. La Divisibn de Programas se encarga de las tareas estratégicas que mejoran
y garantizan la calidad de los programas, y permiten que los procesos de
programacion sean coherentes y se beneficien de una accion sinérgica. Las
funciones de la Divisibn de Programas son: garantizar que en las politicas y

los programas se incorporen los conocimientos mas avanzados; establecer
directrices para la formulacién, ejecucién y gestion de programas; elaborar

normas de rendimiento de los programas; vigilar la ejecucion de los programas en
todo el mundo; coordinar una red para toda la organizacién a fin de evaluar e
intercambiar las experiencias adquiridas en el terreno, y analizar y divulgar

las mejores préacticas de los programas en la organizacion y fuera de ella.

31. Las funciones del Director de la Division de Programas son:

a) Dirigir la formulaciéon de politicas y estrategias de los programas en
todo el mundo sobre la base de las experiencias de los programas por paises y la
supervisién de sus resultados;

b) Velar por que las actividades programéticas incorporen
los conocimientos mas avanzados en las principales esferas de la labor del
UNICEF;

C) Establecer las politicas de los programas, incluidas aquellas que
orientan la formulacién de los programas basados en los derechos de los nifios, y
supervisar la calidad de su aplicacion;

d) Formular estrategias para los programas sobre la base de las
experiencias adquiridas en los programas por paises y otras experiencias afines;

e) Supervisar y evaluar la ejecucion y los resultados de los programas
del UNICEF e informar sobre ello;

f) Establecer directrices para la preparacion de los informes anuales de
las oficinas de los paises y llevar a cabo un examen mundial en el que se
analice la informacion contenida en esos informes;

Q) Establecer directrices para la formulacion, ejecuciéon y gestiéon de los
programas;

h) Establecer y comunicar normas de rendimiento de los programas;

i) Recomendar al Director Ejecutivo medidas para fortalecer el
rendimiento de los programas a nivel mundial e interregional;

) Garantizar el mantenimiento y la calidad de la red de conocimientos de
los programas de la organizacién a fin de documentar, evaluar e intercambiar los
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resultados obtenidos y las mejores practicas y experiencias de los programas, en
estrecha colaboracion con las oficinas regionales y la Division de
Planificacion, Politicas y Evaluacion;

K) Realizar analisis geopoliticos interregionales, sintetizar las
experiencias de los programas, e individualizar las nuevas tendencias y
cuestiones que tengan consecuencias para los nifios;

)] Movilizar el apoyo a los programas y politicas en pro de la mujer y el
nifio, en colaboracion con otras divisiones de la sede y oficinas regionales, en
particular mediante el desarrollo y estudio de los principales temas de accion
mundial en favor de la infancia;

m) Prestar asesoramiento y apoyo al desarrollo de sistemas de gestiébn de
los programas, por ejemplo, el sistema de gestibn de programas, el plan de
gestion de los programas por paises, etc.;

n) Prestar asesoramiento y apoyo a las actividades de movilizacion de los
recursos de la organizacion, incluida la determinacion de prioridades de los
fondos complementarios mundiales para programas interregionales, y el didlogo de
politica y sobre cuestiones técnicas con los gobiernos donantes, en colaboracién
con la Oficina de Financiacion de Programas;

0) Proporcionar orientacién a la Division de Suministros en la
determinacion de las necesidades apropiadas de suministros, la elaboracion de
productos y los vinculos mas importantes entre la oferta y las estrategias de
los programas;

p) Colaborar con la Division de Recursos Humanos en la seleccion de las
competencias necesarias para los programas, y prestar apoyo sustantivo al
perfeccionamiento y la capacitacion del personal en materia de politicas y
procedimientos de los programas;

q) Mantener enlace con los fondos y programas de las Naciones Unidas,
organismos especializados y otras organizaciones técnicas en relacion con la
formulacién y aplicacion de politicas, estrategias y procedimientos de los
programas;

r Participar en los procesos institucionales de planificacion
estratégica y formulacién de politicas, y velar por que se incorporen las
experiencias de los programas y los resultados;

S) Preparar y aplicar planes de trabajo anuales de la Divisién de
conformidad con las prioridades estratégicas institucionales, los recursos
disponibles y los planes de gestion pertinentes; velar por que se alcancen los
objetivos fijados en los planes de trabajo; vigilar los progresos alcanzados e
informar sobre los resultados;

t) Dirigir y gestionar con eficacia y eficiencia las funciones
administrativas, de recursos humanos, financieras y de capacitacion de la
Division de Programas, de conformidad con todas las normas, reglamentaciones y
politicas aplicables.
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Divisiéon de Planificacion, Politicas y Evaluacion

32. La Divisiobn de Planificacion, Politicas y Evaluacién proporciona

orientacién técnica en la supervisién y evaluacién de la eficacia y eficiencia

del rendimiento de la organizacion, vigila la situacién de los nifios en el

mundo, garantiza que los resultados de las evaluaciones y los estudios se
incorporen en la formulacion de politicas y estrategias de la organizacion,
analiza las repercusiones de las tendencias y politicas sociales y econémicas en
los nifios, y coordina los procesos institucionales de planificacion estratégica

y formulacion de planes de mediano plazo para la organizacion.

33. Las funciones del Director de la Divisibn de Planificacion, Politicas y
Evaluacion son:

a) Dirigir y coordinar las actividades eficaces de vigilancia de la
situacion de los nifios en todo el mundo, incluida la formulacién de indicadores,
mecanismos, métodos y normas, en particular en lo relativo al goce de los
derechos del nifio y las metas fijadas por la Cumbre Mundial en favor de la
Infancia;

b) Mantener bases de datos fiables sobre los principales indicadores
sociales; promover su utilizacion en la planificacién estratégica, el andlisis
de politicas, la formulacion de programas y las actividades de fomento; y velar
por la calidad de las bases de datos relativas a la situacion de los nifios y las
mujeres, en colaboraciéon con las oficinas en los paises y las oficinas
regionales;

C) Coordinar los procesos institucionales de planificacion estratégica y
la preparacion de los planes estratégicos de mediano y largo plazo, facilitar la
determinacion de prioridades de la organizacion, y promover los vinculos entre
las prioridades institucionales y la asignacion y gestion de los recursos;

d) Vigilar el rendimiento de la organizacién respecto del plan
estratégico e informar sobre ello;

e) Formular el marco conceptual mundial de los derechos del nifio a fin de
orientar las politicas y los programas basados en los derechos del nifio y el
plan estratégico de la organizacion;

f) Formular politicas, procedimientos y normas de evaluacién que permitan
aplicar un enfoque riguroso y transparente en la evaluacién de la eficacia y
eficiencia de los programas que reciben la asistencia del UNICEF, y mejorar las
capacidades institucionales en esa esfera;

0) Individualizar y divulgar los resultados y las experiencias de la
evaluacion a fin de mejorar la base de conocimientos del UNICEF y promover la
utilizacion de esa informacion para mejorar el rendimiento institucional;

h) Realizar evaluaciones temdticas y sectoriales que permitan obtener
resultados a escala mundial para incorporarlos en la formulacion de politicas y
estrategias;
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i) Proporcionar asesoramiento sobre las metodologias e instrumentos de
evaluacion para mejorar la capacidad de gestionar la funcién de evaluacion;

) Crear capacidades para supervisar y examinar la suficiencia e
idoneidad de las evaluaciones;

k) Mantener enlace con fondos y programas de las Naciones Unidas,
organismos especializados y otras organizaciones técnicas en la formulacion y
aplicacién de politicas y procedimientos de supervision y evaluacion;

)] Promover un andlisis de la politica socioeconémica desde la
perspectiva de los derechos del nifio;

m)  Analizar las tendencias socioecondmicas mundiales y sus consecuencias
para los nifios y lograr que se utlicen en las actividades de defensa, la
formulacién de politicas y la planificacién estratégica;

n)  Analizar y divulgar los conocimientos pertinentes a fin de influir en
los protagonistas (los gobiernos, las instituciones financieras internacionales,
los bancos regionales de desarrollo, los principales donantes y las
organizaciones no gubernamentales) y las principales politicas sociales y
econOmicas en favor de los nifios y sus derechos;

0) Coordinar la aprobacion de directivas y directrices de politica para
toda la organizaciébn a fin de garantizar su claridad, compatibilidad y
coherencia;

p) Proporcionar orientacién en la gestion de la informacién mediante,
entre otras cosas, la elaboracién de normas de calidad, el acceso a la
informacion y los conocimientos sobre la mujer y el nifio y su utilizacion
estratégica, y la gestion de la biblioteca del UNICEF;

q) Preparar y aplicar planes de trabajo anuales de la Division de
conformidad con las prioridades estratégicas institucionales, los recursos
disponibles y los planes de gestion pertinente; velar por que se alcancen los
objetivos del plan de trabajo; vigilar los progresos alcanzados e informar sobre
los resultados;

r Dirigir y gestionar con eficacia y eficiencia las funciones
administrativas, de recursos humanos, financieras y de capacitacion de la
Division de conformidad con todas las normas, reglamentos y politicas
aplicables.

Oficina de Programas de Emergencia

34. La Oficina de Programas de Emergencia, que desempefia su labor en Nueva York
y Ginebra en colaboracién estrecha con los asociados, procura fortalecer la

capacidad del UNICEF para defender y prestar asistencia con eficacia a los nifios

en situaciones de emergencia y proporcionar apoyo técnico y orientacién en

materia de politicas y operaciones a las oficinas de los paises que atraviesan
situaciones de emergencias complejas.
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35. Las funciones del Director de la Oficina de Programas de Emergencia son:

a) Formular politicas, estrategias y directrices del UNICEF en la esfera
humanitaria;

b) Garantizar la coordinacion del UNICEF con la Oficina de las Naciones
Unidas de Coordinacion de Asuntos Humanitarios y las organizaciones no
gubernamentales en cuestiones de politica y operaciones humanitarias;

c) Vigilar los efectos de los conflictos armados y otras situaciones de
emergencia en los nifios y actuar como centro de coordinacion para establecer
prondsticos de crisis y prestar servicios de inteligencia; y proporcionar
informacion y datos para las actividades de defensa de los intereses del nifio y
de otra indole;

d) Coordinar el apoyo institucional y el intercambio de informacién con
las oficinas de los paises que atraviesan emergencias complejas mediante la
gestiébn del Centro de Operaciones como centro de coordinacién del UNICEF para
las situaciones de emergencia y crisis;

e) Fijar y examinar las prioridades de financiacion para los programas de
emergencia y colaborar con la Oficina de Financiacibn de Programas en su tarea
de abogar ante los donantes por la financiacion en casos de emergencia, proponer
la asignacién de los préstamos del Fondo para Programas de Emergencia del UNICEF
y del Fondo Rotatorio Central para Casos de Emergencia de las Naciones Unidas, y
gestionar y supervisar su utilizacion;

f) Proporcionar asesoramiento técnico a las oficinas de los paises en las
cuestiones relativas a la preparacion, las intervenciones de los programas y la
seguridad del personal;

9) Establecer la politica relativa a la seguridad y gestionar las
actividades relacionadas con la seguridad del UNICEF, incluidas la reunién y el
andlisis de datos sobre incidentes y la coordinacion con el Coordinador de
Medidas de Seguridad de las Naciones Unidas y los centros de coordinacion
pertinente de otros organismos de las Naciones Unidas;

h) Promover la formulaciéon y aplicacibn de sistemas y procedimientos
mejorados de gestibn de las operaciones necesarios en los programas de
emergencia;

i) Desarrollar las capacidades del personal y los colaboradores del
UNICEF para atender las necesidades de los nifios en situaciones de emergencia,
incluidas la capacitacion y el despliegue del personal de emergencia;

)] Determinar, analizar y divulgar las mejores préacticas en la gestion de
las intervenciones de los programas de emergencia;

K) Establecer normas de rendimiento en apoyo de la aplicacién de los
principios y cédigos de conducta humanitarios en los casos de emergencia, y
vigilar la calidad de los resultados de los programas de emergencia;
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)] Representar al UNICEF en la comunidad de organizaciones humanitarias y
actuar como defensor principal de la atencién, proteccion y recuperacién de los
nifios en la labor humanitaria mundial, especialmente en apoyo del Programa
antibélico y el estudio Graga Machel, y mantener enlace con el Representante
Especial del Secretario General para la proteccion de los nifios en los
conflictos armados;

m) Participar en los procesos institucionales de planificacion
estratégica y formulacién de politicas;

n) Preparar y aplicar planes de trabajo anuales de la Oficina de
conformidad con las prioridades estratégicas institucionales, los recursos
disponibles y los planes de gestion pertinentes; velar por que se alcancen los
objetivos del plan de trabajo; vigilar los progresos e informar sobre los
resultados;

0) Dirigir y gestionar con eficacia y eficiencia las funciones
administrativas, de recursos humanos, financieras y de capacitacion de la
Oficina de Programas de Emergencia, de conformidad con todas las normas,
reglamentos y politicas aplicables.

Centro Internacional para el Desarrollo del Nifo

36. El Centro Internacional para el Desarrollo del Nifio, denominado Centro
Innocenti, se estableci6 en Florencia (ltalia) en 1988 con el objeto de

fortalecer la capacidad del UNICEF y de las instituciones que cooperan con éste
para responder a las necesidades en evolucion de los nifios y promover una nueva
ética mundial para los nifios. El Centro constituye una base internacional de
conocimientos y un centro de capacitacion cuya labor es aplicar con eficacia la
Convencién sobre los Derechos del Nifio tanto en los paises en desarrollo como en
los paises industrializados. Entre las principales actividades que realiza

estan el analisis de politicas, la investigacion aplicada, el fomento de la

capacidad y las iniciativas de capacitacion.

37. Las funciones del Director del Centro son:

a) Actuar como Coordinador principal de la informacién, para crear y
fortalecer bases de conocimientos sobre los derechos del nifio mediante la
sintesis de la informacion y los resultados de las investigaciones en
conclusiones fundamentales, el andlisis de las mejores practicas y los
resultados obtenidos, los estudios normativos y las monografias sobre cuestiones
fundamentales;

b) Realizar investigaciones sobre la aplicacién de la Convencion sobre
los Derechos del Nifio que promuevan la comprension, el fomento y la vigilancia
de los derechos del nifio y las metodologias para los andlisis de politicas
socioecondmicas relacionadas con los derechos de los nifios;

C) Llevar a cabo actividades de fomento de la capacidad junto con la
Seccion de Aprendizaje y Perfeccionamiento Institucional del UNICEF y la Escuela
Superior del Personal de las Naciones Unidas en Turin (ltalia) a fin de
actualizar los conocimientos sobre los temas prioritarios;
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d) En consulta con la Division de Comunicaciones, proporcionar
publicaciones, materiales y bases de datos de calidad para las actividades de
fomento, difusién de la informacién y creacion de la capacidad, y como aportes a
la formulacion de politicas del UNICEF;

e) Colaborar con la Division de Planificacion, Politicas y Evaluacion vy
la Division de Programas en el fortalecimiento de las estrategias de gestién de
la informacién y las redes de conocimientos de los programas;

f) Garantizar que el Centro disponga de personal para prestar servicios
de consultoria y asesoramiento para la organizacion, y cooperar con otras
entidades a fin de seleccionar expertos reconocidos internacionalmente;

0) Participar en los procesos institucionales de planificacion
estratégica y formulacion de politicas;

h) Preparar y aplicar planes de trabajo anuales de la Oficina de
conformidad con las prioridades estratégicas institucionales, los recursos
disponibles y los planes de gestidon pertinentes; velar por que se alcancen los
objetivos de los planes de trabajo; vigilar los progresos, e informar sobre los
resultados;

i) Dirigir y gestionar con eficacia y eficiencia las funciones

administrativas, de recursos humanos, financieras y de capacitacion del Centro
de conformidad con todas las normas, reglamentos y politicas aplicables.

E. Divisién de Gestién Financiera y Administrativa

38. La funcién de la Division es salvaguardar los recursos financieros
encomendados al UNICEF para subvenir a la sobrevivencia, el desarrollo y la
proteccion de los nifios del mundo entero mediante el mantenimiento y
mejoramiento de los sistemas y procedimientos de gestion financiera y
administrativa, con vistas a que dichos recursos se utilicen de forma eficaz,
transparente y rentable.

39. El Contralor, que es el Director de la Division, asume las
responsabilidades que se describen a continuacion.

a) Crear un entorno en el que prime la responsabilidad, conducente al uso
acertado, eficaz y apropiado de los recursos financieros del UNICEF destinados a
los nifios;

b)  Asesorar al Director Ejecutivo en todos los aspectos de la gestion
financiera y administrativa;

C) Proporcionar las previsiones financieras requeridas para la
planificacién estratégica institucional;

d) Dirigir el proceso general de planificacion, elaboracion y supervision
presupuestarias, incluidos las verificaciones y examenes correspondientes;
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e) Administrar los activos financieros del UNICEF y ocuparse de la
planificacién financiera y la administracion del efectivo, las operaciones
bancarias y los aspectos financieros de la remuneracion, entre ellos las
prestaciones conexas;

f) Mantener y mejorar los sistemas, politicas y procedimientos de gestion
financiera y administrativa;

0) Cumplir un papel técnico rector en las esferas de la administracion,
los viajes y el transporte logisticos;

h) Formular normas de calidad aplicables a la gestion financiera y
administrativa; vigilar, notificar y proporcionar retroinformaciéon a las
oficinas regionales y exteriores en cuanto a la calidad de las practicas
financieras y administrativas;

i) Registrar, resumir, analizar e interpretar la informacién financiera
en los registros contables y dar a conocer la informacion a diversos usuarios;

) Respecto de los jefes de las principales dependencias de la
organizacién, ser la fuente fidedigna de los datos financieros y administrativos
gue han de utilizarse en el trato con los donantes y en la formulacién de los
objetivos generales de la organizacion que tienen consecuencias financieras;

K) Presidir el Comité Asesor de Finanzas, el Comité de Examen de
Contratos, la Junta de Supervisibn de Seguros y la Junta de Fiscalizacion de
Bienes;

)] Coordinar las relaciones del UNICEF con la Junta de Auditores de las
Naciones Unidas, la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto y el Comité Consultivo en Cuestiones Administrativas (cuestiones
financieras y presupuestarias);

m) Mantenerse en contacto con las organizaciones de las Naciones Unidas
para la elaboracién y aplicaciéon de politicas y procedimientos de gestion
financiera y administrativa;

n) Participar en los procesos institucionales de planificacion
estratégica y formulacion de politicas;

0) Formular y aplicar planes de trabajo anuales para las divisiones de
conformidad con las prioridades estratégicas institucionales, los recursos
disponibles y los planes de gestion administrativa de la organizacion; velar por
gue se alcancen los objetivos del plan de trabajo; verificar los progresos
realizados; e informar acerca de los resultados;

p) Dirigir y administrar eficaz y apropiadamente las funciones
administrativa, financiera, de capacitacion y de recursos humanos de la
Divisién, con arreglo a las normas, reglamentos y politicas aplicables.
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F. Divisibn de Recursos Humanos

40. La Division de Recursos Humanos facilita la planificacion y gestion
eficaces de los recursos humanos del UNICEF. Se encarga de atender a las
necesidades de personal de la organizacion, elabora politicas en materia de
recursos humanos y crea condiciones de servicio que permitan atraer, contratar,
perfeccionar y enviar en misiones a funcionarios de la mayor idoneidad para
impulsar las metas programaticas, prioridades y objetivos del UNICEF.

41. El Director de la Divisibn asume las responsabilidades que se describen a
continuacion.

a) Cumplir un papel rector en la gestibn de la funciéon de recursos
humanos y en la aplicacion de las estrategias correspondientes;

b)  Asesorar al Director Ejecutivo en cuestiones de recursos humanos, en
las nuevas orientaciones en esta esfera y en asuntos vinculados a las relaciones
con el personal,

C) Conducir y poner en practica un sistema de gestion profesional para
asignar al personal en consonancia con las necesidades actuales y futuras y
unificar las previsiones de los puestos, la plantilla y la competencia
profesional que se necesite;

d) Dirigir y coordinar la elaboraciéon y aplicacién de las politicas y
procedimientos del UNICEF en materia de recursos humanos;

e) Formular y velar por que se cumplan en toda la organizacién las normas
de calidad en materia de recursos humanos;

f) Garantizar que haya estructuras organicas y una definicion y
clasificacion de puestos adecuadas; crear y administrar condiciones de servicio
y empleo, subsidios y prestaciones apropiados, con arreglo a las normas y
reglamentos de las Naciones Unidas;

9) Formular politicas y estrategias de capacitacion en las que se prevean
programas de formacion de ensefianza y perfeccionamiento que preparen al personal
para asumir nuevas responsabilidades;

h) Proporcionar instrumentos para la gestion eficaz de los recursos
humanos, entre ellos el asesoramiento técnico y la difusion de las practicas mas
adecuadas que imperan en el UNICEF y en otras organizaciones; y mantener
sistemas de gestién de la informacion sobre recursos humanos para alimentar el
proceso de adopcién de decisiones en esa esfera;

i) Prestar servicios de personal a los funcionarios de forma equitativa y
oportuna;

)] Garantizar que se respeten los procedimientos establecidos en la
solucién de reclamaciones y casos disciplinarios;

k) Participar en los foros interinstitucionales dedicados a la
elaboracién de politicas de recursos humanos, aplicables a los organismos del
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sistema de las Naciones Unidas, y, sobre la base de las necesidades de la
organizacion, abogar por el cambio y la reforma en el seno del sistema;

)] Participar en los procesos institucionales de planificacion
estratégica y formulacién de politicas;

m) Formular y aplicar planes de trabajo anuales para las divisiones, que
concuerden con las prioridades estratégicas, los recursos disponibles y los
planes de gestibn administrativa de la organizacion; velar por que se alcancen
los objetivos del plan de trabajo; verificar los progresos realizados e informar
acerca de los resultados;

n) Dirigir y administrar eficaz y apropiadamente las funciones

administrativa, financiera, de capacitacion y de recursos humanos de la
Division, con arreglo a las normas, reglamentos y politicas aplicables.

G. Divisibn de Suministros

42. La Divisibn de Suministros se propone funcionar como una entidad de alcance
mundial capaz de responder adecuadamente y con celeridad ante las necesidades y
situaciones en constante evolucion que enfrentan los nifios y las familias en
materia de suministros, asignando prioridad a la optimizacion del uso de los
recursos. Como colaboradora de la Division de Programas, la Divisidbn centra su
atencién en la provisibn de suministros a nifios y familias, en particular los

més desfavorecidos, y apoya actividades apropiadas de fomento de la capacidad
nacional. La Division sirve de red global de conocimientos acerca de la

situacion mundial en que se hallan los nifios en cuanto a suministros, es una
autoridad en la materia y trabaja en estrecha colaboracion con los fabricantes y

los organismos técnicos y de financiacion. De conformidad con las normas
mundiales establecidas por la Division, se esta delegando cada vez mas a las
oficinas exteriores la funcion de adquisicion y logistica.

43. El Director de la Divisibn de Suministros asume las responsabilidades que
se describen a continuacion.

a) Determinar las politicas de suministro, adquisiciébn y servicios
conexos y mantener sistemas y procedimientos adecuados que permitan la
aplicacion eficaz y adecuada de esas politicas;

b) Formular normas respecto de la calidad, los plazos de entrega y la
eficacia en funcidon de los costos, en la gestion de la funcibn de suministro y
velar por que se instituyan controles adecuados para mantener el mas alto nivel
de integridad, normas éticas y rendicién de cuentas;

c) Supervisar el desempefio mundial del UNICEF en materia de suministros y
adquisiciones, incluidas la calidad y conveniencia de las compras que realiza
por conducto de un gobierno, una organizacion internacional o
intergubernamental, un comité nacional pro UNICEF o una organizacién no
gubernamental con los que coopera en la ejecucion de actividades y programas
aprobados y presentar los informes correspondientes;
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d) Hacer aportaciones de caracter estratégico para elaborar el componente
de suministros de los programas por paises, ademas de prestar apoyo analitico y
operacional a las oficinas exteriores en materia de determinacion de
especificaciones, fabricacion, célculo de costos, normas, logistica y garantia
de calidad en los paises y opciones mundiales de compra que sean eficaces en
funcion de los costos;

e) Llevar una base de datos de suministros a la que tengan acceso el
UNICEF y los usuarios externos para facilitar el andlisis de las
especificaciones de productos, de los precios y de las fuentes de suministros de
primera necesidad en todo el mundo, asi como para localizar determinadas 6rdenes
de compra;

f) Comprar suministros destinados a los programas por paises y autorizar
su adquisicion en los ambitos local y regional;

g) Aportar conocimientos especializados sobre suministros de primera
necesidad para los nifios, estableciendo conexiones directas con los suministros
y servicios que se necesitan para los programas por paises; revisar las
especificaciones de tecnologias nuevas y perfeccionadas que beneficien a los
nifios; y colaborar con las divisiones y organismos pertinentes para mejorar los
productos infantiles o crear otros nuevos y buscar las fuentes Optimas de
suministro y servicios;

h) Servir de centro especializado respecto de una gama determinada de
productos indispensables para los nifios, entre ellos vacunas e inyecciones sin
riego, medicamentos de primera necesidad, micronutrientes, alimentos
terapéuticos, suministros médicos y de salud, equipo de agua, equipo sanitario,
material didactico y escolar y tecnologias hogarefias simples;

i) Supervisar la oferta y la demanda mundiales de esos suministros
basicos, actualizando las especificaciones y las normas de calidad, rastreando
fuentes y precios e incidiendo, cuando sea posible, en la disponibilidad de
suministros;

) Prever y planificar los suministros que hacen falta al UNICEF en todo
el mundo y mantener un depésito en Copenhague para cumplir los pedidos de
suministro de los articulos méas utilizados para los programas por paises y en
las situaciones de emergencia;

K) Convenir acuerdos a largo plazo con los fabricantes mas importantes,
de modo que el UNICEF y sus colaboradores puedan beneficiarse de las mejores
disposiciones contractuales posibles en cuanto a precio, calidad y condiciones
de entrega y servicio, respecto de los suministros indispensables para los nifios
y de otros productos que se utilizan en los programas por paises y en la
administracion del UNICEF en todo el mundo;

)] Orientar y apoyar el fomento de la capacidad en todo el UNICEF para
prestar servicios eficaces de adquisicion y logistica en apoyo de los programas
por paises;

m) Cooperar estrechamente en otras operaciones de suministro y
adquisicién que se realicen en otros organismos de las Naciones Unidas, en
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organismos bilaterales, el Banco Mundial, la Unidbn Europea y en las
organizaciones no gubernamentales;

n) Participar en los procesos institucionales de planificacion
estratégica y formulacién de politicas;

0) Formular y aplicar planes de trabajo anuales para las divisiones, que
concuerden con las prioridades estratégicas, los recursos disponibles y los
planes de gestibn administrativa de la organizacion; velar por que se alcancen
los objetivos del plan de trabajo; verificar los progresos realizados e informar
acerca de los resultados;

p) Dirigir y administrar eficaz y apropiadamente las funciones

administrativa, financiera, de capacitacion y de recursos humanos de la
Division, con arreglo a las normas, reglamentos y politicas que correspondan.

H. Division de Tecnologia de la Informacion

44. La funcién de la Division de Tecnologia de la Informacién es contribuir a
gue se alcancen los objetivos comerciales estratégicos del UNICEF mediante la
integracion de la tecnologia de la informacion en los procesos comerciales y
mediante el aporte a los colaboradores internos y externos de soluciones y
sistemas innovadores, eficaces, seguros e integrados en materia de informacién
comercial.

45. EIl Director de la Divisibn asume las responsabilidades que se describen a
continuacion.

a) Cumplir un papel rector en el plano mundial respecto de las
aplicaciones de los sistemas de informacién, la tecnologia de la informacion y
los sistemas de telecomunicaciones y redes y de la infraestructura
correspondiente del UNICEF,;

b) Elaborar planes estratégicos a corto y largo plazo para llevar
adelante en todo el mundo los objetivos de la organizacion en materia de
tecnologia de la informacion e instituir procesos de buena gestibn para
determinar las prioridades en esa esfera;

C) Formular las normas y politicas institucionales en materia de
tecnologia de la informacion, velar por su cumplimiento y actualizarlas
peribdicamente;

d) Crear, mantener y disponer la definicion, proteccién, seguridad y
administracion adecuadas de la informaciébn que posee la organizacién y su
infraestructura tecnolégica, incluso mecanismos y sistemas eficaces de
recuperacion de datos en casos de averia;

e) Elaborar, perfeccionar y mantener un conjunto de sistemas integrados
de informacién de gestién (aplicaciones y bases de datos);

f) Establecer entre las oficinas del UNICEF en todo el mundo conexiones
seguras y eficaces en funcién de los costos, y proporcionar servicios de
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comunicacién en fonia y transmision de datos, apoyo para las operaciones de
emergencia e infraestructuras y redes de tecnologia de la informacién, incluidos
servicios de asistencia a los usuarios en la sede y sobre el terreno;

s)] Evaluar y ensayar una amplia variedad de tecnologias clave para
determinar la manera en que las tecnologias actuales y mas avanzadas pueden
utilizarse para impulsar los objetivos comerciales de la organizacion, inclusive
el tipo de competencia profesional requerida para su implantacion;

h)  Crear y mantener uno o varios métodos de mediciébn a fin de determinar
el grado de satisfaccion de los usuarios de los sistemas, redes y servicios y
del apoyo prestados por la Division;

i) Participar en los procesos de planificacién estratégica y formulacion
de politicas;

)] Formular y aplicar planes de trabajo anuales para las divisiones, que
concuerden con las prioridades estratégicas, los recursos disponibles y los
planes de gestiobn administrativa de la organizacion; velar por que se alcancen
los objetivos del plan de trabajo; verificar los progresos realizados e informar
acerca de los resultados;

k) Dirigir y administrar eficaz y apropiadamente las funciones

administrativa, financiera, de capacitacion y de recursos humanos de la
Divisién, con arreglo a las normas, reglamentos y politicas aplicables.

I. Divisibn de Comunicaciones

46. La principal funcion de la Division de Comunicaciones es lograr que la
poblacion comprenda mejor las cuestiones de la nifiez y generar apoyo moral y
financiero para los nifios. A fin de alcanzar este objetivo, la Divisién lleva a
cabo programas en todo el mundo que tratan de los medios de difusién, la
informacion y la educacion para el desarrollo y presta servicios de asistencia
técnica e informacion a las oficinas exteriores para apuntalar las actividades

de promocién de los intereses del nifio y de recaudacién de fondos.

47. El Director de la Divisibn asume las responsabilidades que se describen a
continuacion:

a) En colaboracién con la Divisién del Sector Privado, evaluar el grado
de conocimiento y comprension de la mision del UNICEF que tiene la poblacion vy
el apoyo que brinda;

b) Determinar e impulsar los objetivos y estrategias mundiales en materia
de comunicacion a fin de sustentar la mision y las prioridades generales del
UNICEF, valiéndose de la transmision electronica, los medios de difusién
internacionales, los sistemas de educacion, enfoques modelo, portavoces
importantes, exposiciones y publicaciones;

C) Facilitar la promocion de los intereses del nifio fomentando los
reportajes periodisticos, las alianzas con especialistas en comunicacion, la
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creacién de nuevas vias de comunicacion y relaciones de asociacién y la
identificacién del publico;

d) Producir publicaciones de importancia (Informe sobre el Estado Mundial

de la Infancia , El Progreso de las Naciones , el Informe Anual del UNICEF

), en

colaboracién con el Grupo de Programas;

e) Fijar normas para determinar la calidad, coherencia y conveniencia de
los mensajes del UNICEF, asi como los patrones a que han de responder los
materiales, actividades y procesos de comunicacion;

f) Supervisar la coherencia y presentacion de los mensajes del UNICEF
destinados al publico y del material de prensa que tenga una circulacion
regional y mundial amplias;

9) En colaboracion con las oficinas regionales, elaborar y aplicar
estrategias para desarrollar y perfeccionar la capacidad del personal del UNICEF
de todo el mundo en la esfera de la comunicacion;

h) Individualizar y difundir los Gltimos conocimientos sobre las
tendencias mas importantes, las practicas éptimas y la evoluciébn que se
registran en los medios de comunicacion, sus costos, los sistemas de difusion y
su incidencia en la sociedad; y determinar las posibilidades de utilizar los
medios de difusion mundiales en apoyo de las iniciativas regionales y
nacionales;

i) Participar en los procesos institucionales de planificacion
estratégica y formulacién de politicas;

)] Formular y aplicar planes de trabajo anuales para las divisiones, que
concuerden con las prioridades estratégicas, los recursos disponibles y los
planes de gestibn administrativa de la organizacion; velar por que se alcancen
los objetivos del plan de trabajo; verificar los progresos realizados e informar
acerca de los resultados;

K) Dirigir y administrar eficaz y apropiadamente las funciones

administrativa, financiera, de capacitacion y de recursos humanos de la
Divisién, con arreglo a las normas, reglamentos y politicas aplicables.

J. Oficina_de Financiacibn de Programas

48. La Oficina de Financiacién de Programas coordina las relaciones del UNICEF
con los gobiernos donantes. Con este fin, mantiene un enlace constante con
ellos en las ciudades capitales y con sus misiones permanentes, lo que también
incluye a los observadores permanentes ante las Naciones Unidas. La Oficina
constituye el enlace oficial entre los gobiernos donantes y la secretaria del
UNICEF respecto de la cooperacion prestada a los programas, las prioridades y
necesidades futuras del UNICEF y asiste a la Oficina Ejecutiva en sus relaciones
con los gobiernos de los paises industrializados. La Oficina presta apoyo al
Director Ejecutivo en la recaudacién de fondos entre las organizaciones
gubernamentales e intergubernamentales de todo el mundo.
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49. El Director de la Oficina asume las responsabilidades que se describen a
continuacion:

a) Cumplir una funcién de orientacién, coordinaciéon y direccion en la
formulacién y aplicacion de estrategias de recaudacion de fondos a fin de
aumentar las contribuciones a los recursos generales de los donantes
tradicionales y de las organizaciones intergubernamentales e internacionales de
la sociedad civil;

b)  Coordinar las relaciones del UNICEF, el didlogo sobre politicas y la
promocion de los derechos del nifio ante los gobiernos donantes, para lo cual
mantiene contactos constantes con los gobiernos en sus capitales y con sus
misiones permanentes ante las Naciones Unidas, asi como con los observadores
permanentes ante la Organizacion;

C) Proporcionar informacién basica a las oficinas de los paises respecto
de las tendencias y perspectivas en materia de donantes, asesorar en la fijacion
de topes méximos de financiacion complementaria al formular las recomendaciones
sobre los programas por paises y recaudar fondos complementarios para los
programas de cooperacién del UNICEF;

d) Facilitar la recaudacion de fondos para programas de emergencia y
coordinar los llamamientos de emergencia en cooperacion con la Oficina de
Programas de Emergencia y los representantes de los paises que atraviesan por
situaciones de emergencia;

€) Analizar y desarrollar nuevas modalidades de financiacién con las
instituciones financieras internacionales y los bancos de desarrollo regionales,
en colaboracion con las oficinas regionales y de los paises del UNICEF;

f) En colaboracion con la Division de Programas, la Division de
Evaluacion, Politicas y Planificacién y la Divisibn de Gesti6bn Financiera y
Administrativa, fijar metas de financiacion y formular proyecciones de ingresos;

0) Coordinar con la Secretaria de las Naciones Unidas, los paises
donantes y las oficinas exteriores la participacion del UNICEF en la Conferencia
Anual de las Naciones Unidas sobre Promesas de Contribuciones para las
Actividades de Desarrollo;

h) Mantener informacién actualizada sobre los donantes existentes y
posibles y redactar las notas descriptivas correspondientes;

i)  Vigilar la situacién de fondos de todos los proyectos en relacion con
la financiacion complementaria, incluido el estado de las negociaciones con los
donantes;

)] Garantizar, junto con la Division de Gestion Financiera y
Administrativa y las oficinas regionales, que el UNICEF cumpla con las politicas
y procedimientos que regulan la financiacion complementaria, y elaborar
estrategias para mejorar la administracion general de las contribuciones en las
oficinas exteriores;
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K) Determinar, analizar y dar a conocer las mejores practicas en cuanto a
actividades y estrategias de recaudacion de fondos;

)] Participar en los procesos institucionales de planificacion
estratégica y formulacién de politicas;

m) Formular y aplicar planes de trabajo anuales para las divisiones, que
concuerden con las prioridades estratégicas, los recursos disponibles y los
planes de gestibn administrativa de la organizacion; velar por que se alcancen
los objetivos del plan de trabajo; verificar los progresos realizados e informar
acerca de los resultados;

n) Dirigir y administrar eficaz y apropiadamente las funciones

administrativa, financiera, de capacitacion y de recursos humanos de la
Division, con arreglo a las normas, reglamentos y politicas aplicables.

K. Divisiéon del Sector Privado

50. La principal funcién de la Division del Sector Privado es recaudar fondos
en ese sector para el UNICEF y dar una clara orientacibn a las recaudaciones de
fondos en el sector privado que se realizan en el plano nacional.

51. El Director de la Divisibn asume las responsabilidades que se describen a
continuacion:

a) Cumplir un papel rector respecto de las iniciativas de recaudacion de
fondos en el sector privado;

b) Disefiar, producir y distribuir en todo el mundo tarjetas, productos y
otro material comercial del UNICEF y determinar las posibilidades de conceder
licencias de productos;

c) Llevar a cabo estudios y analisis de mercado en apoyo del disefio de
productos y de la recaudacion de fondos en el sector privado;

d) Coordinar y administrar para los colaboradores de la Divisién la
produccion de importante material destinado a recaudar fondos y prestar apoyo en
materia de ventas, comercializacion y servicios a los asociados comerciales del
UNICEF;

e) Brindar capacitacion, orientacion y apoyo técnico respecto de la venta
de tarjetas y productos, la recaudacion de fondos en el sector privado, las
actividades especiales de recaudacion de fondos y las operaciones y finanzas;

f) Prestar apoyo técnico y financiero especial a los comités nacionales
pro UNICEF y a las principales oficinas exteriores en la planificacion, puesta
en practica y supervision de las actividades del sector privado;

0) Servir de centro de coordinacion para la identidad grafica del UNICEF
y las directrices normativas sobre sus relaciones de asociacion;
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h) Participar en los procesos de planificacion estratégica y formulacién
de politicas;

)] Formular y aplicar planes de trabajo anuales para las divisiones, que
concuerden con las prioridades estratégicas, los recursos disponibles y los
planes de gestion administrativa de la organizacion; velar por que se alcancen
los objetivos del plan de trabajo; verificar los progresos realizados e informar
acerca de los resultados;

)] Dirigir y administrar eficaz y apropiadamente las funciones

administrativa, financiera, de capacitacion y de recursos humanos de la
Divisién, con arreglo a las normas, reglamentos y politicas aplicables.

L. Oficina de Asuntos de las Naciones Unidas y Relaciones Externas

52. La funcién principal de la Oficina de Asuntos de las Naciones Unidas y
Relaciones Externas es extender el ambito de accion del UNICEF mediante la
colaboracién activa con el sistema de las Naciones Unidas y entidades externas.

53. El Director de la Oficina asume las responsabilidades que se describen a
continuacion:

a) Entablar relaciones con los drganos interinstitucionales,
intergubernamentales y especiales de las Naciones Unidas; las comisiones
regionales; las instituciones financieras internacionales; los 6érganos creados
en virtud de tratados con sede en Ginebra, en particular el Comité de los
Derechos del Nifio y el Alto Comisionado para los Derechos Humanos/Centro de
Derechos Humanos; y las organizaciones intergubernamentales y otras entidades
externas afines, asi como orientar, coordinar y supervisar esas relaciones;

b) Asesorar y apoyar a la Oficina Ejecutiva del UNICEF y otras divisiones
en la elaboracion de politicas que tengan alcance interinstitucional y otro tipo
de alcance ajeno al UNICEF y en la realizacion de las actividades conexas;

c) Asesorar al UNICEF y representarlo en cuestiones de coordinacién con
las Naciones Unidas y apoyar al Director Ejecutivo en los asuntos relativos al
Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo, el Comité de Coordinacion de
Politicas del Secretario General y el Comité Ejecutivo;

d) Asegurarse de que las cuestiones planteadas en el sistema de las
Naciones Unidas que interesan al UNICEF se den a conocer a su secretaria para
gue adopte medidas al respecto;

e) Participar en los procesos institucionales de planificacion
estratégica y formulacién de politicas;

f) Formular y aplicar planes de trabajo anuales para las divisiones, que
concuerden con las prioridades estratégicas, los recursos disponibles y los
planes de gestion administrativa de la organizacion; velar por que se alcancen
los objetivos del plan de trabajo; verificar los progresos realizados e informar
acerca de los resultados;
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0)] Dirigir y administrar eficaz y apropiadamente las funciones
administrativa, financiera, de capacitacion y de recursos humanos de la Oficina,
con arreglo a las normas, reglamentos y politicas aplicables.

M. Oficina para el Japoén

54. El Director del UNICEF para el Jap6n se encarga de las funciones de
promocién de los derechos del nifio, recaudacién de fondos, informacién y
suministros correspondientes al Japon, incluidos los contactos con el Comité pro
UNICEF del Japdn y las organizaciones no gubernamentales.

V. OTROS COMITES DE LA SECRETARIA
55. A continuacion se describen la composicién y las funciones de otros comités

de la secretaria del UNICEF.

Comités de nombramientos y asignacion del personal

56. Estos comités se establecieron de conformidad con lo dispuesto en la
regla 104.14 del Reglamento del Personal de las Naciones Unidas. Los comités
formulan recomendaciones al Director Ejecutivo o, en el caso del personal
contratado localmente, al jefe de la oficina que corresponda, acerca del
nombramiento de nuevos funcionarios para llenar vacantes, el examen de la
situacion contractual de los funcionarios en el momento apropiado y la
asignacion del personal existente para llenar puestos vacantes de acuerdo con
sus calificaciones y su desempefio. En la sede existen tres comités: dos se
ocupan de todos los funcionarios internacionales del cuadro orgéanico en todo el
mundo (uno se ocupa de los funcionarios de las categorias P-4 y P-5 y otro de
los funcionarios de categorias P-1 a P-3); y el tercero se ocupa del personal
del cuadro de servicios generales de la sede. EI Director Ejecutivo decide la
composicién de los comités tras consultar a los representantes del personal.

Los comités eligen a sus propios presidentes. Los nombramientos de funcionarios
de categoria superior (representantes, representantes auxiliares y funcionarios

de las categorias D-1 y D-2) son examinados por el Comité de Asuntos del
Personal de Categoria Superior, que preside el Director Ejecutivo.

57. En casi todas las oficinas exteriores del UNICEF existen comités de
nombramiento y asignacion del personal que se establecen después de consultar al
personal. Estos comités formulan recomendaciones a los jefes de las oficinas
sobre el nombramiento y la asignacion de personal del cuadro de servicios
generales y de los funcionarios nacionales del cuadro organico.

Grupos de clasificacion de puestos

58. Los grupos de clasificacion de puestos se establecen en las oficinas de
todo el mundo con objeto de que procedan al examen y clasificacion de puestos
con arreglo a la norma de la Comision de Administracion Publica Internacional,
la cual se aplica a todos los puestos del régimen comin de las Naciones Unidas.
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Comités consultivos mixtos

59. De conformidad con lo dispuesto en la clausula 8.2 del Estatuto del
Personal de las Naciones Unidas, se han establecido comités consultivos mixtos
en la sede y en las oficinas exteriores. Estos comités proporcionan una via de
comunicacién sistematica entre la administracion y el personal sobre todas las
politicas y practicas administrativas y de personal que afectan al UNICEF. En

la sede hay dos comités: uno se ocupa de cuestiones que atafien a todo el
personal y el otro de asuntos que conciernen a la oficina de Nueva York. Los
comités normalmente se relnen una vez por mes para examinar las politicas y los
procedimientos de administracion y gestion de personal que esté elaborando la
administracion o que haya propuesto el personal por conducto del Comité
Ejecutivo de la Asociacion Mundial del Personal del UNICEF (o, en el caso de la
oficina de Nueva York, el Comité de Personal de Nueva York).

60. En todas las demas oficinas existen comités consultivos analogos que
examina las condiciones de servicio, el bienestar del personal y otras

cuestiones de interés local mas que mundial. Estos grupos estan integrados por
representantes de las asociaciones o comité locales del personal y de la
administracion de la oficina interesada.

Juntas de mediacién

61. Se ha establecido en el UNICEF un procedimiento para la presentacién de
reclamaciones a fin de ofrecer a los funcionarios un mecanismo oficioso al que
pueden recurrir para tratar de resolver posibles desacuerdos entre si, con sus
supervisores y con la administracion mediante soluciones mutuamente aceptables
antes de utilizar los procedimientos administrativos oficiales para interponer
recursos. Segun ese procedimiento, cada oficina con 15 funcionarios 0 mas puede
elegir uno o varios mediadores para investigar las reclamaciones y proponer
soluciones de conciliacién. Los funcionarios que no estan de acuerdo con los
resultados de las actuaciones pueden plantear su caso de manera mas oficial ante
la Junta Mixta de Apelaciones de las Naciones Unidas.

Comités de examen de contratos

62. ElI Comité de Examen de Contratos de la sede examina y aprueba todas las
recomendaciones relativas a contratos de 70.000 délares o mas otorgados a un
solo proveedor. También se han establecido comités de esta indole en ciertas
oficinas exteriores para las compras locales. En Copenhague se aplica el mismo
limite de 70.000 dolares, en tanto que en Ginebra, Bangkok y Nueva Delhi el
limite es de 40.000 délares o mas y de 20.000 6 10.000 délares en otras
oficinas. Los miembros del Comité de la sede son el Contralor, que actia como
Presidente y funcionarios de la Oficina de Gestiobn Financiera y Administrativa,

la Division de Programas y la Division de Recursos Humanos. En las oficinas
exteriores, los comités cuentan por lo menos con tres funcionarios que no
participan en las compras.
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Junta de Supervision de Seguros

63. La Junta de Supervision de Seguros supervisa la aplicacion del plan de

autoseguro del UNICEF y aprueba la contratacién de seguros comerciales cuando su
valor excede de cierto limite. La Junta esta constituida por el Contralor, que

actia como Presidente, y por los Directores de la Division de Programas y la

Division de Suministros o funcionarios designados por los directores. El

Gerente de Operaciones del Centro de Compras y Embalaje del UNICEF en Copenhague
actia como secretario de la Junta.

Junta de Fiscalizacion de Bienes

64. La Junta de Fiscalizacibn de Bienes decide el destino que se da a los
bienes sobrantes, obsoletos o dafiados del UNICEF, mediante su venta,
transferencia, donacién o enajenacion.

65. En Nueva York la Junta estd integrada por el Contralor (Presidente); los
Directores de la Division de Suministros y la Divisibn de Recursos Humanos vy el
oficial de finanzas (Secretario).

66. En las oficinas exteriores y regionales se han establecido juntas locales

de fiscalizacién de bienes para desempefiar funciones analogas a las de la Junta
de la sede. Normalmente estas juntas locales estan integradas por un minimo de
tres personas. Por ejemplo, en una oficina exterior determinada la Junta se
compone por lo general del representante o el representante adjunto del UNICEF,
que actda como Presidente; un oficial de programas y el oficial administrativo y
de finanzas o el oficial de suministros, o ambos.
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