
 A/CN.9/WG.I/WP.130  الأمم المتحدة  

  

 

 الجمعية العامة
 

Distr.: Limited 

2 December 2022 

Arabic 

Original: English 

 

 

 

240123    240123    22-26647 (A) 

*2226647* 
 

 التجاري الدوليلجنة الأمم المتحدة للقانون  

 الفريق العامل الأول )المعني بالمنشآت الصغرى 
 والصغيرة والمتوسطة(

 اثون  4الدورة التاسعة والثل 

    2023شباط/فبراير  17-13نيويورك،  
مشروع دليل بشأن حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على   

 الائتمان

  
 مذكرة من الأمانة  

  
 المحتويات 

 الصفحة   
 3  ............................................................................................. معلومات أساسية  

  المرفق 

 5  ........................................................................................................ مقدمة -أولا 

 11  ............................................... مصادر الائتمان المتاحة للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة  -ثانيا 

 12  ................................................................... الدعم المقدم من الأسرة والأصدقاء  -ألف 

 13  .................................................................................... الائتمان التجاري  -باء 

 15  .................................................................................... بطاقات الائتمان -جيم 

 16  ....................................................................... المنصاتالإقراض القائم على  -دال 

 19  ............................................................................................. الإيجار -هاء 

 21  .......................................................................... التمويل بضمان المستحقات -واو 

 22  .............................................................. التمويل بضمان إيصالات المستودعات  -زاي 

 23  ................................................................................... خطابات الاعتماد  -حاء 



 A/CN.9/WG.I/WP.130 

 

2/105 22-26647 

 

 24  .................................................................. ترتيبات الائتمان والتوفير الجماعية - طاء 

 25  ............................................................................... الائتمان البالغ الصغر -ياء 

 27  .......................................................................... المؤسسات المالية العمومية  -كاف 

 28  ................................................................................... التمويل الإسلامي -لام 

 29  .................................... تدابير لتيسير حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان -ثالثا 

 32  ..................... إطار قانوني لتعزيز حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان  - ألف 

 32  ...................................................................... إضفاء الطابع الرسمي -1  

 36  ....................................................................... المعاملات المضمونة -2  

 49  ....................................................................... الضمانات الشخصية  -3  

 59  ........................................................................ نظم ضمان الائتمان  -4  
 70  ............................... تقييم الجدارة الائتمانية للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة  -5  

 78  .......................... دعم المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة التي تمر بضائقة مالية -6  

 80  ...................................................................................... الإنفاذ -7  

 82  ..................................................................... آليات تسوية المنازعات  -8  

 90  ............................................. ممارسات الإقراض العادلة، بما في ذلك الشفافية  -9  

 96  ........................................................................... البيئة الإلكترونية -10  

تدابير أخرى لتعزيز حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان: الإلمام بالأمور   -باء 
 98  .............................................................................................. المالية

  



A/CN.9/WG.I/WP.130 
 

 

22-26647 3/105 

 

 معلومات أساسية   

، على تعزيز واسيييييتكمال عمل 2019والخمسيييييين، المعقودة في عام اتفقت اللجنة، في دورتها الثانية   -1
الفريق العامل الأول بشيي ن الحد من العابات القانونية التي تواجهها المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة 
طيلة دورة حياتها بوضيييييع إرشيييييادات بشييييي ن تيسيييييير حصيييييول تلك المنشيييييآت على الائتمان، وطلبت اللجنة إلى 

 .  ( 1) أ في إعداد مشاريع مواد لكي ينظر فيها الفريق العاملالأمانة أن تبد

(، 2021تشيييييييييييرين الأول/أكتوبر  8-4وبدأ الفريق العامل، في دورته السيييييييييييادسييييييييييية والثلاثين )فيينا،   -2
الأمييييييانيييييية  أعييييييدتهييييييا  ميييييي  رة  في  ورد  أولي  ن   مشييييييييييييييرور  أسيييييييييييييييييييا   على  الموضييييييييييييييور  حول  مييييييداولاتييييييه 

(A/CN.9/WG.I/WP.124  ،(. وواصيييييييل الفريق العامل ذلك العمل في دورته السيييييييابعة والثلاثين )نيويورك
( اسييييييييييييييتنيادا إلى 2022أيلول/سييييييييييييييبتمبر    23-19( ودورتيه الثيامنية والثلاثين )فيينيا،  2022أييار/ميايو    9-13

، على التوالي(.  A/CN.9/WG.I/WP.128و  A/CN.9/WG.I/WP.126)  م  رتين منقحتين من الأمانة
ات  افة، در  الفريق العامل نطاق وهيكل  ل قسييييييييييييم من أقسييييييييييييام مشييييييييييييرور الن  بدلا من تقديم  وفي الدور 

إرشيييادات مفصيييلة حول فقرات منفردة، إلا إذا  انت هناك شيييواأل محددة أو ضيييرورة لتصيييحي  معلومات أير  
 .  ( 2) دقيقة

امل التي ويتضييييييمن مرفق ه ي الوثيقة نسييييييخة منقحة من مشييييييرور الن  تجسييييييد مداولات الفريق الع -3
‘ الإبقياء 2’‘ إعيادة تنظيم المحتوى   1، بميا في ذليك  ( 3) 2022جرت في دورتيه الأخيرة في أيلول/سييييييييييييييبتمبر  

على مصيييييطل  شالمنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطةش، على الرأم من أن التر يز هو على المنشيييييآت 
صييييييول المنشييييييآت الصييييييغرى ‘ تعديل العنوان النهائي للن  ليصييييييب  شدليل بشيييييي ن ح3’الصييييييغرى والصييييييغيرة  

. وتحايقا للاتسياق مع هيكل أدلة الأونسييترال التشيري،ية، نقلت الأمانة ( 4) والصيغيرة والمتوسيطة على الائتمانش
القسيييييييييييييمين المعنونين شالغرضش وشالجمهور المسيييييييييييييتهدفش من ه ا القسيييييييييييييم المعنون شمعلومات أسييييييييييييياسييييييييييييييةش  

(A/CN.9/WG.I/WP.128  إلى الفصيييييل الاسيييييتهلالي من مشيييييرور الدليل، 6و 5، الفقرتان )على التوالي ،
نة أيضييا تعديلات إضييافية لتحسييين اتسيياق الن  وسييهولة قراءته.  مع إدخال التنايحات اللازمة. وأجرت الأما

                                                                            وعند الاقتضاء، ن قلت فقرات وأعيد ترقيمها وع دلت أي إحالات مرج،ية وفقا  ل لك. 
  

 أسلوب العمل   

، على ضيرورة أن تسيتند المواد 2019اتفقت اللجنة، في دورتها الثانية والخمسيين، المعقودة في عام   -4
( 2016قانون الأونسييترال النموذجي بشي ن المعاملات المضيمونة )التي تعدها الأمانة، حسي  الاقتضياء، إلى 

الموجودات المنقولة  ضيمانة    )القانون النموذجي(. ومن ثم، فإن المناقشية بشي ن الإقراض المضيمون باسيتخدام
رهنية تسيييييييييتند إلى القانون النموذجي وأيري من صيييييييييكوك الأونسييييييييييترال القائمة بشييييييييي ن ه ا الموضيييييييييور )انظر 

https://uncitral.un.org/en/texts/securityinterests  وسييوف يشييير مشييرور الدليل إلى أهم ما ورد .)

 __________ 

)أ(. انظر أيضا الوثيقة  192(، الفقرة A/74/17) 17الوثائق الرسمية للجم،ية العامة، الدورة الرابعة والسبعون، الملحق رقم   ( 1)  
A/CN.9/WG.I/WP.125  ار الجنة.  ، للاطلار على ن  قر 5، الفقرة 

 .  A/CN.9/1090، والوثيقة 19و 18، الفقرتان A/CN.9/1084انظر الوثيقة  ( 2)  

 . A/CN.9/1122انظر الوثيقة  ( 3)  

  (4 ) A/CN.9/1122 والمرفق.  106، الفقرة 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.126
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
https://uncitral.un.org/en/texts/securityinterests
http://undocs.org/ar/A/74/17
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.125
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1084
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1090
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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في تلك النصيو  من توصييات ومبادب بشي ن تيسيير حصيول المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة على  
 الائتمان، وسوف يتناول تلك التوصيات والمبادب بالمناقشة.

تي تتناول تكوين المنشيييييييآت التجارية وتسيييييييجيلها و  لك عملياتها  وبالمثل، تشيييييييير أجزاء مشيييييييرور الدليل ال  -5
دليل الأونسيييييترال  ( و 2018)   دليل الأونسيييييترال التشييييريعي بشيييي ن المبادب الأسيييياسييييية للسييييجل التجاري التجارية إلى  

                                                      (. وإضييافة  إلى ذلك، تشييير أجزاء مشييرور الدليل التي تم   2021)   التشييريعي بشيي ن المنشييآت المحدودة المسييؤولية 
دليل الأونسييترال التشيريعي بشي ن قانون الإعسيار للمنشيآت الصيغرى الضيمانات الشيخصيية ودعم إعادة الهيكلة إلى 

(، ويشيييير القسيييم المتعلق بالبيئة الإلكترونية إلى نصيييو  الأونسييييترال بشييي ن التجارة الإلكترونية،  2021)  والصيييغيرة 
قانون الأونسييترال  (، و 2017)  لإلكترونية القابلة للتحويل قانون الأونسييترال النموذجي بشي ن السيجلات ا بما في ذلك  

.( 2022)  النموذجي بش ن استخدام خدمات إدارة الهوية وتوفير الثقة والاعتراف بها عبر الحدود 
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 المرفق 
 

( 1) مقدمة  -أولا  
 

العالم، تمثل المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة أالبية المنشيييييآت التجارية في جميع أجزاء   -1
وتسييييهم في خلق فر  العمل والحفاي عليها، وتطوير سييييلاسييييل الإمداد، وتنظيم المشيييياريع، والابتكار، والرفاي 

، فإنها تتي  فر  العمل وتنظيم المشياريع لفائدة الشيباو والنسياء ( 3) . وحسيبما لوح ( 2) الاقتصيادي والاجتماعي
والأقليات الإثنية والأشيييييييخا  ذوو الإعاقة، وهي من ثم حاسيييييييمة  والفئات المحرومة، بما في ذلك المهاجرون  

في المائة من سييييييكان العالم. ويتوقع البنك الدولي أن يحتال العالم إلى نحو   40الأهمية في زيادة دخول أفقر 
مليون فرصيييية عمل لاسييييتيعاو الشييييباو ال ين سييييوف يدخلون سييييوق العمل على مدى السيييينوات الخم    600

. ولي  من المسييتغرو أن تعطي عدة حكومات الأولوية لأدوار المنشييآت الصييغرى والصييغيرة ( 4) عشييرة المقبلة
 والمتوسطة في خلق فر  العمل.

ولا يوجد تعريف موحد عالمي للمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة، نظرا لتعدد المعايير التي  -2
دا على السييياق الاقتصييادي والقانوني  يمكن اسييتخدامها لتعريف المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة اعتما

والسييييياسييييي والاجتماعي لكل بلد. والواقع أن عدد المورفين ودورة رأ  المال والموجودات هي أشيييييع المعايير  
المسييييييتخدمة في ه ا الشيييييي ن، إلا أن متغيرات أخرى، مثل الطابع الرسييييييمي وسيييييينوات الخبرة ومبلغ الاسييييييتثمار  

                          . ومراعاة  له ي الاختلافات  ( 5) بانة المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة                                الأولي، ت سيتخدم أيضيا لتعريف واسيت 
بين البلدان، لا تتضيييمن نصيييو  الأونسييييترال التشيييري،ية المتعلقة بالمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة 

 تعريفا لتلك المنشآت، وتطبق الدول النصو  وفقا لتعاريفها الخاصة. 

الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة من حيب طبيعتها وحجمها وبلد   وعلى الرأم من تباين المنشييييييآت -3
عملها، يشييييترك معظمها بصييييفة عامة في خصييييائ  معينة، ينطبق بعضييييها بشييييكل أسيييياسييييي على المنشييييآت 
الصييييييييغرى والصييييييييغيرة، في حين أن البع  ايخر ينطبق على جميع أنوار المنشييييييييآت الصييييييييغرى والصييييييييغيرة 

لي: )أ( صيييييغر حجمها، و ونها تدار أالبا من جان  الأسييييير  . وتشيييييمل تلك الخصيييييائ  ما ي ( 6) والمتوسيييييطة

 __________ 

  نقلت الأمانة المناقشة المتعلقة بالمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة واحتياجاتها التمويلية )الفصل الثاني في الوثيقة ( 1)  
A/CN.9/WG.I/WP.128 بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة  ( إلى ه ا الفصل )مقدمة( مع إدخال التنايحات اللازمة                                              

يق العامل يود أن يلاح  أن الأمانة ح فت جزءا من المناقشة المتعلقة  (. ولعل الفر 23، الفقرة A/CN.9/1122والثلاثين )
 بالاحتياجات التمويلية للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة في مختلف مراحل دورة حياتها تجنبا للتكرار. 

للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة                                                                                      طل  الفريق العامل، في دورته الثامنة والثلاثين، إلى الأمانة أن ت بر ز الأهمية الاقتصادية  ( 2)  
(A/CN.9/1122 وقد نف ت الأمانة ذلك التناي  في20، الفقرة .) .مقدمة مشرور الدليل لزيادة التشديد على ه ا المفهوم 

  (3 ) UNDESA, Report on Micro, Small and Medium-Sized Enterprises (MSMEs), and their role in achieving 

the Sustainable Development Goals, 2020, pp. 4 and 22 . 

 . www.worldbank.org/en/topic/smefinanceانظر  ( 4)  

  (5 ) IFC, MSME Country Indicators 2014: Towards a Better Understanding of Micro, Small, and Medium 

Enterprises, (2014), p. 5 et seq . 

ال،بارة )ينطبق بعضها ... جميع أنوار المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة(، بما يتماشى مع مداولات الفريق  أدرجت الأمانة ه ي  ( 6)  
(. ولعل الفريق العامل يود أن يحيط علما باقتراح الأمانة تناي   21، الفقرة A/CN.9/1122العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

 (.  A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة   17الجملة الأولى بدلا من الجملة الثانية من الفقرة )الفقرة 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://www.worldbank.org/en/topic/smefinance
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
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قلة عدد مورفيها أو خلوها منهم، وصييييييييعوبة تعيين المورفين واسييييييييتبقائهم  )ل( التعويل على شييييييييبكات  )و(
القرابة في الحصيييييييول على التمويل أو التشيييييييارك في المخاطر  )د( محدودية سيييييييبل الحصيييييييول على التمويل   

دمات المالية  )و( الأثر أير المتناسييييييييي  للوائ  التنظيمية )مثل إجراءات  صيييييييييعوبة الحصيييييييييول على الخ )ه(
تسيييجيل الأعمال وتكلفته(  )ز( محدودية الأسيييواق )بالنسيييبة للمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة، وأالبا بالاقتصيييار 
على الأسييواق المحلية(  )ح( محدودية سييبل الوصييول إلى ايليات الرسييمية لتسييوية المنازعات  )ط( صييعوبة 

لفصييييييل بين الموجودات )لا سيييييييما في حالة الملكية الفردية أو عندما لا تتمتع المنشيييييي ة التجارية بشييييييخصييييييية  ا
اعتبارية مسييتقلة(، ول لك يؤثر فشييل المنشيي ة ت ثيرا مباشييرا على الموجودات الشييخصييية والأسييرية  )ي( القابلية  

 ل المنش ة التجارية أو بيعها.  )ك( صعوبة نق( 7)                                            للتعر ض للأزمات المالية أو الكوارث الطبي،ية

                                                                                    وي عد الحصييييييييييييول على التمويل )مثل الائتمان والادخار والدفع والت مين( أمرا ضييييييييييييروريا للمنشييييييييييييآت   -4
                                                                                              الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة طيلة دورة حياتها، فهو يمك  ن منظمي المشيييييياريع من بدء النشيييييياط والابتكار  

                                                       هاية المطاف. وحسيييبما لاح  البنك الدولي، ي    ر انعدام أو وتحسيييين الكفاءة والإنتاجية وتوسييييع أعمالهم في ن 
ضييييييييق فر  الحصيييييييول على التمويل بوصيييييييفه ثاني أكبر عابة تواجهها المنشيييييييآت الصيييييييغيرة في الأسيييييييواق 

. وعلى وجه الخصييييو ، يتي  الحصييييول على الائتمان للمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة  ( 8) الناشييييئة
ذات أهمية حاسييمة في توليد الدخل والحصييول على موارد إضييافية. وقد تؤثر    الايام باسييتثمارات منتجة، وهي

عوامل مختلفة على إمكانية الحصييييييييييييول على الائتمان ونور الائتمان المتاح )أنوار الائتمان المتاحة(، بما في 
التي   ذلك عمر المنشي ة، والنور الجنسياني لصياح  المنشي ة، وتاريح الحسيابات المصيرفية الشيخصيية والتجارية

 يملكها صاح  المنش ة، وتوافر السجلات التجارية.

  
 الفجوة التمويلية لدى المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة  ‘ 1’ 

قد تحصييييل المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة على الائتمان من خلال المؤسييييسييييات المالية  -5
المالي. إلا أن المنشييييييييآت التجارية الصييييييييغيرة  ثيرا  العاملة ضييييييييمن الإطار القانوني والتنظيمي المحلي للنظام  

تعجز عن اسيييتيفاء الشيييروط التي تفرضيييها المؤسيييسيييات المالية لمن  القروض. وحتى عندما تفي المنشيييآت  ما
الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة بتلك الشيييروط، قد تظل المؤسيييسيييات المالية عازفة عن من  قروض للمنشيييآت 

                      . وي عرف التفاوت بين  ( 9) أالبا ما تكون أصييييييييغر من أن تكون مربحة الصييييييييغرى والصييييييييغيرة لأن ه ي القروض
العرض الحالي من التمويل للمنشيييييييآت التجارية الصيييييييغيرة وطلبها المحتمل ال ي يمكن أن تلبيه المؤسيييييييسيييييييات  

 .( 10) المالية باسم شالفجوة التمويليةش

 __________ 

 (. 21الفقرة  ،  A/CN.9/1122والثلاثين )                                                                                            أضافت الأمانة إشارة إلى شالكوارث الطبي،يةش بناء  على اقتراح الفريق العامل في دورته الثامنة   ( 7)  

 . www.worldbank.org/en/topic/smefinanceانظر  ( 8)  

  (9 ) Z. Chen and M, Jin, Financial Inclusion in China: Use of Credit, 2017, p. 3 . 

على التمويل من المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة   تشير تقديرات مؤسسة التمويل الدولية إلى أن حجم الطل  أير الملبى ( 10)  
مليون منش ة   65تريليونات دولار. ووفقا لمؤسسة التمويل الدولية، هناك  5,2الرسمية في البلدان النامية يكشف عن وجود فجوة قدرها 
قيود تحد من قدرتها على   في المائة من تلك المنشآت، تعاني من 40رسمية من المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة، أي 

  2,9الحصول على الائتمان، وقدرت الدراسة قيمة الطل  المحتمل على التمويل من المنشآت أير الرسمية في البلدان النامية بمبلغ 
 IFC, MSME Finance Gap, Assessment of the shortfalls and opportunities inتريليون دولار آخر )انظر 

financing micro, small and medium enterprises in emerging markets, 2017, p. 2  وعلى الرأم من أن منطقة .)
تست ثر بالنصي  الأكبر من إجمالي الفجوة، فإن بلدان منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي  ط الهادبشرق آسيا والمحي

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://www.worldbank.org/en/topic/smefinance
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ج  أن تكون أكبر بالنسيييييييييييبة وقد أرهرت الدراسيييييييييييات أن الفجوات المالية في أالبية البلدان من المر  -6
                                                                                                        للأعمال التي تمتلكها النسيييياء مقارنة  بتلك التي يمتلكها الرجال بسييييب  التحيزات الثقافية أو القيود الاقتصييييادية  

. فعلى سييييبيل المثال، يقال إن فر  حصييييول المرأة على ائتمان ميسييييور التكلفة في  ( 11) والاجتماعية والقانونية
ل على تقديم الضييمانات الرهنية القائمة على توافر الموجودات المادية وحسيين بع  البلدان أقل لأن قدرتها أق

، ولا سيييييما أن مقدمي خدمات التقارير الائتمانية من القطار الخا  لا تتوفر لديهم في  ثير من ( 12) السييييمعة
.  ما أن المنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة ( 13) الأحيان معلومات عن معدلات سييييييداد المرأة للقروض الصييييييغرى 

المملو ة للنسييييييياء قد تت ثر أكثر من تلك التي يملكها الرجال بمتطلبات القروض التي تفرضيييييييها المؤسيييييييسيييييييات 
                                                                                                       المالية الرسييييييمية. فعلى سييييييبيل المثال، قد تكون رسييييييوم الخدمة أو أسييييييعار الفائدة مرتفعة للغاية مقارنة  بالمبلغ  

سيييداد القرض. ونتيجة ل لك، أالبا   ال ي يرأبن في اقتراضيييه، أو قد يكون من الصيييع  عليهن الوفاء بشيييروط
                                                                                      ميا تعتميد منظ  ميات المشييييييييييييييياريع إلى حيد  بير على مصيييييييييييييييادر الائتميان أير الرسييييييييييييييميية، بميا في ذليك دعم  

 .( 14) والأصدقاء الأسرة

وينبغي للتدابير الرامية إلى تقلي  الفجوة التمويلية للمنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة أن  -7
حقق التوازن بين مخيياطر الائتمييان التي يواجههييا الممولون والحيياجيية إلى حمييايية  تراعي جميع هيي ي الجوانيي  وت 

المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة، ولا سيييما أقلها خبرة ومهارة. وسيييكون لتلك التدابير أثر أيضييا على  
والمتوسييطة  . ويرى مر ز التجارة الدولية أن المنشييآت الصييغرى والصييغيرة ( 15) تحقيق أهداف التنمية المسييتدامة

الأقوى يمكنهييا، من خلال الممييارسيييييييييييييييات التجييارييية التي تعتمييدهييا والقطيياعييات التي تعمييل فيهييا وتيي ثيرهييا على  
. ويشيدد المر ز أيضيا ( 16) من أهداف التنمية المسيتدامة  9و 8الاقتصياد الأوسيع، أن تسيهم في تحقيق الهدفين 

في المائة من   60يكون لها ت ثير إيجابي على على أن المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة يمكن أن 
الكييييييافي التمويييييييل  توافر  شييييييييييييييريطيييييية  المسييييييييييييييتييييييداميييييية  التنمييييييية  أهييييييداف  عن  المنبثقيييييية  الغييييييايييييييات   . ( 17) فرادى 

 __________ 

المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة في ه ي البلدان يواجه صعوبات   ليست بمن ى تماما عن ه ي الفجوات، إذ إن عددا  بيرا من
 في الحصول على الائتمان من المصارف أو أسواق رؤو  الأموال أو جهات التمويل الأخرى. 

 IFC and Goldman Sachs, IFC and Goldman Sachs 10,000تريليون دولار. انظر  1,5تقدر الفجوة حاليا بنحو  ( 11)  

Women: Investing in Women’s Business Growth, 2019, p. 4 . 

تشير ضمانة السمعة )وتعرف أيضا بالضمانة الرهنية القائمة على حسن السمعة( إلى قدرة المقترض على الحصول على الائتمان  ( 12)  
                                                                                  دون تقديم ضمانات رهنية، ولكن بناء  على سمعة المقترض المشهود له بالتزامه بالسداد. 

  (13 ) ITC, Unlocking Markets for Women to Trade, 2015, pp. 23 and 25 . 

 يفيد البنك الدولي ب نه وفقا لدراسة استقصائية حول المنشآت التجارية التي تديرها النساء في الشرق الأوسط وشمال أفريايا، لا تتوافر  ( 14)  
لدى أالبية صاحبات المشاريع إمكانية الوصول إلى الائتمان الرسمي، ويمولن أعمالهن التجارية أساسا من خلال المدخرات،  

 World Bank, Securedالأسرة والأصدقاء، وعن طريق إعادة استثمار أرباحهن التجارية. انظر والقروض المقدمة من 

Transactions, Collateral Registries and Movable Asset-Based Financing (2019), p. 23 . 

  (15 ) Inter-agency Task Force on Financing for Development, Financing for Sustainable Development Report 

2020, p. 8, box I.2 . 

  (16 ) ITC, SME Competitiveness Outlook 2019: Big Money for Small Business – Financing the Sustainable 

Development Goals, 2019, p. xvi من أهداف التنمية المستدامة بتعزيز النمو الاقتصادي المطرد والشامل    8. ويرتبط الهدف
بإقامة بنى تحتية قادرة على الصمود،  9يع والمستدام، والعمالة الكاملة والمنتجة، وتوفير العمل اللائق للجميع. ويرتبط الهدف للجم

 وتحفيز التصنيع المستدام الشامل للجميع، وتشجيع الابتكار. 

 . xvالمرجع نفسه، الصفحة   ( 17)  
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ومن شييي ن تحسيييين إمكانية حصيييول المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة على الائتمان أن يتي  المجال 
ج  أن يسيييييييييييياعد ذلك على النهوض بتمكين المرأة اقتصيييييييييييياديا  لقدراتها الكامنة لكي تنمو وتتوسييييييييييييع. ومن المر 

  الفقر. حدةويساعد على تخفيف 

  
 ( 18) اتجاهات الإصلاح  ‘ 2’ 

                                                                                     ما برحت جهود ت ب  ل من  فترة على الصييييييييعد العالمي والإقليمي والوطني لتسييييييييهيل تمويل المنشييييييييآت  -8
مفيدة بنف  القدر للبلدان ذات الاحتياجات الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة، وهو ما ولد عدة ممارسيات فضيلى 

والظروف الاقتصيييادية المختلفة. و انت بع  المبادرات أوسيييع نطاقا، ور زت على تعزيز حصيييول المنشيييآت 
الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة على خدمات مالية متعددة، ومن ذلك على سييييييبيل المثال، تسييييييهيل إنشيييييياء  

اث منتجات ت مين جديدة. ور زت جهود أخرى على التدابير  حسيييييييابات التوفير أو سيييييييداد المدفوعات واسيييييييتحد
الموضيييييييوعة خصييييييييصيييييييا لتيسيييييييير الحصيييييييول على الائتمان. وقد أولى العديد من تلك الجهود الأولوية لتعزيز  
                                                                                                     السييياسييات واللوائ  التنظيمية المرو  جة لمن  المسيياعدة المالية للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة )التي  

، أو ( 19) ((، مثل إنشيياء نظم لضييمان الائتمانhard supportباسييم سييياسييات الدعم التمويلي )               أالبا ما ت عرف 
)مثل تخصيي  نسيبة مئوية من محفظة    ( 20) برامج الإقراض المباشير للمنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة

أو يسيييييرت اعتماد تدابير لتحسيييييين   ( 21) قروض المصيييييرف لقطار المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة(
. وفضييييل  ( 22) المنافسيييية داخل النظم المالية المحلية والسييييماح لمجموعة متنوعة من المؤسييييسييييات المالية بالعمل

(، تشيييييييييمل برامج بناء القدرات للمنشيييييييييآت soft supportالبع  ايخر اعتماد تدابير مؤاتية للدعم الت هيلي )

 __________ 

،  A/CN.9/WG.I/WP.128الصكوك التنظيمية وصكوك القانون الخا  أو التجاري )نقلت الأمانة المناقشة بش ن التنسيق بين  ( 18)  
( إلى الجزء الاستهلالي في الفصل الثالب، ما يساعد على شرح الكيفية التي يمكن بها للتدابير المختلفة أن تسهم 13و 12الفقرتان 

 في وضع إطار قانوني يزيل العابات التي تواجهها المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة عند الحصول على الائتمان. 

تحاد الأوروبي عدة نظم ضمان لدعم المؤسسات المالية في الدول الأعضاء التي تقرض المنشآت  على سبيل المثال، وضع الا ( 19)  
-https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/growth-andالصغرى والصغيرة والمتوسطة )انظر 

investment/financing-investment/financing-programmes-smes_en وقد أس  البنك الدولي ومصرف التنمية .)
عم المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة )انظر على  ايسيوي برامج للمساعدة التقنية لتحسين نظم ضمان الائتمان في البلدان لد

(. وأنش ت  www.adb.org/news/adb-loan-help-expand-sme-financing-through-credit-guaranteesسبيل المثال، 
الصين صندوقا خاصا لتنمية المنشآت الصغيرة والمتوسطة يدعم الضمانات التمويلية، وصندوقا وطنيا للضمانات التمويلية لدعم 

 ,OECD, Financing SMEs and Entrepreneurs 2020: an OECD scoreboardنظام الضمانات التمويلية الوطني )انظر 

p. 168 بنغلاديش أيضا صندوق ضمان الائتمان للمنشآت الصغيرة والمتوسطة )انظر (. ودشنتMinistry of Industries of 

the People’s Republic of Bangladesh, SME Policy 2019, p. 5 .) 

دد الشروط الدقيقة  صمم الاتحاد الأوروبي العديد من برامج التدخل المباشر التي تعمل من خلال المؤسسات المالية المحلية وتح ( 20)  
-https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/growth-andلتمويل المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة )انظر 

investment/financing-investment/financing-programmes-smes_en وأنش ت بنغلاديش مصرفا للمنشآت الصغيرة .)
 (. Ministry of Industries of the People’s Republic of Bangladesh, SME Policy 2019, p. 5والمتوسطة )انظر 

  Magnaعلى سبيل المثال، انظر الفلبين.  ما فرض شقانون الميثاق الأعظم للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطةش المعنون  ( 21)  

Carta for MSMEs   .أرامات على المصارف لعدم امتثالها له ي المخصصات الائتمانية الإلزامية 

ياسات لتحسين المنافسة داخل النظام المالي والسماح لمجموعة على سبيل المثال، دعت مؤسسة التمويل الدولية إلى اعتماد س ( 22)  
متنوعة من المؤسسات المالية بالعمل، و  لك لإنشاء برامج حكومية للإقراض المباشر للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة. انظر  

IFC, MSME Finance Gap  ( 10الحاشية  .)أعلاي 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/growth-and-investment/financing-investment/financing-programmes-smes_en
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/growth-and-investment/financing-investment/financing-programmes-smes_en
http://www.adb.org/news/adb-loan-help-expand-sme-financing-through-credit-guarantees
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/growth-and-investment/financing-investment/financing-programmes-smes_en
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/growth-and-investment/financing-investment/financing-programmes-smes_en
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. وقد قامت  ( 23) ن والمنظمين، وتعزيز نظم إعداد التقارير الائتمانيةالصيييييييغرى والصيييييييغيرة والمتوسيييييييطة والممولي 
منظمات عالمية وإقليمية وعدد من البلدان، اعترافا منها ب ن المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة المملو ة 

عديد من  للنسيياء أالبا ما تواجه عوائق أكبر من تلك التي يملكها الرجال في الحصييول على الائتمان، بتنفي  ال
 . ( 24) المبادرات السياساتية المخصصة لدعم ه ي الفئة من المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة

                                                                                           وقد استرعى أيضا العديد من الجهود المب ولة على الصعيدين العالمي والق طري في السنوات الأخيرة   -9
مالية الرقمية، بما في ذلك تلك  الانتباي بشييييييييييييييكل خا  إلى الدور ال ي يمكن أن تؤديه الخدمات والمنتجات ال

الناتجة عن اسييتخدام التكنولوجيا الحديثة، في تسييهيل حصييول المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة على  
الائتمان. فعلى سيييييييبيل المثال، وضيييييييعت السيييييييلطات التنظيمية في بع  البلدان مشييييييياريع لاختبار اسيييييييتخدام 

واصيلة البحوث بشي نها من أجل تحسيين فر  الحصيول على  التكنولوجيا مثل سيلاسيل الكتل والعقود ال  ية وم
.  ( 26) ،( 25) الائتمان للمنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة أير الممولة أو التي تعاني من نق  التمويل

، فإن رقمنة الخدمات المالية تشيييكل تغييرا ج ريا محتملا بالنسيييبة لتمويل ( 27) وحسيييبما أقرت مجموعة العشيييرين
الصييييييييييغيرة، حيب إن العمليات المالية، بما في ذلك الإقراض، أرخ  وأسييييييييييرر وأسييييييييييهل  المنشييييييييييآت التجارية

. وفي ه ا الصيييييييييدد، تجدر الإشيييييييييارة إلى أن الأمم المتحدة أوصيييييييييت، من خلال فرقة العمل المعنية ( 28) بكثير
النظام بالتمويل الرقمي لأهداف التنمية المسيييييييييتدامة، بجملة أمور منها إجراء إصيييييييييلاحات قانونية لدعم رقمنة 

المالي، مثل تحديد الطبيعة القانونية للموجودات الرقمية أو تحسييييييين نظم القانون الخا  التي تنظم العلاقات 
 . ( 29) بين الأطراف التجارية

 __________ 

                                                                                  وطنية لتقييم المنشآت الصغيرة والمتوسطة تقدم تصنيفات شاملة ي مكن للمؤسسات المالية  على سبيل المثال، أسست الهند و الة   ( 23)  
                                                                                                                             الاستعانة بها في تقييم الائتمان. ودشنت الو الة مؤخرا منصة للتكنولوجيا المالية ت يسر تدفق الائتمان إلى المنشآت الصغرى والصغيرة 

 (. IFC, SME Finance Policy Guide, (2011), p. 35نظر  والمتوسطة من خلال توفير معلومات عن تلك المنشآت )ا 
على سبيل المثال، أقامت لجنة الأمم المتحدة الاقتصادية والاجتماعية يسيا والمحيط الهادب برنامج تحفيز تنظيم المرأة للمشاريع   ( 24)  

هي: صندوق للابتكار في التكنولوجيا  ال ي يتضمن عنصرا من عناصر التمويل المبتكر من أجل تنفي  ثلاث آليات تمويل رئيسية 
المالية، سندات لكس  ال،يش للمرأة، صندوق للاستثمار المؤثر. وينطوي عنصر التمويل المبتكر أيضا على التعاون مع مقرري  

  السياسات والجهات التنظيمية لدعم تهيئة بيئة مالية سياساتية وتنظيمية تمكينية لفائدة النساء منظمات المشاريع. انظر
www.unescap.org/projects/cwe . 

على سبيل المثال، أطلقت سلطة النقد في هونغ  ونغ ومر ز الابتكار التابع لمصرف التسويات الدولية مشرور دينامو بهدف مساعدة  ( 25)  
السياسات والخدمات المالية على اكتساو فهم أفضل للكيفية التي يمكن بها للتكنولوجيا الحديثة تقليل المعاملات وتكاليف  مقرري  

  :الاقتراض لدى حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان. انظر
https://www.bis.org/about/bisih/topics/open_finance/dynamo.htm . 

 (.  20، الفقرة A/CN.9/1122أضافت الأمانة ه ي الجملة بما يتماشى مع مداولات الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 26)  

                                                                                                                 مجموعة الدول العشرين، المعروفة عادة  باسم مجموعة العشرين، هي منتدى حكومي دولي يضم الاقتصادات الرئيسية في العالم.   ( 27)  
 زية قبل أن تتطور إلى قمة  و انت عبارة عن اجتمار لوزراء المالية ومحافظي البنوك المر  1999بدأت المجموعة في عام  وقد

 سنوية يشارك فيها رؤساء الدول والحكومات. 

  (28 ) GPFI, Promoting digital and innovative SME financing, 2020, p. 9متاح في .: 
www.gpfi.org/sites/gpfi/files/saudi_digitalSME.pdfwww.gpfi.org/sites/gpfi/files/saudi_digitalSME.pdf . 

، أس  الأمين العام للأمم المتحدة شفرقة العمل المعنية بالتمويل الرقمي لأهداف التنمية المستدامةش في إطار خريطة 2018في عام  ( 29)  
صب  التمويل ويتمثل أحد أهداف فرقة العمل في ضمان أن ي 2021-2019: 2030طريق تمويل خطة التنمية المستدامة لعام 

عدة  People’s Money” (2020)“الرقمي جزءا لا يتجزأ من استراتيجيات التنمية المستدامة. وتقدم فرقة العمل في تقريرها  
 توصيات لتسخير الرقمنة من أجل تسريع تمويل أهداف التنمية المستدامة.  

http://www.unescap.org/projects/cwe
https://www.bis.org/about/bisih/topics/open_finance/dynamo.htm
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://www.gpfi.org/sites/gpfi/files/saudi_digitalSME.pdf
http://www.gpfi.org/sites/gpfi/files/saudi_digitalSME.pdf
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                                                                                      وأخيرا ، شييييييييجعت عدة مبادرات، ولا سيييييييييما على المسييييييييتويين العالمي والإقليمي، على اعتماد قوانين   -10
لحاسييمة في تيسييير حصييول المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة على  حديثة في المجالات ذات الأهمية ا

. وعمدت إصييييلاحات أخرى إلى إضييييفاء  ( 30) الائتمان، بما في ذلك المعاملات المضييييمونة وإجراءات الإعسييييار
الطابع الرسيمي على المنشيآت التجارية الصيغيرة، من خلال تبسييط إجراءات ت سيي  وتسيجيل المنشيآت )انظر 

(، مما يسييهل ت سييي  وتشييغيل المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة وحصييولها على  69إلى  60الفقرات  
 .( 31) الائتمان من مصادر رسمية

  
 مجال تر يز الدليل  ‘ 3   

اسييييتنادا إلى أفضييييل الممارسييييات المبينة في الفقرات السييييابقة وإلى عدة معايير دولية )مثل نصييييو   -11
ت المضيييمونة(، يهدف مشيييرور الدليل إلى مسييياعدة الدول على اعتماد أو تحديب الأونسييييترال بشييي ن المعاملا

إطارها القانوني الداخلي ال ي ييسييييييير حصيييييييول المنشيييييييآت الصيييييييغرى والصيييييييغيرة والمتوسيييييييطة على الائتمان.  
تسييييييييييييييتفييد من هي ا الن  أيضييييييييييييييا المنظميات الحكوميية اليدوليية والمنظميات أير الحكوميية وأرف التجيارة   وقيد

معنية الأخرى المهتمة بتقديم المسياعدة التقنية لدعم إنشياء المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة والجهات ال
 وتشغيلها أو المشار ة بدور نشط في ذلك.

ويسيييييييلم مشيييييييرور الدليل ب ن المنشيييييييآت الصيييييييغرى والصيييييييغيرة، نظرا لسيييييييماتها )مثل صيييييييغر حجمها،  -12
وافتقارها إلى الشيييييييييخصيييييييييية القانونية(،  ثيرا ما ينطوي حصيييييييييولها على  ومحدودية مواردها البشيييييييييرية والمالية، 

                                                                                                    الائتمان على مزيد من التحديات مقارنة  بالمنشييآت المتوسييطة،  ما أنها أكثر عرضيية للأزمات المالية والبيئية  
                                                                                                )مثل تغير المناخ( وأيرها من الأزمات. وعلى الرأم من تماث ل عدد من العابات بالنسييييييبة لكل من المنشييييييآت 
                                                                                               الصيييغرى والصيييغيرة والمنشيييآت المتوسيييطة، فإن المنشيييآت المتوسيييطة تواجه عادة  قيودا أقل وقيودا مختلفة في 
سيييياق حصيييولها على الائتمان. وتماشييييا مع مبدأ شالتفكير على نطاق صيييغير أولاش، ير ز مشيييرور الدليل تبعا  

المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة  ل لك أسيييياسييييا على المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة )مع الاحتفاي بالإشييييارة إلى 
والمتوسطة(، وإن  ان لا يستبعد المنشآت المتوسطة استبعادا تاما، وهو يفرق، حس  الاقتضاء، بين الأحكام 

 والتدابير السياساتية المقابلة المنطبقة على أي من هاتين الفئتين.

اسييا على الإطار القانوني  وعلاوة على ذلك، وتماشيييا مع ولاية الأونسيييترال، ير ز مشييرور الدليل أسيي  -13
                                                                                             ذي الصييلة بالحصييول على الائتمان وتحسييينه. وتكم  ل الإصييلاحات القانونية في ه ا المجال تدابير الاقتصيياد 
الجزئي )مثل الإعانات الحكومية( والاقتصييييييياد الكلي )مثل هيكل السيييييييوق( و  لك الأدوات التنظيمية. ول لك،  

 __________ 

اون الاقتصادي يسيا والمحيط الهادب  بنشاط على تعزيز تطوير  تعمل شبكة تطوير البنية التحتية المالية التي أنش ها منتدى التع ( 30)  
المعاملات المضمونة وأطر الإعسار بوصفها عناصر أساسية لتهيئة بيئة تمويل تمكينية لفائدة المنشآت الصغرى والصغيرة 

 – APEC, 2019 Progress Reportوالمتوسطة، بوسائل منها الترويج لقانون الأونسيترال النموذجي بش ن المعاملات المضمونة )

Asia-Pacific Financial Forum, Asia-Pacific Financial Inclusion Forum, Asia-Pacific Infrastructure 

Partnership, pp. 5 ff حددت مجموعة العشرين المعاملات المضمونة وأطر الإعسار بوصفها مجالات ذات  2015(. وفي عام ،
-www.gpfi.org/publications/g20الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان )انظر أولوية لضمان حصول المنشآت  

action-plan-sme-financing-implementation-framework .) 

،  A/CN.9/WG.I/WP.128نقلت الأمانة المناقشة بش ن التنسيق بين الصكوك التنظيمية وصكوك القانون الخا  أو التجاري ) ( 31)  
تسهم في  ( إلى الجزء الاستهلالي في الفصل الثالب، لتقديم شرح أفضل للكيفية التي يمكن بها للتدابير المختلفة أن13و 12الفقرتان 

ر حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان.                                                                              وضع إطار قانوني ييس  

http://www.gpfi.org/publications/g20-action-plan-sme-financing-implementation-framework
http://www.gpfi.org/publications/g20-action-plan-sme-financing-implementation-framework
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
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اسييييياتية وتدابير الدعم ذات الصيييييلة بقدر ما يمكنها من ضيييييمان  ينظر مشيييييرور الدليل أيضيييييا في التدابير السيييييي 
فعالية الإطار القانوني في الحد من القيود التي تعوق حصييول المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة على  
الائتمان. بيد أن مشيييرور الدليل لا يناقش تدابير مثل الدعم الحكومي المباشييير للمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة 

 .( 32) السياسات الضريبية، وهي أدوات شائعة في العديد من البلدان، ويترك للدول أن تبت فيها والمتوسطة أو

  
( 33) مصادر الائتمان المتاحة للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة  -ثانيا  

 

تشييمل مصييادر الائتمان للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة أدوات الدين المختلفة المدرجة في  -14
ه ا الفصيييييل و  لك الأدوات القائمة على الأسيييييهم مثل الاسيييييتثمارات الملائكية التجارية )أي الاسيييييتثمار ال ي  

بل حصييييييييية في الملكية( ورؤو                                                                           يقوم به الأفراد الأثرياء ال ين يقدمون التمويل من أموالهم الخاصييييييييية عادة  مقا
الأموال المجازفة )أي الاسييييتثمار في المنشييييآت أير المدرجة في أسييييواق الأوراق المالية بهدف تزويدها برأ  
المال والخبرة التقنية والإدارية لرفع قيمتها وتحقيق الرب  عند الخرول منها(. وفي حين أن بعضها قد يكون ذا 

نشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة، فإن البع  ايخر أكثر جاذبية صيييلة في جميع مراحل دورة حياة الم
للمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة في مرحلة معينة من التطور. ومن شييي ن ضياو الحوافز الضيييريبية  
                                                                                        وصييييييييييناديق الاسييييييييييتثمار المشييييييييييترك العمومية التي توف  ق الصييييييييييناديق العمومية مع ما يلائمها من صييييييييييناديق  

كيين التجاريين أن يشييييييكل تحديات يمكن أن تثبط اسييييييتخدام تلك الأدوات. وبالنظر إلى أن  المسييييييتثمرين الملائ 
مفهوم شالائتمانش يرتبط عموما بالديون، ير ز ه ا الفصيييييييييييييل على أدوات الدين ذات الصيييييييييييييلة والتحديات التي  

إلى الأسييهم  تواجهها المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة عند الوصييول إلى أدوات الدين تلك، ولا يتطرق 
إلا في سييياق دعم الأسييرة والأصييدقاء نظرا لأهميتها الكبيرة بالنسييبة للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة، 
                                                                                     وبإيجاز في سييييييييييييياق التمويل الإسييييييييييييلامي. وت ع د  بع  أدوات الدين، مثل تمويل المسييييييييييييتحقات وإيصييييييييييييالات 

والصيييييغيرة والمتوسيييييطة للحصيييييول على  المسيييييتودعات وخطابات الاعتماد، خيارات مفيدة للمنشيييييآت الصيييييغرى  
الائتمان بسيرعة في ضيوء جداول السيداد الطويلة الأجل في بع  عقود عملائها مما قد يقلل بشيكل  بير من  
تدفقاتها النقدية. وبدون ه ي الأدوات، قد تحتال المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة إلى طل  ائتمان  

 مدفوعات فواتيرها للعملاء.   ودفع فوائد على ذلك الائتمان حتى تتلقى

وقد أدى التقدم السييييييييييييريع للتكنولوجيا الرقمية في العقد الماضييييييييييييي إلى بروز خدمات ومنتجات مالية  -15
ر سيبل حصيول المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة على                                                                                                جديدة و  لك نماذل أعمال جديدة يمكن أن تيسي  

ا من الطرائق التقليدية )وإن  ان ارتفار تكلفة الإنترنت في الائتمان بطريقة أسرر وأكثر ملاءمة وأرخ  أحيان 
بع  المناطق قد يؤدي في الواقع إلى زيادة تكلفة الائتمان(. ولأسباو منها انخفاض تكلفة الهواتف المحمولة 
وشييبكات البيانات الخاصيية بها في بع  المناطق، توسييع اسييتخدام الهواتف المحمولة ليشييمل معاملات أكثر  

 __________ 

                                                                                                                أوضحت الأمانة أن مشرور الدليل لا يناقش تدخلات مثل الدعم المباشر والسياسات الضريبية بناء  على طل  الفريق العامل في   ( 32)  
 (.  43، الفقرة A/CN.9/1122دورته الثامنة والثلاثين )

                                                                                                       بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين، نقحت الأمانة ه ا الفصل )الفصل الثالب من الوثيقة   ( 33)  
A/CN.9/WG.I/WP.128   :1( عن طريق( إعادة تنظيم ترتي  مختلف مصادر التمويل ‘A/CN.9/1122 28، الفقرة   )

‘ ح ف العنوان الفرعي شتمويل رأ  المال  3(   18، الفقرة A/CN.9/1122اختصار وتبسيط وصفها حس  الاقتضاء ) ‘2 
( في A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة   63-56المتداولش لمناقشة مختلف المصادر المبينة تحت ذلك العنوان الفرعي )الفقرات  

( إلى أن جداول السداد قد تحدد 15‘ الإشارة في المقدمة )انظر الفقرة 4  ( 45، الفقرة A/CN.9/1122أقسام فرعية قائمة ب اتها )
 (.  28، الفقرة A/CN.9/1122استخدام أدوات دين معينة )

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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ت   وآليييييا           تقييييدمييييا  يكون فوريييييا  مييييا  اليييي ي أييييالبييييا  الرقمي  الائتمييييان  الهيييياتف المحمول، مثييييل                                                                                      بر م عبر تطبيقييييات 
. وفيما يخ  النسيياء، اللواتي يجمعن في العادة بين الأعمال المنزلية والعمل أو أنشييطة أخرى  ( 35) (، 34) وبعيدا

قمية بالغة الأهمية في تحسيييييين  خارل المنزل ويضييييييق نتيجة ل لك الوقت المتاح لهن، تعد الخدمات المالية الر 
                                                                                        فر  حصيييولهن على الائتمان، وخصيييوصيييا حين يكون ب عد المسيييافة جغرافيا عن الأسيييواق والخدمات المالية 

 .  ( 36) تحديا أيضا

  
( 37) الدعم المقدم من الأسرة والأصدقاء -ألف 

 

لية الخاصيييية  إلى جان  اعتماد مالكي المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة على مواردهم الما -16
،  ( 38) )مدخراتهم مثلا( للحصيييييييييول على رأ  المال الأولي، فإنهم  ثيرا ما يعتمدون على الأسييييييييير والأصيييييييييدقاء

. و ثيرا ما تكون الأسيييييييييييرة والأصيييييييييييدقاء، نظرا  ( 39) وأحيانا يسيييييييييييتمرون في ه ا الاعتماد حتى بعد تلك المرحلة
                                                        التمويل المباشر للمنش ة، عادة  من خلال الهبات أو الديون  لعلاقتهم الشخصية بالمالك، أكثر استعدادا لتوفير 

أو الأسييهم، خاصيية عندما يتع ر الوصييول إلى مصييادر مالية أخرى )مثل الائتمان التجاري( بشييروط ميسييورة. 
وإضيافة إلى ذلك، يمكن للأسيرة والأصيدقاء ضيمان الالتزامات المالية للمنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة 

                                            أو موجوداتهم، أالبا بناء  على طل  الممو  ل.بممتلكاتهم  

ومن وجهة نظر المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة، يوفر الدعم التمويلي المباشيير المقدم من  -17
                                                                                                الأسييرة والأصييدقاء مزايا مقارنة  بمصييادر التمويل التقليدية، ولا سيييما الاقتراض القصييير إلى المتوسييط الأجل. 

اء أالبا ما يكونون أقل قلقا من عدم وجود تاريح ائتماني للمنشييييييييي ة الصيييييييييغرى أو ذلك أن الأسيييييييييرة والأصيييييييييدق
أير ذلك من الوثائق   الصييييغيرة أو المتوسييييطة، ولا يحتاجون إلى ضييييمانات رهنية أو خطط عمل تفصيييييلية أو

طول                                                                                              )في حالة الأسيهم(. وإضيافة  إلى ذلك، قد تكون شيروط القرض أو الاسيتثمار مرنة وأالبا ما تغطي فترة أ
                                                                                               مقارنة  بالائتمان التجاري، وهو ما ييسيير السييداد على المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة. وعلاوة على  
ذلك، قد يسيييياعد سييييداد القرض في موعدي المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة على بناء تاريح ائتماني  

 __________ 

  (34 ) GSMA, Digital credit for mobile money providers, 2019, p. 4 انظر أيضا .CGAP Four Common 

Features of Emerging Digital Credit Offerings, 2016متاح على الرابط التالي ،: www.cgap.org/blog/four-

common-features-emerging-digital-credit-offerings . 

(،  97-94، الفقرات  A/CN.9/WG.I/WP.128ح فت الأمانة القسم الفرعي المتعلق بالائتمان الرقمي باستخدام الهاتف المحمول ) ( 35)  
،  A/CN.9/1122                                                                                               وأدرجت وصفا موجزا في ه ا الجزء الاستهلالي بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

 (. 50 الفقرة

 (. 51، الفقرة A/CN.9/1122                                                                              نقحت الأمانة ه ي الجملة بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 36)  

ن (، شددت الأمانة على طبيعة وأسباو الدعم المقدم مA/CN.9/1122وفقا لما اتفق عليه الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 37)  
 الأسرة والأصدقاء، بما في ذلك ما يتعلق بالتحديات التي تواجهها النساء والفئات الض،يفة الأخرى.  

  (38 ) Inter-agency Task Force on Financing for Development  67أعلاي(، الصفحة   15)انظر الحاشية  UNESCAP, 

Small and Medium Enterprises Financing (2017), p. 3 . 

تشير دراسة استقصائية أجراها الفريق الاستشاري لمساعدة الفقراء إلى أن ه ي الممارسة شائعة بين المنشآت التجارية الصغيرة. انظر   ( 39)  
CGAP, Executive Summary – CGAP National Surveys of Smallholder Households (2018), p. 15  ولعل .

من الوثيقة    26... والأصدقاءش( من ه ي الفقرة )الفقرة   فت الجملة الثانية )شواستنادا إلىالفريق العامل يود أن يلاح  أن الأمانة ح 
A/CN.9/WG.I/WP.126. لتحسين وضوح الن ) 

https://www.cgap.org/blog/four-common-features-emerging-digital-credit-offerings
https://www.cgap.org/blog/four-common-features-emerging-digital-credit-offerings
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.126
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.126
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، فإن الدعم المقدم من الأسرة  ( 40) (6والحصول على ائتمان تجاري بسهولة أكبر. و ما ذ ر آنفا )انظر الفقرة 
                                                                                            والأصيييييييدقاء يؤدي دورا مهما بالنسيييييييبة لمنظ  مات المشييييييياريع، و  لك الفئات الضييييييي،يفة الأخرى )مثل الأقليات 
الإثنية(، لأن ه ي الفئات قد تواجه عوائق  بيرة، مثل انخفاض الجدارة الائتمانية، في الحصييول على الائتمان  

تنشيييييييي  العوائق أيضييييييييا بسييييييييب  بع  التحديات التي تتسييييييييم بها البيئة القانونية  الرسييييييييمي. وفي بع  البلدان،  
 والتنظيمية مثل ضياو حقوق الملكية أو محدودية الأهلية القانونية.

وفي معظم البلدان، لا توجد قوانين أو لوائ  منطبقة على الدين والدعم القائم على الأسيييهم المقدمين   -18
والأصيييدقاء، وهما يخضيييعان بوجه عام للقواعد القائمة التي تنظم العقود التجارية والقانون التجاري  من الأسيييرة 

)في حالة الأسييييهم( وتسييييوية المنازعات )بقدر ما يمكن إثبات وجود نور من الاتفاق الشييييفوي أو المكتوو فيما  
في حالة الاسيييييييتثمار القائم على  يتعلق بالديون أير الرسيييييييمية وتثبيت حقوق المسيييييييتثمر والتزاماته في عقد ما 

                                                                                                 الأسييهم(. وعلاوة على ذلك، فإن الدعم المباشيير أالبا ما يكون على أسييا  أير رسييمي. وأالبا ما ي ت ف ق على  
الشيروط شيفويا بدلا من تدوينها، مما قد يجعل ه ا المصيدر للتمويل، بسيهولة، أير موثوق به وأير دقيق في 

                                               . و ثيرا  ما تفتقر الاتفاقات الشييييفوية إلى الوضييييوح ( 41) أير مالية  بيرة مواعيدي، وقد يسييييفر أيضييييا عن تكاليف
فيما يتعلق ب حكام وشييروط القرض، وجداول السييداد، وسييبل الانتصيياف في حالات التخلف عن السييداد. وهي  
قد تكون مضيللة أيضيا لأن القرض في بع  الحالات قد يؤخ  على سيبيل الهبة، وفي بلدان معينة، قد يرت   

تبعات ضييريبية على المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة المتلاية أو المان  أو  ليهما. وحين يكون  ذلك 
                                                                                          الدعم المقدم من الأسيييييييرة والأصيييييييدقاء في شيييييييكل أسيييييييهم، التي ترتبط عادة  بحقوق صييييييينع القرار في المنشييييييي ة  

شيي ة الصييغرى أو الصييغيرة  التجارية، قد تؤثر الاتفاقات أير الرسييمية بشيي ن شييروط الاسييتثمار على حو مة المن 
أو المتوسيطة، ومسيؤولية أعضيائها، بما في ذلك قدرة مقدم )مقدمي( التمويل على تعديل حصيته )حصيتهم( أو 
بيعها. وحتى حين تكون الأطراف على علم بحقوقها والتزاماتها المتبادلة، فإن العلاقات الشيييييخصيييييية والعادات 

المنشييييآت والأسييييرة والأصييييدقاء إلى التخلي عن إجراء تقييم  والممارسييييات المحلية ما زالت قد تؤدي ب صييييحاو  
دقيق بشيييييييي ن المخاطر التي يتحملونها أو إلى إهمال إضييييييييفاء الطابع الرسييييييييمي على اتفاقاتهم على نحو يوفر 

 سجلا مناسبا يمكن الرجور إليه في المستقبل.

  
 الائتمان التجاري  -باء 

الائتمان المقدم من المصييييارف أو المؤسييييسييييات المالية يشييييير الائتمان التجاري في ه ا السييييياق إلى  -19
في المقام الأول على أسييييا  الجدارة الائتمانية    ( 42) الأخرى الخاضييييعة للتنظيم )بما فيها صييييناديق الاسييييتثمار(

                                                                                                      العامة للمنشييي ة، حيب ت عتبر التدفقات النقدية المتوقعة للمنشييي ة في المسيييتقبل عادة  المصيييدر الرئيسيييي للسيييداد. 
                                                                                   الأحيان، يكون الائتمان التجاري مضييييييييييمونا بموجودات المقترض التي يمكن للممو  ل أن يسييييييييييتولي   وفي أأل 

عليها في حالة تخلف المقترض عن السييييييييداد )على عك  الائتمان أير المضييييييييمون ال ي يسييييييييتند إلى جدارة  

 __________ 

 (. 25، الفقرة A/CN.9/1122حسبما اتفق عليه الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) 6أدرجت الأمانة إشارة إلى الفقرة   ( 40)  

 ”.Djankov, I. Lieberman, J. Mukherjee, and T. Nenova, 2002, “Going Informal: Benefits and Costsانظر  ( 41)  

In Boyon Belev, ed., The Informal Economy in the EU Accession Countries. Sofia: Center for the Study of 

Democracy, pp. 63–80 . 
،  A/CN.9/1122                                                                                                    أضافت الأمانة إشارة إلى شصناديق الاستثمارش، بناء  على اقتراح الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 42)  

 (. 36 الفقرة

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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م المتعلق المقترض الائتمانية والتزامه بالسيييييييييييداد(. و ما نوقش بالتفصييييييييييييل في مشيييييييييييرور الدليل )انظر القسييييييييييي 
بالمعاملات المضييمونة في ه ا الفصييل(، تتسييم القروض المضييمونة ب همية خاصيية لتيسييير حصييول المنشييآت 
                                                                                            الصيييييييييغرى والصيييييييييغيرة والمتوسيييييييييطة على الائتمان، لأنها تقلل من المخاطر التي تواجه الممو  ل عند الإقراض  

ئتمان التجاري مراعاة القوانين الداخلية  . وينبغي عند تقديم الا( 43) و ثيرا ما توفر شيييييروطا أكثر مؤاتاة للقروض
 وتسوية المنازعات، و  لك الإطار التنظيمي الداخلي المتعلق بتشغيل المصارف.  ( 44) التي تنظم العقود

وهناك صيييييييييييعوبات معينة تحد من توفير ه ا النور من الائتمان للمنشيييييييييييآت الصيييييييييييغرى والصيييييييييييغيرة   -20
إلى حد  بير بالصييييييعوبات التي يواجهها الممولون في تقييم  والمتوسييييييطة في العديد من البلدان، وهي تتصييييييل 

ورصييييد الجدارة الائتمانية لتلك المنشييييآت وافتقار تلك المنشييييآت إلى الضييييمانات الرهنية لضييييمان القرض. ومن  
مما يؤدي   ( 45) المرج  أيضيا أن يتكبد الممولون تكاليف عالية عند مراعاة العناية الواجبة مقارنة بحجم القرض

لى ارتفار أسييييعار الفائدة وارتفار رسييييوم الخدمة، وهو ما قد يثني أيضييييا المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة         عادة  إ
تفرض  ( 46) والمتوسيييطة عن التقدم بطل  للحصيييول على ائتمان تجاري. ورأم أن المصيييارف الرقمية المنافسييية

م الخدمات من خلال في السيييييينوات الأخيرة رسييييييوما أقل على العملاء بسييييييب  ميزاتها )على سييييييبيل المثال، تقد
واجهات رقمية بدلا من الوجود المادي(، فإن أسيييييييييعار الفائدة لا تزال مرتفعة بالنسيييييييييبة للمنشيييييييييآت الصيييييييييغرى 

. وقد لوح  أن القطار المصيييييرفي الأقل قدرة على ( 47)                                                والصيييييغيرة والمتوسيييييطة مقارنة  بالمنشيييييآت الأكبر حجما
فة الائتمان، رأم أن المنافسيية في حد ذاتها لا تعني  المنافسيية في بع  البلدان قد يسييهم أيضييا في ارتفار تكل

بالضييييييييييييرورة ائتمانا أرخ . وبسييييييييييييب  الافتقار إلى المنافسيييييييييييية، أالبا ما يكون لدى المصييييييييييييارف وأيرها من  
المؤسييييييسييييييات المالية المماثلة حوافز أقل لخدمة المنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة وتطوير منتجات 

. وفي ه ا الصييييدد، قد يؤثر أيضييييا ضياو تدابير الدعم الحكومية لحفز  ( 48) مناسييييبة له ي الشييييريحة من السييييوق 
الإقراض المصييييييييرفي للمنشييييييييآت الصييييييييغرى والصييييييييغيرة والمتوسييييييييطة )مثل زيادة تغطية نظم ضييييييييمان الائتمان  
العمومية، أو تعزيز قدرات المصييييييييارف على الإقراض باتخاذ تدابير أكثر مباشييييييييرة، مثل المرونة في حسييييييياو  

 لى ميل المصارف إلى دعم المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة. ع  ( 49) الخسائر(

                                                                                     وعلى النحو المبين سيييابقا، قد تواجه النسييياء منظ  مات المشييياريع صيييعوبات أكبر في الحصيييول على  -21
                                                                                             الائتمان التجاري بسييييييب  عوامل قانونية ومؤسييييييسييييييية واجتماعية وثقافية. وتكشييييييف البيانات التي ج معت على  

 __________ 

أوضحت الأمانة الفرق بين القروض المضمونة وأير المضمونة وأهمية القروض المضمونة تماشيا مع مداولات الفريق العامل في   ( 43)  
 (.  29، الفقرة A/CN.9/1122دورته الثامنة والثلاثين )

(، استعاضت الأمانة عن عبارة شالعقود  39، الفقرة A/CN.9/1122وفقا لما اتفق عليه الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 44)  
التجاريةش ب،بارة شالعقد )العقود(ش هنا وفي الأقسام الأخرى من مشرور الدليل نظرا للمعنى الخا  المستخدم ل لك المصطل  في  

 بع  الولايات القضائية. 

  (45 ) Inter-agency Task Force on Financing for Development 64أعلاي(، الصفحة   15حاشية )انظر ال . 

 OECD, Financingعلى سبيل المثال، ألمانيا والبرازيل والصين والمملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية. انظر  ( 46)  

SMEs and Entrepreneurs 2020  2-1  ، الإطار50أعلاي(، الصفحة  19)الحاشية. 

المثال،  انت أسعار الفائدة بالنسبة للمنشآت الصغيرة والمتوسطة في عدد من البلدان المتوسطة الدخل ، على سبيل 2018في عام  ( 47)  
في المائة، وحتى في البلدان المرتفعة الدخل )مثل شيلي   17)مثل، أو رانيا والبرازيل وبيرو و ولومبيا والمكسيك( تقترو من  

 . 29و 28في المائة. المرجع نفسه، الصفحتان  10منشآت تقترو من ونيوزيلندا(،  انت أسعار الفائدة بالنسبة لتلك ال 

  (48 ) Inter-agency Task Force on Financing for Development  64أعلاي(، الصفحة   15)انظر الحاشية . 

  (49 ) OECD, Financing SMEs and Entrepreneurs 2022: an OECD scoreboard, p. 33 . 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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يود المفروضية على فت                                                                                 الصيعيد العالمي أن احتمال امتلاك المرأة حسيابات مصيرفية أدنى مقارنة  بالرجل. والق
أو اسييتخدام الحسييابات المصييرفية، مثل اشييتراط الحصييول على إذن أو ترخي  من أحد أفراد الأسييرة ال  ور،  
تحد من إمكانية حصييييييول النسيييييياء على حسييييييابات مصييييييرفية. وعلاوة على ذلك، فالنسيييييياء  ثيرا ما يفتقرن إلى 

ثييل أوعييية الادخييار وطرائق الييدفع الرقمييية  إمكييانييية الحصييييييييييييييول على الخييدمييات المييالييية الرسييييييييييييييمييية الأخرى، م
المياليية أو التعليم النظيامي. وأفييد بي نيه نظرا    الإلميام بيالأمور، وهو ميا يرجع جزئييا إلى محيدوديية  ( 50) والتي مين

                                                                                              لعدم وجود سجلات رسمية للمعاملات المالية، لا تتوفر في  ثير من الأحيان معلومات ائتمانية عن منظ  مات 
. وفي ( 51) تقييم المخاطر، مما يحد أكثر من قدرتهن على الحصيول على الائتمان التجاري المشياريع لأأراض  

بع  البلدان، تنعدم ثقة النسييياء فيما يتعلق بالمصيييارف مما يؤثر أيضيييا على إقبالهن على اسيييتخدام خدمات 
 المصارف والمؤسسات المالية الأخرى الخاضعة للتنظيم.

  
 بطاقات الائتمان -جيم 

ت الائتمان ليسيييت جديدة وهي متاحة عموما في معظم الولايات القضيييائية للمنشيييآت الصيييغرى بطاقا -22
. وعلى الرأم من أن أصيحاو  ( 52) والصيغيرة والمتوسيطة التي لديها إمكانية الوصيول إلى الحسيابات المصيرفية

ات الائتمان  المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة في بع  الولايات القضييائية يميلون إلى اسييتخدام بطاق
                                                                                        الشيييييخصيييييية لأأراض تجارية، فإن بطاقات الائتمان التجارية ت سيييييتخدم في ولايات قضيييييائية أخرى على نطاق 
أوسيع. ويمكن للمصيارف التجارية أو الإنمائية إصيدار بطاقات ائتمان تجارية. وأالبا ما يكون الحد الائتماني  

بطاقة الائتمان الشيييييخصيييييية. وتقدم بع  بطاقات   الممنوح على بطاقة الائتمان التجارية أعلى من مثيله على
الائتمان الصييادرة عن المصييارف الإنمائية رسييوما وأسييعار فائدة منخفضيية نسييبيا للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة 
والمتوسيييييييييطة، وتكون في بع  الحالات مدعومة من الحكومة. وبشيييييييييكل عام، يمكن أن يكون من الأسيييييييييهل 

 هل للحصييييول على بطاقة ائتمان بدلا من قرض مصييييرفي بسييييب  لأصييييحاو المنشييييآت التجارية الصييييغيرة الت 
                                                  معايير الت هل الأقل صرامة  في حالة بطاقة الائتمان. 

                                                                                            وعادة  ما يخضييع إصييدار بطاقات الائتمان للقوانين واللوائ  القائمة بشيي ن العقود وتسييوية المنازعات،  -23
إلى جياني  النظم التنظيميية القيائمية المتعلقية بتشييييييييييييييغييل المصييييييييييييييارف )بميا في ذليك القواعيد التنظيميية المحيددة 

تمان الصيييييييادرة عن المصيييييييارف للخدمات التي تقدمها المصيييييييارف الإنمائية(. وعلى الرأم من أن بطاقات الائ 
                                                                                                 الإنمائية لفائدة المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة مصم مة عموما لتلبية الاحتياجات التمويلية لأصحاو  
                                                                                                المنشييآت التجارية الصييغيرة، قد تفرض المصييارف التجارية أسييعار فائدة ورسييوم  تخل ف عن السييداد مرتفعة في 

المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة. وعلاوة على ذلك، تتطل    حالة بطاقات الائتمان الصييييادرة لفائدة
العديد من بطاقات الائتمان الخاصيية بالمنشييآت التجارية الصييغيرة إصييدار ضييمان شييخصييي لتحميل أصييحاو  
المنشيييآت التجارية مسيييؤولية أي دفعات مت خرة أو أير مسيييددة.  ما أن بطاقات الائتمان الخاصييية بالمنشيييآت  

 __________ 

  (50 ) World Bank, “Expanding Women’s Access to Financial Services”  :الموقع الشبكي، متاح على الرابط التالي ،
www.worldbank.org/en/results/2013/04/01/banking-on-women-extending-womens-access-to-financial-

services  . 

  (51 ) IFC, MSME Finance Gap  44أعلاي(، الصفحة   10)الحاشية . 

(، نقحت الأمانة ه ي الجملة لتوض  أن 30، الفقرة A/CN.9/1122وفقا لما اتفق عليه الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 52)  
 بطاقات الائتمان قد تكون متاحة عموما للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة التي لديها إمكانية فت  حسابات مصرفية. 

http://www.worldbank.org/en/results/2013/04/01/banking-on-women-extending-womens-access-to-financial-services
http://www.worldbank.org/en/results/2013/04/01/banking-on-women-extending-womens-access-to-financial-services
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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                                                                                  أالبا ما تنطوي على حماية أقل مقارنة  ببطاقات الائتمان الاسييتهلاكية )على سييبيل المثال،   التجارية الصييغيرة
لا توجد خدمة مضييييييييييييييمونة عند الاعتراض على أخطاء الفوترة(. وفي بع  الحالات، يثير عدم وجود آليات  

 انتصاف لحاملي بطاقات الائتمان لتقديم شكاواهم شواأل إضافية.

  
 ( 53) على المنصات  الإقراض القائم -دال 

                                                                                            تشيييييييمل المنتجات  الرقمية التي تتيحها شييييييير ات التكنولوجيا المالية ونماذل الأعمال التي تقوم عليها   -24
                                                                                                  طائفة  واسعة من الخدمات المالية وهي في تطور مستمر. وي ع د  الإقراض القائم على المنصات أحد المنتجات 

سييياسيييية للمنشيييآت التجارية )خاصييية منظمي المشييياريع الشيييباو(،  الائتمانية الرئيسيييية التي تلبي الاحتياجات الأ
وهي سهلة الاستخدام نسبيا. وفي نموذل الإقراض القائم على المنصات، تعمل المنصة الشبكية  وسيط يربط  
المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة التي تحتال إلى رأ  المال بالممولين المحتملين. وفي بلدان  ثيرة،  

                                                                                       عان الأكثر شيوعا في التمويل الجماعي القائم على الإقراض )وي عر ف أيضا بالإقراض بين الأقران( يتمثل النو 
والتمويل الجماعي القائم على الاسيييتثمار. وه ان النموذجان متشيييابهان تماما وقد تتداخل أحيانا جوان  معينة  

تمييد على القروض، في حين أن  منهمييا. والفرق الرئيسييييييييييييييي هو أن التمويييل الجميياعي القييائم على الإقراض يع
 التمويل الجماعي القائم على الاستثمار يهدف إلى الحصول على الائتمان عن طريق إصدار الأوراق المالية.

  
 التمويل الجماعي القائم على الإقراض )الإقراض بين الأقران(  ‘ 1   

الائتمان من خلال منصيييييييييييات                                                            عادة  ما يوصيييييييييييف التمويل الجماعي القائم على الإقراض ب نه توفير  -25
                                                                                              إلكترونية تطابق بين المقترضين المقرضين. وعادة  ما تكون القروض التي ي حصل عليها من خلال المنصات 
قروضييا أير مضييمونة. ويمكن أن تتراوح منصييات التمويل الجماعي القائم على الإقراض بين منصييات يعمل  

ن للمقرض فيها أن يسيييتثمر في مجمعات أو فيها مقرض فردي  مقرض مباشييير لقرض فردي، ومنصيييات يمك
. ويجوز للمقرضيين أن يقدموا عطاءات لتقديم القروض بعرض سيعر ( 54) محاف  للقروض بصيورة أير مباشيرة

فائدة يعتزمون الإقراض به. ويقبل المقترضيييون بعد ذلك عروض القروض ب قل سيييعر فائدة. وه ي المرونة في 
تسييتفيد منها المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة، وثمة مزية أخرى أسييعار الفائدة هي إحدى المزايا التي 

 هي إمكانية الحصول على قروض متناهية الصغر ربما ترف  المؤسسات المالية أن توفرها.

ويمكن للمنصيية أن تقدم خدمات مختلفة للمسيياعدة في المطابقة بين المقرض )المقرضييين( والمنشيي ة  -26
                                                                        ض، فمثلا يمكنها أن تاي  م المعلومات المتعلقة بطال  القرض، وأن توفر الإطار الصيييييغيرة وتسيييييهيل تقديم القر 

ل أموال                                                                                             التعاقدي لعقد القرض ولتحديد أسييييعار القرض. ويمكنها أيضييييا أن تضييييمن خدمة القروض وأن تحصيييي  
  المقرضييين لصييرفها للمقترضييين ودفعات السييداد من المقترضييين لإيصييالها للمقرضييين، وأن تتعامل مع حالات

. وقد تتباين خصييييائ  منصييييات التمويل الجماعي القائم على الإقراض تباينا  ( 55) التخلف عن سييييداد القروض
 __________ 

ت الأمانة بالمناقشة العامة بش ن الإقراض القائم على المنصات ووضعتها بعد القسم الفرعي شبطاقات الائتمانش، وح فت  احتفظ  ( 53)  
،  A/CN.9/1122الإشارات إلى التمويل الجماعي القائم على الأسهم، حسبما اقترحه الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

 (. 104و 50الفقرتان 

 World Bank, Policy Research Paper on “Consumer Risks in FinTech – New Manifestations ofانظر  ( 54)  

Consumer Risks and Emerging Regulatory Approaches”, 2021, p. 74 . 

 المرجع نفسه.  ( 55)  

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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كبيرا على الصيييييييييييعيد الدولي وداخل الأسيييييييييييواق المحلية. وقد يكون هناك بع  التداخل بين تلك المنصيييييييييييات 
على الديون بسيييييب  تنور   ومنصيييييات التمويل الجماعي القائمة على الاسيييييتثمار التي تقدم تمويلا جماعيا قائما

 (. 24العروض ونماذل الأعمال )انظر الفقرة 

                                                                                               وت نظ م أنشييييييطة التمويل الجماعي القائم على الإقراض عموما بالقوانين واللوائ  التجارية القائمة التي  -27
مويل  تحكم العقود الإلكترونية وتسييييييييوية المنازعات، وبتدابير تنظيمية محددة. وقد أدى النمو في منصييييييييات الت 

إلى زيادة الحاجة إلى ضيييييييييييمان حماية مسيييييييييييتخدمي   ( 56) الجماعي القائم على الإقراض في السييييييييييينوات الأخيرة
المنصييييات، الممولين والمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة المقترضيييية على السييييواء، حيب شييييهدت عدة  

ف  ثير من المخاطر  بلدان حالات إخفاق للمنصييييييات مما ألحق خسييييييائر مالية  بيرة بالمسييييييتخدمين. ولا يختل
المتصييييلة بمنصييييات التمويل الجماعي القائم على الإقراض في طبيعتها عن تلك المتعلقة بالإقراض التقليدي،  
                                                                                                    ولكنها تتضيييخم بفعل الوسيييط ال ي ي قد م من خلاله الائتمان والطريقة التي يقدم بها. والعديد من ه ي المخاطر  

على الاسييييييييييييييتثمييار. وهي قييد تتراوح بين المخيياطر المتعلقيية  يميياثييل أيضيييييييييييييييا مخيياطر التمويييل الجميياعي القييائم  
بالتكنولوجيا )مثل قصيييييور قدرات المنصييييية( والمخاطر المتعلقة بالإدارة )مثل سيييييوء سيييييلوك مشيييييغلي المنصييييية 
وإهميالهم وإعسييييييييييييييارهم أو في حيالات معينية حتى احتييالهم(، والقصييييييييييييييور في نموذل الأعميال )مثيل عيدم وجود 

كام الوصييول إلى المنصيية، وضييعف التقييم الائتماني وتضييارو المصييال  بين  معلومات  افية عن شييروط وأح
 مشغلي المنصة والمقرضين أو المقترضين(.

  
 التمويل الجماعي القائم على الاستثمار  ‘ 2   

يشيييييييييير التمويل الجماعي إلى أسيييييييييلوو لتدبير تمويل خارجي من جمهور  بير من الأفراد )كثيرا ما  -28
ش( يقدم  ل منهم قدرا صييييييييييييغيرا من الأموال المطلوبة، بدلا من الاعتماد على مجموعة شالجماعةيشييييييييييييار إليه ب 

                                                                                         صييييييغيرة من المسييييييتثمرين المتخصييييييصييييييين. وعادة ما يقد م التمويل الجماعي القائم على الاسييييييتثمار من خلال 
ة في نموذل منصييييية للتكنولوجيا المالية يربط المسيييييتثمرين بالمنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة الراضب 

                                                                                           اقتراض الأموال، من خلال إصييييييييدار أوراق مالية، بما في ذلك سييييييييندات الدين. وعادة  ما تتي  المنصيييييييية ملء 
، وهو أحد الأسييباو التي جعلت التمويل الجماعي يكتسيي  شييعبية بين  ( 57) الطلبات في أضييون سيياعات قليلة

 . ( 58) المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة في العديد من البلدان

 __________ 

                                                                     ، مث ل الإقراض بين الأقران أكبر نموذل للتمويل البديل عبر الإنترنت بحس   2018المرجع نفسه. ووفقا للبنك الدولي، في عام  ( 56)  
 في المائة من إجمالي الحجم العالمي لصناعة التمويل البديل.  64شرائ  السوق، حيب يسر  

  (57 ) World Economic Forum, The future of FinTech: a paradigm shift in small business finance 2015, p. 13 . 

بليون   34إلى  2011تشير إحصاءات مر ز التجارة الدولية إلى أن حجم التمويل الجماعي نما بسرعة )من بليون دولار في عام  ( 58)  
وق التمويل الجماعي في (، لا سيما في آسيا وأفريايا. وعلى الرأم من أن التقديرات تشير إلى أن حجم س2015دولار في عام 

، فإن أنشطة التمويل الجماعي القائمة على الديون 2025بليون دولار سنويا بحلول عام  96البلدان المنخفضة الدخل سيبلغ إجمالا  
يات  باستخدام الإنترنت لا تزال تتر ز تر زا شديدا في عدد قليل من البلدان. وتوجد أسواق  بيرة نسبيا للتمويل الجماعي في الولا

في المائة(. ويجدر بال  ر أن حصة أسواق بلدان أوروبا القارية ما زالت متواضعة  7,5في المائة( والمملكة المتحدة ) 20,5المتحدة ) 
في المائة(،   0,6في المائة من حجم السوق العالمية(، تليها السوق الإيطالية )  0,6نسبيا، حيب السوق الفرنسية الأكثر نشاطا فيها )

في المائة(. وتست ثر أمريكا اللاتينية بحصة ضئيلة من الحجم العالمي لأنشطة التمويل البديل باستخدام   0,5لهولندية )فالسوق ا 
)الحاشية   OECD, Financing SMEs and Entrepreneurs 2020في المائة(.  0,2في المائة(، وشيلي ) 0,4الإنترنت: بيرو )

 .  47أعلاي(، الصفحة  19
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سييلوو التمويل الجماعي مناسيي ، بحكم تصييميمه وقيودي التنظيمية، للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة وأ -29
والمتوسيطة )خصيوصيا المنشيآت الصيغرى والصيغيرة( في مراحل التشيغيل الأولية التي تتطل  تمويلات صيغيرة 

ات معقدة في نسييييبيا. وقد يكون أقل ملاءمة للمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة التي تسييييتند إلى ابتكار 
مجالات جد متطورة تعتمد على التكنولوجيا المتقدمة وتتطل  معرفة محددة من جان  المسييتثمرين. وقد يكون  
إقنار النا  بالمشييييار ة في التمويل الجماعي مكلفا للغاية، ولا سيييييما باسييييتخدام أسييييالي  الاتصييييال والتواصييييل  

. ومن أير المرج  أن يسيييييييييتخدم  ( 59) جتماعيالحديثة التي تشيييييييييمل الدعاية النشيييييييييطة ووسيييييييييائط التواصيييييييييل الا
                                                                                           المسيييتثمرون المؤسيييسييييون منصيييات الإنترنت، وربما رلوا يؤ ثرون عقد اجتماعات شيييخصيييية لتبادل المعلومات 

 .  ( 60) على نطاق واسع بما يلزم لطم نتهم على مصير القروض الكبيرة التي يقدمونها

القيائمية التي تحكم العقود الإلكترونيية وتسييييييييييييييويية المنيازعيات على                                    وعيادة  ميا تنطبق القوانين واللوائ    -30
                                                                                                أنشييييطة التمويل الجماعي. وبالنظر إلى أن التمويل الجماعي ي عفى عادة من تطبيق قواعد أسييييواق رأ  المال 
التقليدية )مثل طرح نشييرة الإصييدار، والحصييول على التراخي  اللازمة، والامتثال لمتطلبات الإبلام وحو مة  

د رين ومشيييييييييغلي  الشييييييييير                                                                                      ات(، فإن ولايات قضيييييييييائية  ثيرة تفرض قيودا وعتبات معينة لتنظيم أنشيييييييييطة المصييييييييي 
. ومن أجل وضييييع قواعد تمكينية للتمويل الجماعي، اسييييتحدثت الجهات التنظيمية ( 61) المنصييييات والمسييييتثمرين

لأسيييييييييواق رأ   عموما أو تعكف على اسيييييييييتحداث إعفاء محدد للتمويل الجماعي في الإطار التنظيمي الحالي 
 . ( 62) المال أو لائحة مخصصة قائمة ب اتها للتمويل الجماعي

ويواجه المقترضيون والمسيتثمرون من المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة عدة عابات قائمة في  -31
سييييييييييييييبييل التموييل الجمياعي. أولا، قيد لا تكون ليدى المسييييييييييييييتثمرين معلوميات  يافيية أو قيد تكون ليديهم معلوميات 
ط فيها من خلال ه ي                                                                                                 مضييللة عن تشييغيل المنصييات، أو عن موجزات المخاطر المتعلقة بالمشيياريع التي ي توسيي 
المنصيييييييات. وثانيا، قد تشيييييييكل المسيييييييائل المتعلقة ب من البيانات واسيييييييتخدام التمويل الجماعي للأنشيييييييطة أير  

وتنظيمي محدد للتمويل الجماعي . وثالثا، فإن عدم وجود إطار قانوني ( 63) المشييروعة مخاطر قانونية إضييافية
يحدد الطبيعة القانونية للتمويل الجماعي والنظام القانوني المنطبق عليه تلقائيا لا يسييييييياعد على تحسيييييييين بيئة  

. وفي بع  الولايات القضيييييائية، قد يضيييييع الإطار القانوني والتنظيمي  ( 64) الأعمال التجارية للتمويل الجماعي
الحدود القصيييييوى للاسيييييتثمار، وفترات التفكير التي يجوز خلالها للمسييييياهمين  تدابير تحمي المسيييييتثمرين )مثل 

إلغاء عروضييهم، والإفصيياح، وب ل العناية الواجبة، وتضييارو المصييال ، والت مين ومتطلبات الإبلام لمشييغلي 
 __________ 

  (59 ) World Bank, Crowdfunding in Emerging Markets: Lessons from East African Start-ups, (2015), p. 3 ووفقا .
لما أفاد به مر ز التجارة الدولية، فشلت حملتان تقريبا من بين  ل ثلاث حملات لتوفير التمويل الجماعي في بلوم حجم الاستثمار  

. وقد نقلت الأمانة ه ي الإشارة إلى أرقام مر ز  78، الصفحة  ITC, SME Competitiveness Outlook 2019المستهدف. انظر 
 التجارة الدولية إلى ه ي الحاشية بغية الحد من الإشارات المحددة زمنيا في الن  الرئيسي. 

  (60 ) ITC, SME Competitiveness Outlook 2019 78، الصفحة . 

 . 107أعلاي(، الصفحة   54)الحاشية  World Bank, Consumer Risks in FinTechانظر  ( 61)  

على سبيل المثال، الاتحاد الأوروبي والاتحاد الروسي وأستراليا والبرازيل والمكسيك ونيجيريا والولايات المتحدة. المرجع نفسه،    ( 62)  
 . 107الصفحة  

  (63 ) European Commission report on “Inception impact assessment: Legislative proposal for an EU framework 

on crowd and peer to peer finance” (October 2017), p. 2 . 

  (64 ) Information for Development Program and World Bank, Crowdfunding’s Potential for the Developing 

World, 2013متاح على الرابط التالي  :  https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/17626  . 

https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/17626
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أوقفت    ( 66) . وتجدر الإشييييييييارة إلى أن عدة أسييييييييواق محلية( 65) المنصييييييييات، و  لك إجراءات معالجة الشييييييييكاوى(
الها أو انكمشت إلى حد  بير من جراء الشواأل المتعلقة بالسلو يات المريبة أو الاحتيالية الصريحة وعدم  أعم

.  ( 67) كفاية الضييييييييمانات من حيب متطلبات رأ  المال والاحتياطات اللازمة لوقاية المسييييييييتثمرين من الخسييييييييارة
يترك المسييييتثمرين والمقترضييييين من    وتجدر الإشييييارة إلى أن عدم وجود لوائ  تنظم التمويل الجماعي يمكن أن

المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة دون حماية، لكن الإفراط في التنظيم يمكن أن يجعل تشغيل منصات  
 التمويل الجماعي ص،با.

  
 ( 68) الإيجار -هاء

رة الإيجار عبارة عن أداة تمويل قائمة على الموجودات تسييييييتخدمها المنشييييييآت التجارية في بلدان  ثي  -32
. وبموج  اتفاق ( 69) لتمويل اسيييييييييييتخدام المعدات أو الموجودات الأخرى وشيييييييييييرائها المحتمل في نهاية المطاف

شالإيجار التشيغيليش، يمن  مالك الموجودات )أي المؤجر( المنشي ة التجارية )أي المسيت جر( الحق في اسيتخدام 
                                                                                                   الموجودات لفترة زمنية معينة مقابل مدفوعات إيجار شيييهرية )عادة (. وبشيييكل عام، تكون الإيجارات التشيييغيلية  

قانون الأونسيييييييترال النموذجي بشيييييي ن  تسييييييجيل. وفي حين أن  ناف ة تجاي الأطراف الثالثة من دون أي شييييييرط لل
لا ينطبق على الإيجارات التشيييييغيلية، فإن بع  قوانين المعاملات المضيييييمونة تنطبق   المعاملات المضيييييمونة

                                                                                                عليها، ومن ثم فإن المؤجرين التشييغيليين يحف زون على تسييجيل مصييالحهم )على سييبيل المثال، ه ا هو النهج  
(، المعروفية أيضييييييييييييييا بياسييييييييييييييم شاتفياقيية 2001)  الضييييييييييييييميانيات اليدوليية على المعيدات المنقولية  اتفياقييةالمتبع في 

 .( 70) تاونش( كي 

وفي شالإيجار التمويليش، يسييييييييتفيد المسييييييييت جر من العمر الاقتصييييييييادي للموجودات على أرار المالك  -33
ون للمسييييييت جر الخيار في  . وفي العادة يك( 71) القانوني ويتحمل الالتزامات ذات الصييييييلة مثل الصيييييييانة والت مين

                                                                                              شييييييييراء الموجودات بثمن رمزي في نهاية مدة الإيجار. وبموج  بع  أشييييييييكال الإيجار التمويلي، ت نق ل ملكية  

 __________ 

  FZ-259ون الاتحادي رقم القان-للاطلار على أمثلة للتشريعات المتعلقة بمنصات الاستثمار واستخدامها، انظر الاتحاد الروسي ( 65)  
 Regulation (EU) 2020/1503 of the European Parliament and of the Council of 7  2019آو/أأسط    2المؤرخ 

October 2020 on European crowdfunding service providers for business, and amending Regulation (EU) 

2017/1129 and Directive (EU) 2019/1937 . 

 على سبيل المثال، جمهورية  وريا والصين.  ( 66)  

، توقفت جميع منصات الإقراض بين الأقران عن العمل. وتراجعت أيضا بنسبة 2020في الصين، اعتبارا من تشرين الثاني/نوفمبر  ( 67)  
 OECD, Financing SMEs andسوق جمهورية  وريا، وهي سوق أخرى متقدمة نسبيا. انظر   2018في المائة في عام  77

Entrepreneurs 2020  47و 46أعلاي(، الصفحتان  19)الحاشية  . 

 ( لتحسين الوضوح.  A/CN.9/WG.I/WP.128تقترح الأمانة الإشارة إلى شالإيجارش بدلا من شالإيجار التمويليش )انظر الوثيقة  ( 68)  

                                                                                                                        استعاضت الأمانة عن عبارة ششرائها في نهاية المطافش ب،بارة ششرائها المحتمل في نهاية المطافش بناء  على طل  الفريق العامل في  ( 69)  
 (. 40، الفقرة A/CN.9/1122دورته الثامنة والثلاثين )

تحت الرعاية المشتر ة لمنظمة الطيران المدني الدولي والمعهد   2001تشرين الثاني/نوفمبر  16                                اعت مدت الاتفاقية في  ي  تاون في  ( 70)  
  :في الرابط التاليالدولي لتوحيد القانون الخا  )اليونيدروا(. يمكن الاطلار على مزيد من المعلومات 

www.unidroit.org/instruments/security-interests/cape-town-convention/. 

  (71 ) OECD, New Approaches to SME and Entrepreneurship Financing: Broadening the Range of Instruments, 

2015, para. 128 . 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
https://www.unidroit.org/instruments/security-interests/cape-town-convention/
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قانون الأونسيييييييييييترال النموذجي بشيييييييييي ن . ويعامل ( 72) الموجودات إلى المسييييييييييت جر تلقائيا في نهاية مدة الإيجار
)و((، يمكن أن  2أنه حق ضييييماني احتيازي )انظر المادة  الإيجار التمويلي على  ( 73) المعاملات المضييييمونة

                                                                                                 يسيتفيد من أولوية خاصية رهنا باسيتيفاء الاشيتراطات المنطبقة، وخصيوصيا التسيجيل في الوقت المناسي . وبناء   
                                                                                                 على ذلك، ي عتبر المسييت جر مالكا للشيييء المؤج ر، ويكون للمؤجر حق ضييماني احتيازي. وينطبق ه ا التوزيع  

                                                                             ية بمقتضيييييييييييييى قانون المعاملات المضيييييييييييييمونة، بينما يجوز معاملة المؤج  ر لأأراض المحاسيييييييييييييبة لحقوق الملك
 والضرائ  والأأراض الأخرى على أنه المالك. 

والإيجار التمويلي شييكل من أشييكال التمويل القصييير إلى المتوسييط الأجل ال ي تسييتخدمه المنشييآت  -34
. وهو يتي  للمنشيييييييييآت الصيييييييييغرى ( 75) بدلا من القروض لشيييييييييرائها،  ( 74) التجارية لاكتسييييييييياو الموجودات الدائمة

والصييييغيرة والمتوسييييطة الاحتفاي بالموارد النقدية لأنه لا يسييييتلزم سييييداد دفعة مقدمة أو ت مين أو يسييييتلزم مبالغ  
محدودة في ه ا الصيييدد. وه ي الخاصيييية تجعله خيارا قيما للمؤسيييسيييات الناشيييئة التي لا تملك الأموال اللازمة 

المعدات أو للمنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة أير المؤهلة للحصيول على ائتمان تجاري )انظر لشيراء  
(. ويمكن أيضيييييا أن يكون الإيجار التمويلي مربحا للمنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة التي  20الفقرة 

. إلا أن ( 76) فقات نقديةتواجه صييييعوبات مالية، ولا سيييييما عندما تدر الموجودات المسييييت جرة )المعدات مثلا( تد
الت جير يمكن أن يصييب  أكثر تكلفة من الشييراء المباشيير بسييب  تكلفة الموجودات المسييت جرة على مدى عمرها  
الاقتصييييييادي. وعلاوة على ذلك، قد يؤدي عدم امتثال المنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة لمدفوعات 

 للخطر العمليات التجارية لتلك المنشآت. الإيجار الشهرية إلى خسارة الموجودات، مما قد يعرض 

وقد يصيييب  الت جير مكلفا بالنسيييبة للمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة أيضيييا إذا  انت القواعد  -35
المتعلقة بمعاودة الحيازة ض،يفة )أو إذا لم تكن هناك سجلات مانحين تخفف من مخاطر البيع أير المشرور  

                                                                ن أن يقوض قييدرة المؤج  ر على معيياودة حيييازة الموجودات في حيياليية تخلف للموجودات المؤجرة( لأن ذلييك يمك
. وبالمثل، قد يؤدي أيضيييييا وجود معايير أير  ( 78) (، 77) المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة عن السيييييداد

ملائمة بشيييييي ن تشييييييكيل شيييييير ات الت جير وترخيصييييييها وتشييييييغيلها إلى ارتفار تكاليف الإيجار. وأالبا ما تكون  
ت جير مؤسييييييسييييييات لا تتقاضييييييى مبالغ ت مين، وهي تخضييييييع لمتطلبات رأسييييييمالية أقل صييييييرامة من  شيييييير ات ال

المصييارف. وعلى الرأم من أن ه ا قد يتي  لها مرونة أكبر، فإنه قد يقيدها أيضييا في إيجاد مصييادر للأموال 
لمنشيآت الصيغرى من أسيواق أكثر تقلبا واتسياعا، وهو ما قد يؤثر على الشيروط والأحكام التي يمكن بموجبها ل

والصيييييييغيرة والمتوسيييييييطة اسيييييييتئجار المعدات أو الموجودات. وقد يكون أحد القيود الرئيسيييييييية التي تعترض قدرة  

 __________ 

 .  26، المقدمة، الفقرة 2007انظر دليل الأونسيترال التشريعي بش ن المعاملات المضمونة،   ( 72)  

 تنشئ حقا ضمانيا. ( على شالإيجارات التمويليةش التي لا 2008ينطبق قانون اليونيدروا النموذجي للت جير )  ( 73)  

                                                                                                                     استعاضت الأمانة عن عبارة شالموجودات المعمرةش ب،بارة شالموجودات الدائمةش بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة   ( 74)  
 (. 40، الفقرة A/CN.9/1122والثلاثين )

  (75 ) OECD, New Approaches  (  الفقرة  71الحاشية ،)128أعلاي . 

 . 136المرجع نفسه، الفقرة  ( 76)  

 . 139المرجع نفسه، الفقرة  ( 77)  

( لغياو A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  51‘ ح ف الجملة الافتتاحية من ه ي الفقرة )الفقرة 1قامت الأمانة بما يلي:   ( 78)  
                                                         طر الت جير التمويلي بناء  على طل  الفريق العامل في دورته ‘ توضي  إمكانية تخفيف سجلات المانحين من مخا2الوضوح   

 (.  40، الفقرة A/CN.9/1122الثامنة والثلاثين )

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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المؤسيييييسيييييات المالية الخاضيييييعة للتنظيم على توفير التمويل للمنشيييييآت الصيييييغيرة والمتوسيييييطة في شيييييكل ت جير  
المحليية بشيييييييييييييي ن الحيد الأدنى من رأ  الميال قروض( هو الحيدود المقررة في اللوائ  التنظيميية التحوطيية  )أو

                                                                                              المشييت رط نظاميا ال ي يتعين على هؤلاء المقرضييين الاحتفاي به. وقد يكون من شيي ن ذلك أن يصييب  الت جير  
أير مرب  له ي المؤسييييسييييات، مما يحد من خيارات المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة في الحصييييول  

 الائتمان. على

  
 ( 79) بضمان المستحقاتالتمويل   -واو 

يشيييير تمويل المسيييتحقات إلى أي ترتي  تمويلي يسيييتخدم مبلغا مسيييتحق الدفع من طرف إلى طرف   -36
آخر مقابل سييلع أو خدمات. وهناك العديد من الأنوار المختلفة لتمويل المسييتحقات، بما في ذلك، على سييبيل  

سييييتخدمان على نطاق واسييييع في سييييياق المنشييييآت                                                        المثال لا الحصيييير، العوملة وتمويل سييييلسييييلة التوريد الل ان ي  
الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة. وفي بع  الولايات القضيائية، يجوز للمنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة 
                                                                                              أن تبيع مسيتحقات متعثرة من أجل الحصيول على سييولة فورية. وت بار ه ي المسيتحقات بسيعر مخف ، وي دفع  

 عن النجاح في تحصيل الديون.سعر الشراء على الفور، بغ  النظر 

                                                                                وت سييييييييتخدم العوملة في العادة لتمويل أنشييييييييطة المنشييييييييآت الصييييييييغيرة والمتوسييييييييطة عن طريق شييييييييراء   -37
المسييييتحقات. وهي شييييكل من أشييييكال تمويل المسييييتحقات ينطوي عموما على قيام المان  ببيع المسييييتحقات أو 

ل )ال ي يسيييييمى عادة المحال إليه(، ولكنه قد إحالتها مباشيييييرة بصيييييفته بائعا )يسيييييمى عادة المحيل( إلى العامو 
. وبغية اتخاذ قرار بشيي ن شييراء المسييتحقات أو عدم ( 81) (، 80) يشييمل أيضييا إنشيياء حق ضييماني في المسييتحقات

شرائها، ير ز العامول في المقام الأول على الجدارة الائتمانية لزبائن المان  وإمكانية إنفاذ الحقوق في السداد، 
اتير، ولي  على البيانات المالية للبائع أو موجوداته الثابتة القابلة للاسييييتخدام  ضييييمانات كما يتضيييي  من الفو 

. وبالنظر إلى أن المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة قد يكون لديها زبائن  ( 82) رهنية أو تاريخه الائتماني
يشيييييييتري المسيييييييتحقات بشيييييييروط من الشييييييير ات التي تتمتع بقدر أكبر من الجدارة الائتمانية، يمكن للعامول أن 

أفضيييييل مما  ان سييييييفعل لو  ان التعرض للمخاطر يرتبط بالمنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة ذات 
. وفي بع  الولايات القضيائية الأخرى التي تسيتغرق فيها الو الات الحكومية وقتا طويلا ( 83) المخاطر الأكبر

لخبرة في تحصيييييل المدفوعات من الو الات الحكومية للدفع للموردين، يسيييياعد بع  العواميل ذوي المعرفة وا

 __________ 

                                                      الفرعي الجديد شتمويل المستحقاتش بناء  على طل  الفريق  وضعت الأمانة المناقشة حول العوملة وتمويل سلسلة التوريد تحت العنوان  ( 79)  
 (.  45، الفقرة A/CN.9/1122العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

 . 31دمة، الفقرة دليل الأونسيترال التشريعي بش ن المعاملات المضمونة، المق ( 80)  

                                                                                                                 نقحت الأمانة ه ي الجملة لإدرال إشارة إلى إنشاء حق ضماني في المستحقات بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة   ( 81)  
 (. 21، الفقرة A/CN.9/1122والثلاثين )

هناك عدد من الأنوار المختلفة من ترتيبات العوملة. فقد يدفع العامول )المحال إليه( جزءا من ثمن شراء المستحقات في وقت الشراء   ( 82)  
)العوملة الحسمية(، أو قد لا يدفع إلا عند تحصيل المستحقات )العوملة التحصيلية(، أو قد يدفع عند حلول الأجل المتوسط  

  OECD, New Approaches  انظر أيضا 32ستحقات )العوملة الاستحقاقية(. المرجع نفسه، الفقرة لاستحقاق تحصيل  ل الم 
 . 97أعلاي(، الفقرة   71)الحاشية  

  (83 ) IFC, MSME Finance Gap  ( الصفحة   10الحاشية ،)45أعلاي  . 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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أيضيييييييا المنشيييييييآت الصيييييييغرى والصيييييييغيرة والمتوسيييييييطة على حل ما تواجهه من تحديات في التدفق النقدي عند  
 .  ( 84) الحصول على عقد حكومي، وهو أالبا ما يشار إليه باسم شالعوملة الحكوميةش

ارسييات وتقنيات التمويل وتخفيف المخاطر لتحسييين                                             وي عر ف تمويل سييلاسييل التوريد ب نه اسييتخدام مم -38
                  . وهو ي سييييتخدم على ( 85) إدارة رأ  المال العامل والسيييييولة المسييييتثمرة في عمليات ومعاملات سييييلاسييييل التوريد

الأرج  في المعاملات المتصيييييلة بتجارة شالحسييييياو المفتوحش التي تكون فيها بين المشيييييتري والبائع علاقة عمل 
ضيييييافةش تمويل سيييييلاسيييييل التوريد عبارة عن تدخل مصيييييرف أو إحدى شييييير ات التكنولوجيا ، وتكون شإ( 86) قائمة

المالية  وسييييط تمويل. وتشيييمل حلول تمويل سيييلاسييييل التوريد مزيجا من التكنولوجيا والخدمات التي تربط بين  
معاملات البائعين والمشيييييترين والمصيييييارف أو شييييير ات التكنولوجيا المالية لتسيييييهيل التمويل خلال دورة حياة ال

التجارية للحسيييييياو المفتوح والسييييييداد. ويوفر أسييييييلوو تمويل سييييييلاسييييييل التوريد للمنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة 
                                                                                          والمتوسييييييطة المور  دة مجموعة من الخيارات للحصييييييول على تمويل ميسييييييور التكلفة )مثل حسييييييم المسييييييتحقات، 

يقلل من الوقت المسيييييييييييتغرق في  ، مما  ( 87) والعوملة القط،ية، وتمويل الموزعين، والتمويل السيييييييييييابق للشيييييييييييحن(
ن بشيكل  بير التدفق النقدي لدى المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة                                                                                                 تحصييل المدفوعات، وبالتالي يحسي  
                                                                                               المور  دة. وتجدر الإشيارة إلى أن العوملة العكسيية هي أيضيا عنصير رئيسيي من عناصير تمويل سيلاسيل التوريد  

جدارة الائتمانية العالية أن يتواصييلوا مع مؤسييسيياتهم المالية لتيسييير  باعتبارها وسيييلة تتي  للمشييترين من ذوي ال
 خيارات التمويل المؤاتية لمورديهم من المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة.

  
 ( 88) التمويل بضمان إيصالات المستودعات -زاي 

إيصيييال يمثل السيييلع التي                                                               التمويل بضيييمان إيصيييالات المسيييتودعات عبارة عن آلية ي سيييتخدم بموجبها  -39
يتلقاها الوديع للتخزين  ضيمانة رهنية لت مين القروض. والتمويل بضيمان إيصيالات المسيتودعات ملائم لجميع  
أنوار السييييلع، ولكنه مناسيييي  بصييييفة خاصيييية للمنتجات الزراعية. وهو يمكن أن يفيد صييييغار المزارعين بصييييفة 

وق عندما تكون الأسييييعار أعلى. ويدير التمويل بضييييمان                                                خاصيييية لأنه يمك  ن المزارعين من بيع السييييلع في السيييي 
. ( 89) إيصيييييييالات المسيييييييتودعات بشيييييييكل فعال موسيييييييمية الأسيييييييعار، ويؤثر إيجابا على القرارات المالية والزراعية

 __________ 

 (. 45، الفقرة A/CN.9/1122دورته الثامنة والثلاثين )                                                                       أدرجت الأمانة إشارة إلى العوملة الحكومية بناء  على طل  الفريق العامل في  ( 84)  

  (85 ) ICC, Standard Definitions for Techniques of Supply Chain Finance (2016)  . 

  (86 ) ICC Academy, “Supply Chain Finance: An Introductory Guide”  :الموقع الشبكي، متاح على الرابط التالي ،
https://icc.academy/supply-chain-finance-an-introductory-guidehttps://icc.academy/supply-chain-finance-

an-introductory-guide . 

)الممثلة في فواتير مستحقة الدفع( أو جزءا  يشير مصطل  حسم المستحقات إلى أسلوو للتمويل تحسم فيه الشر ات جميع مستحقاتها  ( 87)  
منها لصال  ممول يقدم لها مبلغا نقديا دفعة واحدة لغرض معين  ويشير مصطل  العوملة القط،ية إلى شراء التزامات بتقاضي 

تغطية                                                                                                           مستحقات آجلة دون حق الرجور  وي ستخدم أسلوو تمويل الموزعين بشكل عام لتمويل موزعي شر ة صناعية  برى من أجل
نفقات احتيازهم لمنتجاتها من أجل إعادة بيعها ولسد فجوة السيولة لديهم إلى حين حصولهم على أموالهم بعد بيعها  أما التمويل  

                                                                                                                      السابق للشحن، المعروف أيضا باسم تمويل أوامر الشراء، فيقد م عادة  مقابل أوامر شراء تستند إلى معاملات تجارية، ولكن يمكن  
 مقابل طلبات متوقعة أو العقود التجارية التي تستند إليها.أيضا تقديمه 

ح فت الأمانة العنوان الفرعي شتمويل رأ  المال المتداولش، ووضعت المناقشة المتعلقة بالتمويل بضمان إيصالات المستودعات في  ( 88)  
 (. 45، الفقرة A/CN.9/1122                                                                           قسم فرعي قائم ب اته بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

في البلدان التي توجد فيها نظم تمويل بضمان إيصالات المستودعات، لوح  أن موسمية الأسعار انخفضت وأن القرارات المالية   ( 89)  
 International Food Policy Research Institute, Strengtheningإيجابيا. انظر  وقرارات الزراعة ت ثرت أيضا ت ثيرا

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
https://icc.academy/supply-chain-finance-an-introductory-guide
https://icc.academy/supply-chain-finance-an-introductory-guide
https://icc.academy/supply-chain-finance-an-introductory-guide
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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التمويل بضيمان إيصيالات المسيتودعات مفيدا أيضيا للممولين، لأنه يسياعد على تقليل مخاطر الإقراض           وي ع د  
بضييمانات رهنية قابلة للتسييويق. وفي بع  البلدان، يشييارك الممولون في إدارة المسييتودر   التي يتعرضييون لها

ن الثقة المتبادلة بينهم وبين المزارعين وقد يسييييياعدهم على رصيييييد                                                                                                   بالاشيييييتراك مع منظمة المزارعين، مما يحسييييي  
 معاملة الائتمان على نحو أفضل. 

صيييييييييييالات المسيييييييييييتودعات  مسيييييييييييتندات ملكية  ‘ تعترف بإي 1بيد أن عدم وجود تشيييييييييييريعات حديثة   -40
تحدد  ‘4‘ ترسيي إجراءات لتحويل الإيصيالات  و 3تحدد بوضيوح حقوق والتزامات جميع الأطراف  و  ‘2و 

‘ تن  على عمليات إنفاذ بسييييطة وسيييريعة قد يحبط اسيييتخدام المزارعين والممولين  5حقوق المنقول إليهم  و 
الخا  الملائم والتنظيم الفعال، بما في ذلك ترخي  المسيييييييييتودعات                                       له ي الأداة. وإضيييييييييافة  إلى إطار القانون 

والنظم التي تكفل أداءها، ينبغي أن يكون لدى البلدان بنى تحتية مناسييييبة وأسييييواق ثانوية من أجل إيصييييالات 
المسيتودعات أو السيلع الأسياسيية. وقد أرهرت الدراسيات أنه في البلدان التي تغي  فيها تلك العناصير، يحول 

تفار تكاليف المعاملات وأسيييييعار الفائدة دون أن يصيييييب  التمويل بضيييييمان إيصيييييالات المسيييييتودعات مناسيييييبا  ار 
 .( 90) للحصول على الائتمان

  
 خطابات الاعتماد -حاء 

                                                                                   تتضيييييييمن خطابات الاعتماد التزاما من أحد المصيييييييارف نيابة عن المشيييييييتري ب ن ت سيييييييد د المدفوعات   -41
الأحكام المنصيييييييو  عليها في خطابات الاعتماد. وعندما يصيييييييدر أحد للبائع، شيييييييريطة اسيييييييتيفاء الشيييييييروط و 

المصيييييييييييييارف خطابات اعتماد تجارية، فإنه يلتزم بالدفع للمسيييييييييييييتفيد عند تقديم المسيييييييييييييتندات المطلوبة. ويجوز  
                                                                                         للمصيييارف أيضيييا أن تصيييدر خطابات اعتماد ضيييامنة لا ت سيييتخدم إلا عند عدم سيييداد الالتزام الرئيسيييي )انظر 

للأعراف والممارسييييييييييييات الموحدة المتعلقة بالاعتمادات . وتخضييييييييييييع أالبية خطابات الاعتماد  ( 91) (104الفقرة 
، التي أصدرتها  Uniform Customs and Practice for Documentary Creditsالمعنونة    المستندية

 أرفة التجارة الدولية. 

                                                                                      وتسيييييييتخدم خطابات  الاعتماد أسييييييياسيييييييا المنشيييييييآت  التجارية التي تعمل في التجارة عبر الحدود، رهنا  -42
بالمسييييييافة بين التجار ونور السييييييلع المتداولة وتوافرها. وبالنسييييييبة للمنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة 

مية  جهات شيريكة وليسيت الدينامية، التي أالبا ما تكون متوسيطة الحجم، والمندمجة في سيلاسيل الايمة العال
مجرد موردة للمكونيات والعياملية في الأسييييييييييييييواق النياشييييييييييييييئية، قيد تكون خطيابيات الاعتمياد أداة أكثر موثوقيية من  
القروض المشييييتر ة بين الشيييير ات، بالنظر إلى أن المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة لا يتعين عليها  

 __________ 

storage, credit and food security linkages – The role and potential impact of warehouse receipt 

systems in Malawi, 2015, p. 22 . 

 M. M. Danga, M. J. Kaudunde, P. B. Kadilikansimba, Factors Affecting theعلى سبيل المثال، انظر  ( 90)  

Effectiveness of Warehouse Receipt, System in Tanzania 2020  :متاح على الرابط التالي ،http://ijeais.org/wp-

content/uploads/2020/11/IJAMR201126.pdf أو  S. M. Deshpande, D. Pillai, Warehouse Receipt Financing 

for Farmers: Challenges and Way Ahead, in Journal of Rural Development, volume 40, issue 5, October-

December 2021 . 

 أضافت الأمانة ه ي الجملة لزيادة وضوح الن . ( 91)  

http://ijeais.org/wp-content/uploads/2020/11/IJAMR201126.pdf
http://ijeais.org/wp-content/uploads/2020/11/IJAMR201126.pdf


 A/CN.9/WG.I/WP.130 

 

24/105 22-26647 

 

ي يصييدر أحد المصييارف خطاو اعتماد، قد لا تحظى  . لكن لك( 92) اسييتخدام ممارسييات معقدة لإدارة المخاطر
المنشييييييييي ة الصيييييييييغرى أو الصيييييييييغيرة أو المتوسيييييييييطة بتغطية  افية لمبلغ خطاو الاعتماد ورسيييييييييوم المصيييييييييرف. 

على ذليك، تتطلي  خطيابيات الاعتمياد وثيائق بيالغية اليدقية تتعلق بيالمعياملية الأسيييييييييييييياسيييييييييييييييية التي يحتيال  وعلاوة
. وله ا السيييييييب ، يفضيييييييل اسيييييييتخدامها للمعاملات ( 93)  ثيفة العمالة المصيييييييرف إلى مراجعتها، مما يجعلها أداة 

، وقد لا تعتبرها المنشييييييييآت الصييييييييغيرة التي تشييييييييارك في معاملات محدودة عبر الحدود خيارا  ( 94) الكبيرة الحجم
قابلا للتطبيق. وتجدر الإشارة أيضا إلى أنه من منظور المخاطر، في معاملة خطاو الاعتماد، تكون الجدارة  

تمانية للمصييييرف ولي  للمنشيييي ة الصييييغرى أو الصييييغيرة أو المتوسييييطة هي المهمة، مما يجعل عدم تناسييييق الائ 
المعلومات جانبا أسيييياسيييييا. وقد تمنع صييييعوبة التحقق من الجدارة الائتمانية للمنشيييي ة الصييييغرى أو الصييييغيرة أو 

 .( 95) المتوسطة وصعوبة تقييمها المصرف من إصدار خطاو اعتماد

  
 ( 96) الائتمان والتوفير الجماعية  ترتيبات -طاء 

التعاونيات الائتمانية )المعروفة أيضيا باسيم الاتحادات الائتمانية أو رابطات الائتمان(، بوصيفها أحد  -43
الأنوار ذات الشييعبية من ترتيبات التوفير الجماعية لمصييلحة المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة، عبارة 

أعضيياؤها مدخراتهم في وعاء مشييترك بهدف إنشيياء صييندوق لتلبية الاحتياجات عن رابطات أير ربحية يودر 
ولا تضييييم إلا بضييييعة    ( 97)                                                                         الائتمانية لأعضييييائها. وعلى الرأم من أن بع  التعاونيات الائتمانية أير مسييييج لة

أعضياء في نف  الحي، فإن هناك تعاونيات ائتمانية أخرى مسيجلة  جم،يات ولها نظمها الأسياسيية الخاصية،  
وبعضيييييييها حاصيييييييل على ترخي  مصيييييييرفي. فعلى سيييييييبيل المثال، في أوروبا، تعد المصيييييييارف التعاونية أحد 
الأشكال التي تحظى بشعبية في القطار التعاوني، وأالبا ما تقدم الائتمان للأسر الم،يشية ومنظمي المشاريع  

 . ( 98) الفرديين والمنشآت المحلية الصغيرة والمتوسطة

ترتيبات الادخار الجماعي الأخرى التي تسيتخدمها المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة وتشيمل  -44
جم،يات التوفير والإقراض الدوري، وجم،يات التوفير والإقراض التراكمي. وفي البلدان الناطقة بالفرنسيييييية في 

يع الصيييييغيرة. وقد ت خ  ش مصيييييدرا مهما لتمويل المشيييييار tontinesأفريايا، تشيييييكل الترتيبات التكافلية المسيييييماة ش
الترتيبات التكافلية شييييكل جم،يات التوفير والإقراض الدوري أو جم،يات التوفير والإقراض التراكمي أو مزيجا  

 __________ 

(، ح فت الأمانة من ه ي الفقرة الإشارة إلى  45، الفقرة A/CN.9/1122                                                       بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 92)  
من الوثيقة  62‘  ون خطابات الاعتماد أداة رخيصة )الفقرة 2‘ العوملة  مثال على القرض المشترك بين الشر ات  و 1 

A/CN.9/WG.I/WP.128 .) 

  (93 ) C. L. Van Wersch, Statistical Coverage of Trade Finance – Fintechs and Supply Chain Financing, 

2019, p. 10  . 

 . OECD, Trade finance for SMEs in the digital era, 2021, p. 20انظر  ( 94)  

 ( من أجل تحسين الوضوح.A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  62                                               نق حت الأمانة الجزء الأخير من ه ي الفقرة )الفقرة  ( 95)  

أيرت الأمانة عنوان ه ا القسم ونقحت محتواي لشرح السمات الرئيسية للتعاونيات الائتمانية وأيرها من ترتيبات التوفير الجماعية،   ( 96)  
 (. 33و 32، الفقرتان A/CN.9/1122                                                       بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

                                                                                                                  استعاضت الأمانة عن عبارة شأير الرسميةش ب،بارة شأير المسجلةش بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين   ( 97)  
(A/CN.9/1122 33، الفقرة .) 

  (98 ) European Investment Fund Working Paper 2016/36, The Role of Cooperative Banks and Smaller 

Institutions for the Financing of SMEs and Small Midcaps in Europe, p. 14 . 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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من النوعين. وفي إطار ترتي  جم،يات التوفير والإقراض الدوري، تقوم مجموعة صيييغيرة من الأفراد بتشيييكيل  
                                                      المثال، يوميا، أسييبوعيا( مبلغا معينا من  ل عضييو، وت صييرف  مجموعة واختيار قائد يجمع دوريا )على سييبيل

                                                                                                الأموال التي ت جم ع بالتناوو لكل عضييييو في المجموعة. وبالمقارنة، يسييييم  ترتي  جم،يات التوفير والإقراض  
. وأالبا ما يشيييارك  ( 99) التراكمي باسيييتثمار الأموال المحصيييلة بما يحقق عائدا صيييافيا على مدخرات الأعضييياء

أفرياييا، ولا سيييييييييييييييميا النسيييييييييييييياء، في واحيدة أو أكثر من الترتيبيات التكيافليية من أجيل تموييل أعميالهم.   التجيار في
بع  البلدان، يوجد أيضييييييا شييييييكل من أشييييييكال الترتيبات التكافلية الفردية )المعروفة باسييييييم شالمصييييييرفيين  وفي

تي  التكافلي، ال ي يقوم                                                                           المتنقلينش( حيب ي قدم شيييييييخ  واحد المسييييييياهمة المالية إلى الفرد المسيييييييؤول عن التر 
                                                                                                  عادة  بزيارة ذلك الشخ  لتحصيل المساهمة، ومن ثم يوفر الوقت ال ي سينفقه ه ا الأخير في إيدار مدخراته  

 آخر.  في مكان

وتخضيييييع الديون التي تمنحها التعاونيات الائتمانية أيضيييييا لقواعد القانون التجاري القائمة فيما يتعلق  -45
. وفي بع  الولايات القضييييائية، يخضييييع تشييييغيل التعاونيات الائتمانية  ( 100) لمنازعاتبتكوين العقود وتسييييوية ا

                                                                                                   أيضيا لقوانين ولوائ  محددة. وتسيتخدم التعاونيات  الائتمانية بشيكل عام المنشيآت  الصيغرى والصيغيرة للحصيول  
فراد ال ين  على الائتمان، وأالبا لا تسيييييييم  التعاونيات بجمع المدخرات من أكثر من مجموعة صيييييييغيرة من الأ

يعرفون بعضيييييييهم بعضيييييييا جيدا. ويقوم عمل ه ي التعاونيات على الثقة بين الأعضييييييياء، ولا يمكن نقل الأموال 
المجمعة لمسييييييافات  بيرة، مما يحد من توفير الائتمان، خاصيييييية في المناطق الريفية حيب قد تكون الأسييييييواق  

حتمال فشييل تعاونيات معينة إذا تخلف أحد المحلية منفصييلة عن الأسييواق الوطنية. وعلاوة على ذلك، هناك ا
تقتصير العضيوية على مورفي شير ة   ( 102) . وحتى بالنسيبة للمصيارف التعاونية، قد( 101) الأعضياء عن السيداد

 .( 103) معينة، أو سكان حي محدد، أو أعضاء اتحاد عمالي معين أو منظمات دينية وأفراد أسرهم الأقربين

  
 الائتمان البالغ الصغر -ياء 

الائتمان البالغ الصيييغر شيييكل شيييائع من أشيييكال التمويل البالغ الصيييغر ال ي يتضيييمن قرضيييا صيييغيرا  -46
                       . وعادة  ما يكون هؤلاء  ( 104)                                                                            للغاية أالبا ما ي من  لفرد أو منشييي ة تجارية صيييغرى لبدء منشييي ة تجارية وتشيييغيلها

 ثيرا ما يختلف هيكل المقترضيييييييييييون من ذوي الدخل المنخف ، لا سييييييييييييما من البلدان المنخفضييييييييييية الدخل. و 
ترتيبات الائتمان البالغ الصييييييييييييغر عن الخدمات المصييييييييييييرفية التقليدية، وقد لا يكون هناك اتفاق مكتوو على  

 __________ 

 International Labour Office (ILO) Working Paper INT/92/M01/FRG, Tontines and the Bankingانظر عموما   ( 99)  

System – Is There a Case for Building Linkages? . 

                       ( بناء  على طل  الفريق A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة   44                                                               ح فت الأمانة عبارة شبقدر ما يمك  ن... ورابطات الائتمانش )الفقرة   ( 100) 
 (. 34، الفقرة A/CN.9/1122والثلاثين )العامل في دورته الثامنة 

 (101 ) IFC, Research and Literature Review of Challenges to Women Accessing Digital Financial Services 

(2016), p. 10 . 

                                                                                                       عن عبارة شتقتصر العضوية عادة ش ب،بارة شقد تقتصر العضويةش بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة  استعاضت الأمانة  ( 102) 
 (. 33، الفقرة A/CN.9/1122والثلاثين )

 (103 ) European Central Bank Working Paper Series No. 1568, Bank Lending and Monetary Transmission 

in the Euro Area, 2013, p. 7, footnote 4 . 

                                                                                                                     نقحت الأمانة ه ي الجملة لتوضي  أن الائتمان البالغ الصغر ي ستخدم أيضا لتشغيل منشآت تجارية، بناء  على طل  الفريق العامل   ( 104) 
 (. 31، الفقرة A/CN.9/1122لاثين )في دورته الثامنة والث

http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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الإطلاق. وفي بع  الحيالات، يكون الائتميان البيالغ الصييييييييييييييغر مضييييييييييييييمونيا بموجي  اتفياق مع أفراد المجتمع  
ار المقترض على العميل من أجيل سيييييييييييييييداد اليدين.                                                        المحلي الي ي ينتمي إلييه المقترض، الي ين ي توقع منهم إجبي 

يصييب  المقترض مؤهلا للحصييول على قروض بمبالغ أكبر بعد نجاحه في سييداد الائتمان البالغ الصييغر.   وقد
ونظرا لأن العديد من المقترضيييييين لا يمكنهم تقديم ضيييييمانات رهنية، فإن مقدمي الائتمان البالغ الصيييييغر  ثيرا  

 ما ينشئ شكلا من أشكال ضغط الأقران للمساعدة على ضمان السداد. ما يجمعون المقترضين معا، م

وتشيكل مؤسيسيات التمويل البالغ الصيغر فئة رئيسيية من مقدمي الائتمان البالغ الصيغر. وعلى الرأم  -47
من أن معظم مؤسيسيات التمويل البالغ الصيغر مصيممة لتقديم قروض صيغيرة للمقترضيين الصيغار جدا، فإنها  

ا على ه ي الفئة من المقترضييين، وقد تفرض شييروط أهلية مختلفة. وتتسييم مؤسييسييات التمويل  لا تقتصيير حصيير 
البالغ الصيييغر ب نها تضيييع شيييروطا أقل تشيييددا من حيب الضيييمانات الرهنية والكفالات،  ما أنها تقدم منتجات 

ولكنها لا تفرض دائما                                                                                   مالية تنحو إلى البسيييياطة ومراعاة الظروف الشييييخصييييية لزبائنها وت ع د  وفقا لاحتياجاتهم،  
                                                           . و ثيرا ما تكون القروض هي المنت ج الأول ال ي تقدمه مؤسيسيات  ( 105) أسيعار فائدة أقل من المصيادر الأخرى 

. وقد أسييهم التمويل البالغ الصييغر إسييهاما  بيرا في تحسييين فر  حصييول  ( 106) التمويل البالغ الصييغر لزبائنها
، ولا سيييييما المنشييييآت التي تديرها النسيييياء. ومن ( 107) مانالمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة على الائت 

المرج  أن يكون ثمانية من  ل عشييييرة من زبائن مؤسييييسييييات التمويل البالغ الصييييغر في العالم من صيييياحبات  
 .( 108) المنشآت التجارية

                                                                                        وبوجه عام، تنطبق لوائ  تنظيمية تحوطية أقل صرامة على مؤسسات التمويل البالغ الصغر مقارنة   -48
لمؤسييسييات المالية التقليدية. ويخضييع تقديم الائتمان البالغ الصييغر أسيياسييا للقوانين واللوائ  القائمة التي تنظم  با

العقود وتسيييوية المنازعات، ولبع  القوانين أو اللوائ  التنظيمية المحددة المتعلقة بتشيييغيل مؤسيييسيييات التمويل  
ها المنشييآت الصييغرى التي تسييعى إلى الحصييول                                                        البالغ الصييغر )إن وجدت(. وقد ح ددت التحديات التي تواجه

على تمويل ميسييييور التكلفة عند اسييييتكشيييياف المسييييائل القانونية المتعلقة بالتمويل البالغ الصييييغر. وهي تشييييمل: 
‘ عدم تناسييييي  الضيييييمانات الرهنية، مما  2’انعدام الشيييييفافية في تسيييييعير منتجات التمويل البالغ الصيييييغر   ‘1 

‘ ضياو أو 3’التحصييل من جان  بع  مؤسيسيات التمويل البالغ الصيغر  يؤدي إلى ممارسيات تعسيفية في 

 __________ 

 (105 ) European Investment Fund, European Small Business Finance Outlook, 2019, p. vi . 

تشمل المنتجات الأخرى التي قد تقدمها مؤسسات التمويل البالغ الصغر أوعية الادخار، ونظم المعاشات التقاعدية الصغرى،   ( 106) 
 International Labour Office (ILO), Making                                                                        وخدمات الت مين البالغ الصغر، والقروض الطارئة، والت جير، وال من  . انظر  

Microfinance Work: Managing Product Diversification (2011), p. 112 . 

وفقا للمنظمة المعنية بتبادل المعلومات في مجال التمويل البالغ الصغر، بلغت حافظة القروض الإجمالية للمنشآت الصغرى في   ( 107) 
أسواق نامية( نحو   103من مقدمي الخدمات المالية العاملين في قطار التمويل البالغ الصغر في    762)أي ما يشمل  2017 عام
                                                                                                                    بليون دولار. ومن الأهمية بمكان أن يشار إلى أن بيانات المنظمة الم  ورة ت فر  ق بين الاحتياجات التمويلية للمنشآت الصغرى   34

والاحتياجات التمويلية لأصحاو تلك المنشآت. وتشكل حافظة القروض الإجمالية لتمويل الأسر الم،يشية فئة منفصلة تبلغ نحو 
يون دولار. وفي أوروبا، أرهرت بيانات مس  الأسواق الأخيرة أن إجمالي حافظة قروض المشاريع الصغيرة أير المسددة في بل 29
مؤسسة من مؤسسات التمويل البالغ الصغر. انظر    136بلايين يورو وفق البيانات الواردة من  3,1بلغ  2017عام 

Microfinance Information Exchange, Global Outreach and Financial Performance Benchmark Report – 

2017–2018 (2019), pp. 36 and 38 . 

 (108 ) World Bank, Secured Transactions (  الصفحة  14الحاشية ،)23أعلاي . 
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بالأمور   الإلمام‘ ضيييعف  4’ضيييعف التدابير الرامية إلى ضيييمان حماية الزبائن ومنع الممارسيييات اللاأخلاقية   
 .( 109) المالية في عموم المجتمع

  
 المؤسسات المالية العمومية -كاف 

ت مالية عمومية )أو مؤسيييييييسيييييييات مالية مملو ة للدولة( تقدم في العديد من البلدان، توجد مؤسيييييييسيييييييا -49
خدمات مالية للفئات المحرومة من الخدمات، بما فيها المنشييآت التجارية الصييغيرة، وهي تؤدي دورا مهما في 

. وتعمل بع  ه ي المؤسيييسيييات  مصيييارف  ( 110) مواجهة التقلبات الدورية للتخفيف من أزمات الأسيييواق المالية
                                                                               مكل فة بإقراض المنشيييييييآت الصيييييييغرى والصيييييييغيرة والمتوسيييييييطة مباشيييييييرة  والبع  ايخر مقرضيييييييون من  تجارية 

شالشييييييريحة الثانيةش يمولون المصييييييارف التجارية والمؤسييييييسييييييات المالية الأخرى التي تقدم بعد ذلك الائتمان إلى 
المباشييير وأير  المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة  إلا أن البع  ايخر يجمع بين وريفتي الإقراض  

 .  ( 111) المباشر

وأالبا ما يكون للمؤسيييييسيييييات المالية العمومية أهداف مختلفة عن المصيييييارف التجارية )على سيييييبيل  -50
المثال، لا تحر ها قوى السييييوق( مما يتي  للمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة إمكانية الحصييييول على  

في احتواء آثار الأزمات المالية المحلية أو العالمية،  الائتمان بسييييهولة أكبر. فعلى سييييبيل المثال، وللمسيييياعدة  
عرضييييييييت المؤسييييييييسييييييييات المالية العمومية في بلدان معينة فترات إرجاء قصيييييييييرة الأجل بدون فوائد في سييييييييداد 
القروض  أو أتياحيت الفرصيييييييييييييية لإعيادة هيكلية القروض بفترات سييييييييييييييمياح طويلية  أو زادت الحيدود الائتميانيية،  

.  ( 112) غيرة والمتوسيييطة التي تعين عليها أن تبقي على توريف المورفينخصيييوصيييا للمنشيييآت الصيييغرى والصييي 
أن المؤسييسييات المالية العمومية قد تخضييع لشييروط صييارمة من حيب مراجعة الحسييابات والإبلام والتوثيق   إلا

. ( 113) قد تجعلها أقل مرونة من المصييارف التجارية في تلبية طلبات المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة
سييييييييبة للدول، قد ينطوي الاعتماد المفرط على المؤسييييييييسييييييييات المالية العمومية في دعم قطاعات السييييييييوق  وبالن 

الضيييييي،يفة على تكاليف مالية وضييييييريبية عالية، مع ما ل لك من مخاطر على الاسييييييتقرار المالي الداخلي مما  
 .  ( 114) يثني بعضها عن مواصلة دعم ه ا القطار المصرفي قد

  

 __________ 

 (109 ) A/CN.9/727و 52إلى  29من   ، الفقرات  A/CN.9/780 37، الفقرة . 

 (110 ) OECD, Evolution and Trends in SME Finance Policies since the Global Financial Crisis, 2020, p. 20 . 

 المرجع نفسه.   ( 111) 

 (112 ) IMF, Fiscal Affairs, Public Banks’ Support to Households and Firms, 2020, p. 2متاح في .: 
www.imf.org/en/Publications/SPROLLs/covid19-special-notes#fiscal . 

 (113 ) GPFI and IFC, SME Finance Policy Guide 2011, sp. 50  . 

من    55و 54‘ دمج الفقرتين 1التالية:   تماشيا مع مداولات الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين، قامت الأمانة بالتنايحات ( 114) 
‘ توضي  أن نطاق المؤسسات المالية العمومية يختلف عن 2’أعلاي(   50ة )الفقرة في فقرة واحد A/CN.9/WG.I/WP.128الوثيقة 

‘ تناي  4(   43، الفقرة A/CN.9/1122‘ ح ف التعابير التعميمية )3(   44، الفقرة A/CN.9/1122نطاق المصارف التجارية )
 الجملة الأخيرة من الفقرة لتحسين الاتساق. 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/727
http://undocs.org/ar/A/CN.9/780
https://www.imf.org/en/Publications/SPROLLs/covid19-special-notes#fiscal
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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 ( 115) التمويل الإسلامي -لام 

من الجدير بال  ر أن أشيكالا أخرى للتمويل قد تكون ذات صيلة طوال دورة حياة المنشيآت الصيغرى  -51
والصيييييييييغيرة والمتوسيييييييييطة، مثل المنتجات المالية الإسيييييييييلامية. وتخضيييييييييع المنتجات المالية الإسيييييييييلامية لقواعد  

اقتضييياء فوائد، وهو ما                                                             تحظر أي فوائد ت دفع على المال أو تفرض حدودا صيييارمة على حق  ( 116) وممارسيييات
يعني بالتالي إقرار أشيكال أخرى من العوض المجزي عن الأموال المقترضية )على سيبيل المثال، التشيارك في 

. ويمكن تقسيييييييييييييييم المنتجيات الميالية  ( 117) الرب  أو المشييييييييييييييار ة المبياشييييييييييييييرة في النتيائج التي تحققهيا المعياملات(
المنتجات المالية القائمة على الموجودات والمنتجات المالية الإسيييلامية في السيييوق إلى فئتين رئيسييييتين، هما:  

. والمرابحة هي أشيييييييع طرائق التمويل القائمة على الموجودات اسييييييتخداما للمنشييييييآت  ( 118) القائمة على الأسييييييهم
الصييييييييغرى والصييييييييغيرة والمتوسييييييييطة، حيب يشييييييييتري الممول بموجبها الموجودات التي يطلبها العميل ثم يبيعها  

حا عنه، وت سد د عادة  على أقساطللعميل  . وفيما يتعلق بالمنتجات المالية  ( 119)                                                            بتكلفة تتضمن هامش رب  م فص 
ممت المشييييار ة المتناقصيييية  نموذل يتعهد بموجبه صيييياح  المنشيييي ة                                                                                           الإسييييلامية القائمة على الأسييييهم، فقد صيييي 

ر الوقت حتى يصيييب  صييياح  بشيييراء الأسيييهم الاسيييتثمارية المملو ة للشيييريك ايخر )الشييير اء ايخرين( بمرو 
 .  ( 120) المشرور مالكا للمشرور ب كمله

وفي السييينوات الأخيرة، تطورت المنتجات المالية الإسيييلامية أيضيييا في بع  الولايات القضيييائية في  -52
. وأحد الأمثلة على التمويل الجماعي الإسيييلامي القائم على الديون ( 122) والعوملة  ( 121) سيييياق التمويل الجماعي

وهو نموذل المرابحة، ال ي يشييييتري الممول بموجبه  -مول شييييراء نظم الطاقة الشييييمسييييية المنزلية  هو منصيييية ت 
حا عنه يجري سييييدادي، عادة                                                                                                     الموجودات التي تلزم العميل، ثم يبيعها للعميل بتكلفة تتضييييمن هامش رب  مفصيييي 

.  ( 124) في السييييييوق . وه ا أيضييييييا هو النموذل ال ي تقدمه أالبية منصييييييات التمويل الجماعي ( 123) على أقسيييييياط

 __________ 

ن                                                                                                                 نقلت الأمانة موضع المناقشة المتعلقة بالتمويل الإسلامي إلى هنا بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثي ( 115) 
(A/CN.9/1122 23، الفقرة .) 

(  A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  22)الفقرة  ح فت الأمانة الإشارة إلى شالشريعة الإسلاميةش في الجملة الافتتاحية من الفقرة  ( 116) 
 (.22، الفقرة A/CN.9/1122                                                       بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

 . 65(، الفصل ألف شمقدمةش، الفقرة 2021قطاعين العام والخا  )دليل الأونسيترال التشريعي بش ن الشراكات بين ال ( 117) 

 (118 ) World Bank – Islamic Development Bank Policy Report: Leveraging Islamic Finance for Small and 

Medium Enterprises (2015), p. 11  . 

 . 13و 11المرجع نفسه، الصفحتان  ( 119) 

 . 17الصفحة  المرجع نفسه،   ( 120) 

 IBRD, Leveraging Islamic FinTechالإمارات العربية المتحدة وإندونيسيا وماليزيا والمملكة المتحدة والولايات المتحدة. انظر   ( 121) 

to Improve Financial Inclusion (2020), p. 27  . 

 (122 ) EBRD, Smart Contracts, Blockchain and Crowdfunding: How the Law is Getting to Grips with 

Technology, p. 30  . 

 .51و  50البرنامج الخماسي للرئي : التقدم والإنجازات، الصفحتان   –البنك الإسلامي للتنمية، الطريق إلى أهداف التنمية المستدامة   ( 123) 

 العربية المتحدة(. )الإمارات  Beehiveسنغافورة(، ) Kapital Boostماليزيا(، ) Ethis Groupعلى سبيل المثال،  ( 124) 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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أيضيييييييييييا يجعل العوملة أداة مقبولة للتمويل    والعوملة، فإن نموذل المرابحة  ونظرا لأوجه التشيييييييييييابه بين المرابحة
 .( 125) الإسلامي

وتشيمل التحديات الرئيسيية لاسيتخدام المنتجات المالية الإسيلامية على نطاق أوسيع لتمويل المنشيآت  -53
‘ عدم وجود  2’‘ عدم توافر التمويل الإسلامي في جميع الأسواق  1الصغرى والصغيرة والمتوسطة ما يلي:  

لمتوسيييييييطة )أي أن  تنور في عرض منتجات مالية مختلفة لدعم احتياجات المنشيييييييآت الصيييييييغرى والصيييييييغيرة وا
المنتجات المقدمة للمنشييييييييآت الصييييييييغرى والصييييييييغيرة والمتوسييييييييطة تر ز بصييييييييفة عامة على تمويل الديون مثل 
                                                                                              المرابحة، وهو خيار أكثر ملاءمة  لأأراض تمويلية محددة في حين أنه يمكن اسيييييتكشييييياف المزيد من التمويل  

‘ الارتفار النسيييبي في 3’والمتوسيييطة(  الإسيييلامي القائم على الأسيييهم وتقديمه للمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة  
‘ انخفاض مسيييييتوى  4’                                                                           تكاليف المعاملات، وأالبا لا ت قب ل سيييييوى الموجودات أير المنقولة  ضيييييمانات رهنية  

إلمام المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة بالمبادب المالية الإسيييييلامية، ويرجع ذلك جزئيا إلى أن ه ا  
‘ ضييياو التعيياون )مثييل، تشيييييييييييييييارك رأ  المييال 5’زال في مرحليية البييداييية   القطييار في العييديييد من البلييدان لا ي 

والمخاطر التدري ( بين القطاعات العامة والخاصة التي تقدم منتجات مالية إسلامية. ويمكن أن يسهم تعزيز  
. وعلاوة على ذلك، ( 126) التعاون في ج و المزيد من أصيييحاو المصيييلحة للمشيييار ة  مقدمين لرؤو  الأموال

عديد من البلدان التي لم تعتد اسييييييييييتخدام التمويل الإسييييييييييلامي لم تضييييييييييع إطارا تنظيميا للمنتجات المالية فإن ال
الإسييلامية. ونتيجة ل لك، تكون ه ي المنتجات أقل توحيدا وأالبا ما تسييتدعي اتبار القواعد واللوائ  المصييرفية 

   .( 127) التقليدية
 الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمانتدابير لتيسير حصول المنشآت   -ثالثا  

يناقش الفصييييل الثاني مختلف مصييييادر الائتمان المتاحة للمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة   -54
والعابات التي تواجهها تلك المنشييييييآت لدى الوصييييييول إلى تلك المصييييييادر. وعلى الرأم من أن بع  العابات 

والمتوسيييطة، فإن تلك المنشيييآت أكثر ضيييعفا من الناحية   ليسيييت عموما خاصييية بالمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة
الاقتصييييييادية، وقد تكون أقل وعيا بحقوقها والتزاماتها مقارنة بالمنشييييييآت الأكبر حجما. ويوجد أيضييييييا عدد من  
العابات الخاصية بالمنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة، مثل عدم وجود تاريح ائتماني موثوق )وخصيوصيا 

، ونق  الخبرات والمهارات اللازمة لإعداد بيانات مالية وافية، وعدم وجود  ( 128) باو(منظمي المشييييييياريع الشييييييي 
 أو التعليم النظامي.  الإلمام بالأمور الماليةضمانات رهنية، ومحدودية 

 __________ 

،  A/CN.9/1122                                                                                                       أدرجت الأمانة إشارة إلى نموذل العوملة الإسلامية بناء  على اقتراح الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )( 125) 
 (. 45الفقرة 

 (126 ) Asian Development Bank Institute Working Paper Series: Leveraging Islamic Banking and Finance for 

Small Businesses – Exploring the Conceptual and Practical Dimensions (2020), pp. 18–19  للاطلار على .
 Islamic Financial Servicesموما، انظر التقرير  لمحة عامة عن التطورات المستجدة في صناعة خدمات التمويل الإسلامي ع

Industry Stability Report (2020) ( من إعداد مجل  خدمات التمويل الإسلامي ،Islamic Financial Services Board.) 

 . 18المرجع نفسه، الصفحة   ( 127) 

من   21نظمي المشاريع الشباو في الجملة الثانية من الفقرة اتفق الفريق العامل، في دورته الثامنة والثلاثين، على إدرال إشارة إلى م ( 128) 
(. وبما أن الأمانة أعادت تنظيم مقدمة مشرور الدليل وح فت تلك 25، الفقرة A/CN.9/1122) A/CN.9/WG.I/WP.128الوثيقة 

 (.  A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  98)الفقرة  55الفقرة، فقد نف ت قرار الفريق العامل في الفقرة 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
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وحييب إن العيديد من ه ي العابيات لا يمكن التصييييييييييييييدي له بالتيدابير القيانونيية وحدها، على الدول أن  -55
دابير التنظيمية والسيييياسييياتية عند الضيييرورة. وفي ه ا الصيييدد، ينبغي التشيييديد على أهمية  تنظر في اعتماد الت 

التنسيييييق بين الصييييكوك التنظيمية وصييييكوك القانون الخا  أو التجاري لتيسييييير حصييييول المنشييييآت الصييييغرى 
ون الخا                                                        . ومن المهم أن تور ف الصييكوك والتدابير التنظيمية للقان ( 129) والصييغيرة والمتوسييطة على الائتمان

                                                                                                 والتجاري بطريقة متكاملة ي عز  ز أحدها ايخر من أجل تحقيق أقصييييييييييى اسييييييييييتفادة منها. وقد تتداخل في آثارها  
وتؤثر ت ثيرا شيييييييديدا على سيييييييلوك الإقراض لدى المؤسيييييييسيييييييات المالية. فعلى سيييييييبيل المثال، لا تسيييييييم  اللوائ   

نوار معينة من الموجودات المنقولة  ضييييمانة التنظيمية التحوطية، في عدة بلدان، للمؤسييييسييييات المالية بقبول أ
                                                                                                 رهنية )مثل قطع المعدات والمواد الخام والمسييتحقات(، وهي أكثر ما يرج   أن يتوافر لدى المنشييآت الصييغرى 
والصييييييييغيرة والمتوسييييييييطة من موجودات. أير أن مبادرات إصييييييييلاح القوانين الحالية تسييييييييم  في الوقت نفسييييييييه 

(. وقد يحبط ضياو التنسيييق  77دات المنقولة  ضييمانة رهنية )انظر الفقرة  باسييتخدام طائفة واسييعة من الموجو 
                                                                                        فعالية تلك الإصيييلاحات لأنه قد يجعل أي إقراض مضيييمون للمؤسيييسيييات المالية الخاضيييعة للتنظيم أير مجد  
اقتصيييييييياديا، ومن هنا تنبع أهمية أن تراعي السييييييييلطات التشييييييييري،ية والتنظيمية تداخل الأطر التي تقع ضييييييييمن  

                                                                                      ا لضيمان ألا تقوض حماية  الأسيواق المالية الصيكوك  التشيري،ية التي تيسير الحصيول على الائتمان  اختصياصيه
 والعك  صحي . 

ويبحب ه ا الفصيييييييل التدخلات القانونية والتنظيمية والسيييييييياسييييييياتية التي تسييييييياعد في إنشييييييياء الإطار   -56
صييول على الائتمان. فعلى سييبيل القانوني ال ي يمكن من خلاله للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة الح

المثال، يمكن تحسيييييين الجدارة الائتمانية للمنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة من خلال تعزيز شيييييروط 
تكوين المنشيآت التجارية وتسيجيلها، وتشيغيل المنشيآت التجارية، والمعاملات المضيمونة باسيتخدام الموجودات  

دار الضييييييمانات الشييييييخصييييييية، ونظم ضييييييمان الائتمان. ويمكن  المنقولة وأير المنقولة  ضييييييمانة رهنية، وإصيييييي 
تخفي  تكاليف المعاملات التي يتكبدها الممولون عند إقراض المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة من  
خلال تدابير لتيسيييييييييييييير تقييم جدارتها الائتمانية، وقواعد لضيييييييييييييمان الإنفاذ الفعال لحقوق الممولين، إلى جان  

المنازعات. ويمكن لتدابير أخرى تتعلق بدعم المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة   آليات  افية لتسييييوية
التي تعاني من ضيييييييييييائقة مالية، وممارسيييييييييييات الإقراض العادلة )بما في ذلك الشيييييييييييفافية(، والبيئة الإلكترونية،  

غيرة والإلمام بالأمور المالية أن تسيييييييييياعد في بناء بيئة أكثر ملاءمة لحصييييييييييول المنشييييييييييآت الصييييييييييغرى والصيييييييييي 
والمتوسييييييييطة على الائتمان. وفي حين أن معظم ه ي التدابير يمكن أن تفيد جميع أنوار المنشييييييييآت الصييييييييغرى 
والصيغيرة والمتوسيطة )إصيلاحات المعاملات المضيمونة مثلا(، فإن بع  التدابير الأخرى )مثل نظم ضيمان  

 الائتمان العمومية( قد تفرض شروطا تتعلق بالأهلية. 

  

 __________ 

تنظم صكوك القانون الخا  والتجاري )مثل الضمانات التعاقدية أو المعاملات المضمونة( العلاقة التعاقدية بين مقدمي الخدمات   ( 129) 
                                                               التنظيمية المالية قواعد خاصة بقطاعات محد دة وأالبا ما تكون لها                                                              المالية والمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة. وت ع د  اللوائ 

طبيعة القانون العام، وتفرضها الدولة لضمان أمن وسلامة المؤسسات والأسواق المالية، و  لك حماية عملائها )مثل اشتراط قيام 
 موحد(.المؤسسات المالية بالكشف عن المعلومات المتعلقة بمنتجاتها أو خدماتها في شكل  
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 ( 130) لحصول على الائتمان المساواة في ا   

من أجل تقديم الدعم الكامل للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة، ينبغي للبنية التحتية القانونية  -57
والسييييييياسيييييياتية والتنظيمية أن تنشييييييئ مجالا متكافئا يحظى فيه جميع المقترضييييييين المحتملين بفر  متسيييييياوية  

مات المالية ألا يايموا طلبات القروض إلا على أسييييييا   للحصييييييول على الائتمان. أي أنه ينبغي لمقدمي الخد
الجدارة الائتمانية للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة وقدرتها على السييداد ولي  على أسيي  مثل العرق 

الدين أو الرأي السييييييييييييياسييييييييييييي أو أيري من ايراء أو  اللغة أو أو اللون أو نور الجن  أو الحالة الاجتماعية أو
 المولد أو أي وضع آخر أو الإعاقة.  أو الاجتماعي أو الثروة أوالأصل القومي 

وقد يتخ  التمييز أشيكالا مختلفة ويتراوح بين السيلوك التمييزي الصيري  )على سيبيل المثال، قد يثني   -58
الممولون المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة عن التقدم بطل  للحصييييول على ائتمان أو قد يرفضييييونه 

أسييباو( والتمييز أير المباشيير، مثل معاملة بع  المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة على  دون إبداء  
                                                                                               نحو مختلف اسيتنادا إلى أحد الأسيباو الم  ورة أعلاي )على سيبيل المثال، قد ي رف  طل  القرض المقدم من  

                      و يمكن أن ي قد م لها  المنشيي ة الصييغرى أو الصييغيرة أو المتوسييطة حتى لو  ان يفي بالمتطلبات المعلن عنها، أ
ائتمان بشروط أسوأ، حتى لو  انت مؤهلة للحصول على شروط أفضل(. وقد تؤدي الممارسات أو السياسات 
المحايدة هي أيضيييا إلى التمييز إذا  انت تثقل  اهل المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة أو تسيييتبعدها  

دنى للقروض إلى اسيييييتبعاد المنشيييييآت الصيييييغرى لأسيييييباو محظورة. فعلى سيييييبيل المثال، قد يؤدي وضيييييع حد أ
والصييييييغيرة والمتوسييييييطة المنخفضيييييية الدخل، مثل تلك التي تعمل في المناطق الفقيرة أو التي تملكها الأقليات. 
وبالمثل، قد يؤثر تقلي  مواقع البنوك على المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة التي تعتمد اعتمادا  بيرا  

على المسييييييييتوى المحلي. ولضييييييييمان تكافؤ الفر  الائتمانية لجميع المقترضييييييييين،  على العلاقات المصييييييييرفية 
قوانين تحظر التمييز في أي جان  من جوان  المعاملة الائتمانية تنطبق أيضييييييييييا    ( 131) اعتمدت بع  البلدان

التي  على المنشآت التجارية الصغيرة. وتجدر الإشارة إلى أنه من الممكن بسهولة دمج التمييز في الخوارزمية 
تدعم نماذل تصيييييينيف الائتمان الرقمي أيضييييييا، مما قد يؤدي إلى التحيز ضييييييد مجموعات معينة من العملاء.  
وتدعو أفضيييييييييل الممارسيييييييييات في ه ا الصيييييييييدد إلى أن تكون القوانين أو اللوائ  التنظيمية التي تحظر التمييز  

 .( 132) منطبقة أيضا على مقدمي الخدمات المالية الرقمية

                                                                                       وفي عدة بلدان، ت ع د  المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة المملو ة للنسيييياء من بين المنشييييآت  -59
                                                                                          التي تتعرض لأعلى درجات التمييز. والعوائق التي تحول دون حصيييييييييييول منظ  مات المشييييييييييياريع على الائتمان  

بل أيضيا عن ضياو  (،6تنجم عن صيعوبة تلبية متطلبات المؤسيسيات المالية الرسيمية فحسي  )انظر الفقرة  لا
المنتجات الائتمانية المناسيييييييبة )قد تعمل المرأة في قطاعات ذات هوامش رب  منخفضييييييية أو قد تدير منشيييييييآت 
تجارية بالغة الصييييييغر لا تحقق أرباحا للمؤسييييييسييييييات المالية( أو ضياو سييييييياسيييييية جنسييييييانية إيجابية من جان  

مة من النسييييييياء. وعلاوة على ذلك، فإن المؤسيييييييسيييييييات المالية للنظر بشيييييييكل إيجابي في طلبات القروض المقد
 __________ 

                                                                                                                    أضافت الأمانة ه ا التعليق بش ن المساواة في الحصول على الائتمان وتوصيتين )بش ن التمييز عموما وبش ن التمييز ضد منظ  مات  ( 130) 
 (.  54و  53، الفقرتان A/CN.9/1122                                                                 المشاريع( بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

  The Equal Credit Opportunityقانون تكافؤ الفر  الائتمانية في الولايات المتحدة الأمريكية ) ،انظر، على سبيل المثال ( 131) 

Act (ECOA).) 

من أجل تحسين اتساق الن ، نقلت الأمانة إلى هنا الإشارة إلى التمييز ال ي يمكن أن تحدثه الخوارزمية التي تدعم نماذل تصنيف  ( 132) 
 (.  A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  259الائتمان الرقمي أيضا )سابقا في الفقرة 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
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المنتجات الائتمانية لا تراعي عموما القيود المفروضييية على وصيييول العديد من النسييياء إلى الأشيييكال التقليدية  
للضييييييمانات الرهنية أو الموجودات )مثل الأرض وسييييييندات الملكية( أو لا ت خ  في الاعتبار القيود الأعم التي  

البلدان، مثل صيييييييييعوبة الوفاء بمتطلبات الوثائق )مثل وثائق تسيييييييييجيل المنشيييييييييآت قد تواجهها المرأة في بع   
التجارية أو السيييجلات المالية الرسيييمية( للحصيييول على الائتمان. واعترافا ب ن فقر المرأة يرتبط ارتباطا مباشيييرا 

التزامها   بعدم المسيياواة في الحصييول على الفر  الاقتصييادية، أعربت الدول الأعضيياء في الأمم المتحدة عن
بإجراء إصلاحات تشري،ية وإدارية في مختلف مجالات إطارها المحلي وإنفاذ قوانين    ( 133) في مختلف المحافل

 أير تمييزية تتي  للمرأة المساواة في الحصول على الموارد الاقتصادية، بما في ذلك الائتمان.
  

 :1التوصية 

والصيييغيرة والمتوسيييطة على الائتمان دون تمييز على ينبغي أن يكفل القانون حصيييول المنشيييآت الصيييغرى  
أي أسييييا  مثل العرق أو اللون أو نور الجن  أو الحالة الاجتماعية أو اللغة أو الدين أو الرأي سييييياسيييييا 

 المولد أو أي وضع آخر أو الإعاقة. وأير سياسي أو الأصل الوطني أو الاجتماعي أو الثروة أو

  
 :2التوصية 

 لقانون ما يلي:ينبغي أن يكفل ا

تمتع المرأة بحقوق متسياوية وقابلة للإنفاذ في الحصيول على الائتمان من أجل إقامة منشي ة  )أ(
 تجارية وتشغيلها   

عدم تمييز متطلبات الحصييييول على الائتمان ضييييد المقترضييييين المحتملين اسييييتنادا إلى نور  )و(
 جنسهم.

  
 الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمانإطار قانوني لتعزيز حصول المنشآت   -ألف 

 ( 134) إضفاء الطابع الرسمي  - 1 

كثير من العابات التي تواجهها المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة في الحصيول على الائتمان  -60
يفاقمها عمل تلك المنشييييآت في الاقتصيييياد أير الرسييييمي. فبدون وضييييع رسييييمي، لا يتاح للمنشييييآت الصييييغرى 

متوسيييييييييطة الوصيييييييييول إلى القطار المصيييييييييرفي ويج  أن تعتمد على الدعم المقدم من الأسيييييييييرة والصيييييييييغيرة وال

 __________ 

 -  A/RES/66/288دولة أو القرار  189( الل ين اعتمدتهما بالإجمار 1995انظر، على سبيل المثال، إعلان ومنهال عمل بيجين ) ( 133) 
 المستقبل ال ي نصبو إليه.

(، أعادت الأمانة A/CN.9/1122من الوثيقة   85و 84و 52في دورته الثامنة والثلاثين )الفقرات  حسبما اتفق عليه الفريق العامل  ( 134) 
وتشغيلها في بداية ه ا الفصل   ‘ وضع المناقشة بش ن تكوين المنشآت التجارية وتسجيلها 1تنظيم ه ا القسم على النحو التالي:  

‘ معالجة موضور تشغيل المنشآت التجارية على نحو منفصل   3’دمج المناقشة المتعلقة بتكوين المنشآت التجارية وتشغيلها    ‘2’
ر  ‘ إضافة توصيتين للتشجيع على اشترا 6’‘ تبسيط القسم لتفادي الازدواجية   5’ح ف الإشارة إلى المستثمرين في الأسهم   ‘4’

أحكام تستند إلى دليل الأونسيترال التشريعي بش ن المبادب الأساسية للسجل التجاري ودليل الأونسيترال التشريعي بش ن المنشآت  
 المحدودة المسؤولية. وتوخيا لتحسين الوضوح، تقترح الأمانة إدرال المناقشة تحت عنوان شإضفاء الطابع الرسميش.  

http://undocs.org/ar/A/RES/66/288
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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التي نادرا ما تكون مصييييييدرا مضييييييمونا للتمويل. وفي عدة   ( 135) والأصييييييدقاء أو القنوات أير الرسييييييمية الأخرى 
بلدان، قد يكون إضييييييييفاء الطابع الرسييييييييمي على المنشييييييييآت التجارية عملية مكلفة ومرهقة ولها شييييييييروط دخول 

تسييييتطيع المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة على وجه الخصييييو  اسييييتيفاءها، مما يحول دون إضييييفاء الطابع   لا
تملك مقومات الاسيييييييتمرار. وقد أصيييييييلحت عدة بلدان ذات تقاليد قانونية  الرسيييييييمي على منشيييييييآت تجارية  ثيرة 

مختلفة قوانينها واعتمدت أشييكالا قانونية مبسييطة لفئة المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة لتيسييير انتقال  
تلك المنشيييييآت إلى الاقتصييييياد الرسيييييمي. وشيييييجعت بلدان أخرى إضيييييفاء الطابع الرسيييييمي أيضيييييا بجعل نظامها  

 منشآت التجارية أيسر استخداما وأنجع من حيب الوقت والتكلفة. لتسجيل ال

وتجدر الإشيييارة إلى أن القوانين الداخلية قد تسيييتخدم معايير مثل حجم النشييياط التجاري أو التسيييجيل  -61
في نظام الضييييييمان الاجتماعي أو مصييييييلحة الضييييييرائ  أو السييييييجل التجاري لوضييييييع الحدود بين الاقتصييييييادين 

دليل الأونسييييترال التشيييريعي بشييي ن المبادب الأسييياسيييية للسيييجل التجاري  ي. وتماشييييا مع الرسيييمي وأير الرسيييم
                                                                                    )دليل السيييجل التجاري(، ي عتبر مشيييرور الدليل أي منشييي ة صيييغرى أو صيييغيرة أو متوسيييطة لا تمتثل   (2019)

          ، منشييي ة                                                                                           لجميع شيييروط التسيييجيل الإلزامي وأيرها من الشيييروط المفروضييية في الولاية القضيييائية التي ت نشييي  فيها
 تعمل في إطار الاقتصاد أير الرسمي.

  
 تكوين المنشآت التجارية وتسجيلها  )أ(  

قد يشيييييجع الإطار القانوني الناجع ال ي يقلل إلى أدنى حد ممكن من تكلفة وع ء تكوين المنشيييييآت   -62
ات التسيييجيل                                                                                   التجارية وتشيييغيلها وإألاقها المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة على التسيييج ل، لأن إجراء

المفرطة الأعباء قد تفوق مصييييلحة المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة في العمل في إطار الاقتصيييياد 
                                                                                          الرسييييمي. ومن المتوقع أيضييييا أن تؤدي سييييجلات الأعمال الموثوقة والتي يسييييه ل الوصييييول إليها إلى تحسييييين  

في ذلك الشييييير اء والعملاء  بروز صيييييورة المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة للجمهور والسيييييوق، بما  
المحتملون من الولايات القضييائية الأجنبية، وزيادة فرصييها في الحصييول على التمويل من المؤسييسييات المالية 

 الخاضعة للتنظيم. 

ولتبسيييييييييط وترشيييييييييد تسييييييييجيل المنشييييييييآت التجارية، يتناول شدليل السييييييييجل التجاريش الجوان  المختلفة  -63
وتشيغيله إلى تكلفة خدماته والمتطلبات التي يتعين على المنشيآت التجارية   للتسيجيل من إنشياء السيجل التجاري 

                                                                                                   الوفاء بها للتسييييج ل. وتماشيييييا مع المبدأ القائل ب ن التسييييجيل ينبغي أن يكون بسيييييطا قدر الإمكان، يحدد دليل 
ير على  السييييييييييييييجيل التجياري الحيد الأدنى من المعلوميات التي ينبغي للمنشييييييييييييييآت التجياريية أن تقيدمهيا دون التي ث 

الشييييفافية واليقين القانوني. وفي سييييياق الحصييييول على الائتمان، رأم أن الدليل لا يوصييييي ب ن تقدم المنشييييآت 
الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة معلوماتها المالية إلى السييييجل، لأن ذلك قد يشييييكل عبئا  بيرا، فإنه يشييييجعها 

سييييييبيل المثال، عن وضييييييعها المالي  على الايام ب لك في شييييييكل مبسييييييط. ومن شيييييي ن توفير المعلومات، على  
أن يشييييييير إلى رضبة    ( 136) واحتياجاتها الرأسييييييمالية )بما في ذلك الأرباح وعوائد الأسييييييهم(، وعن هيكلها الإداري 

 __________ 

،  A/CN.9/1122                                                                           لائتمان البالغ الصغر بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )ح فت الأمانة الإشارة إلى ا ( 135) 
 (. 85 الفقرة

 . 63، الصفحة 20التجاري، الحاشية دليل الأونسيترال التشريعي بش ن المبادب الأساسية للسجل  ( 136) 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة في الخضيييييور للمسييييياءلة ويحسييييين فر  حصيييييولها على الائتمان  
 لمواصلة تطورها وتقدمها. 

                                                                      منشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة على التسييج ل، يقترح دليل السييجل التجاري ولزيادة تشييجيع ال -64
صيييييييية للمنشييييييييآت                                                                                         أيضييييييييا حوافز، مثل تعزيز الوصييييييييول إلى الائتمان والإعانات أو البرامج الحكومية المخصيييييييي 
الصيييييييغرى والصيييييييغيرة والمتوسيييييييطة المسيييييييجلة لتعزيز نموها. وقد تصيييييييب  الإعانات أو البرامج الحكومية بالغة 

هميية أثنياء حيالات الطوارب )مثيل جيائحية أو  يارثية طبي،يية( أو أزمية مياليية عيالميية. وتبين التجربية أنيه في الأ
 العديد من البلدان، من المرج  ألا تستفيد المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة من تلك المزايا. 

الأعمال لت سي  أعمالهن وما                                                                   ويسلم دليل السجل التجاري بالتحديات العديدة التي تواجهها منظ  مات   -65
ينتج عن ذلك من ارتفار نسيبة المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة المملو ة للنسياء العاملة في الاقتصياد 
أير الرسييمي. ول  فهو يوصييي تحديدا ب ن تتمتع النسيياء بحقوق متسيياوية وقابلة للإنفاذ في تسييجيل منشييآتهن  

. ولمساعدة الدول على ( 137) المسجلين المحتملين بسب  نور جنسهمالتجارية، وب لا تميز شروط التسجيل ضد  
                                                                                             وضيع إطار محايد جنسيانيا لتسيجيل المنشيآت التجارية، يوصيي الدليل   لك بجمع بيانات مصين فة حسي  نور  

 الجن  لتسجيل الأعمال التجارية.
  

 :3التوصية  

 ينبغي للقانون أن:

ييسييييير تكوين المنشيييييآت التجارية، بما في ذلك المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة، في  )أ( 
 الاقتصاد الرسمي  

دليل الأونسيييترال التشييريعي بشيي ن المبادب   يولي الاعتبار الواج  للمعايير الدولية القائمة )مثل )و( 
  آت التجارية.( التي تن  على نظام فعال ومبسط لتسجيل المنشالأساسية للسجل التجاري 

  
 ( 138) تشغيل المنشآت التجارية  )ب(  

ينبغي ألا تقتصيييير السييييياسييييات الرامية إلى تعزيز إضييييفاء الطابع الرسييييمي على المنشييييآت الصييييغرى   -66
والصييغيرة والمتوسييطة على تيسييير تكوينها وتسييجيلها، إذ ينبغي لها أيضييا أن تولي اهتماما لتسييهيل تنظيم تلك  

دليل الأونسيييترال التشييريعي بشيي ن المنشييآت المحدودة حقوقها حماية  افية. ويقترح   المنشييآت وتشييغيلها وحماية
( )شدليل المنشيييييآت المحدودة المسيييييؤوليةش( شيييييكلا تجاريا قانونيا مرنا ومبسيييييطا لتحقيق تلك  2021)المسيييييؤولية 

 .  ( 139) الأهداف

 __________ 

 . 34المرجع نفسه، التوصية  ( 137) 

  المنش ة  (، شددت الأمانة على جوان85، الفقرة A/CN.9/1122تماشيا مع مداولات الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 138) 
 المحدودة المسؤولية التي من ش نها أن تيسر الحصول على الائتمان. 

متاح على الرابط التالي:    :4دليل الأونسيترال التشريعي بش ن المنشآت المحدودة المسؤولية، الفقرة  ( 139) 
https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/ar/22-01228_ebook_arabic.pdf . 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/ar/22-01228_ebook_arabic.pdf
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الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة  وتسيتلزم المنشي ة المحدودة المسيؤولية المبسيطة أن تتمتع المنشي ة  -67
وهو تدبير وقائي لا يمكن للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة في العديد من   -  ( 140) بشييخصييية اعتبارية
وفصييل موجوداتها )مثل الحسييابات المصييرفية( عن الموجودات الشييخصييية لمالكيها. ومن   -البلدان التمتع به 

غيرة أو المتوسييييطة الوصييييول إلى المؤسييييسييييات المالية باسييييمها  ه ا المنطلق، يمكن للمنشيييي ة الصييييغرى أو الصيييي 
والاسيييييتفادة من القروض التجارية وأيرها من المنتجات المالية الملائمة )مثل بطاقات الائتمان التجارية( التي  
أالبا ما تكون شييروطها أكثر ملاءمة من تلك المقدمة إلى فرادى المسييتهلكين. وتسييم  الشييخصييية الاعتبارية  

منشييييييي ة الصيييييييغرى أو الصيييييييغيرة أو المتوسيييييييطة ب ن تكون في م من من المطالبات المحتملة للدائنين  أيضيييييييا لل
الشييييييييييييخصيييييييييييييين )بما في ذلك الممولون( تجاي مالكيها، مما قد يؤثر سييييييييييييلبا على تاريخها الائتماني ودرجاتها  

 الائتمانية.

الصيييغيرة أو المتوسيييطة أن ومن النتائج الأسييياسيييية لمن  الشيييخصيييية الاعتبارية للمنشييي ة الصيييغرى أو  -68
أصحابها يحظون بالمسؤولية المحدودة )أي أنهم لا يصبحون مسؤولين شخصيا عن التزامات المنش ة وديونها  

. وتكون المنش ة الصغرى أو الصغيرة أو المتوسطة نفسها مسؤولة أمام ( 141) لمجرد  ونهم مالكي تلك المنش ة(
على الائتمان، إذا  ان الممولون راضين عن الموجودات التي    دائنيها بجميع موجوداتها. وفي سياق الحصول

يمكن للمنشيييي ة الصييييغرى أو الصييييغيرة أو المتوسييييطة أن تقدمها، فقد لا يضييييطر المالكون إلى تقديم موجودات  
شيييييخصيييييية  ضيييييمانة رهنية لضيييييمان قرض المنشييييي ة الصيييييغرى أو الصيييييغيرة أو المتوسيييييطة )وإن أمكنهم تقديم  

(. وقد يؤدي ذلك إلى تحرير الموارد التي قد 107و 103ض، انظر الفقرتين ضييييييمانات شييييييخصييييييية لدعم القر 
يسيييييييتثمرها المالك في الأعمال التجارية أو يسيييييييتخدمها لدعم طلبات القروض الإضيييييييافية.  ما أن المسيييييييؤولية 
المحدودة وفصيييل الموجودات قد تجعل من الملائم للمالكين إقراض الأموال للمنشييي ة الصيييغرى أو الصيييغيرة أو 

 لمتوسطة مما يقلل من الاعتماد على الممولين الخارجيين وقد يوفر مزيدا من المرونة في شروط القرض. ا

ومن توصيييييات دليل المنشييييآت المحدودة المسييييؤولية التي تسييييهل أيضييييا الحصييييول على الائتمان أنه  -69
ا وأنشييييييطتها يج  على المنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة الاحتفاي بسييييييجلات معينة تتعلق بهيكله

ومواردها المالية. وه ا لا يشيييييير فقط إلى شيييييفافية المنشييييي ة الصيييييغرى أو الصيييييغيرة أو المتوسيييييطة وخضيييييوعها  
للمسياءلة، ولكنه يسيم  لها ببناء سيجل جيد للمعلومات. وعلى وجه الخصيو ، يمكن للبيانات المالية وأيرها  

ن تسيييييييياعد في الوصييييييييول بسييييييييهولة أكبر إلى من السييييييييجلات المالية )مثل الإقرارات أو التقارير الضييييييييريبية( أ
المؤسييسييات المالية الرسييمية في ضييوء زيادة مصييداقية المنشيي ة الصييغرى أو الصييغيرة أو المتوسييطة وانخفاض 
التكاليف المرتبطة بب ل العناية الواجبة أو التقييمات الأخرى التي قد يتعين على المؤسييييييسييييييات المالية إجراؤها 

ر ات المعلومات تقديم معلومات لأأراض مكافحة أسييييييييل الأموال(.  ما                               )على سييييييييبيل المثال، ي طل  من شيييييييي 
  إلمامها بالأموريمكن للالتزام بحف  السيجلات أن يسياعد المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة على تعزيز  

 المالية ومهاراتها الإدارية.  
  

 __________ 

 . 3المرجع نفسه، التوصية  ( 140) 

 . 4المرجع نفسه، التوصية  ( 141) 
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 :4التوصية 

 ينبغي للقانون أن:

الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة تيسير عملها في   ين  على أشيكال قانونية مبسيطة للمنشيآت )أ(
 الاقتصاد الرسمي  

دليل الأونسيييييييييترال التشييييييييريعي بشيييييييي ن  يولي الاعتبار الواج  للمعايير الدولية القائمة )مثل  )و(
( التي تن  على نظام مبسييييييط لتسييييييجيل المنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة  المنشييييييآت المحدودة المسييييييؤولية

 والمتوسطة. 

  
 ( 142) المعاملات المضمونة  - 2 

ع الممولون فت  الائتميان )بميا في ذليك، على سييييييييييييييبييل المثيال  -70                                                                                       من النياحيية العمليية،  ثيرا ميا ي خضيييييييييييييي 
الحصييييييير، الائتمان التجاري أو الائتمان البالغ الصيييييييغر( لتقديم المقترض ضيييييييمانات رهنية إضيييييييافية  افية  لا

والمقرض على أن بع  موجودات المقترض )شالضيييييييييمانة الرهنيةش( لضيييييييييمان التزامه. وعندما يتفق المقترض  
أي أنه في حالة تقصيير المقترض، يجوز للمقرض حجز تلك   -التزام المقترض بالسيداد   ( 143) سيوف شتضيمنش

أالبا   -الموجودات أو التصييييرف فيها أو حب  الرهن عليها واسييييتخدام العائدات في تحصيييييل التزام المقترض 
مان باسييييييم شالائتمان المضييييييمونش، وأالبا ما يشييييييار إلى المعاملة الائتمانية باسييييييم شالمعاملة ما يشييييييار إلى الائت 

المضييييمونةش. وفي المعاملة المضييييمونة، يمكن أن تكون الضييييمانة الرهنية منقولة أو أير منقولة، ملموسيييية أو 
نة في موجوداتها . ويتي  الائتمان المضييييييمون للمنشييييييآت التجارية أن تسييييييتخدم الايمة الكام( 144) أير ملموسيييييية

كوسيلة لتقليل المخاطرة على الدائن لأن الائتمان المضمون بموجودات يتي  للدائنين استخدام تلك الموجودات  
كمصييييدر آخر لاسييييترداد أموالهم في حال عدم سييييداد الالتزام المضييييمون. وفي ضييييوء انخفاض المخاطر، من  

 .( 145) سور التكلفةالأرج  أن يكون الدائنون على استعداد لتقديم ائتمان مي 

بيد أنه لكي تقلل المعاملات المضيييييييمونة من مخاطر الائتمان، لا يج  أن تكون للضيييييييمانة الرهنية  -71
                                                                                               قيمة  افية فحسيييي ، بل يج  أن ي مك  ن الإطار القانوني ال ي يحكم المعاملات المضييييمونة الدائن من تسييييييل  

قدرة على التنبؤ. ويناقش ه ا القسييييييم التحسييييييينات الضييييييمانة الرهنية على نحو ناجع اقتصيييييياديا يوفر اليقين وال
الممكنة على القواعد القائمة التي تحكم المعاملات المضييمونة من خلال تسييليط الضييوء على المعايير الدولية 

 والإقليمية القائمة ذات الصلة وتحديد المجالات التي يمكن تحسينها مستقبلا

  

 __________ 

                                                                                                             الأمانة عن العنوان شالضمانات الرهنيةش ب،بارة شالمعاملات المضمونةش بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة استعاضت  ( 142) 
 لتحسين الوضوح.  (.  ما نقحت الأمانة ه ا القسم104، الفقرة A/CN.9/1122والثلاثين )

                                                                ش في الن  الإنكليزي بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة secureش بكلمة شguaranteeاستعاضت الأمانة عن  لمة ش  ( 143) 
 (. 59، الفقرة A/CN.9/1122والثلاثين )

قانون الأونسيترال النموذجي بش ن المعاملات   لمصطل  شالضمانة الرهنيةش نف  معنى مصطل  شالموجودات المرهونةش المستخدم في ( 144) 
 .  المضمونة

نقحت الأمانة ه ي الفقرة لكي توض  على نحو أفضل الطابع الاقتصادي للمسائل المتعلقة بحصول المنشآت الصغرى والصغيرة  ( 145) 
 (. 59، الفقرة A/CN.9/1122                                                                        لى الائتمان، وذلك بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )والمتوسطة ع

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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 المعايير الدولية والإقليمية القائمة  )أ(  

 استخدام الموجودات المنقولة  ضمانة رهنية  ‘ 1   

أصييدرت الأونسيييترال على مر السيينين عدة نصييو  تشييري،ية تتناول اسييتخدام الموجودات المنقولة   -72
دليل  (، و2007) دليل الأونسييييترال التشيييريعي بشييي ن المعاملات المضيييمونة، بما في ذلك ( 146) كضيييمانة رهنية

قانون الأونسيييترال النموذجي بشيي ن  (، و2013) بإنشيياء وتشييغيل سييجل للحقوق الضييمانيةالأونسيييترال المتعلق 
دليل الأونسيييييييييترال العملي للقانون النموذجي  (، و2017( مع دليل اشييييييييتراعه )2016)  المعاملات المضييييييييمونة

 (.2019) بش ن المعاملات المضمونة

المعاملات المضييييمونة ال ي ييسيييير حصييييول  ‘ معايير نظام 1وتناقش الفقرات الواردة أدناي ما يلي:   -73
‘ السيمات الرئيسيية لنظام تسيجيل فعال، المسيتمدة  2المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة على الائتمان،  

من التوصيييييييييات و  لك من الإرشييييييييادات الواردة في نصييييييييو  الأونسيييييييييترال التشييييييييري،ية المتعلقة بالمعاملات  
 المضمونة. 

  
 ونة ال ي ييسر حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان نظام المعاملات المضم  ‘ 2   

قد تكون الموجودات المنقولة )الملموسيييية وأير الملموسيييية(، ولا سيييييما الموجودات ايجلة، هي النور  -74
الوحيد من الموجودات التي تمتلكها بع  المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة، ومن ثم فهي الموجودات  

. بيد أن هناك بع  النظم القانونية التي لا تسييم  للمنشييآت ( 147) يدة المتاحة لتكون بمثابة ضييمانة رهنيةالوح
التجارية ب ن تمن  حقا ضييييمانيا في الموجودات المنقولة إلا بقدر محدود. وحتى عندما يسييييم  النظام القانوني  

مناسييييبة أو قديمة أو مجزأة أو معقدة أو باسييييتخدام الموجودات المنقولة  ضييييمانة رهنية، قد تكون القواعد أير  
أير واضحة. وه ا يمكن أن يخلق حالة  بيرة من عدم اليقين لمالكي المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة 
ومديريها. وعلاوة على ذلك، قد يتردد الدائنون في تقديم ائتمان مضيييييمون إلى المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة 

  ي القواعد.والمتوسطة بسب  أوجه النق  في ه

ويسيييييياعد الائتمان المتاح بيسيييييير وبتكلفة معقولة على نمو وازدهار المنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة  -75
‘ ييسيييييييييير إنشيييييييييياء الحقوق الضييييييييييمانية في 1والمتوسييييييييييطة. ومن ثم، فإن نظام المعاملات المضييييييييييمونة ال ي  

اف الثالثة بسيييييييهولة )مثلا  ‘ يضيييييييمن إمكانية جعل الحق الضيييييييماني ناف ا تجاي الأطر 2الموجودات المنقولة، و 

 __________ 

وبابوا أينيا الجديدة وزمبابوي والفلبين وفيجي و ولومبيا                                                                        وفقا للمعلومات الواردة من الأمانة، اعت مدت بالفعل في تسع دول )أستراليا ( 146) 
و ينيا ونيجيريا ونيوزيلندا( تشريعات تستند إلى ه ا القانون النموذجي أو تتبع النهج نفسه، في السنوات القليلة التي انقضت من  

 /https://uncitral.un.org/ar/texts/securityinterests/modellawو A/CN.9/1097اعتمادي. انظر الوثيقة 

secured_transactions/status  ولعل الدول الأخرى التي سنت قوانين مستندة إلى القانون النموذجي وتشترك في مداولات الفريق .
ق                                                                                                                             العامل الأول تود أن تقدم تلك المعلومات إلى الأمانة. وقد أضافت الأمانة إشارة إلى حالة القانون النموذجي، بناء  على اقتراح الفري 

 (.  45، الفقرة A/CN.9/1090عة والثلاثين )العامل في دورته الساب

نقحت الأمانة ه ي الجملة لتوض  أن الموجودات المنقولة )وخصوصا الموجودات ايجلة( قد تكون النور الوحيد من الموجودات التي  ( 147) 
                                                                                                     منشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة أن تقدمها  ضمانة رهنية، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة يمكن لبع  ال

 (. 59، الفقرة A/CN.9/1122والثلاثين )

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1097
https://uncitral.un.org/ar/texts/securityinterests/modellaw/secured_transactions/status
https://uncitral.un.org/ar/texts/securityinterests/modellaw/secured_transactions/status
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1090
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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                                  ‘ يمك  ن المقرضييييييين من تحديد أولوية 3، و ( 148) عن طريق تسييييييجيل إشييييييعار في سييييييجل عمومي أير مكلف(
‘ يتي  تسيييييييييل الضيييييييمانة الرهنية على نحو بسييييييييط وناجع  4حقوقهم الضيييييييمانية عند الدخول في المعاملة، و 

في حالة التخلف عن السيييداد، من شييي نه أن يسييياعد بشيييكل  بير المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة   ( 149) اقتصييياديا
 والمتوسطة. 

ر الائتمان، ينبغي أن يكون من السييييييهل إنشيييييياء حقوق ضييييييمانية في الموجودات   -76                                                                                     أولا، في نظام ييسيييييي  
)شالقانون النموذجيش(،  قانون الأونسيييترال النموذجي بشيي ن المعاملات المضييمونةالمنقولة. و ما هو مبين في 

كل ما على أطراف المعاملة عمله، من أجل إنشيييييياء حق ضييييييماني، هو إبرام اتفاق ضييييييماني يفي بالمتطلبات  
(. وينبغي أن يكون أي شيييييييخ  قادرا على من  حق ضيييييييماني في أي  6البسييييييييطة للقانون النموذجي )المادة  

المضيييييمون، لأن الموجودات قد تكون لازمة موجودات دون الاضيييييطرار إلى نقل حيازة الموجودات إلى الدائن 
                                                                     . وإضييييافة  إلى ذلك، ينبغي أن يتي  القانون اسييييتخدام الاتفاق الضييييماني للن  ( 150) لتشييييغيل منشيييي ة المقترض

على إنشييييييييياء حق ضيييييييييماني في موجودات آجلة )أي موجودات قد تحتازها المنشيييييييييآت الصيييييييييغرى والصيييييييييغيرة 
مثل، ينبغي أن يكون من السيهل إنشياء حق ضيماني في جميع  ((. وبال2) 6والمتوسيطة في المسيتقبل( )المادة 

 . ( 151) الموجودات المنقولة للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة باتفاق ضماني واحد

وفيما يتعلق ب نوار الموجودات المنقولة التي يمكن اسيييييييييييييتخدامها  ضيييييييييييييمانة رهنية، ينبغي أن يكون   -77
طة )عندما تتصيرف باعتبارها شمانحاش( أن تمن  حقا ضيمانيا في بمقدور المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسي 

                                                                                              أي  نور من أنوار الموجودات المنقولية تقريبيا، بميا في ذليك المخزونيات والمعيدات والمسييييييييييييييتحقيات والصييييييييييييييكوك  
والحسيابات المصيرفية والممتلكات الفكرية والموجودات الرقمية. وقد يكون السيماح   ( 152) والوثائق القابلة للتداول

  حق ضيييماني في المسيييتحقات مفيدا بشيييكل خا  للمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة التي تمتلك  بمن 
القانون  موجودات قليلة جدا عدا المسيييييتحقات. وتكتسيييييي القواعد المتعلقة بالموجودات الرقمية )التي لم يتناولها  

متوسطة التي تمتلك موجودات  بصورة منفصلة( أهمية  بيرة بالنسبة للمنشآت الصغرى والصغيرة وال النموذجي
. وينبغي أن يكون من الممكن أيضيييييييييييييا  ( 153) رقمية مثل العملات المشيييييييييييييفرة أو التو نات المدعومة بموجودات

للمنشي ة الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة التي لها حق محدود في موجودات أن تمن  حقا ضيمانيا في ذلك  

 __________ 

تجاي الأطراف الثالثة ال ي يتحقق من خلال نظم التسجيل  سمة رئيسية إضافية لنظام فعال   أضافت الأمانة الإشارة إلى النفاذ ( 148) 
 (. 59لفقرة ، اA/CN.9/1122                                                                          للمعاملات المضمونة، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

قانون الأونسيترال  مصطل  شتسييل الضمانة الرهنيةش له نف  معنى مصطل  شالتصرف في الموجودات المرهونةش المستخدم في  ( 149) 
 . النموذجي بش ن المعاملات المضمونة

 . 11دليل الأونسيترال العملي للقانون النموذجي بش ن المعاملات المضمونة، الفقرة  ( 150) 

 . 81الأونسيترال التشريعي بش ن المعاملات المضمونة، الفصل الثاني، الفقرة دليل  ( 151) 

                                                                                                              أضافت الأمانة الإشارة إلى الصكوك والوثائق القابلة للتداول بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين  ( 152) 
(A/CN.9/1122 59، الفقرة .) 

                                                                                                                    تطرقت الأمانة إلى مس لة الموجودات الرقمية وأوضحت أن القانون النموذجي لا يتناول ه ي المس لة على نحو منفصل، وذلك بناء    ( 153) 
 (. 59، الفقرة A/CN.9/1122على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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ودات. فعلى سيييييبيل المثال، يمكن من  حق ضيييييماني في الحق المحدود حتى إذا لم تكن هي مالكة تلك الموج
 . ( 154) حق استخدام موجودات بمقتضى اتفاق إيجار أو ملكية فكرية بمقتضى اتفاق ترخي 

                                                                                         ثانييا، بالنظر إلى أن الحق الضييييييييييييييمياني النياف  تجياي الميان  فقط لي  له قيمية عمليية ت   ر، يجي  أن  -78
ي الأطراف الثالثة. وتشيييمل الأطراف الثالثة التي قد تسيييعى  يكون من السيييهل ضيييمان نفاذ الحق الضيييماني تجا

إلى التمسيييييك بمطالبة بشييييي ن الموجودات المرهونة دائني المان  ايخرين، والأطراف التي ربما يكون المان  قد 
أحال إليها الموجودات، ومدير الإعسار أو ما شابه ذلك إذا أصب  المان  معسرا. والطريقة المنصو  عليها 

لتحقيق نفاذ الحقوق الضيييييمانية تجاي الأطراف الثالثة هي تسيييييجيل إشيييييعار بشييييي ن الحق  انون النموذجي  القفي 
الضماني في سجل عمومي. وه ي الطريقة، لأنها تسم  للمان  بمواصلة احتياز الضمانة الرهنية واستخدامها،  

 .  ( 155) تيسر استخدام ممتلكات مثل المخزونات والمعدات  ضمانة رهنية

ا، ينبغي أن يكون من السييييييييهل أيضييييييييا إجراء تقييم مسييييييييبق لترتي  المطالبات بدرجة من اليقين.  ثالث  -79
فبالنسبة للدائن ال ي يفكر في تقديم ائتمان تضمنه موجودات خاصة، فإن المس لة الأكثر حيوية هي الأولوية 

إجراءات إعسيييار  التي سييييحصيييل عليها حقه الضيييماني إن هو سيييعى إلى إنفاذ الحق الضيييماني )إما في إطار  
. وينبغي لنظام المعاملات المضمونة ال ي ييسر حصول المنشآت الصغرى  ( 156) المان  أو خارل ه ا الإطار(

والصيغيرة والمتوسيطة على الائتمان أن يتضيمن قواعد واضيحة بشي ن الأولوية تؤدي إلى نتائج يمكن التنبؤ بها  
ذلك النتائج التي تنشيييي  في سييييياق الإعسييييار، وتحمي   في أي تناف  بين المطالبين بالضييييمانة الرهنية، بما في
على أن  القانون النموذجي. و قاعدة عامة، ين  ( 157) مصييييييييال  جميع المطالبين المتنافسييييييييين حماية سييييييييليمة

وقت تسيييييجيل الإشيييييعار يشيييييكل الأسيييييا  لتحديد أولوية الحق الضيييييماني على حق مطال  مناف ، مع تحديد  
 . ( 158) الأولوية بين الأطراف التي لها حقوق ضمانية في نف  الضمانة الرهنية عموما بترتي  ذلك التسجيل

قولة سييييييييييهلا وسييييييييييريعا وزهيد وأخيرا، ينبغي أن يكون إنفاذ الحقوق الضييييييييييمانية على الموجودات المن  -80
التكلفة. وعموما، ينبغي أن يكون الدائن المضييييييييييييمون قادرا على الحصييييييييييييول بسييييييييييييرعة على حيازة الموجودات  
                                                                                             الملموسييييييية التي هي ضيييييييمانة رهنية وأن ي سيييييييم  له بتسيييييييييل الضيييييييمانة الرهنية بعدة طرق، بما في ذلك بيعها  

هنية أو الترخي  باسييييييتخدامها واسييييييترداد المبلغ  واسييييييترداد ما يسييييييتحق له من العائدات، وت جير الضييييييمانة الر 
المسييييييييييتحق له من الإيجار أو الإتاوات، واحتياز الضييييييييييمانة الرهنية على سييييييييييبيل الوفاء  ليا أو جزئيا بالمبلغ  

                                                                                     . وإضيييييافة  إلى ذلك، ينبغي أن يكون الدائن المضيييييمون قادرا على احتياز الضيييييمانة الرهنية أو  ( 159) المسيييييتحق
التصييييرف فيها لا من خلال إجراءات قضييييائية فحسيييي  بل أيضييييا خارل نطاق القضيييياء، شييييريطة حماية حقوق 

 __________ 

                                                                                            . وبالنسبة لعقد الإيجار ال ي لا ي عتد به  حق ضماني، يرجى الرجور إلى قانون اليونيدروا النموذجي 36و 35المرجع نفسه، الفقرتان  ( 154) 
 .  2008للت جير، 

 . 124لمضمونة: دليل الاشترار، الفقرة قانون الأونسيترال النموذجي بش ن المعاملات ا  ( 155) 

 . 18دليل الأونسيترال التشريعي بش ن المعاملات المضمونة، الفصل الخام ، الفقرة  ( 156) 

 المرجع نفسه.  ( 157) 

 . 143قانون الأونسيترال النموذجي بش ن المعاملات المضمونة: دليل الاشترار، الفقرة  ( 158) 

 . 305أعلاي(، الفقرة  150)الحاشية دليل الأونسيترال العملي  ( 159) 
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م للييدائن  . ومن الممكن أن يتي  الإنفيياذ خييارل إطييار المحيياك( 160) المقترض والييدائنين ايخرين حميياييية  ييافييية
                                          . ومن ثم، ي حتمل أن يكون للنظام ال ي يسييم  ( 161) المضييمون أن يسييترد مسييتحقاته بمزيد من السييرعة والكفاءة

 بإعادة الحيازة والتصرف خارل نطاق القضاء أثر إيجابي على توافر الائتمان وتسعيري. 

  
 (162)السمات الرئيسية لنظام التسجيل الفعال  ‘ 3   

ونظم المعاملات المضيمونة الحديثة المماثلة اسيتخدام السيجل  طريقة أولية ذجي القانون النمو يقترح   -81
لجعل الحق الضيييييييييماني ناف ا تجاي الأطراف الثالثة دون الحاجة إلى حصيييييييييول الدائن المضيييييييييمون على حيازة 
الموجودات المرهونة. فنظام سييييييييجل الإشييييييييعارات الجيد التصييييييييميم لا يوفر طريقة بسيييييييييطة لتحقيق النفاذ تجاي 

لأطراف الثالثة وييسييييير الحقوق الضيييييمانية أير الحيازية فحسييييي ، بل إنه يجعل وقوف المطالبين المنافسيييييين ا
المحتملين على الحقوق الضمانية في موجودات المان  قبل الدخول في معاملات تتعلق بتلك الموجودات أمرا  

 .  ( 163) سهلا وزهيد التكلفة

دد من السييييييييمات الرئيسييييييييية التي ترمي إلى تيسييييييييير  وينبغي أن يتسييييييييم أي نظام ناجع للسييييييييجلات بع -82
.  (164) المعاملات المضيييييييمونة وتيسيييييييير حصيييييييول المنشيييييييآت الصيييييييغرى والصيييييييغيرة والمتوسيييييييطة على الائتمان

ينبغي اعتماد نظام شتسيييجيل الإشيييعاراتش )بدلا من نظام شتسيييجيل الوثائقش(، حيب إنه لا يشيييترط تسيييجيل  أولا،
. ويؤدي نظام شتسييجيل الإشييعاراتش إلى ( 165) ورفي السييجل لفحصييهاالوثائق الأصييلية أو حتى عرضييها على م

خف  تكاليف المعاملات المطلوبة من أصييييحاو التسييييجيل، ويسييييم  للأطراف بالحفاي على سييييرية تفاصيييييل  
. ثانيا، ينبغي أن تكون المبادب التوجيهية القانونية والتشييييييييييييغيلية التي تنظم خدمات السييييييييييييجل،  ( 166) معاملاتهم

 __________ 

، يضطلع اليونيدروا بعمل بش ن شأفضل الممارسات المتعلقة بالإنفاذ الفعالش، بهدف إعداد صك دولي للمشرعين 2020من  عام  ( 160) 
انظر   الوطنيين يمكنه مساعدتهم على معالجة مسائل إنفاذ الديون التجارية أير المضمونة والمضمونة. لمزيد من المعلومات، 

www.unidroit.org/work-in-progress/enforcement-best-practices/#1644493658763-89df3b2e-4a80  . 

 . 304أعلاي(، الفقرة  150ل الأونسيترال العملي )الحاشية دلي ( 161) 

، اعتمدت الأونسيترال دليل الأونسيترال المتعلق بإنشاء وتشغيل سجل للحقوق الضمانية )دليل السجل( ال ي يستند  2013في عام  ( 162) 
نية في الملكية الفكرية. ويتناول دليل إلى دليل الأونسيترال التشريعي بش ن المعاملات المضمونة وملحقه المتعلق بالحقوق الضما

السجل المسائل القانونية والتكنولوجية والإدارية والتشغيلية المتعلقة بإنشاء وتشغيل سجل للضمانات الرهنية للموجودات المنقولة.  
نات الرهنية أو                                                                                              الصع  على الأمانة أن تقد  ر عدد الدول التي نف ت التوصيات الواردة في الدليل لتصميم سجلات الضما ومن

تحسينها. ويتضمن الفصل الرابع من القانون النموذجي بش ن المعاملات المضمونة أحكاما نموذجية متعلقة بالسجل، تتماشى مع  
                                                                                                                       دليل السجل، ي قصد بها أن تصب  ناف ة بالتزامن مع اشترار القانون النموذجي. وي فترض أن الدول التسع التي سنت تشريعات تستند 

في القانون  8ون النموذجي أو تتبع النهج نفسه، قد نف ت أيضا الأحكام النموذجية المتعلقة بالسجل، انظر الحاشية إلى القان
النموذجي. وقد أضافت الأمانة ه ي المعلومات عن حالة الولايات القضائية التي اعتمدت معايير دولية بش ن سجلات الحقوق  

 (. 45، الفقرة A/CN.9/1090لعامل في دورته السابعة والثلاثين )الضمانية تماشيا مع اقتراح قدمه الفريق ا 

غيل نظم  نقحت الأمانة ه ي الفقرة لتمييز المسائل المتعلقة بالنفاذ تجاي الأطراف الثالثة المتحقق من خلال نظم التسجيل عن تش ( 163) 
 (. 60، الفقرة  A/CN.9/1122                                                                    التسجيل تلك، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

يوفر أيضا إرشادات مفيدة لمصممي   دليل اليونيدروا بش ن أفضل الممارسات لسجلات الضمانات الإلكترونية تجدر الإشارة إلى أن ( 164) 
 UNIDROIT Guide on Bestومشغلي سجلات الضمانات الإلكترونية، مثل وضع م،يار لمساءلة أمناء السجلات. انظر 

Practices for Electronic Collateral Registries, p. 69  . 

 . 57المرجع نفسه، الفقرة  ( 165) 

 . 59المرجع نفسه، الفقرة  ( 166) 

https://www.unidroit.org/work-in-progress/enforcement-best-practices/%231644493658763-89df3b2e-4a80
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1090
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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. ( 167) لتسييييجيل والبحب، بسيييييطة وواضييييحة وأكيدة من منظور جميع المسييييتخدمين المحتملينفيها خدمات ا بما
                                                                                      ينبغي أن ت صيييييييم م جميع خدمات التسيييييييجيل، بما فيها إجراءات التسيييييييجيل والبحب، بحيب تكون سيييييييريعة   ثالثا،

المعلومات المدرجة في وبسيييييييييييطة وزهيدة التكلفة قدر الإمكان، وفي متناول الجمهور، وأن تكفل أيضييييييييييا أمن 
. رابعا، ينبغي أن يكون التسييييييييجيل شييييييييرطا لنفاذ الحق الضييييييييماني تجاي  ( 168) قيود السييييييييجل وقابلية البحب فيها

الأطراف الثالثة وأولويته، ولي  لإنشيييييائه. ولإنشييييياء حق ضيييييماني في الموجودات المنقولة، على النحو المبين  
  للقيانون النموذجيضييييييييييييييمياني يفي بيالمتطلبيات البسيييييييييييييييطية  أعلاي،  يل ميا على الأطراف عمليه هو إبرام اتفياق 

(. خامسا، ينبغي فهرسة المعلومات المدخلة في السجل وأن تصب  قابلة للبحب أساسا باسم المان .  6 )المادة
وه ا أمر مهم لتيسييير اسييتخدام موجودات متعددة  ضييمانة رهنية في نف  المعاملة، وهو ضييروري في ضييوء 

ت المنقوليية لي  لهييا وصييييييييييييييف واحييد فقط، ممييا يجعييل النظييام المفهر  حسييييييييييييييي   حايقيية أن معظم الموجودا
الموجودات أير عملي. أخيرا ولي  آخرا، ينبغي السييييييييييماح بتسييييييييييجيل الحقوق الضييييييييييمانية المتعاقبة في نف  

 . ( 169) الضمانة الرهنية في سجل الحقوق الضمانية

ا بالكامل يسييم  بتخزين المعلومات وينبغي أن يكون السييجل العام للحقوق الضييمانية سييجلا إلكتروني  -83
الواردة في الإشييييييعارات المسييييييجلة في شييييييكل إلكتروني في قاعدة بيانات واحدة، وذلك لضييييييمان أن تكون قيود  

. وعلاوة على ذلك، ينبغي أن يكون الوصيول إلى خدمات السيجل أيضيا إلكترونيا  ( 170) السيجل مر زية ومدمجة
ت البحب إلكترونيا بصيورة مباشيرة عبر الإنترنت أو نظم التواصيل ليسيم  للمسيتخدمين بتقديم الإشيعارات وطلبا

. ويسييييياعد الاسيييييتخدام الإلكتروني لخدمات السيييييجل على تلافي احتمال ارتكاو مورفي السيييييجل  ( 171) الشيييييبكي
أخطاء في إدخال المعلومات في قيود السيييجل. وهو ييسييير أيضيييا حصيييول المسيييتخدمين على خدمات السيييجل  

، ويقلل  ثيرا من تكاليف تشيييييييييييغيل السيييييييييييجل، مما يؤدي إلى انخفاض رسيييييييييييوم  بصيييييييييييورة أسيييييييييييرر وأكثر  فاءة
 .( 172) استخدامه

  

 __________ 

 . 10دليل الأونسيترال المتعلق بإنشاء وتشغيل سجل للحقوق الضمانية، الفقرة  ( 167) 

 المرجع نفسه.  ( 168) 

مات السجل بمقتضى  ‘ توضي  س 2‘ نقل المناقشة المتعلقة بنظام تسجيل الإشعارات إلى بداية ه ي الفقرة،   1قامت الأمانة بما يلي:    (169)
‘ توضي  أن القانون النموذجي يسم  بتسجيل الحقوق الضمانية المتتالية في نف  الضمانة الرهنية في سجل  3القانون النموذجي،   

ت  ر الأمانة   (. ولم62و  61، الفقرتان  A/CN.9/1122                                                                         الحقوق الضمانية، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) 
التسجيل  طريقة لتحقيق النفاذ تجاي الأطراف الثالثة في ه ي الفقرة لأنه لي  سمة من سمات نظام التسجيل في حد ذاته، وقد سبق  

 حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان. تناوله   حد معايير نظام المعاملات المضمونة ال ي ييسر 

 . 145قانون الأونسيترال النموذجي بش ن المعاملات المضمونة: دليل الاشترار، الفقرة  ( 170) 

 . 146المرجع نفسه، الفقرة  ( 171) 

( وعمل المعهد الدولي لتوحيد 2019) المرجع نفسه. انظر أيضا دليل الأونسيترال التشريعي بش ن المبادب الأساسية للسجل التجاري  ( 172) 
 القانون الخا  )اليونيدروا( بش ن أفضل الممارسات في مجال تصميم السجلات الإلكترونية وتشغيلها. 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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 :( 173) 5التوصية  

 ينبغي للقانون أن:

قيانون الأونسيييييييييييييييترال النموذجي بشييييييييييييييي ن يولي الاعتبيار الواجي  للمعيايير اليدوليية القيائمية )مثيل   )أ(
 للمعاملات المضمونة ( التي تن  على نظام حديب وشامل المعاملات المضمونة

                                                                                 ينطبق لي  فقط على المعياملات التي ي من  فيهيا الميان  حقيا ضييييييييييييييميانييا في موجودات يمتلكهيا   )و(
بالفعل، بل أيضيييييييييا على المعاملات التي ت خ  شيييييييييكلا يحتف  فيه الدائن بحق ملكية في الموجودات لضيييييييييمان 

 الوفاء بالتزام ما  

 يوفر نظاما للمعاملات المضمونة من ش نه: )ل(

 ق الضمانية في الموجودات المنقولة تيسير إنشاء الحقو  ‘1 

 الت كد من إمكانية إنفاذ الحق الضماني تجاي الأطراف الثالثة بسهولة  ‘2 

 تمكين المقرضين من تحديد أولوية حقوقهم الضمانية عند الدخول في المعاملة   ‘3 

 ن السداد.إتاحة تسييل الضمانة الرهنية على نحو بسيط وناجع اقتصاديا في حالة التخلف ع ‘4 

  
 استخدام الموجودات أير المنقولة  ضمانة رهنية  )و(  

                                                                                       كما ذ كر آنفا، يسييم  الائتمان المضييمون للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة باسييتخدام الايمة   -84
المت صييييييلة في موجوداتها  وسيييييييلة للحد من الخطر ال ي يواجهه الدائن والمتعلق بعدم السييييييداد له، مما يجعل 
الدائنين المحتملين أكثر اسيييييتعدادا لتوفير الائتمان للمنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة. أير أنه لكي  
                                                                                            ت سييييييييييييييتخييدم الحقوق في الموجودات أير المنقوليية )بمييا في ذلييك الحقوق العرفييية( بفعييالييية، ينبغي أن تحظى 

لإمكيانيية للمنشييييييييييييييآت الصييييييييييييييغرى                                                                     بياعتراف نظيام حقوق الملكيية. وبمجرد تحقق هي ا الاعتراف بيالكياميل، ت تياح ا
. وبالنسييييييبة  ( 174) والصييييييغيرة والمتوسييييييطة لاسييييييتخدام ه ي الموجودات  ضييييييمانة رهنية للحصييييييول على الائتمان

للمنشيييييييييآت الصيييييييييغرى والصيييييييييغيرة والمتوسيييييييييطة التي لا تملك موجودات منقولة أو تملك القليل جدا منها، فإن 
أهمية بالغة  وسيييييييييييلة للحصييييييييييول على ائتمان   لإمكانية اسييييييييييتخدام الموجودات أير المنقولة  ضييييييييييمانة رهنية

 التكلفة. ميسور

‘ المسييييييييييييييييائييل المتعلقيية بتقنين حقوق الملكييية في الموجودات أير 1وتنيياقش الفقرات الواردة أدنيياي   -85
‘ السيمات الرئيسيية لإطار قانوني فعال للمعاملات المضيمونة التي تنطوي على موجودات أير  2المنقولة، و 

من أنه لا توجد معايير عالمية بشيييييي ن اسييييييتخدام الممتلكات أير المنقولة  ضييييييمانة رهنية   منقولة. على الرأم
 __________ 

                                           في توصية واحدة بناء  على طل  الفريق العامل  A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  2و 1                               أدمجت الأمانة مشروعي  التوصيتين  ( 173) 
 (. 57، الفقرة A/CN.9/1122في دورته الثامنة والثلاثين )

 (174 ) Commission on Legal Empowerment of the Poor, Making the Law Work for Everyone, Volume I, Report 

of the Commission on Legal Empowerment of the Poor (2008), pp. 6–7 و انت اللجنة منتدى دوليا مستقلا يت لف .
مقررين للسياسات وممارسين رفيعي المستوى من بلدان في مناطق مختلفة من العالم واستضافها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. من 

بعد إصدار تقريرها شتسخير القانون لصال  الجميعش. ويتولى   2008، ولم يعد لها وجود في عام 2005وقد ت سست اللجنة عام 
 العمل على التمكين القانوني للمحرومين.برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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مكافئة لتلك التي أعدتها الأونسيييييييييييترال بشيييييييييي ن اسييييييييييتخدام الموجودات المنقولة  ضييييييييييمانة رهنية، فإن المبادب  
يار إقليمي  ش، وهي م،Core Principles for a Mortgage Lawالأسيييييياسييييييية لقانون الرهن العقاري المعنونة ش

، يمكن أن توفر مرجعا مفيدا فيما يتعلق بالسمات الرئيسية  ( 175) استحدثه المصرف الأوروبي للإنشاء والتعمير
 لإطار قانوني فعال.

  
 حقوق الملكية في الموجودات أير المنقولة   تقنين  ‘ 1   

والمتوسييطة( في عدة بلدان إلى تفتقر المنشييآت التجارية )بما في ذلك المنشييآت الصييغرى والصييغيرة  -86
الاعتراف الرسمي بحقوقها المتعلقة بملكية موجوداتها أير المنقولة وذلك في المناطق الحضرية والريفية على  
حد سييييييواء. وقد يؤدي الافتقار إلى سييييييند ملكية سييييييليم أو عدم وجود نظم تسييييييجيل ناجعة إلى أن يصييييييب  من   

ولة مسيييييييتحيلا أو مكلفا للغاية بالنسيييييييبة للمؤسيييييييسيييييييات الصيييييييغرى الحقوق الضيييييييمانية في الموجودات أير المنق
والصيييغيرة والمتوسيييطة. ويكتسيييي ه ا أهمية خاصييية في سيييياق المنشيييآت التجارية الصيييغرى العاملة في القطار 
الزراعي، التي  ثيرا ما تزرر وتسييييتخدم أراض مسييييت جرة أو أراض لي  لدى تلك المنشييييآت سييييند ملكية رسييييمي  

 ثيرا ما لا يمكنها تقديم الأرض  ضيمانة رهنية للحصيول على الائتمان. وقد لا تتمكن   بشي نها. ونتيجة ل لك،
أحيانا حتى من تقديم موجودات منقولة  ائنة على الأرض )مثل المحاصييييييييييييل المزروعة وايلات(  ضيييييييييييمانة 

الممولون    رهنيية لأن القيانون يعياميل تليك الموجودات بياعتبيارهيا جزءا من الأرض. وفي بع  البليدان، قيد يقبيل
شيييهادة بسييييطة بالمصيييال  والحقوق العرفية في الأراضيييي )بدلا من شيييهادة الملكية الرسيييمية(  ضيييمانة رهنية.  
                                                                                     فعلى سييييييبيل المثال، تشييييييترط بع  الإصييييييلاحات الزراعية التي أ جريت مؤخرا إنشيييييياء و الات خاصيييييية لحف  

وتقديم قائمة بالمصيال  والحقوق العرفية                                                              سيجلات دقيقة ومحد ثة للمعاملات المتعلقة بالأراضيي المملو ة عرفيا 
                                                                           . وإضييييييييييييافة  إلى ذلك، قد تكون القوانين التمييزية )مثل الميراث( في بع  البلدان ( 176) القائمة في الأراضييييييييييييي

 .( 177) متحيزة للرجال، مما يقيد قدرة النساء على امتلاك الأراضي التي يمكن استخدامها  ضمانة رهنية

اقييات حيييازة الأراضييييييييييييييي في جميع أنحيياء العييالم تحييددهييا الخيييارات  وهنيياك طييائفيية متنوعيية من سييييييييييييييييي  -87
السيييياسييياتية والقانونية إلى جان  الديناميات الثقافية والتاريخية والدينية والجنسيييانية. وفي تلك السيييياقات، هناك  

وإنفاذ   أنوار عديدة من ضييمان الحيازة )تحددها الطبيعة العرفية للحيازة والتحديات المتصييلة بتسييوية المنازعات
                                                                                                   الحقوق(، وبع  الأنوار يتسييييم تنفي ها بكونه أقصيييير مدة  وأقل تكلفة ، وهو ما قد يكون أكثر فعالية أيضييييا من  
تسيييجيل الحقوق الرسيييمية في الأراضيييي، مثل نظم إصيييدار الشيييهادات المتعلقة بالأراضيييي شالصيييالحة للغرضش، 

 .( 178) للأراضي والاعتراف بالحقوق المجتم،ية في الغابات، والإدارة المجتم،ية

 __________ 

نشر المصرف الأوروبي للإنشاء والتعمير أيضا قانونا نموذجيا بش ن المعاملات المضمونة لا يميز بين رهون الموجودات المنقولة   ( 175) 
لموضور لأنها مصممة  والرهون العقارية. وترى الأمانة أن المبادب الأساسية لقانون الرهن العقاري توفر إرشادات أوثق صلة با

 خصيصا للرهون العقارية.  

 على سبيل المثال، أانا. ( 176) 

 (177 ) IFC, Research and Literature Review ( الصفحة   101الحاشية ،)9أعلاي . 

 (178 ) G. Barbanente, H. Liversage, J. Agwe and M. Hamp, IFAD report on “Tenure Security and Access to 

Inclusive Rural Financial Services for Smallholder Farmers: Challenges and Opportunities in Rural 

Development Projects” (forthcoming), pp. 13–14 and 18 . 
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ويييدعو إعلان الأمم المتحييدة المتعلق بحقوق الفلاحين وأيرهم من العيياملين في المنيياطق الريفييية،  -88
(، الييدول إلى أن تتخيي   A/RES/73/165)  2018اليي ي اعتمييدتييه الجم،ييية العيياميية للأمم المتحييدة في عييام  

شتدابير مناسيبة لكفالة الاعتراف القانوني بحقوق حيازة الأراضيي، بما في ذلك حقوق الحيازة العرفية للأراضيي  
التي هي حقوق ليسييييت حاليا مشييييمولة بحماية القانون، وتعترف بوجود نماذل ونظم مختلفةش. ويشييييدد الإعلان  

                                                           ي المناطق الريفية يؤدين دورا  هاما  في توفير أسيييييييباو البقاء  أيضيييييييا على أن الفلاحات وأيرهن من النسييييييياء ف
                                                                                            الاقتصييييادي لأسييييرهن وفي الإسييييهام في الاقتصيييياد الريفي والوطني، ولكنهن ي حر من في أحيان  ثيرة من حيازة 
الأرض وملكيتها أو من المسييياواة في الحصيييول عليها. وفي ه ا الصيييدد، تجدر الإشيييارة إلى أن لجنة التمكين  

ي للفقراء التابعة لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي أدرجت،  تدبير تمكين قانوني، النهوض بنظام شيييييييامل القانون 
لحقوق الملكيية يعترف تلقيائييا بيالموجودات أير المنقولية التي يشييييييييييييييتريهيا الرجيال بياعتبيارهيا ملكيية مشييييييييييييييتر ية  

 .( 179) لزوجاتهم أو شريكاتهم

  
 القانوني الفعال السمات الرئيسية للإطار   ‘ 2   

يمكن اعتبار تيسييييييير الحصييييييول على الائتمان الهدف الرئيسييييييي لتحديب الإطار القانوني للمعاملات  -89
قييانون  المضييييييييييييييمونيية التي تنطوي على موجودات أير منقوليية. وفي هيي ا الصيييييييييييييييدد، يمكن أن تنطبق أهييداف  

رهنية،  بتيسيييييير اسيييييتخدام الموجودات المنقولة  ضيييييمانة    الأونسييييييترال النموذجي بشييييي ن المعاملات المضيييييمونة
، وإن  يانيت القواعيد التي تحكم الموجودات  ( 180) بنف  القييدر على أي نظييام خيا  بيالموجودات أير المنقولية

                                                                                                    أير المنقولة لها خصائصها. وعلى الرأم من أن القواعد المنظ  مة لإنشاء الحقوق الضمانية وصحتها وإنفاذها  
ة على السييييييييييييييواء، فيإن بليدانيا أخرى اعتميدت  في بع  البليدان تنطبق على الموجودات المنقولية وأير المنقولي 

نظاما يتضييييييييييمن أنواعا معينة من الحقوق الضييييييييييمانية لموجودات محددة. فعلى سييييييييييبيل المثال، خلافا للقواعد  
المنطبقة على الموجودات المنقولة، فإن إنشييييييييييييياء الحقوق الضيييييييييييييمانية يقتصييييييييييييير عموما على ما هو قائم من  

                                                    ايجلة. وإضييييييييافة  ل لك، في حين يمكن البحب في المعلومات   موجودات أير منقولة، فلا يشييييييييمل الموجودات
المقيدة في سيييييجلات الموجودات المنقولة باسيييييم المدين، فإن المعلومات المقيدة في سيييييجلات الموجودات أير  

. ومع ذلك، يمكن القول إن النهج  ( 181) المنقولة  ثيرا ما يلزم تصيييييييييييينيفها بالإشييييييييييييارة إلى الموجودات بحد ذاتها
يمكن تكييفه مع سييييياق الموجودات أير    القانون النموذجي بشيييي ن المعاملات المضييييمونةمعتمد في  الوريفي ال

المنقولة. وتماشيييا مع ه ا النهج، ينبغي أن ينطبق الإطار القانوني الفعال للمعاملات المضييمونة التي تنطوي  
ضييمان سييداد قيمة التزام على موجودات أير منقولة على جميع المعاملات التي ينشيي  في إطارها حق ملكية ل

أو الوفاء به على نحو آخر، بغ  النظر عن التعابير التي تسييتخدمها الأطراف لوصييف المعاملة، أو ما إذا 
 كانت الموجودات مملو ة للمان  أو الدائن المضمون. 

 __________ 

 (179 ) Commission on Legal Empowerment of the Poor, Making the Law Work for Everyone ( 174الحاشية 
 .  7أعلاي(، الصفحة 

                                                                                                                     است بعدت الرهون على الموجودات أير المنقولة، من حيب المبدأ، من نطاق نصو  الأونسيترال بش ن المعاملات المضمونة لأنها تثير   ( 180) 
 مسائل مختلفة )على سبيل المثال، خضوعها لنظام خا  لتسجيل المستندات وفهرستها حس  الموجودات ولي  حس  المان (.

الفرق الرئيسي بين نظم التسجيل المستخدمة للموجودات المنقولة والنظم الموجودة في سياق الموجودات أير  أوضحت الأمانة  ( 181) 
 (. 64، الفقرة A/CN.9/1122                                                                 المنقولة، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

http://undocs.org/ar/A/RES/73/165
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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وينبغي أن يشتمل نظام المعاملات المضمونة الفعال ال ي ينطوي على موجودات أير منقولة على  -90
لأقل على السيييييييمات الرئيسيييييييية الثلاث التالية. أولا، ينبغي أن يكون من السيييييييهل إنشييييييياء حقوق ضيييييييمانية في ا

الموجودات أير المنقولة. إذ ينبغي أن يضيييع نظام المعاملات المضيييمونة الناجع إجراءات مبسيييطة للحصيييول 
اسيييية لقانون الرهن على حقوق ضيييمانية في الموجودات أير المنقولة. وحسيييبما هو موضييي  في المبادب الأسييي 

العقاري الصيادرة عن المصيرف الأوروبي للإنشياء والتعمير، ينبغي أن يتي  القانون إنشياء الحق الضيماني في 
الملكية بسيييرعة وبتكلفة زهيدة دون حرمان الشيييخ  ال ي يمن  الرهن العقاري من اسيييتخدام ممتلكاته. وينبغي  

‘ لتيي مين جميع أنوار  2أنوار الموجودات أير المنقوليية،  ‘ على جميع  1                                  أن ي من  الرهن العقيياري  مييا يلي:  
                                                                                  ‘ بين جميع أنوار الأشييييخا . وإضييييافة  إلى ما سييييبق، ينبغي أن يكون بمقدور الأطراف أن تكيف  3الديون،  

                                . وحسييييييييييييييبمييا ذ كر آنفييا، فييإن القواعييد ( 182) الرهن العقيياري بمييا يلائم احتييياجييات معيياملتهم المحييددة قييدر الإمكييان
جودات أير المنقولة لها خصيييييائصيييييها الخاصييييية بها، و ثيرا ما يتطل  إنشييييياء حق ضيييييماني في المتعلقة بالمو 

                                                                                               موجودات أير منقولة في  ثير من البلدان إجراءات شيييكلية مختلفة )مثل تحرير صيييك ملكية م شيييه ر، وتوثيق  
قولة.  مسييييييتندات نقل الملكية، والتسييييييجيل في سييييييجل الأراضييييييي( ليسييييييت مطلوبة لغالبية فئات الموجودات المن 

تعني بالضيييييرورة سيييييهولة إنشييييياء حق ضيييييماني في موجودات أير منقولة إلغاء جميع الإجراءات الشيييييكلية   ولا
المبررة لما فيه مصييييييييييلحة اليقين القانوني، أو توسيييييييييييع نطاق نف  القواعد المنطبقة على الضييييييييييمانات الرهنية 

 المنقولة لتشمل الضمانات الرهنية أير المنقولة.

يكون من السييييييييييهل إنفاذ الحقوق الضييييييييييمانية على الموجودات أير المنقولة. وتكون   ثانيا، ينبغي أن -91
قيمة الحق الضماني ضئيلة لدى الدائن المضمون ما لم يكن في وسعه إنفاذي على نحو فعال وناجع. وينبغي  

ين  أن يتضيييييمن أي نظام فعال للمعاملات المضيييييمونة إجراءات توضييييي  بدقة حقوق والتزامات المانحين والدائن 
                                                                                             المضيييييييييييمونين عند الإنفاذ. وينبغي أن ي ن  على الإنفاذ القضيييييييييييائي المعجل بتكلفة معقولة نظرا لأن تكاليف  
الإنفاذ سيييييتقلل من عائدات تسيييييييل الضيييييمانات. ويمكن النظر أيضيييييا في السيييييماح للدائنين المضيييييمونين بإنفاذ  

قتضيييييياء، للرقابة أو الإشييييييراف أو حقوقهم الضييييييمانية خارل إطار المحاكم مع إخضييييييار عملية التنفي ، عند الا
لمراجعة قضييييييييائية أو رسييييييييمية أخرى. وفيما يتعلق بالرهون العقارية، تن  المبادب الأسيييييييياسييييييييية لقانون الرهن 
العقاري الصيييادرة عن المصيييرف الأوروبي للإنشييياء والتعمير على أن إجراءات الإنفاذ ينبغي أن تتي  التسيييييل  

متلكات المرهونة. ومن المرج  أن يؤدي الت خير في التسيييييييل إلى حالة الفوري للرهن وفقا للايمة السيييييوقية للم
من عيييدم اليقين وزييييادة في التكييياليف. وينبغي أن يعييياد إلى الراهن أي فيييائ  في العيييائيييدات يتجييياوز المبلغ  

 . ( 183) المطلوو للوفاء بالمطالبة المضمونة

المطالبات على الموجودات أير   وأخيرا، ينبغي أن يكون من السيييييييييييييهل إجراء تقييم مسيييييييييييييبق لترتي  -92
اليييدائن المحتميييل قيييادرا لي  على التييي كيييد من حقوق الميييان    بيييدرجييية من اليقين. وينبغي أن يكون  المنقولييية 
والأطراف الثالثة في الموجودات المراد استخدامها  ضمانة رهنية فحس ، بل يج  أن يكون قادرا أيضا على 

من  الائتمان، الأولوية التي سيوف يتمتع بها حقه الضيماني في   أن يحدد على وجه اليقين، عندما يوافق على
الضييييييمانة الرهنية مقابل حقوق الدائنين ايخرين )بما في ذلك وجود ممثل إعسييييييار في حالة إعسييييييار المان (.  
وتن  المبادب الأسيياسييية لقانون الرهن العقاري للمصييرف الأوروبي للإنشيياء والتعمير على أن القانون ينبغي  

على قواعد تنظم الحقوق المتنافسيية للأشييخا  الحائزين على رهون عقارية ولغيرهم من الأشييخا     أن ين 
 __________ 

 (182 ) EBRD Core Principles for a Mortgage Law, Principles 2, 7 and 10  . 

 . 4المرجع نفسه، المبدأ  ( 183) 
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. وينبغي تحيدييد الأولويية وفقيا لترتيي  التسييييييييييييييجييل ولي  وقيت  ( 184) الي ين يطيالبون بحقوق في الملكيية المرهونية
م البلدان في نف  السيييجل                                                                             إنشييياء الحق الضيييماني. وفيما يتعلق بالرهون العقارية، ت سيييج ل ه ي الرهون في معظ

                                                                                           ال ي ي سييييييج ل فيه سييييييند الملكية بحيب يمكن لأي شييييييخ  يبحب في سييييييندات الملكية أن يرى الرهون العقارية  
                                                                                           . ولما  ان التسييجيل يهدف إلى شالتوث قش من الرهن العقاري في معظم النظم التقليدية التي ت لز م ( 185) على الفور

يعتمد على التوثيق ب ن الرهن العقاري قد أنشيييئ بشيييكل صيييحي ،   المسيييجل ب ن يجري تحرياته الخاصييية أو أن
فإن عملية التسييييييييجيل يمكن أن تكون أبسييييييييط وأسييييييييرر متى  ان القصييييييييد منها فقط هو إشييييييييهار مطالبة الرهن 

 .  ( 186) العقاري 

  
 (187)المجالات التي يمكن تحسينها مستقبلا  )ب(  

مصيمم لتحسيين إمكانية حصيول جميع المنشيآت التجارية على   القانون النموذجي  على الرأم من أن -93
التمويل وخف  تكلفة الائتمان عليه، فإنه مناسيييييي  بصييييييفة خاصيييييية للمنشييييييآت الصييييييغيرة والمتوسييييييطة. ويمكن  

. وبالرأم من المزايا الواضييحة لوجود  ( 188) لقواعدي أيضييا أن تتي  الإقراض المضييمون لفائدة المنشييآت الصييغرى 
، فإن ه ا في حد ذاته قد لا يزيل جميع العابات التي قد تواجهها  القانون النموذجيلى إطار قانوني يسيييييييييييتند إ

المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة في الحصول على الائتمان، ولا سيما العابات التي تواجهها المنشآت  
ات محدودة بشيي ن  يوفر إرشيياد القانون النموذجيالصييغرى والصييغيرة. وفي ه ا السييياق، تجدر الإشييارة إلى أن 

المسيييييييييييائل المتعلقة بالمغالاة في طل  الضيييييييييييمانات الرهنية ولا يتناول مسيييييييييييائل اقتصيييييييييييادية مثل الافتقار إلى 
 الضمانات الرهنية وتقدير قيمة الموجودات المقدمة  ضمانة رهنية. 

ل  ويكمن أحد الأسيباو الرئيسيية التي تجعل المنشيآت الصيغرى والصيغيرة تواجه صيعوبة في الحصيو  -94
                                                                                              على الائتمان في أن المصييييييييارف وأيرها من المؤسييييييييسييييييييات المالية عادة  ما تتردد في تقديم الائتمان إلى تلك  

. ومتطلبات الضييمانات الرهنية ( 189) المنشييآت بدون ضييمانات رهنية، حتى ولو  ان ذلك ب سييعار فائدة مرتفعة
، والعديد من ( 190) لمنشيييآت الصيييغرى(مرتفعة نسيييبيا في جميع أنحاء العالم بالنسيييبة للمقترضيييين )بما في ذلك ا

 __________ 

 . 9المرجع نفسه، المبدأ  ( 184) 

 (185 ) EDRB, Mortgages in transition economies – The legal framework for mortgages and mortgage securities, 

p. 21 . 

 . 22المرجع نفسه، الصفحة   ( 186) 

‘ ح ف المناقشة المتعلقة بالمسائل التنظيمية )مثل المتطلبات الرأسمالية التحوطية( في ه ا القسم الفرعي،  1قامت الأمانة بما يلي   ( 187) 
                                                                                                                        ‘ نقل المناقشة المتعلقة بالإنفاذ إلى القسم المستقل الجديد المتعلق بالإنفاذ، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة  2و 

 (. A/CN.9/1122من الوثيقة  102و 66)الفقرتان  والثلاثين

 . 26أعلاي(، الفقرة  150دليل الأونسيترال العملي )الحاشية  ( 188) 

                                                     يرة والمتوسطة عن السداد بناء  على طل  الفريق العامل  ح فت الأمانة الإشارة إلى ارتفار احتمال تخلف المنشآت الصغرى والصغ ( 189) 
 (. 66، الفقرة A/CN.9/1122في دورته الثامنة والثلاثين )

في المائة من قيمة   125ان ألا تقل نسبة الضمانات الرهنية عن في آسيا والمحيط الهادب، تشترط اللوائ  المالية في العديد من البلد ( 190) 
. وقد تكون تلك ADB, Thematic Evaluation: ADB Support for SMEs, (2017), p. 3, footnote 12القرض. انظر 

 IMF, Financial Inclusionفي المائة من قيمة القرض. انظر  250المتطلبات أعلى من ذلك في بلدان أخرى، ويمكن أن تبلغ 
( إلى أن عدم وجود 2019. وقد أشارت دراسة استقصائية أجراها مصرف التنمية ايسيوي )16(، الصفحة 49)انظر الحاشية  

 ADB, ADBضمانات رهنية هو التحدي الأكبر ال ي تواجهه المنشآت الصغيرة والمتوسطة في الحصول على التمويل التجاري. 

Briefs No. 113, p. 5, figure 5 . 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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                                                                                                 المنشآت الصغرى والصغيرة لا يملك الكم اللازم و/أو الأنوار المطلوبة من الموجودات التي يمكن أن ت ستخدم 
كضيييمانات رهنية. وفي بع  الولايات القضيييائية، يمثل ه ا الأمر مشيييكلة خاصييية للنسييياء منظمات المشييياريع  

لديها  ثيرا ما تكون مملو ة أو مسيييييييييييييجلة باسيييييييييييييم الزول. فعلى سيييييييييييييبيل لأن أي موجودات أو ممتلكات تكون  
، لا يحق للمرأة إدارة الممتلكيات الزوجيية، بميا في ذليك الممتلكيات التي  يانيت تملكهيا عنيد زواجهيا  ( 191) المثيال

، مما يحد إلى حد  بير من قدرتها على تقديم ضييييييييييمانات  ( 192) والممتلكات التي حصييييييييييلت عليها أثناء زواجها
 من أجل الحصول على الائتمان.رهنية 

                                                                                          و ثيرا ما لا ت قبل السييييلع المنزلية التي تملكها المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة  ضييييمانات رهنية فعالة   -95
                                                                                                لأن قيمتها تكون عادة  منخفضية وتتراجع بسيرعة أكبر من اللازم، بل وقد ت عفى من عمليات الإنفاذ القضيائي. 

أحييانيا مجوهرات، بيل والأثياث والأجهزة المنزليية،  ضييييييييييييييميانيات   وقيد يقبيل مقرضييييييييييييييو التموييل البيالغ الصييييييييييييييغر
. ومن منظور مقرضييييي التمويل البالغ الصييييغر، فإن دور ه ي الأشييييكال من الضييييمانات الرهنية في  ( 193) رهنية

 .( 194) المقام الأول هو التدليل على عزم صاح  المنش ة الصغرى على السداد لا توفير مصدر ثان للسداد

لتدابير الممكنة لمعالجة نق  الضيييييييييمانات الرهنية في دعم اسيييييييييتخدام مصيييييييييادر بديلة ويتمثل أحد ا -96
للائتمان مثل نظم ضييييييييييييمان الائتمان، أو الإقراض بين الأقران، أو الدعم المقدم من الأسييييييييييييرة والأصييييييييييييدقاء. 

 16و 27إلى   25يكون الإقراض بين الأقران والدعم المقدم من الأسييرة والأصييدقاء )انظر أعلاي، الفقرات   وقد
( مفيدا بشيييييكل خا  في الحالات التي لا تملك فيها المنشييييي ة الصيييييغرى أو الصيييييغيرة موجودات على  18 إلى

الإطلاق لتقدمها  ضيييييمانة رهنية، وهو ررف لا يسيييييتطيع أي إصيييييلاح تشيييييريعي أو تنظيمي أن يعالجه على  
ارة الائتمانية للمنشييييييييييآت  نحو فعال. وثمة تدبير آخر يتمثل في تشييييييييييجيع اسييييييييييتحداث أدوات معززة لتقييم الجد

 (، مما يخف  التكاليف الإجمالية للمعاملات.176إلى  157الصغرى والصغيرة )انظر الفقرات 

وثمة عابة أخرى  ثيرا ما تواجهها المنشييييييييييآت الصييييييييييغرى والصييييييييييغيرة في الحصييييييييييول على الائتمان  -97
التي   ( 195) قدمة  ضمانة رهنيةالمضمون وهي ما يواجهه الممولون من صعوبة في تحديد قيمة الموجودات الم

توفر الأسا  للتوصل لتنبؤات رشيدة بش ن مقدار ما يمكن تسييله من الضمانة )الضمانات( الرهنية في حالة 
، وقد تكون بالغة التعقيد على الرأم من  ( 196) التخلف عن السيييييييداد. وتعد عملية تقييم الايمة عملية اقتصيييييييادية

الأمر تعقيدا بالنسييبة لقروض المنشييآت الصييغرى والصييغيرة لأن قيمة    . وقد يزداد( 197) وجود معايير ذات صييلة
الاسييييييييتبدال لموجودات معينة )من منظور المنشييييييييآت الصييييييييغرى والصييييييييغيرة( قد تكون أعلى بكثير من الايمة 

 __________ 

 (191 ) World Bank, Secured Transactions (  الصفحة  14الحاشية ،)22أعلاي . 

 المرجع نفسه.   ( 192) 

 (193 ) ILO, Making Microfinance Work (  الصفحة  106الحاشية )120أعلاي . 

 المرجع نفسه.  ( 194) 

هناك الكثير من الطرائق المستخدمة في الواقع لتحديد قيمة موجودات الضمانة الرهنية، و ثيرا ما تختلف الطريقة المختارة تبعا لنور  ( 195) 
                                                                                                                     الموجودات المحدد. فإذا  انت الموجودات مستحقات مثلا، فإن قيمتها تحد د عادة  بناء  على المبلغ ال ي يتوقع الدائن المضمون 

                                                                                                    ينين بها. وإذا  انت الموجودات مخزونات )ملاب  مثلا(، فإن قيمتها ت حس  عادة  على أسا  الأسعار السائدة في تحصيله من المد
 .  121أعلاي(، الفقرة  150السوق الثانوية ذات الصلة. انظر دليل الأونسيترال العملي )الحاشية 

                                                       بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين  أوضحت الأمانة أن تقدير الايمة مس لة اقتصادية وليست قانونية  ( 196) 
(A/CN.9/1122 66، الفقرة .) 

 ./https://www.ivsc.org/standardsانظر   ( 197) 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
https://www.ivsc.org/standards/


 A/CN.9/WG.I/WP.130 

 

48/105 22-26647 

 

مثل المعدات الصييييييناعية وأدوات   -السييييييوقية الفعلية. وفي حالات أخرى، قد لا تت ثر قيمة بع  الموجودات  
. ومثال ( 198) بحالتها فحسيييي ، بل وبحالة السييييوق واتجاهاته أيضييييا -حاصيييييل والمنتجات الزراعية  الإنتال والم

ذلك أن المعدات قد تكون في حالة جيدة من حيب الصييييلاحية للتشييييغيل، أير أن العائد من إعادة بيعها قليل 
السيييوق تميل إلى اسيييتخدام لأن هناك طرازا منها أكثر  فاءة متاحا في السيييوق أو لأن الاتجاهات السيييائدة في  

. وأحيانا قد يكون من الصييييع  جدا تحديد قيمة الموجودات إذا  انت من نور أير متداول ( 199) تصييييميم جديد
. وإضييييييافة إلى ذلك، فإن عدم وجود أسييييييالي  ملائمة لتقدير الايمة أو  ( 200) تجاريا بانتظام في السييييييوق المعنية

بايمة الموجودات قد يؤثر سييييلبا أيضييييا على قدرة الممولين على                                            كون الأسييييالي  المتاحة باهظة التكلفة مقارنة  
 تقدير قيمة للضمانة الرهنية تقديرا سليما.

ويتمثل أحد الخيارات في أن تزيد الدول من توافر آليات التقييم المسيتقلة للممولين. ويبدو أن تطوير  -98
هنييية تقييديرا موثوقييا وترك تقييدير قيميية خبرة الممولين الفنييية في تقييدير قيميية الموجودات المقييدميية  ضييييييييييييييمييانيية ر 

. وثمة خيار آخر يتمثل في  ( 201) الضيييمانة الرهنية لهم )ولي  للمثمنين المسيييتقلين( آلية أكثر  فاءة وأقل تكلفة
وضييييع نظام قوي للمزادات العلنية من شيييي نه أن يسيييياعد على التوصييييل إلى تقديرات للايمة في سييييياق السييييوق  

 .( 202) ين عملية فعالة لتصفية الضمانات الرهنية المستردةالحايقي، وأن يوفر أيضا للمقرض

وفي بع  الأحيان، يطال  الممولون المنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة بتقديم ضييييييمانات رهنية تتجاوز  -99
قيمتها بكثير مبلغ القرض )يشييييييار إلى ه ا الوضييييييع في  ثير من الأحيان باسييييييم شالمغالاة في طل  الضييييييمانات 

  عدم التيقن من المبلغ ال ي يمكن تسييييييله من الضييييمانة )الضييييمانات( الرهنية في حالة  ، إما بسييييب ( 203) الرهنيةش( 
التخلف عن السيييييييداد أو لأن الممول ال ي يتمتع بقدرة تفاوضيييييييية أكبر يصييييييير على تقديم ضيييييييمانات رهنية أعلى  

فا إليه الفوائد                                                                               . وعلى الرأم من أن الممول لا يمكنه عادة  المطالبة ب كثر من الدين المضيييييييمون )مضيييييييا ( 204) قيمة 
والنفقات(، فإن المغالاة في طل  الضيييييييمانات الرهنية قد تحد من قدرة المنشيييييييآت التجارية على الاسيييييييتفادة بايمة 

 موجوداتها إلى أقصى حد ممكن والحصول على ائتمان مضمون من ممول آخر باستخدام الايمة المتباية.  

                                                   بشيييييي ن ه ي المسيييييي لة عن طريق تقديم خيار  تشييييييترط الدولة  إرشييييييادات محدودة  القانون النموذجي ويقدم   - 100
                                                                                    بموجبييه أن ييي    ر في الاتفيياق الضيييييييييييييميياني المبلغ الأقصيييييييييييييى اليي ي يجوز إنفيياذ الحق الضيييييييييييييميياني بشييييييييييييييي نييه  

وتتوقف إمكانية سيييين الدولة ه ا الخيار على ما تعتبري أكثر الممارسييييات التمويلية نجاعة   )د((.  ( 3)  6 )المادة 

 __________ 

 (198 ) World Bank, Secured Transactions (  الصفحة  14الحاشية ،)104أعلاي . 

 المرجع نفسه.  ( 199) 

 . 123أعلاي(، الفقرة  150دليل الأونسيترال العملي )الحاشية  ( 200) 

 . 70الثامن، الفقرة دليل الأونسيترال التشريعي بش ن المعاملات المضمونة، الفصل   ( 201) 

،  A/CN.9/1122                                                                                                              أبرزت الأمانة أهمية إنشاء نظام متين للمزادات العلنية بناء  على اقتراح الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 202) 
 (. 67الفقرة 

ية العملية، قد تقترن المغالاة في طل  الضمانات الرهنية بطلبات إصدار ضمانات شخصية )انظر الفصل الرابع،  من الناح ( 203) 
 )و( المتعلق بالضمانات الشخصية(. 1 القسم

بلغ ال ي أضافت الأمانة ه ي الجملة للتمييز بين حالتين، هما: المغالاة في طل  الضمانات الرهنية الناجمة عن عدم التيقن من الم ( 204) 
يمكن تحصيله من التصرف في الضمانات الرهنية، والمغالاة في طل  الضمانات الرهنية الناجمة عن إصرار الدائنين ذوي القدرة 

                                                                                                                 التفاوضية الأكبر على الحصول على ضمانات رهنية ذات قيمة أكبر من مبلغ الدين المضمون، بناء  على طل  الفريق العامل في  
 (. 66، الفقرة A/CN.9/1122ثين )دورته الثامنة والثلا
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لة للمشيييييييار ين المحليين في سيييييييوق القروض الائتمانية. ويكمن الأسيييييييا  المنطقي له ا  وعلى التوقعات المعقو 
                                                                                              الخيار في تيسيير حصيول المان  على الائتمان المضيمون من دائنين آخرين في حال تجاو ز قيمة الموجودات  

 .  ( 205) المرهونة بالحق الضماني السابق المبلغ الأقصى ال ي يتفق عليه الطرفان في اتفاقهما الضماني

وحسيييبما لاح  البنك الدولي، فإن وجود أسيييواق ثانوية للتسيييييل يمكن التصيييرف فيها في الموجودات   -101
                                                                                                  التي تقدمها المنشييييييي ة الصيييييييغرى أو الصيييييييغيرة  ضيييييييمانة رهنية يتي  للممولين أن ياي  موا قيمتها بدقة أكبر عند 

المغالاة في طل  الضييييييمانات الرهنية. ، ومن ثم، سيييييييقلل من مخاطر  ( 206)                                 تحديد مقدار الائتمان ال ي سيييييييقد م
ول لك أهمية حاسييمة في تحفيز الإقراض المضييمون للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة، بالنظر إلى أن الموجودات  
التي تقدمها تلك المنشييييييييييآت التجارية أالبا ما تكون ملموسيييييييييية ولي  العك . و ما سييييييييييبق القول، إذا لم توجد  

واسيطة القطار الخا ، بل أيضيا بواسيطة الدولة، بطريقة مبتكرة، مثل أسيواق ثانوية، فيمكن إنشياؤها، أسياسيا ب 
. وسييييكون من المهم أيضيييا أن ( 207) إقامة مزادات عبر الإنترنت، شيييريطة وجود طل  من المشيييترين المحتملين

توضييع بع  الضييمانات الأسيياسييية لكفالة تشييغيل ه ي الأسييواق وفقا يليات تسييعير شييفافة. وفي ه ا الصييدد،  
.  ( 208) (4على التزام عيام بيالتصييييييييييييييرف بحسيييييييييييييين نيية وبطريقية معقولية تجيارييا )الميادة    ون النموذجيالقيان ين   
الإشييييييييارة مع ذلك إلى أنه حتى في وجود أسييييييييواق ثانوية، فإن الممول قد لا يتمكن دائما من اسييييييييترداد  وتجدر

السييييوق. وفي الحالات التي يلزم الايمة السييييوقية المتوقعة لأن الايمة القابلة للتسييييييل قد تت ثر بتدهور رروف  
فيها التصيييييييرف في الموجودات على وجه السيييييييرعة، يتوقع المشيييييييترون في  ثير من الأحيان الحصيييييييول عليها  

 .( 209) بكثير بسعر أقل

  
 ( 210) الضمانات الشخصية  - 3 

                                                                                       تسم  الضمانات الشخصية للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة بت مين التمويل ال ي ي عتبر لولا  -102
ذلك بعيد المنال بالنسييييييييبة إلى العديد منها. وفي  ثير من الأحيان، قد يتمثل البديل في عدم الحصييييييييول على  

غيرة والمتوسيييطة عن  الائتمان على الإطلاق لأن خطر الخسيييارة الناجمة عن تخلف المنشيييآت الصيييغرى والصييي 
 __________ 

                                                                                                                       تناولت الأمانة بمزيد من التفصيل الخيار ال ي تشترط الدولة بموجبه أن ي   ر في الاتفاق الضماني المبلغ الأقصى ال ي يجوز إنفاذ  ( 205) 
                                                                                           نه، مع الإشارة إلى القانون النموذجي، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين  الحق الضماني بش 

(A/CN.9/1122 66، الفقرة .) 

 (206 ) World Bank, Secured Transactions    40أعلاي(، الصفحة  14)الحاشية . 

 (207 )  L. Gullifer, I. Tirado, A global tug of war: a topography of micro-business financing, in law and 

contemporary problems, No. 1, 2018, p. 130 . 

                                                 ية بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة  أوضحت الأمانة أن القانون النموذجي يتناول المسائل المتعلقة بواج  حسن الن ( 208) 
 (. 65، الفقرة A/CN.9/1122والثلاثين )

 . 122أعلاي(، الفقرة  150دليل الأونسيترال العملي )الحاشية  ( 209) 

(.  70، الفقرة A/CN.9/1122لعامل في دورته الثامنة والثلاثين، أعادت الأمانة تنظيم ه ا القسم وتبسيطه )                       بناء  على طل  الفريق ا ( 210) 
الفريق العامل يود أن يلاح  أن الأمانة قامت  وترد في مختلف الفقرات حواش تشير إلى تغييرات محددة  وإضافة إلى ذلك، لعل  

من الوثيقة   141إلى  137‘ نقل المناقشة المتعلقة بالضمانات الشخصية التابعة والمستقلة )الفقرات 1يلي:   بما
A/CN.9/WG.I/WP.128  ح ف المناقشة المتعلقة  2 ( تحت عنوان شأنوار الضمانات الشخصيةش مع إدخال التنايحات اللازمة ‘

من الوثيقة    158إلى  155ات بالضمانات الشخصية لأصحاو المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة وأفراد أسرهم )الفقر 
A/CN.9/WG.I/WP.128108و 107فقرتين (، ونقل بع  الجوان  الواردة في ال  (A/CN.9/1122 81، الفقرة  ) نقل  3 ‘

 .  109إلى   107إلى الفقرات   A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  136إلى    134الفقرات  
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السييييييداد سيييييييكون أكبر بكثير من أن يقبله الممول. ورأم أن الضييييييمانات الشييييييخصييييييية لا ينبغي أن تحل محل 
التحليل السيييليم لمخاطر الائتمان، فإنها تحفز الممولين على تقديم الائتمان إلى المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة 

الحصييييول على مبلغ قرض أكبر،   ئدة أقل، أوأالبا بشييييروط أيسيييير تكلفة مثل ضييييمان سييييعر فا -والمتوسييييطة  
فترة سييداد أطول. وه ا يمكن أن يدعم القدرة التنافسييية للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة في السيوق   أو

نها أكثر. وفي البلدان ذات النظم الضي،يفة للمعاملات المضيمونة، يمكن أن تمثل الضيمانات الشيخصيية                                                                                                   ويحسي  
                                                               للضيييييامن موجودات شيييييخصيييييية قيمة. وإضيييييافة  إلى دعم طل  القرض، قد تقدم    بديلا فعالا شيييييريطة أن تكون 

المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة ضيمانات شيخصيية إلى منشي ة صيغرى أو صيغيرة أو متوسيطة أخرى 
 من أجل ضمان سداد الديون المستحقة لتلك المنشآت نظير توريد السلع أو الخدمات.

  
 أنواع الضمانات الشخصية  )أ(  

تنشييئ الضييمانات الشييخصييية التزاما إضييافيا من قبل شييخ  ثالب )أي الضييامن( يمكن تمييزي عن  -103
                                                                                                       الالتزام الرئيسييي للمنشيي ة الصييغرى أو الصييغيرة أو المتوسييطة. وي لز م الضييامن ب داء التزامه وسييداد دين المنشيي ة  

المرج  أن يصيب  خاضيعا   إذا تخلفت تلك المنشي ة عن السيداد، ومن  ( 211) الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة
. وبغيية زييادة تقلييل مخياطر ( 212) لحقوق الممولين تجياي تليك المنشييييييييييييييي ة، بميا في ذليك الحق في إنفياذ القرض

الائتمان، قد يطل  الممولون أيضيا الحصيول على حق ضيماني في موجودات معينة من موجودات الضيامن،  
 .( 213) لضماني بالحجز على تلك الموجودات                                                     وفي حالة تخل ف الضامن عن السداد، يمكنهم إنفاذ حقهم ا

ويمكن أن يكون التزام الكفيل إما شمسييييتقلاش عن المعاملة الأسيييياسييييية بين الدائن والمدين الرئيسييييي أو  -104
                                                                                                     شتابعاش لها. وفي إطار الفئة الأولى )مثل خطابات الاعتماد الضيييامنة(، يكون الضيييامن ملزما ب داء الدين بناء   

                                                                           مكنه رف  طل  أداء الدين على أسييييييا  مثلا أن التزام المدين لم ي سييييييتحق بعد أو أن  على طل  الدائن ولا ي 
. وقد تفضيييييل المنشيييييآت التجارية الناضيييييجة التي تنشيييييط في معاملات عبر ( 214) المدين قد قام بتسيييييويته بالفعل

الحدود الضييييييييمانات المسييييييييتقلة، التي تكون فعالة في بناء الجدارة الائتمانية للمنشييييييييآت الصييييييييغرى والصييييييييغيرة 
                                                                                               والمتوسيييييطة، لأنها قادرة على تحمل تكاليفها الإضيييييافية )ه ي الضيييييمانات عادة  ما تقدمها المؤسيييييسيييييات المالية 

لارتفار مستوى مخاطرها(. وفي العديد من البلدان، لا تخضع الضمانات المستقلة للتنظيم بالقانون على  نظرا  
اتفاقية الأمم المتحدة المتعلقة  وجه التحديد، وهي تنشيييييي  أسيييييياسييييييا من خلال الممارسيييييية التعاقدية. وقد تسيييييياعد 

في وضيع نظام قانوني فعال يسيري  ( الدول1995)نيويورك،    بالكفالات المسيتقلة وخطابات الاعتماد الضيامنة
                                                                                                  على ه ا النور من الضمانات. وتدعم الاتفاقية  استخدام شروط أو أعراف عامة مثل القواعد الموحدة للكفالات 

 __________ 

دورته الثامنة                                                                                                               نقحت الأمانة عبارة شسداد الالتزام الرئيسيش بالصيغة الحالية توخيا لمزيد من الوضوح بناء  على طل  الفريق العامل في  ( 211) 
 (.  71، الفقرة A/CN.9/1122والثلاثين )

من الوثيقة   133ح فت الأمانة الجملة قبل الأخيرة من ه ي الفقرة )شوعادة ما تكون الضمانات... موجوداته الخاصةش( )الفقرة  ( 212) 
A/CN.9/WG.I/WP.128( بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )                                                         A/CN.9/1122 71، الفقرة .) 

 (.  71، الفقرة A/CN.9/1122                                                                              نقحت الأمانة ه ي الجملة بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 213) 

 (.  1995انظر أيضا اتفاقية الأمم المتحدة المتعلقة بالكفالات المستقلة وخطابات الاعتماد الضامنة )نيويورك،  ( 214) 
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عند الطل  والأعراف والممارسييات الموحدة المتعلقة بالاعتمادات المسييتندية )التي أعدتها أرفة التجارة الدولية 
 . ( 215) تي قد يرأ  الطرفان في إدراجها في الضمانوأقرتها الأونسيترال( ال

وبموج  الضمانات التابعة )المعروفة أيضا باسم الكفالات(، يتصرف الضامن  مدين ثانوي للمدين   -105
. ول لك، في  ( 216) الأصييييلي في حالة التخلف عن السييييداد، لأن التزامه يكون جزءا من الالتزام الرئيسييييي للمدين

ة، يج  أن يطل  الدائن السيداد من المدين الرئيسيي أولا، ويمكن للضيامن، بمجرد أن  معظم الولايات القضيائي 
. والضييييييمانات  ( 217)                                                                                ي طل  منه السييييييداد، أن يشييييييير إلى جميع الدفور التي يملكها المدين الرئيسييييييي ضييييييد الدائن

المتوسطة،                                                                                          التابعة عادة  ما يقدمها ضامنون أير محترفين هم عادة  أصحاو المنش ة الصغرى أو الصغيرة أو
 ، أو أفراد أسرهم أو أيرهم من الأشخا  ذوي الصلة.( 218) إذا  انت المنش ة مؤسسة

وفي ولايات قضيييائية معينة، قد يكون هناك نور إضيييافي من الضيييمانات الشيييخصيييية التي تجمع بين  -106
ين ال ين  خصيييييائ  الضيييييمانات المسيييييتقلة والتابعة. و ثيرا ما لا تتاح ه ي الضيييييمانات إلا للأشيييييخا  الطبيعي 

يتصييرفون بصييفتهم المهنية وللمنشييآت التجارية من جميع الأحجام والأشييكال، وتوفر لهم قدرا أكبر من الحرية 
التعاقدية. فعلى سيييييبيل المثال، يمكن أن تكون للأطراف القدرة على ضيييييمان التزامات سيييييداد محددة )حالية أو 

حقوقه في الرجور. وقد تسييييم  ه ي الصييييكوك   آجلة( أو تحديد المدى ال ي يمكن فيه للضييييامن أن يتنازل عن
 .( 219) أيضا بإيراد إحالات إلى الالتزام المضمون دون المخاطرة بإعادة تصنيفه  كفالة

  
 ( 220) الكفالات المتاحة للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة  )ب(  

للمنشييي ة الصيييغرى أو قد يكون طل  الضيييمانات الشيييخصيييية أكثر شييييوعا عندما لا تتوافر موجودات   -107
الصييييييغيرة أو المتوسييييييطة يمكن تقديمها  ضييييييمانات رهنية بالمسييييييتوى ال ي يتطلبه تقييم المخاطر ال ي يجريه  
الممولون. وقد يطل  الممولون أيضييا ضييمانات شييخصييية عندما تكون الضييمانات الرهنية المقدمة من المنشيي ة 

ي يتحملونها، وذلك من أجل تقليلها بشيكل أكبر.  الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة متناسيبة مع المخاطر الت 
                                أن تكم  ل الحقوق الضييييييمانية التي    ( 221) وفي ه ا الصييييييدد، يمكن للضييييييمانات الشييييييخصييييييية التي يقدمها المالك

تمنحها المنشييي ة الصيييغرى أو الصيييغيرة أو المتوسيييطة، وقد تقلل أيضيييا من الحاجة إلى تقديم موجودات تجارية  
إضيييافية  ضيييمانة رهنية. وفي الواقع، قد تكون موجودات المالك الشيييخصيييية مسييياوية لايمة موجودات المنشييي ة  

 __________ 

الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين                                                                                           أضافت الأمانة إشارة  إلى المعايير الدولية التي أعدتها أرفة التجارة الدولية، بناء  على طل    ( 215) 
(A/CN.9/1122 71، الفقرة .) 

 (216 ) C. Henkel, Personal Guarantees and Sureties between Commercial Law and Consumers in the United 

States, The American Journal of Comparative Law, vol. 62, 2014, p. 337 . 

 (217 ) as personal security providers under the DCFR and The protection of consumers M. Damjan, A. Vlahek, 

European Union consumer law, 2018, p. 23متاح على الرابط التالي ،: www.researchgate.net/  . 

أوضحت الأمانة أن الضمانات الشخصية من المالك لا يكون لها معنى إلا إذا  انت المنش ة الصغرى أو الصغيرة أو المتوسطة   ( 218) 
 (. 71، الفقرة A/CN.9/1122                                                                           كيانا قانونيا منفصلا بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

. متاح Luxembourg, Loi du 10 juillet 2020 relative aux garanties professionnelles de paiementانظر  ( 219) 
 . https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/loi/2020/07/10/a582/jo  :على الرابط التالي

 بدلت الأمانة العنوان )سابقا شأهمية الضمانات الشخصية بالنسبة للمنشآت الصغرى والمتوسطةش( لتحسين الاتساق.   ( 220) 

                                                                                                                     أوضحت الأمانة أن الضمانات التي يوفرها المالك يمكن أن تكم  ل الحقوق الضمانية التي تمنحها المنش ة الصغرى أو الصغيرة أو   ( 221) 
 (.  71، الفقرة A/CN.9/1122المتوسطة، حسبما اتفق عليه الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/loi/2020/07/10/a582/jo
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122


 A/CN.9/WG.I/WP.130 

 

52/105 22-26647 

 

                                                            ى منها قيمة ، ولا سيييما إذا  انت المنشيي ة الصييغرى أو الصييغيرة أو الصييغرى أو الصييغيرة أو المتوسييطة أو أعل
                                                                       .  ما أن الضيييمانات الشيييخصيييية التي يقدمها المالك ت ظهر للممولين أن المنشييي ة ( 222) المتوسيييطة شييير ة ناشيييئة

الصييييغرى أو الصييييغيرة أو المتوسييييطة تمن  الأولوية على الأرج  لسييييداد القرض لأن دخل المالك أو ممتلكاته  
 .  ( 224) (، 223) خطرعرضة لل

وقد يتوقع الممولون نف  المسييتوى من الالتزام عندما يقدم أحد أفراد الأسييرة )أالبا أحد الزوجين( أو  -108
صيييديق الضيييمان نظرا لعلاقاتهم الشيييخصيييية القوية بمالك المنشييي ة الصيييغرى أو الصيييغيرة أو المتوسيييطة. ومع  

انا شييخصيييا خلافا لما يرونه صييائبا أو تحت ت ثير  ذلك، قد يمن  أفراد أسييرة منظم المشيياريع أو أصييدقاؤي ضييم
الصغيرة أو  بالحالة المالية للمنش ة الصغرى أو حالة عاطفية، دون معرفة  املة بايثار المترتبة على ذلك أو

المتوسيطة، مما يعرض موجوداتهم الشيخصيية للخطر. ويبدو أن عددا قليلا فقط من البلدان لديه قوانين تتعلق  
مقدمة من أفراد الأسيييرة أو أيرهم من الضيييامنين )مثل أولئك ال ين يعتمدون على مالك المنشييي ة بالضيييمانات ال

الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة أو ال ين قدموا الضيمان تحت الإكراي( من أجل الحد من مخاطر المديونية  
كم أولئك الضييامنين  المفرطة أو الحجز التحفظي على ممتلكاتهم الشييخصييية. وفي بع  البلدان، تحمي المحا
أو الت ثير أير  ( 225) الضييييييعفاء عن طريق تطبيق المبادب المتعلقة بانتهاك العلاقة الاسييييييتئمانية أو بالإجحاف

المبرر ال ي لا يقتصيير تطبيقه على الضييمانات الشييخصييية. وفي بلدان أخرى، حكمت المحاكم ب نه من أير  
أن الضييييامن المحتمل متزول من الشييييخ  ال ي   القانوني أن يشييييترط الممول ضييييمانا زوجيا لسييييب  واحد هو

 .( 226) يلتم  القرض

ورأم أن إصييييدار ضييييمان شييييخصييييي أمر شييييائع بالنسييييبة للعديد من المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة  -109
، فإن الضيييييييييمانات الشيييييييييخصيييييييييية قد تتعارض مع هدف تحديد ( 227) والمتوسيييييييييطة في مناطق مختلفة من العالم
سييية على اعتبار أن المالك أو أحد أفراد  المسيييؤولية القانونية للمنشيييآت الصيييغرى                                                                 والصيييغيرة والمتوسيييطة المؤسييي 

                                                                                           الأسييرة سيييصييب  مسييؤولا شييخصيييا عن ديون المنشيي ة الصييغرى أو الصييغيرة أو المتوسييطة. و ما ذ كر آنفا، فإن 
تخلف المنشيي ة الصييغرى أو الصييغيرة أو المتوسييطة عن سييداد ديونها قد يسييب  مشيياكل مالية  بيرة للضييامنين  

 __________ 

                                                                                                                        في بع  البلدان، ت عد السلفة التجارية النقدية خيارا بديلا للضمانات الشخصية والضمانات الرهنية حيب يقدم الممول مبلغا مقطوعا  ( 222) 
قبل. وتعتمد الموافقة على الأداء  مقابل نسبة مئوية من معاملات بطاقات الائتمان والخصم التي تجريها المنش ة التجارية في المست

 . guide/-ultimate-the-directors-by-guarantees-www.smeloans.co.uk/blog/personalالحالي للمنش ة التجارية. انظر 

 (223 ) T. Wolff, Look before you sign… the pitfalls of personal guarantees, 2018, available at: The National Law 

Review (www.natlawreview.com/article/look-you-sign-pitfalls-personal-guaranties)  . 

 (. 71، الفقرة A/CN.9/1122أضافت الأمانة ه ي الجملة بما يتماشى مع مداولات الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 224) 

                                                                                                             في القانون العام الأنغلوسكسوني الكندي، شت عتبر المعاملة مجحفة عندما يستغل طرف أقوى ضعف طرف آخر من أجل الحصول   ( 225) 
 Canadian Centre for Elder Law Studies, Financial Arrangementsر على منفعة على حساو الطرف الأضعفش، انظ

Between Older Adults and Family Members: Loans and Guarantees, 2004, p. 9 . 

  Hawkins v. Community Bank of Raymore (United States Court of Appeals forانظر، على سبيل المثال،  ( 226) 

the Eighth Circuit and Supreme Court  .) 

على سبيل المثال، أفادت دراسة استقصائية أجرتها المصارف الاحتياطية الاتحادية المحلية في الولايات المتحدة وصدرت في عام  ( 227) 
في المائة من المنشآت التجارية الصغيرة التي لديها مورفون تستخدم الضمانات الشخصية لت مين ديون   60أن ما يقرو من   2020

 R. Simon and H. Huddon, in Wall Street Journal, 4 April 2021, Small-business ownersتلك المنشآت. انظر 

feel weight of personal debt guarantees . 

http://www.smeloans.co.uk/blog/personal-guarantees-by-directors-the-ultimate-guide/
http://www.natlawreview.com/article/look-you-sign-pitfalls-personal-guaranties
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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. وفي بع  البلدان، قد توفر سيييييييندات الكفالة بديلا للضيييييييمانات بالنسيييييييبة للمنشيييييييآت ( 228) الم،يشييييييييةوأسيييييييرهم  
                                                                                                   الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة العاملة في قطاعات تجارية معينة )مثل التشيييد أو الاشيتراء العمومي(. وعادة   

                        ع المؤم  ن إلى طرف ثالب                                                                           ما تصييييييد ر جهة مؤم  نة مهنية )الكفيل( سييييييندات الكفالة التي تتضييييييمن وعدا ب ن يدف
                                                                                                   )الممو  ل مثلا( مبلغا متفقا عليه في الظروف المبينة في السيييند نفسيييه وبما يتماشيييى مع عقد أسييياسيييي يبرم بين  
الطرف الثالب والمدين الرئيسيي. وسيندات الكفالة لها نف  نطاق الضيمانات، لكنها لا تتطل  توفير ضيمانات 

نقدية. وه ا يتي  للمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة أن تعزز  رهنية، بما في ذلك الضيييمانات الرهنية ال
رأ  مالها المتداول والسييولة المتاحة لها لتمويل أنشيطتها. وعلاوة على ذلك، يمكن لسيندات الكفالة أن تسياعد 
المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة على الحصييول على عقود، وذلك لأنها توفر للطرف ايخر ضييمانا  

                                                                                          العقد. وفي بلدان معينة، تقد م سييييييندات الكفالة بوصييييييفها أدوات أقل تكلفة بالنسييييييبة للمنشييييييآت الصييييييغرى بتنفي   
. وتشيييير التجربة في بلدان أخرى إلى أنها قد لا تكون مناسيييبة له ي ( 229) والصيييغيرة والمتوسيييطة من الضيييمانات

لخاصيييية أقسيييياطا باهظة الثمن  المنشييييآت التجارية الصييييغيرة بسييييب  ارتفار تكاليفها )مثلا، تتقاضييييى الشيييير ات ا
 .( 231(،) 230) لإصدار السندات(

  
 السمات الرئيسية لنظام الضمانات الشخصية    

في حين أن بع  البلدان سيينت تشييريعات بشيي ن الضييمانات الشييخصييية لقروض المنشييآت التجارية  -110
. والعديد  ( 232) الضييييمانات العامة ينطبق                                                                الصييييغيرة، فإن معظم البلدان لا توفر نظاما محددا ومن ثم  فإن قانون  

من الأحكام )مثل حماية الضييييييامنين أو حقوق وواجبات الأطراف في اتفاق الضييييييمان( لا يقل أهمية بالنسييييييبة  
                                                                                                للضييييمانات المقدمة لقروض المنشييييآت التجارية الصييييغيرة. ونظرا للاختلافات بين القوانين الداخلية، لا ي قصييييد  

قواعد مفصييييلة بشيييي ن الضييييمان الشييييخصييييي، وإنما مجرد بيان سييييمات معينة  من الفقرات التالية أن تن  على  
 لنظام قانوني يمكن أن يكفل حماية الكفيل ويوفر في الوقت نفسه اليقين لجميع أطراف الاتفاق. 

  
 شكل الضمان الشخصي  )أ(  

تعرضييهم للمخاطر بشييكل                                                                     من المهم أن يتسيينى للضييامنين، ولا سيييما عديمي الخبرة منهم، أن ياي  موا  -111
. ل لك، ومن ( 233) سيليم عندما يوافقون على تحمل الالتزام بسيداد ديون المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة

 __________ 

                              ( بناء  على طل  الفريق العامل A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  142ح فت الأمانة الإشارة إلى شالوصمة الاجتماعيةش )الفقرة  ( 228) 
 (. 71، الفقرة A/CN.9/1122في دورته الثامنة والثلاثين )

 Working capital crisis: Can surety bonds assure MSMEs freedom fromعلى سبيل المثال، الهند. انظر  ( 229) 

hassle of expensive bank guarantees, February 2022 متاح على الرابط ، :Complete education to 

MSME&startup|MSME Ki Pathshala . 

 على سبيل المثال، الولايات المتحدة.  ( 230) 

من الوثيقة    60لم تتمكن الأمانة من العثور على معلومات  افية عن تكلفة سندات الكفالة في بلدان مختلفة )انظر الفقرة  ( 231) 
A/CN.9/1090  .) 

   (. 71 ، الفقرةA/CN.9/1122لعامل في دورته الثامنة والثلاثين )                                              نقحت الأمانة ه ي الجملة بناء  على طل  الفريق ا ( 232) 

 SMEs don’t understand personal guarantee in business loans”, 2016, in“انظر على سبيل المثال   ( 233) 

https://smallbusiness.co.uk/smes-personal-guarantee-business-loans-2535607/  وخلصت نتائج ه ي الدراسة .

http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/A/CN.9/1090
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
https://smallbusiness.co.uk/smes-personal-guarantee-business-loans-2535607/
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أجل الحد من المخاطر المتعلقة بقلة وعي الضيامن، ين  القانون في أالبية الولايات القضيائية على ضيرورة 
ن قابلا للإنفاذ، مثل الأهلية القانونية للضامن على إبرام أن يستوفي الضمان بع  الشروط الرسمية لكي يكو 

 .  ( 235) ، وتوافر النية للالتزام القانوني، وتوقيع الضامن( 234) عقد، والشكل الكتابي

وإمعانا في الحد من مخاطر عدم الوعي، أرسيييييت التشيييييريعات في ولايات قضيييييائية أخرى ضيييييمانات   -112
، أو إبرام اتفاقات مكتوبة موثقة )قد تتضييييمن حدا  ( 236) لمسييييؤوليةإضييييافية مثل تقديم الضييييامن لإقرار صييييري  با

                                 . وإضيييييافة  إلى ذلك، قد ي شيييييترط على ( 237) صيييييريحا لمبلغ الضيييييمان حتى يدرك الضيييييامن المخاطر المطروحة(
الضييييييييييييييامن أن يعترف بالتزامه بموج  الضييييييييييييييمان أمام محام حيب ينبغي له ا الأخير عندئ  ت كيد الاعتراف 

. وتكفل النظم الوطنية المتوازنة أيضييييييا الشييييييفافية واليقين القانوني  ( 239(،) 238) اتفاق الضييييييمانبتثبيت إقراري على 
 لكل من الممول والضامن بتحديد اللحظة التي يصب  فيها عرض الضمان ساريا تحديدا واضحا. 

  
 : ( 240) 6التوصية 

ينبغي أن يرهن القانون صيحة الضيمان بتعبير الضيامن على نحو لا لب  فيه عن نيته، وهو ما يجوز 
 أن يخضع بموج  القانون لمتطلبات رسمية محددة تضمن معرفة الضامنين بحقوقهم والتزاماتهم.  

  
 حقوق الأطراف والتزاماتها  )ب(  

 الإفصاح عن المعلومات قبل التعاقد وأثناءي  ‘ 1   

من أجل مسييييياعدة الضيييييامنين على اتخاذ قرار مسيييييتنير وتيسيييييير توطيد علاقة قائمة على الطم نينة  -113
 والثقة بين الأطراف، ينبغي الإفصاح عن معلومات معينة للضامن قبل إصدار الضمان وطيلة مدة الضمان. 

 __________ 

إلى أن معظم منظمي المشاريع لم يفهموا تماما الضمانات الشخصية وآثارها على أعمالهم وأموالهم    2016الاستقصائية لعام 
 الشخصية.  

توقيعات الإلكترونية )مثل ألمانيا(. فيما يخ  معنى شالشكل الكتابيش، تجدر الإشارة إلى أن الدول، على ما يبدو، لا تقبل جميعها ال  ( 234) 
                                                                                                                            ولكن في بع  الدول )مثل النمسا(، ي عتد بالاتفاقات الموقعة إلكترونيا فيما يخ  من يزاولون أنشطتهم التجارية وفقا للنظام القانوني 

 A. Schwartze, Personal Guarantees Between Commercial Law andالوطني بش ن التوقيعات الإلكترونية. انظر  

Consumer Protection, in General Reports of the XIXth Congress of the International Academy of 

Comparative Law (M. Schauer, B. Verschraegen, eds.), 2017, p. 376 . 

 (235 )  L. Ellis, Where are the loopholes in Guarantees?, 2019, in https://hallellis.co.uk/unenforceable-

guarantees-legal/ . 

 . 376أعلاي(، الصفحة   234الحاشية  ) A. Schwartze, Personal Guaranteesورد في على سبيل المثال، بولندا حسبما  ( 236) 

 على سبيل المثال، اليابان. ( 237) 

 على سبيل المثال، مقاطعة ألبرتا الكندية. ( 238) 

ي  إلى الشخصيات  تجدر الإشارة إلى أن أشكال الحماية ه ي في  ثير من البلدان تبدو موجهة في المقام الأول إلى المستهلكين ول ( 239) 
الاعتبارية. وقد يثير ذلك مس لة ما إذا  ان يمكن وصف الضمانات الشخصية لأصحاو المنشآت الصغرى والصغيرة أو مديريها أو  
أعضائها بكونها ضمانات للمستهلكين بحيب تندرل في إطار التشريع ذي الصلة. ويبدو أنه لا يوجد نهج منسق بين الدول بش ن ه ي 

 .  379أعلاي(، الصفحة  234الحاشية ) A. Schwartze, Personal Guaranteesظر المس لة. ان 

                                                                                                      أدرجت الأمانة ه ي التوصية بش ن صحة الضمان الشخصي بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين  ( 240) 
(A/CN.9/1122 75، الفقرة .) 

https://hallellis.co.uk/unenforceable-guarantees-legal/
https://hallellis.co.uk/unenforceable-guarantees-legal/
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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إذا  ان                                                                          وفي عدة بلدان، ي شيييييييترط على الممولين أن يشيييييييرحوا للضيييييييامن شيييييييروط الضيييييييمان )مثلا ما   -114
محدودا )بالمبلغ أو الوقت( ومخاطري القانونية والاقتصيييييييييادية العامة، بما في ذلك ما إذا  ان مصيييييييييحوبا بحق 
ضييييييييييماني في موجودات الضييييييييييامن أو ما إذا  ان على الضييييييييييامن تغطية أتعاو الممول ونفقاته المرتبطة إما  

لومات عن أي مصيييلحة ضيييمانية مرتبطة .  ما أن المع( 241) بالالتزام الأسييياسيييي، أو إنفاذ الضيييمان، أو  ليهما
بالالتزام الرئيسيي للمنشي ة الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة وعن رروفها المالية العامة مثل موجوداتها وأي  

قد تسييياعد الضيييامن على اتخاذ قرار مدرو . واحتمال  ون بع     ( 242) ديون مسيييتحقة على المنشييي ة التجارية
لإبلام، حيب إن الممول ينبغي أن يحصيييييييييييل على موافقة المنشييييييييييي ة  المعلومات سيييييييييييرية لا يؤثر على واج  ا

. وتقتضييي المبادب العامة لممارسييات العقود المنصييفة  ( 243) الصييغرى أو الصييغيرة أو المتوسييطة على الإفصيياح
                                                                                ( أن تقد م المعلومات على نحو يجعلها مفهومة وشييييييييييبيهة بالشييييييييييروط التي يطبقها الممولون  210)انظر الفقرة  
 ايخرون. 

ومن المهم أيضيييييييييا أن يكون الضيييييييييامن على دراية بالمخاطر المحددة المتصيييييييييلة بروابط الضيييييييييامن  -115
                                                                                             الشيييييخصيييييية، إن و جدت، مع المنشييييي ة التجارية )على سيييييبيل المثال، أحد أفراد أسيييييرة المالك أو صيييييديق(. ففي 

ة تجاي المنشييي ة  بع  البلدان، على سيييبيل المثال، يعامل قانون الإعسيييار مطالبات الضيييامنين من أفراد الأسييير 
الصييييغرى أو الصييييغيرة أو المتوسييييطة المعسييييرة على أنها أدنى مرتبة مقابل مطالبات فئات أخرى من الدائنين.  
                                                                                          ولضيييييمان معرفة الضيييييامن بالمخاطر المحتملة للضيييييمانات معرفة تامة، اقت رح أن ينصييييي  الممولون الضيييييامن 

صيوصيا إذا  ان الضيامن وثيق الصيلة بالمنشي ة  بالتما  مشيورة قانونية ومالية مسيتقلة بشي ن آثار الضيمان، وخ
 .( 244) التجارية

ومن أجيل تي  ير الضيييييييييييييييامن بيالالتزام الطوييل الأجيل وميا ينطوي علييه من مخياطرة محتملية، يتلقى  -116
الضيامن في عدة بلدان خطابات منتظمة خلال فترة الضيمان بشي ن حالة الضيمان، بما في ذلك بشي ن الالتزام 

(. وتكفل النظم المتوازنة ألا يكون الإفصياح  122ثانوية أخرى مرتبطة به )انظر الفقرة  الرئيسييي وأي التزامات
الدوري عن المعلومات ذات الصيييييييلة عبئا ثقيلا ومكلفا للممولين. فعلى سيييييييبيل المثال، يمكن تقديم المعلومات 

 .  ( 245) مدون أي تكلفة على أسا  سنوي، في حين أن الضامن يمكنه طل  تقارير إضافية مقابل رسو 

                                                                                ومن أجيل تعزيز آثيار الإفصيييييييييييييياح، يمكن اسييييييييييييييتكمياليه بواجي  التحي ير من المخياطر، بحييب ي خط ر   -117
الضييييامن ب ي رروف قد تؤثر على التزامه بالأداء، مثل تخلف المنشيييي ة الصييييغرى أو الصييييغيرة أو المتوسييييطة 

ومات عن  عن السيييداد. وتوخيا للشيييفافية والإنصييياف، ينبغي أن يتضيييمن التح ير من المخاطر على الأقل معل
المبلغ المضييييييييييمون من الالتزام الرئيسييييييييييي وأي التزامات ثانوية أخرى يتحملها الضييييييييييامن. وفي بع  الولايات 

 __________ 

(  A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  147نقحت الأمانة الجزء الثاني )ش مصحوبا بحق ... أو  ليهما ش( من ه ي الجملة )الفقرة  ( 241) 
 لمزيد من الوضوح. 

                                                                                                                       أضافت الأمانة ه ا المثال الإضافي المتعلق بالمعلومات التي يجوز  شفها للضامن بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة   ( 242) 
 (. 77، الفقرة A/CN.9/1122والثلاثين )

 (243 ) M. Damjan, A. Vlhek, The protection of consumers ( الصفحة   217الحاشية ،)35أعلاي  . 

 .  36و 35المرجع نفسه، الصفحتان  ( 244) 

‘ تناي  الصيغة الإملائية للجملة قبل الأخيرة  1دورته الثامنة والثلاثين، قامت الأمانة بما يلي:                                 بناء  على طل  الفريق العامل في  ( 245) 
توضي  أنه  ‘ 2(، و 78، الفقرة A/CN.9/WG.I/WP.128( )A/CN.9/1122في الوثيقة  148من الفقرة )الجملة الأخيرة من الفقرة 

 (. 78، الفقرة A/CN.9/1122يمكن للضامن أن يتلقى معلومات على نحو أكثر تواترا عند سداد رسوم إضافية )

http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
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القضييائية، في حالة تغير شييروط الالتزام الأسيياسييي بطريقة قد تضيير بالضييامن، لا يكون الضييامن ملزما به ي  
 .( 246) التغييرات ما لم يوافق عليها صراحة

  
  المسؤولية ونطاقها طبيعة   ‘ 2   

تحدد طبيعة مسيؤولية الضيامن ونطاقها مدى التزامات الضيامن في حالة تخلف المنشي ة الصيغرى أو  -118
الصييييغيرة أو المتوسييييطة عن السييييداد وواجبات الممول عند السييييعي لاسييييترداد القرض. ويعزز وضييييوح القانون  

الإفصييييياح عن المعلومات(، ويقلل من مخاطر    بشييييي ن ه ي الجوان  الثقة المتبادلة بين الطرفين )كما في حالة
 إساءة استخدام العقد. 

وعندما تكون طبيعة مسييييييؤولية الضييييييامن فرعية، يج  على الممول أولا التما  الوفاء من المنشيييييي ة  -119
الصيييغرى أو الصيييغيرة أو المتوسيييطة قبل طل  أداء الضيييامن. وفي حالة إثبات المسيييؤولية التضيييامنية، يمكن  

ل  ب داء الدين من المنشيييييييي ة الصييييييييغرى أو الصييييييييغيرة أو المتوسييييييييطة أو الضييييييييامن )في حدود للممول أن يطا
                                                                                            الضيييييييييييييمان(. وتدعو حماية الضيييييييييييييامن إلى أن يحدد القانون ما إذا و جد افتراض بكون المسيييييييييييييؤولية فرعية أم  

وميا إذا  يان بيإمكيان الطرفين تعيدييل هي ا الافتراض وبي ي وسيييييييييييييييلية )أي اتفياق صييييييييييييييري (.    ( 247) تضيييييييييييييييامنيية
يكون اشييييتراط أن يتفق الطرفان صييييراحة على طبيعة المسييييؤولية في عقدهما بديلا  افيا لأنه قد يؤدي   لا وقد

إلى تضيرر الضيامن بسيب  عدم تكافؤ القوة التفاوضيية. وعلاوة على ذلك، في حالة المسيؤولية الفرعية، قد لا 
لتخفيف من تلك المخاطر، من  يقوم الممول بمحاولات مناسييييبة للحصييييول على الوفاء من المدين الرئيسييييي. ول

الممارسييييييات الجيدة أن يحدد القانون أنوار سييييييبل الانتصيييييياف من المدين الرئيسييييييي التي يتعين اسييييييتنفادها قبل 
مطالبة الضييامن ب داء الدين. ويمكن أن تشييمل سييبل الانتصيياف ه ي، على سييبيل المثال، الإخطارات الكتابية  

 .( 248) مقاضاة المدين في المحكمة أو تع ر الإنفاذأو الطلبات المقدمة خارل إطار المحاكم أو 

وتتضييمن اتفاقات ضييمان  ثيرة في الوقت الحاضيير بندا عن المسييؤولية شالتضييامنية والتكافليةش يكون   -120
بموجبه  ل ضيييامن مسيييؤولا مسيييؤولية مشيييتر ة  عضيييو في مجموعة الضيييامنين ومسيييؤولا بمفردي أمام الممولين  

أو الصيغيرة أو المتوسيطة. وقد يصيب  ه ا النور من البنود بسيهولة سيببا في   عن سيداد ديون المنشي ة الصيغرى 
                                                                                          المديونية لأي ضييييامن ي طل  منه سييييداد  امل مبلغ الضييييمان. وسيييييتعين على ذلك الضييييامن أن يسييييترد الجزء  
الخا  بالضييامنين ايخرين من الضييمان وأن يواجه مخاطر الإجراءات القضييائية المطولة والمكلفة إذا عجز 

تقاع  الضييييييييييامنون ايخرون عن الدفع. وللحد من المديونية المفرطة للضييييييييييامن الفردي وانعدام الثقة بين  أو 
الضيامنين المشيار ين مما قد يؤثر سيلبا على عمل المنشي ة الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة، يمكن للقانون  

ضيييامنين، ودفور الضيييامنين  أن يحدد حقوق  ل ضيييامن مقابل الضيييامنين المشيييار ين، وحقوق الممول مقابل ال
 مقابل الممول. 

 __________ 

                                 ( بناء  على طل  الفريق العامل في A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة   149نقحت الأمانة الصيغة الإملائية له ي الجملة )الفقرة  ( 246) 
 (. 77، الفقرة A/CN.9/1122دورته الثامنة والثلاثين )

رة                                                                                                                             بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين، ح فت الأمانة الإشارة إلى المسؤولية شالتضامنية والتكافليةش من ه ي الفق ( 247) 
( لأنها تعرض مسائل مختلفة عن مس لة ما إذا  انت المسؤولية فرعية أم  A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  152)الفقرة 

 (. 80، الفقرة A/CN.9/1122تضامنية )

 . 375أعلاي(، الصفحة   234الحاشية ) A. Schwartze, Personal Guaranteesانظر  ( 248) 
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وفيما يتعلق بنطاق مسييؤولية الضييامن، من الممكن قصييرها على فترة معينة أو على مبلغ معين من  -121
. وأي ضيييمان أير محدود قد يكون محفوفا بمخاطر  بيرة بالنسيييبة لضيييامن قد يصيييب  مسيييؤولا عن ( 249) الدين

أو المتوسيييييطة تجاي نف  الممول دون أن يدرك أن مسيييييؤوليته  قروض متعددة للمنشييييي ة الصيييييغرى أو الصيييييغيرة  
الشييخصييية آخ ة في الزيادة. وعلاوة على ذلك، عندما يكون الضييامن هو مالك المنشيي ة الصييغرى أو الصييغيرة 
أو المتوسيييطة، قد يكون أيضيييا مسيييؤولا عن القروض التي ت خ ها تلك المنشييي ة حتى بعد نقل المنشييي ة التجارية  

                                                                              تسييم  بلدان عديدة بعمل ضييمانات أير محدودة )في حالات نادرة، ي سييم  بالمسييؤولية أير  إلى مالك آخر. و 
المحدودة في العلاقات التجارية فقط(، في حين أن البع  ايخر لا يسييييييييييم  إلا بضييييييييييمانات بمبلغ أقصييييييييييى  

حا  . ومن أجل تخفيف المخاطر على الضييامن، يمكن للقوانين المحلية أن توضيي  ما إذا  ان مسييمو ( 250) معين
                                                                                               بالضييمانات المحدودة وأير المحدودة وما إذا  انت اشييتراطات محددة تنطبق )ك ن ي شييترط عقد اتفاق صييري   

 بين الممول والضامن( في حالة الضمانات أير المحدودة. 

وأخيرا، قد تشيييييمل مسيييييؤولية الضيييييامن أيضيييييا الالتزامات التب،ية، مثل الفوائد على الالتزام الرئيسيييييي،   -122
ن عدم وفاء المدين الرئيسيي، وتكاليف سيبل الانتصياف القانونية المكفولة للممول تجاي المدين  والتعويضيات ع

الرئيسييييييي. وتوخيا للشييييييفافية، من المسييييييتصييييييوو أن توضييييييع آليات للت كد من إدراك الضييييييامن لتلك الالتزامات 
نة تكلفة سيييبل . فعلى سيييبيل المثال، لا يغطي الضيييامن في بلدان معي ( 251) الإضيييافية التي سييييغطيها الضيييمان

. وقد تكون لدى الضيييييييامن أيضيييييييا دفور تعاقدية  ( 252) الانتصييييييياف القانونية ما لم يكن هناك اتفاق بين الطرفين
)مثل تمديد الوقت على التزام المدين الرئيسي( أير متاحة للمدين الرئيسي. وتوخيا للوضوح، من المستصوو 

 زل عنها ممكنا وإلى أي مدى. تحديد تلك الدفور في القانون وتحديد ما إذا  ان التنا
  

 :7التوصية 

ينبغي أن يشترط القانون أن يبين اتفاق الضمان الشخصي بوضوح حقوق والتزامات )بما في ذلك الالتزام 
القوانين  إلى  الرجور  منها  بسبل  )الضامنين(،  والضامن  )الممولين(  الممول  المعلومات(  بالإفصاح عن 

 واللوائ  المنطبقة. 

  
 معاملة الضامنين  ( ج )  

إذا انتظمت المنشييي ة الصيييغرى أو الصيييغيرة أو المتوسيييطة في التزامها بالسيييداد وفقا لشيييروط القرض،  -123
                                                                                              يكون هناك عادة  الكثير من المخاطر بالنسييييبة إلى الضييييامنين. بيد أنه عندما تعاني المنشيييي ة الصييييغرى أو  لا

                                                على أداء التزاماتها، سيييكون الضييامن ملز ما بسييداد  الصييغيرة أو المتوسييطة من ضييائقة مالية وتكون أير قادرة  

 __________ 

 . 39أعلاي(، الصفحة  217الحاشية ) M. Damjan, A. Vlahek, The protection of consumersانظر  ( 249) 

 . 378أعلاي(، الصفحة   234الحاشية ) A. Schwartze, Personal Guaranteesأي الدانمرك. انظر  ( 250) 

(، ح فت الأمانة المناقشة المتعلقة  81، الفقرة A/CN.9/1122وفقا لما اتفق عليه الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 251) 
                                                                                        يقدمها أصحاو المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة أو أفراد أسرهم. وقد ن قلت جوان  معينة من بالضمانات الشخصية التي 

 المناقشة إلى أجزاء أخرى من ه ا القسم )مثلا في القسم الفرعي المتعلق بالإفصاح عن المعلومات قبل التعاقد وأثناءي(.

أعلاي(،   234الحاشية ) A. Schwartze, Personal Guaranteesعلى سبيل المثال، الدانمرك والنمسا واليونان. انظر  ( 252) 
 . 378 الصفحة
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. وتنطبق أسيييييييييييييالي  الإنفاذ وتدابير الحماية ( 253) الدين أو مواجهة إجراءات الإنفاذ التي سييييييييييييييتخ ها الممولون 
المتاحة للضييامن بموج  القانون المحلي. أير أنه عندما يكون الضييامن مالك المنشيي ة الصييغرى أو الصييغيرة 

أفراد الأسييييييييييييييرة، قيد لا تكون تليك ايلييات الموحيدة  يافيية، وقيد تكون هنياك حياجية إلى  أو المتوسييييييييييييييطية أو أحيد
إجراءات خاصيييييية للتخفيف من المشييييييقة أير المتناسييييييبة التي تواجهها أسيييييير الضييييييامنين التي قد تضييييييطر إلى 
مواجهة مطالبات تتعلق بسييييييداد الضييييييمانات و  لك عواق  الضييييييائقة المالية للمنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة 

 توسطة )مثل الإعسار(. والم

الدليل ) دليل الأونسييييترال التشيييريعي لقانون الإعسيييار بشييي ن المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرةويوصيييي  -124
(، بإجراء مبسيط لمعالجة الضيمانات 2021                                                      (، ال ي اعت مد في الدورة الرابعة والخمسيين للأونسييترال )التشيريعي

الشييخصييية التي يوفرها منظمو المشيياريع الفرديون أو مالكو المنشييآت الصييغرى والصييغيرة المحدودة المسييؤولية 
ى الإعسيييار الشيييخصييي  أو أفراد أسيييرهم عندما يكون من المرج  أن طل  الوفاء بضيييمان شيييخصيييي سييييؤدي إل

للضيييامن. ويجوز تحقيق ذلك من خلال دمج أو تنسييييق الإجراءات ذات الصيييلة، أي إجراءات الإعسيييار ضيييد  
المنشييي ة الصيييغرى أو الصيييغيرة وإجراءات الإعسيييار أو الإنفاذ ضيييد ضيييامنيها. وفي حالة عدم بدء إجراء ضيييد 

يم مطالبات الدائنين المحتملة للنظر فيها  أن القانون قد يسيم  للضيامن بتقد  الدليل التشيريعيالضيامن، يوضي  
في سياق إجراءات الإعسار التي بدأت ضد المنش ة الصغرى أو الصغيرة بحيب يمكن معاملة تلك المطالبات 
معاملة مناسيبة من أجل درء احتمال إعسيار الضيامن. فعلى سيبيل المثال، قد يسيم  القانون بفرض وقف على  

ن للمنشييي ة الصيييغرى أو الصيييغيرة لمدة محدودة لكل حالة على حدة. ويجوز  التنفي  تجاي الضيييامنين الشيييخصييييي 
للسيلطة المختصية أن تمن ، عند الموافقة على خطة إعادة التنظيم الخاصية بمنشي ة صيغرى أو صيغيرة معسيرة 
أو إقرارها، معاملة خاصيييية لمطالبة ضييييامن ما تجاي المنشيييي ة الصييييغرى أو الصييييغيرة المدينة مقابل المطالبات 

رى المدرجة في الخطة. ويجوز أن يسيم  قانون الإعسيار لضيامني المنشيآت الصيغرى والصيغيرة بالتما   الأخ
خف  التزاماتهم بموج  الضييييييمان أو إبراء ذمتهم منها إذا  انت تلك الالتزامات أير متناسييييييبة مع إيراداتهم،  

                   ز أن ي سيييييييم  للسيييييييلطة                                                                         ويجوز أيضيييييييا أن ي سيييييييم  للضيييييييامن بالدفع على أقسييييييياط لفترة طويلة من الزمن. ويجو 
المختصييية أو هيئة حكومية أخرى ذات صيييلة ب ن تمار  صيييلاحيتها التقديرية بإبراء ذمة الضيييامن أو بخف  
الالتزام بالجزء من الدين ال ي لا تشييييييمله التزامات المنشيييييي ة الصييييييغرى أو الصييييييغيرة بالسييييييداد. وقد تخفف ه ي  

 .( 254) التدابير من احتمال تحمل الضامن مشقة أكثر من أيري

أيضييييييييا إلى إمكانية توخي القانون، عدا قانون الإعسييييييييار، تدابير حمائية   الدليل التشييييييييريعيويشييييييييير   -125
خاصيييييييية للضييييييييامنين ال ين قد يتضييييييييررون بصييييييييفة خاصيييييييية، ومنهم على سييييييييبيل المثال من يتبين أنهم قدموا 

 . الضمانات تحت الإكراي أو أنهم يعتمدون على المدين أو تربطهم به روابط عاطفية قوية
  

 __________ 

لاستهلالية                          (، بس طت الأمانة الفقرة ا80، الفقرة A/CN.9/1122                                                       بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 253) 
ف الإشارة إلى الوصم الاجتماعي ضد الضامن ( من ه ا القسم الفرعي لح A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  159 )الفقرة

 وأسرته الم،يشية والوفاء بالديون. 

 .  335-330، الفقرات  A/CN.9/WG.V/WP.172/Add.1، والوثيقة 93، المرفق، الفقرة A/CN.9/1052الوثيقة  ( 254) 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
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 : ( 255) 8التوصية 

 ينبغي للقانون أن:

يولي الاعتبار الواج  للمعايير الدولية ذات الصيلة المتعلقة بمعاملة الضيمانات الشيخصيية التي يقدمها مالكو 
المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة أو أفراد أسيرهم في سيياق الإعسيار الشيخصيي للضيامن، مثل المعايير  

 .ى والصغيرةدليل الأونسيترال التشريعي لقانون إعسار المنشآت الصغر الواردة في 

  
 نظم ضمان الائتمان  - 4 

في بلدان  ثيرة، ولا سييما ذات الاقتصيادات الناشيئة أو الاقتصيادات التي تمر بمرحلة انتقالية، تمثل  -126
نظم ضيييييمان الائتمان أداة رئيسيييييية من أدوات السيييييياسييييية العامة لمعالجة الفجوة التمويلية للمنشيييييآت الصيييييغرى 

المسيييتفيد الرئيسيييي من تلك                                                                        والصيييغيرة والمتوسيييطة، وخصيييوصيييا المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة التي ت ع د  عادة  
                                                                                              النظم. وتقلل نظم ضييمان الائتمان من مخاطر الإقراض بالنسييبة للمؤسييسييات المالية لأنها تضييمن، عادة  لقاء  
رسييييوم تدفعها المؤسييييسيييية المالية أو المنشيييي ة الصييييغرى أو الصييييغيرة أو المتوسييييطة أو  لاهما، أن يسييييدد نظام 

الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة، أو جزءا منه، في حالة  ضيمان الائتمان  ل القرض الممنوح إلى المنشي ة
تخلف المنشييي ة عن السيييداد. ويخول سيييداد القرض المتعثر نظام ضيييمان الائتمان الحق في المطالبة باسيييترداد  

 (. 150إلى  145المبلغ المدفور من المنش ة الصغرى أو الصغيرة أو المتوسطة )انظر الفقرات 

تقلل نظم ضييييييييمان الائتمان من انخفاض ربحية إقراض المنشييييييييآت الصييييييييغرى و مزايا إضييييييييافية، قد  -127
                                                                                وتحفز المؤسسات المالية على تقديم الائتمان إلى المنشآت التجارية الصغيرة الاي  مة   ( 256) والصغيرة والمتوسطة

.  ما أنها قد تيسييييير حصيييييول المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة ( 257) التي قد لا تفي بمتطلبات الائتمان لولا ذلك
والمتوسييييطة على الائتمان الرسييييمي، لأنها إما تلغي أو تخفف من الحاجة إلى الضييييمانات الرهنية، وهو ما قد 
لا يكون متاحا للمنشيييي ة الصييييغرى أو الصييييغيرة أو المتوسييييطة، مما يحسيييين شييييروط القرض. وقد لوحظت مزايا  

د تسياعد المؤسيسيات المالية أخرى، وإن  ان مداها ما زال موضيع نقاش. وه ا يعني أن نظم ضيمان الائتمان ق
على اكتسيييياو الخبرة في إدارة القروض المقدمة للمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة، مما يشييييجع على  
إجراء المزيد من التطورات في ه ي الشيييييييريحة من السيييييييوق  وهي قد تسييييييياعد المنشيييييييآت الصيييييييغرى والصيييييييغيرة 

سيمعتها في مجال السيداد بما يمكن أن ييسير                                                        والمتوسيطة التي  انت سيت سيتبعد من سيوق الإقراض على ترسييح  
 . ( 258) الاقتراض من المؤسسات المالية في المستقبل

 __________ 

 (. 83، الفقرة A/CN.9/1122أضافت الأمانة ه ي التوصية حسبما اتفق عليه الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 255) 

 (256 ) OECD, Discussion Paper on Credit Guarantee Schemes, 2010, p. 4 . 

(، ح فت الأمانة عبارة شالتغل  على  86، الفقرة A/CN.9/1122استجابة لشاأل أثاري الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 257) 
( لأنها قد توحي ب ن A/CN.9/WG.I/128من الوثيقة   174مشكلة تباين المعلوماتش الواردة في افتتاحية ه ي الفقرة )الفقرة 

 المؤسسات المالية المشار ة في نظم ضمان الائتمان لا يتعين عليها ب ل العناية الواجبة. 

 (258 ) OECD, Discussion Paper on Credit Guarantee Schemes ( الصفحتان  256الحاشية ،)5و 4أعلاي  . 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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بيد أنه من أجل الاسيييييييييييييتفادة من الفوائد الكاملة لنظم ضيييييييييييييمان الائتمان، يج  أن تكون تلك النظم  -128
عاون بين نظم في البلدان أو المناطق أن ضييييييييعف الت   ( 259) مسييييييييتدامة وأن تعمل بكفاءة. وقد أرهرت التجارو

ضييمان الائتمان والمؤسييسييات المالية المقرضيية، والإجراءات المعقدة، وفرض متطلبات صييارمة على المنشييآت 
الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة التي تتقدم بطلبات للاسيييييتفادة من تلك النظم، من بين قيود أخرى، قد تعوق  

 .( 260) فعالية تلك النظم بسهولة

نمية في الميدان الاقتصيييييييييادي أربعة أنوار رئيسيييييييييية من نظم ضيييييييييمان وتصيييييييييف منظمة التعاون والت  -129
                                                                               ‘ نظم ضييييييييمان الائتمان العمومية حيب ي دفع الضييييييييمان مباشييييييييرة من الميزانية الحكومية مما  1الائتمان هي:  

‘ نظم ضيييييييمان الشييييييير ات التي عادة ما ينشيييييييئها  2’يعطي النظام مصيييييييداقية  بيرة داخل القطار المصيييييييرفي  
المصييييييييييارف والغرف التجارية( التي تسييييييييييتفيد عموما من المشييييييييييار ة المباشييييييييييرة للقطار  القطار الخا  )مثل

‘ نظم الضيمان المتبادل التي هي منظمات خاصية ومسيتقلة تشيكلها وتديرها المنشيآت الصيغرى 3’المصيرفي  
‘ النظم الدولية التي  4’والصييييييغيرة والمتوسييييييطة التي تكون سييييييبل حصييييييولها على قروض مصييييييرفية محدودة  

ترسيييييييييييييييهيا المبيادرات الثنيائيية أو المتعيددة الأطراف للحكوميات أو المنظميات الحكوميية اليدوليية/المنظميات أير  
. وفي بلدان ( 261) الحكومية، والتي تجمع في  ثير من الأحيان بين صييييندوق ضييييمان وبرامج للمسيييياعدة التقنية

ية، بما فيها المنشيييآت الصيييغرى                                                                  عديدة، أ نشيييئت أيضيييا نظم لضيييمان اعتمادات التصيييدير لدعم المنشيييآت التجار 
والصيييييييييييييغيرة والمتوسيييييييييييييطة من جميع الأحجام والأنوار، التي تتاجر عبر الحدود. وقد يكون له ي النظم طبيعة 
مختلفيية تتراوح بين  ونهييا مؤسييييييييييييييسيييييييييييييييات مملو يية للييدوليية )مثييل المصيييييييييييييييارف( وشييييييييييييييراكييات بين القطيياعين  

 .( 262)  والخا العام

  
 نظم ضمان الائتمان العمومية  )أ(  

تعد نظم ضيييييييييمان الائتمان العمومية واحدة من آليات الدعم العمومية الرئيسيييييييييية لتيسيييييييييير حصيييييييييول   -130
المنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة على الائتمان. ومن ايليات الأخرى ذات النطاق المماثل برامج  

يل الضييمانة الإقراض المباشيير، وتسييهيلات التعهد بقروض للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة على سييب 
الرهنية مقابل إعادة التمويل من المصيييييييييييييارف المر زية، وتوفير الدعم على مسيييييييييييييتوى الضيييييييييييييرائ  وأسيييييييييييييعار 

. وثمية أهيداف مختلفية قيد تحفز الاييام بتليك التيدخلات الحكوميية، مثيل سييييييييييييييد الفجوة التمويليية التي ( 263) الفيائيدة
ورفاي فئات معينة من منظمي المشياريع،   تواجهها المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة، أو تحسيين إنتاجية

أو دعم العمالة. و ثيرا ما تكون الأزمات المالية الوطنية أو الدولية أو أيرها من الأحداث الاسيييييييييييييتثنائية التي  
 __________ 

 ,ADBI Working Paper Series (authored by Le Ngoc Dang and Anh Tu Chuc)على سبيل المثال، انظر  ( 259) 

Challenges in implementing the credit guarantee scheme for small and medium-sized enterprises: the case 

of Viet Nam, 2019; or EBCI/Vienna Initiative, Credit Guarantee Schemes for SME lending in Central, 

Eastern and South-Eastern Europe, 2014 . 

                                                                                                         أضافت الأمانة إشارة إلى بع  عيوو نظم ضمان الائتمان، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين   ( 260) 
(A/CN.9/1122 86، الفقرة .) 

 (261 )  OECD, Discussion Paper on Credit Guarantee Schemes ( الصفحتان  256الحاشية ،)8و 7أعلاي  . 

 .  www.oecd.org/mena/competitiveness/ismed-export-credit-agencies.htmانظر على سبيل المثال  ( 262) 

 (263 ) M. Dubovec and S. Owada, Secured Lending Stimulants: the Role and Effects of Public Credit Guarantees 

in Japan, U. PA. ASIAN L. REV. Vol. 16, 2021, p. 378  . 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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تؤثر سييلبا على قدرة السييوق على توفير الائتمان للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة هي العامل المحفز 
ل المباشيير للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة. وقد أثبتت نظم ضييمان الائتمان  الرئيسييي وراء دعم الدو 

العمومية أنها أداة فعالة بشييييييكل خا  لمواجهة التقلبات الدورية من أجل التصييييييدي للعواق  السييييييلبية لانهيار  
 . ( 264) سوق الائتمان الناجم عن تلك الأزمات أو الأحداث

العمومية ولا أيرها من آليات الدعم العمومية قد تشييييييكل بديلا عن نظم ضييييييمان الائتمان   بيد أنه لا -131
وجود إقراض فعال قائم على السييييييوق، لأنها قد تنشييييييئ اختلالات في الأسييييييواق )لا سيييييييما عندما تكون آليات 

صيييييييييغيرة أو  ، مثل توجيه الأموال إلى منشيييييييييآت صيييييييييغرى أو( 265) الإقراض القائمة على السيييييييييوق قائمة فعليا(
الحيلولة دون تنور مصييييييييييييييادر  إطالة أمد وجود شيييييييييييييير ات ينبغي تصييييييييييييييفيتها، أو ة، أومتوسييييييييييييييطة أير منتج

. وقد تضر نظم ضمان الائتمان العمومية على وجه الخصو  بالشر ات أير المؤهلة للوصول  ( 266) التمويل
إلى نظم الضيييمان  وقد تثبط المؤسيييسيييات المالية عن ب ل العناية الواجبة بشيييكل سيييليم، خاصييية عندما يغطي 

ضيمان الائتمان المبلغ الكامل لخسيارة القرض  وتؤدي إلى احتمال اسيتخدام أموال دافعي الضيرائ  التي   نظام
تمول نظم الضييمان تلك اسييتخداما أير سييليم  وتثبط المنشييآت الصييغرى والصييغيرة عن النمو لتصييب  منشييآت 

. ولتجن  ه ي المخاطر  ( 267) ةمتوسطة الحجم لأنها قد تفقد أهليتها للاستفادة من نظم ضمان الائتمان العمومي 
وتحقيق أقصى استفادة من فوائد ه ي النظم، قد يكون من المستصوو استخدام نظم ضمان الائتمان العمومية  
وأيرها من آليات الدعم العمومية  تدابير تكميلية للإقراض القائم على السيييييييوق، بغرض تصيييييييحي  المشيييييييياكل  

معالجتها. ويسم  ذلك أيضا للبلدان أن توسع نطاق الفر  المتاحة  التي تعجز آليات الإقراض الخاصة عن 
للمنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة والممولين للانخراط في معاملات التمويل. فعلى سيبيل المثال، يمكن  
لنظم ضييمان الائتمان العمومية أن تحفز الممول على تقديم ائتمان إضييافي أير مضييمون إلى منشيي ة صييغرى  

 أو متوسطة حاصلة بالفعل على قرض مشمول بنظام لضمان الائتمان من الممول.أو صغيرة 

  
 أس  نظم ضمان الائتمان العمومية  ‘ 1   

                                                                                  ينبغي أن ي سيييييييترشيييييييد في تشيييييييغيل نظام ضيييييييمان الائتمان بمبدأي  المسييييييياءلة والشيييييييفافية، إلى جان    -132
تكفل ذلك من خلال المعايير التالية: أن توضييع  الاسييتخدام الناجع والسييليم للموارد العمومية. ويمكن للدول أن 

و  لك ت ثيرها الإيجابي   ( 268)                                                                        مسيييييييييييييبقا أهداف نظم ضيييييييييييييمان الائتمان ومعايير أدائها، وأن ي اي م أداؤها بانتظام
والسييلبي على السييوق. وعلى الرأم من أن القوانين وايليات التجارية لتسييوية المنازعات تسييوية عادلة، بما في 

التي تباشيييييييييير خارل المحكمة، تؤدي دورا رئيسيييييييييييا في تهيئة بيئة تمكينية لعمل نظم ضييييييييييمان   ذلك الإجراءات
الائتمان، فإن تصيميم النظم الكفؤة وتشيغيلها يعتمدان على مزيج من التدابير التشيري،ية والتنظيمية التي تراعي  

 __________ 

 . 427-374المرجع نفسه، الصفحات  ( 264) 

لاح  الفريق العامل، في دورته الثامنة والثلاثين، أن نظم ضمان الائتمان في الاقتصادات الناشئة التي لا يوجد فيها إقراض ناضج  ( 265) 
(. ول لك أضافت الأمانة ه ي ال،بارة ش)لا سيما عندما  88، الفقرة  A/CN.9/1122قائم على السوق لا تنشئ اختلالات في الأسواق )

 تكون ... قائمة فعليا(ش لمعالجة ه ا التعليق. 

 (266 ) M. Dubovec and S. Owada, Secured Lending Stimulants  (  الصفحة   263الحاشية ،)416أعلاي . 

 (267 ) The World Bank and FIRST Initiative, 2015, Principles for Public Credit Guarantee Schemes for SMEs, p. 120. 

 EBCI- Vienna Initiative, Credit Guarantee Schemes for SME lending in Central, Easternانظر  ( 268) 

and South-Eastern Europe – a report by the Vienna Initiative Working Group on Credit Guarantee 

Schemes, 2014, p. 55 . 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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الصييييييييييغرى والصييييييييييغيرة                                                                           عادة  الأسيييييييييي  القانونية لنظام ضييييييييييمان الائتمان، ومعايير الأهلية المقررة للمنشييييييييييآت
والمؤسييييسييييات المالية ونطاق تغطية القروض، والتخفيف من المخاطر، ومتطلبات الضييييمانة الرهنية، والرسييييوم  

مبادب البرامج العامة وقواعد الاسيييتدامة، واسيييترداد خسيييائر القروض بواسيييطة نظام ضيييمان الائتمان. وتشيييير ش
، الصييييادرة عن البنك الدولي ( 269) (2015ش )سييييطةلضييييمانات التسييييهيلات الائتمانية للمنشييييآت الصييييغيرة والمتو 

، إلى أن مثل ذلك الإطار القانوني والتنظيمي يمكن أن يكون جزءا من قانون  FIRST Initiativeومؤسيسية  
 الشر ات أو قانون الجهاز المصرفي أو قانون ينظم المؤسسات. 

ية ولي  من  يانات مسيتقلة منشي ة                                                            وفي الدول التي تقد م فيها الضيمانات مباشيرة من الحكومة المر ز  -133
له ا الغرض، من المسييييتصييييوو أن تعالج القوانين السييييارية مسييييؤولية الدولة فيما يتعلق بتوفير الخدمة. ويمكن  
                                                                                         أيضييييا أن ي نشيييي  نظام ضييييمان الائتمان العمومي  كيان مسييييتقل له شييييخصييييية اعتبارية، مع السييييماح للحكومة 

ه ي الحالة، ينبغي أن يوضييييييي  الإطار القانوني والتنظيمي المنطبق بالاحتفاي بالملكية والسييييييييطرة عليه. وفي  
‘ من يمثلهيييا )مثيييل وزارة أو و يييالييية وميييا إلى ذليييك( والجهييية 2’‘  يف تميييار  اليييدولييية ملكيتهيييا   1يلي:   ميييا

‘ الشيييييروط والأحكام العامة التي تنطبق على اسيييييتثمارات الحكومة  3’الحكومية التي سيييييتشيييييرف على النظام  
‘ مصييييييييييييادر تمويل النظام. وإذا  5’بين الدولة باعتبارها مسيييييييييييياهمة ومجل  إدارة النظام وإدارته    ‘ العلاقة4’

اختارت الدولة إنشييياء نظام ضيييمان الائتمان في شيييراكة مع القطار الخا ، فإن تحديد مسيييؤوليات والتزامات 
هم  يانات القطار الطرفين  ليهما بوضيييييوح سييييييسييييياعد على حماية حقوق المسييييياهمين ال ين يمثلون الأقلية، و 

 .( 270) خا  في الأأل ، وتعزيز مشار تهم النشطة في الحو مة وعمليات صنع القرار

                                                                                   ومن أجل العمل بكفاءة، من الأهمية بمكان أن يحد  د نطاق اختصيييا  نظم ضيييمان الائتمان قطار   -134
رئيسيييي )الخطوط  )قطاعات( المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة التي يسيييتهدفها النظام و  لك الخط ال

                                                                                      الرئيسيييييية( لنشييييياطه، وأن يعر ف نطاق الاختصيييييا  بدرجة من الاتسيييييار على نحو يكفي لاسيييييتيعاو تطورات  
                                 . ومن الأهمية بنف  القدر أن ت نشيييييي  ( 271) الدورة الاقتصييييييادية في القطار المسييييييتهدف )القطاعات المسييييييتهدفة(

                                   تمرار صلاحيته بمرور الوقت. وإضافة   آليات لمراجعة نطاق الاختصا  بصفة دورية من أجل تقييم مدى اس
إلى توفير الضيييييمانات الائتمانية، يجوز أن يشيييييمل نطاق الاختصيييييا  خدمات أخرى، مثل توفير المعلومات 

. وتعد الاسييتقلالية الإدارية والمسيياءلة لنظم ضييمان الائتمان في  ( 272) والمسيياعدة التقنية والتدري  والاسييتشييارات
                                                                   ويمكن أن ي كف ل تحايقهما على نحو أفضيييل إذا لم تكن العمليات اليومية   تنفي  اختصييياصيييها أمرين أسييياسييييين،

لنظام ضييييييمان الائتمان خاضييييييعة لأي ت ثير سييييييياسييييييي. وعلاوة على ذلك، بدون أموال  افية، لا يمكن لنظام 
ضييمان الائتمان أن ينف  اختصيياصيياته بفعالية. ولضييمان توافر التمويل على مسييتوى  اف، تدعو الممارسييات 

إلى أن يحدد الإطار القانوني أو التنظيمي المبلغ المطلوو توافري وأن يحدد مسؤولية الدولة فيما يتعلق   المثلى
 . ( 273) بتوفير رأ  المال الأولي والإعانات الإضافية خلال فترة حياة نظام ضمان الائتمان

 __________ 

‘ الإطار التشغيلي   3 ‘ حو مة الشر ات وإدارة المخاطر  2 ‘ الإطار القانوني والتنظيمي  1تشمل المبادب أربعة مجالات هي:    ( 269) 
 ه ا القسم من مشرور الدليل على جوان  المبادب ذات الصلة بنطاقه. الرصد والتقييم. وير ز  ‘4 

 . 14أعلاي(، صفحة  268الحاشية  ) FIRST Initiativeالبنك الدولي ومؤسسة  ( 270) 

 . 15المرجع نفسه، الصفحة   ( 271) 

 المرجع نفسه.  ( 272) 

 . 13المرجع نفسه، الصفحة   ( 273) 
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الدولة لمخاطر  بيرة                                                                        ويمكن لنظم ضيييييمان الائتمان العمومية، باعتبارها التزامات طارئة، أن تعر  ض -135
في الميزانييية ينتج عنهييا تيدفقييات نقييديية خيارجية أير متوقعيية وزييادة في اليديون. ولتخفيف هي ي المخيياطر، من  
الأهمية بمكان أن تجري الدولة تقييما طويل الأجل للآثار المترتبة في الميزانية قبل أن تنشيييئ نظاما لضيييمان 

                                                               يي خي  في الاعتبيار عيادة  العواميل التي ي حتميل أن تؤثر على التوازن  الائتميان. وأي تقييم واف للمخياطر المياليية 
المالي العام للنظام، و  لك خيارات توزيع المخاطر بين الأطراف )أي نظام ضيييييييمان الائتمان والمؤسيييييييسيييييييات 

 المالية المقرضة والمقترضين( المشار ة في النظام.

  
 الأهلية  ‘ 2   

لى معايير واضيييييييييحة وشيييييييييفافة للأهلية فيما يتعلق بالمنشيييييييييآت تعتمد نظم ضيييييييييمان الائتمان الكفؤة ع -136
الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة والمؤسييييييسييييييات المالية المقرضيييييية والقروض، التي ينبغي أن تكون مكشييييييوفة 
                                                                                             للاطلار العام وأن ت سيييييييتعرض بانتظام. ويتي  أيضيييييييا توخي الشيييييييفافية والوضيييييييوح في ه ي المعايير للدولة أن  

عمومية المسييييتثمرة في تشييييغيل نظام ضييييمان الائتمان اسييييتخداما أير سييييليم. ففيما تتجن  اسييييتخدام الأموال ال
                                                                                          يتعلق بالمنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة، من المهم أن يوضييييي   ما إذا  انت المنشييييي ة الصيييييغرى أو 
الصيييييييييييييغيرة أو المتوسيييييييييييييطة المؤهلة يمكن أن تكون شييييييييييييير ة أو مالكا وحيدا، و  لك القطار ال ي تعمل فيه. 

                                                                                   شييييييييييييييميل المعيايير الإضييييييييييييييافيية الحجم )ويعر ف عيادة بيالحيد الأقصييييييييييييييى لعيدد المورفين وقيمية الموجودات  ت  وقيد
. وفي دول معينة، قد تشيييييييييمل المتطلبات  ( 275) أو حدا أدنى لمدة التشيييييييييغيل  ( 274) والمبيعات( أو القطار الفرعي

المكان ال ي تدار فيه المنشييييييييي ة                                                                    القانونية وجود صيييييييييلة مع الولاية القضيييييييييائية التي يوف ر فيها الضيييييييييمان، مثل 
ومن المسيييييييييتصيييييييييوو أن تتاح للدول إمكانية توسييييييييييع نطاق معايير الأهلية للمنشيييييييييآت التجارية   ( 276) التجارية.

تيييي ثير على   النظييييام في حيييياليييية حييييدوث أزميييية مييييالييييية  برى أو حييييالات طوارب أخرى لهييييا  المسييييييييييييييتفيييييدة من 
 . ( 277) المحلي الاقتصاد

ي والتنظيمي المعمول به، يمكن أن تضييييييع نظم ضييييييمان الائتمان برامج وتماشيييييييا مع الإطار القانون  -137
                                                         ، من قبيل الشيييير ات الناشييييئة والمصييييد  رين وشيييير ات التكنولوجيا ( 278) مخصييييصيييية للفئات الفرعية من الشيييير ات

المتقدمة، أو أن تسييييتهدف مجموعات محددة من منظمي المشيييياريع مثل النسيييياء أو الشييييباو من أجل تشييييجيع  

 __________ 

 . 18المرجع نفسه، الصفحة   ( 274) 

الماليزي ال ي يقتضي مرور حد أدنى من الوقت في التشغيل يتراوح في  ثير من الأحيان  BizSMEانظر على سبيل المثال نظام  ( 275) 
 بين سنة واحدة وخم  سنوات. 

الإدارة  في حالات معينة، انظر الإمارات العربية المتحدة، يلزم أيضا أن يكون مواطنو تلك الولاية القضائية شر اء في الملكية أو  ( 276) 
لتجن  صرف ضمانات لمؤسسات لي  لها صلة حاياية بالولاية القضائية الداعمة. وفي حالات أخرى، مثل أيرلندا، يجوز أن  
يستبعد نظام ضمان الائتمان المؤسسات التي تشكل جزءا من مجموعة شر ات أوسع نطاقا أو التي تمتلك هيئات عمومية أو  

 مستثمرون أجان  حصة  بيرة منها.

                                                                         ، وس عت بلدان عديدة معايير الأهلية لتشمل صناعات أو أعمال تجارية محددة، بل 19-على سبيل المثال، خلال جائحة  وفيد ( 277) 
 IMF, Special Series on COVID-19, 2020, Legalوشر ات  بيرة أيضا، تعمل في قطاعات استراتيجية. انظر 

Considerations on Public Guarantees Schemes Adopted in Response to the COVID-19 Crisis, p. 2 . 

ممت بع  نظم ضمان الائتمان خصيصا لمساعدة المؤسسات التي تمار  أعمالا تجارية في قطاعات معينة ت عتبر ض،يفة أو  ( 278)                                                                                                            ص 
على سبيل المثال   محرومة فيما يتعلق بإمكانية الحصول على الائتمان، مثل المنشآت التجارية الزراعية أو الصناعية )انظر

 صندوق نظام ضمان الائتمان الزراعي في نيجيريا((. ش )Nigerian Agricultural Credit Guarantee Scheme Fundش
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                                                                                     في تلك الشييرائ . وفي المقابل، قد ت ع د النظم قائمة بالمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة تنظيم المشيياريع  
، أو قد تسيييييييتبعد  ( 279) أير المؤهلة )على أسيييييييا  ملفها الائتماني وسيييييييمعتها في السيييييييداد، على سيييييييبيل المثال(

 . ( 280) صراحة بع  القطاعات الفرعية من نطاق عملياتها

المالية المقرضيييية أيضييييا من وجود معايير أهلية واضييييحة، يمكن تحديدها ربما  وتسييييتفيد المؤسييييسييييات   -138
على أسيييييييا  مؤشيييييييرات موضيييييييوعية مثل قدرتها على خدمة المنشيييييييآت التجارية الصيييييييغيرة وقدراتها على إدارة 

الحصييير، مصيييارف   ، على سيييبيل المثال لا(283)                                       . وتشيييمل المؤسيييسيييات المالية المؤهلة عادة  (282)، (281)المخاطر
مقدمي الخدمات المالية أير المصييييرفية  مؤسييييسييييات الائتمان المرخصيييية أو المصييييارف التجارية أو والتنمية أ

الكيانات أير الربحية التي تهدف في المقام  ، أو(285)التعاونيات الائتمانية ، أو(284)الخاضييييييييييييعين للإشييييييييييييراف
فئات أخرى من المؤسيييسيييات  . ومن شييي ن إمكانية إدرال  (286)الأول إلى دعم تنمية المنشيييآت التجارية الصيييغيرة

المالية المؤهلة أن تسيياعد البلدان على تلبية الحاجة إلى توفير السيييولة بسييرعة أثناء الكوارث الطبي،ية الكبرى  
 .  (287)أو الأزمات المالية

وأخيرا، يؤدي وجود قوانين أو لوائ  تنظيمية واضييييييييييييحة بشيييييييييييي ن أنوار القروض المؤهلة للتغطية إلى  -139
م ضيمان الائتمان قرارات تقديرية أو تعسيفية قد تعرض فعاليته للخطر. وفي ه ا الصيدد، من  تجن  اتخاذ نظا

المسيييتصيييوو إدرال  ل من القروض المتعلقة بالنفقات التشيييغيلية )مثل المرتبات والإيجار والمرافق( والقروض  
منشيييييييييآت الصيييييييييغرى  المتعلقة بتمويل الاسيييييييييتثمار، لأن النور الأول يسييييييييياعد على الحفاي على الورائف في ال

والصيييييغيرة المعرضييييية للإعسيييييار بسيييييب  عدم  فاية الائتمان القصيييييير الأجل، ويسييييياعد النور الثاني على خلق  
 .( 288) فر  العمل والنمو الاقتصادي الطويل الأجل

 __________ 

                                                                                                                            في مالطة وأيرلندا، يجوز استبعاد المنشآت التجارية التي أ علن إفلاسها أو التي أبرمت اتفاقات لإعادة الهيكلة مع الدائنين أو التي   ( 279) 
 فوها الإداريون أو التنفي يون بسوء السلوك المهني مثل الاحتيال أو الفساد أو أسل الأموال. أدين مور

                                                                                                                  على سبيل المثال، لا ي من  الدعم في ليتوانيا للشر ات العاملة في مجالات المقامرة وال خيرة وإنتال وبيع التبغ والكحول.  ( 280) 

 . 18أعلاي(، صفحة  267الحاشية  ) FIRST Initiativeالبنك الدولي ومؤسسة  ( 281) 

بع  البلدان لا تحدد صراحة أو لا تنشر معايير الأهلية العامة للمؤسسات المالية المقرضة )سلوفينيا مثلا(، في حين أن بلدانا  ( 282) 
خلال قائمة )حصرية( بالمؤسسات  أخرى تعين المؤسسات المالية المقرضة المؤهلة بواسطة معايير عامة مجردة )مثل شيلي( أو من 

 المعتمدة التي خضعت لعملية فرز )مثل الهند أو نيوزيلندا(. 

 حسنت الأمانة ه ي الجملة لزيادة وضوح الن .  ( 283) 

 على سبيل المثال، في الفلبين. ( 284) 

 على سبيل المثال، في البرازيل.  ( 285) 

 ( من خلال منظمات أير حكومية متعاقدة.SEBت التجارية الصغيرة والناشئة )                                                  على سبيل المثال في مصر، حيب ي نف   برنامج المنشآ  ( 286) 

، أدرجت بع  الدول في فئة المقرضين  يانات مالية أير مصرفية )مثل المؤسسات  19-على سبيل المثال، خلال جائحة  وفيد ( 287) 
 IMF, Special Series onنية في سويسرا(. انظر  المالية الإلكترونية ومقدمي خدمات الدفع في إسبانيا أو الخدمات البريدية الوط

COVID-19   و2أعلاي(، الصفحة  277)الحاشية ، M. Dreyer and K. Nygaard, 2020, Lessons Learned in 

Designing and Implementing Support for Small Businessesمتاح على الرابط التالي ،:  
https://som.yale.edu/blog/lessons-learned-in-designing-and-implementing-support-for-small-businesses  .

                                                                                                                     أيضا أمثلة الفلبين أو  ندا أو أستراليا. ولكي ي عتبر مقدمو الطلبات مؤهلين للمشار ة في نظم ضمان الائتمان ه ي، قد ي طل   انظر  
، مثلا من خلال عدم تحقق تدفقات نقدية متوقعة ومنتظمة أو تضرر  19-منهم على نحو ما أن يثبتوا أنهم تضرروا من جائحة  وفيد

 يف تشغيل إضافية في رل الظروف التي فرضتها الجائحة.  حجم الأعمال أو تكبد تكال

 . 19و 18أعلاي(، الصفحتان  267الحاشية  ) FIRST Initiativeالبنك الدولي ومؤسسة  ( 288) 

https://som.yale.edu/blog/lessons-learned-in-designing-and-implementing-support-for-small-businesses
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 تخفيف المخاطر  ‘ 3   

لأن                                                                                   حسييييييبما ذ كر أعلاي، قد تعر  ض نظم ضييييييمان الائتمان العمومية الحكومات لمخاطر مالية عالية -140
الدولة قد تفتقر إلى الأموال اللازمة لخدمة الالتزامات الناشئة عن الضمانات المحتج بها، ولا سيما في أوقات 
                                                                                                  الأزمات. و مبدأ عام، ينبغي تبعا ل لك أن تت ب ع القرارات المتعلقة بإنشيييييييييييييياء نظم ضييييييييييييييمان الائتمان العمومية  

بنظم ضمان الائتمان. ويمكن أن يتراوح ذلك بين إبلام                                                  عملية  تكفل فهم مقرري السياسات للمخاطر المرتبطة 
البرلميان بنور النظيام وآثياري و يف يمكنيه أن يؤثر على الميزانيية العموميية، من أجيل الحصييييييييييييييول على موافقية  
                                                                                               البرلمان على إنشييياء النظام. إضيييافة  إلى ذلك، يجوز للدول، عند تصيييميم نظام ضيييمان الائتمان، أن تسيييتخدم  

تخفيف من مخاطر عمله. فعلى سيييييييييبيل المثال، قد تضيييييييييع حدا أقصيييييييييى، إما  مبلغ ثابت أو آليات مختلفة لل
كنسبة مئوية، للتعرض الإجمالي للنظام. ويمكن أن يكون الحد الأقصى ثابتا أو أن يجري تنايحه على فترات  

. ( 289) محددة. وبدلا من ذلك، قد تقرر وضيييييييع حد أقصيييييييى لحجم القروض الفردية المضيييييييمونة بموج  النظام
تختار الدول أيضييا أن تطبق سييياسيية للرسييوم قائمة على المخاطر يتعين بموجبها دفع رسييوم ضييمان أعلى   وقد

للقروض التي تنطوي على مخيياطر أعلى. وقييد يتطليي  ذلييك على تحييديييد فئييات مختلفيية للمخيياطر، مع فرض 
 رسوم ثابتة محددة سلفا على  ل فئة. 

طر الأخلاقية التي تتعرض لها المؤسيسيات المالية المقرضية  ومن أكثر الطرق شييوعا للحد من المخا -141
                                                                                            إنشييياء  ضيييمانات جزئية تسيييتخدم آلية نسيييبة التغطية، وذلك لتحديد نسيييبة تعرض القروض التي يضيييمنها نظام 
ضيمان الائتمان. وتتطل  ه ي ايليات تصيميما دقيقا حتى توفر حماية  افية للمؤسيسيات المالية المقرضية في 

 ة الصيييغرى أو الصيييغيرة أو المتوسيييطة عن السيييداد، وتشيييجعها في الوقت نفسيييه على رصيييد حالة تخلف المنشييي 
أداء تلك المنشييييآت بانتظام. على سييييبيل المثال، يمكن أن يكون ارتفار نسييييبة التغطية ج ابا جدا للمؤسييييسييييات 

نشيطة لفح  المالية المقرضية، لأنها سيتحظى بالحماية من مخاطر الائتمان وقد لا يكون لديها حافز لتنفي  أ
المخاطر والرصيييد بشيييكل سيييليم، مما يؤدي من ثم إلى الإفراط في المخاطرة )مثل تقديم الائتمان إلى منشيييآت  

. وفي المقابل، إذا  ( 290) صييغرى وصييغيرة ومتوسييطة معرضيية لمخاطر عالية( وتعري  اسييتدامة النظم للخطر
سييييييسييييييات المالية قد تتجاهل  لم يتحمل نظام ضييييييمان الائتمان سييييييوى حصيييييية صييييييغيرة من المخاطر، فإن المؤ 

                                                                                         . وعادة  ما تدفع الاحتياجات السيييياسييياتية قرار الدولة بشييي ن نسيييبة التغطية. ومن المؤ د أن وجود  ( 291) البرنامج
تقاسيم متوازن للمخاطر بين نظام ضيمان الائتمان والمؤسيسية المالية المقرضية سييحفز ه ي الأخيرة على رصيد  

صيغيرة أو المتوسيطة رصيدا دقيقا. وينبغي أن يشيار بوضيوح إلى نسيبة الأداء الائتماني للمنشي ة الصيغرى أو ال
التغطية في الاتفاق التعاقدي المبرم بين نظام ضييمان الائتمان والمؤسييسيية المالية، وينبغي أن يوضيي  الاتفاق 

 أيضا  يفية تقاسم الخسائر بين الطرفين.

 __________ 

، زادت دول  ثيرة مؤقتا الحد الأقصى لحجم القروض باستخدام معايير مثل نور المنش ة وحجمها، أو إيرادات 19-خلال جائحة  وفيد ( 289) 
نش ة الصغرى أو الصغيرة. وفي دول معينة، تسم  القوانين المنطبقة باستثناءات لكل حالة على حدة في حالة مصلحة الأمن  الم

  IMF, Special Series on COVID-19القومي، أو حماية الورائف، أو أهمية المنش ة التجارية بالنسبة للاقتصاد الوطني. انظر  
 . 3أعلاي(، الصفحة   277)الحاشية  

 (290 ) IMF, Special Series on COVID-19    2أعلاي(، الصفحة   277)الحاشية . 

 (291 ) R. Ayadi and S. Gadi, Access by MSMEs to Finance in the Southern and Eastern Mediterranean: What 

role for credit guarantee schemes?, MedPro Technical Report, 2013, p. 11 . 
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المالية المقرضية يت ثر بما لكل منها    وبما أن توزيع المخاطر بين نظام ضيمان الائتمان والمؤسيسيات -142
من أدوار ومسيييييؤوليات، فمن المهم أن يحدد الإطار القانوني بوضيييييوح تلك الأدوار والمسيييييؤوليات. والممارسييييية 
الجيدة هي أن يوض  على وجه الخصو  أن قرارات الإقراض تستند إلى السلطة التقديرية المطلقة للمؤسسة  

تسيتند إليها تلك القرارات )مثل الجدارة الائتمانية للمنشيآت الصيغرى والصيغيرة  المالية والمعايير التي ينبغي أن
والمتوسييطة  ومدى تواؤم القرض المضييمون مع أعمال المؤسييسيية المالية وإقدامها على المخاطرة  وما إذا  ان  

ف يمكن اسيييتخدام القروض المضيييمونة  ضيييمانة رهنية للحصيييول على تسيييهيلات السييييولة التي يوفرها المصييير 
 . ( 292) المر زي(، وأن نظام ضمان الائتمان مسؤول عن الموافقة على ضمانات محددة

وقد تكون هناك مخاطر أخلاقية فيما يخ  المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة أيضييا، لأنها  -143
قد تقدم معلومات مضييييييللة أو لا تفصيييييي  عن معلومات حسيييييياسيييييية للمؤسييييييسيييييية المالية المقرضيييييية، وقد تسيييييياعد  

                                                                                        تقاسم المخاطر على منع ذلك. ومن الممارسات الموصى بها أن ت لز م المنش ة الصغرى أو الصغيرة   ممارسات
أو المتوسيييييييطة بتقديم ضيييييييمانة رهنية في معرض إثبات التزامها بالسيييييييداد. إلا أن شيييييييروط الضيييييييمانات الرهنية 

مان مع المؤسييييسيييية المفرطة يمكن أن تكون منافية للغرض من الضييييمان، وينبغي أن يحدد نظام ضييييمان الائت 
المالية المقرضييييية مسيييييتوى مناسيييييبا لشيييييرط الضيييييمانة الرهنية يحد من المخاطر الأخلاقية للمنشيييييآت الصيييييغرى 

. وتجدر  ( 293) والصغيرة والمتوسطة دون أن يثبط عزيمة تلك المنشآت عن التقدم بطل  للحصول على قروض
ة والمتوسيطة أو عدم فرضيه يترت   الإشيارة إلى أن قرار فرض شيرط ضيماني على المنشيآت الصيغرى والصيغير 

آثارا على السييييييياسيييييية المالية للدولة، نظرا لأن عدم وجود ضييييييمانات رهنية قد يزيد من التكاليف أير المتوقعة 
 .( 294) )شالمخاطر الماليةش( التي قد يتعين على الدولة تغطيتها نتيجة خسائر نظام ضمان الائتمان

  
 الرسوم  ‘ 4   

                                                                            ت حد د رسييييييوم الضييييييمان في الإطار القانوني أو التنظيمي لنظم ضييييييمان الائتمان ولي  لكل          عادة  ما  -144
                                                                                                   حالة على حدة، عادة  بفرض رسوم مقطوعة ثابتة أو متغيرة. وعند تحديد الرسوم، يعد إيجاد توازن بين أهداف 

ل ي قد يحصييل عليه  برنامج الضييمان واسييتدامته المالية ممارسيية جيدة. وينبغي أن تغطي الرسييوم، مع الدخل ا
نظام ضييييييييييمان الائتمان من أنشييييييييييطته الاسييييييييييتثمارية وأي إعانات حكومية، تكاليف العمليات والتكلفة المتوقعة 
لمخاطر الائتمان. وتسييييياعد شيييييفافية سيييييياسييييية التسيييييعير على جعل نظام ضيييييمان الائتمان ج ابا للمسيييييتخدمين  

محددة للبلد اسييييييتدامة النظام. فعلى سييييييبيل  المحتملين. وتكفل إمكانية تعديل الرسييييييوم على أسييييييا  الظروف ال
                                                                                           المثال، تضييييييع دول معينة، اسييييييتجابة  لأي أزمة  برى تؤثر على هياكلها الاقتصييييييادية العامة، حدودا قصييييييوى 

 .( 295) لمبالغ الرسوم التي يمكن تقاضيها أو تحظر فرض الرسوم

  

 __________ 

 (292 ) IMF, Special Series on COVID-19    4أعلاي(، الصفحة   277)الحاشية . 

 . 20أعلاي(، صفحة  267الحاشية  ) FIRST Initiativeالبنك الدولي ومؤسسة  ( 293) 

أضافت الأمانة ه ي الإشارة إلى ايثار المالية المترتبة على الدول فيما يتعلق باشتراط الضمانات الرهنية في مخططات ضمانات   ( 294) 
 (. 87، الفقرة  A/CN.9/1122الائتمان، تماشيا مع مناقشات الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

  IMF, Special Series on COVID-19. وفي ه ا الصدد، انظر  19-على سبيل المثال، الأزمة الناجمة عن جائحة  وفيد ( 295) 
 . 3أعلاي(، الصفحة   277)الحاشية  

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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 خسائر القروض تخلف المنشآت الصغرى أو الصغيرة أو المتوسطة عن السداد واسترداد   ‘ 5   

يعد وجود عملية شيييفافة حسييينة التوقيت لإدارة تخلف المنشيييآت الصيييغرى أو الصيييغيرة أو المتوسيييطة   -145
عن السيداد وما يليها من مطالبات من المؤسيسيات المالية المقرضية أمرا أسياسييا لتشيغيل نظام ضيمان الائتمان  

قيق ذلك حين يوضييييييي  الإطار القانوني أو  . ويمكن تح( 296) بكفاءة ولبناء وإدامة ثقة مؤسيييييييسيييييييات الإقراض فيه
التنظيمي والترتيبات التعاقدية الظروف الدقيقة التي تدفع إلى تدخل نظام ضيييمان الائتمان، مثل بدء إجراءات  

 . ( 297) الإعسار ضد المنش ة الصغرى أو الصغيرة أو المتوسطة أو ت خر المنش ة عن سداد القرض

                                                     ت عتبر الضييمانات التي تصييدرها نظم ضييمان الائتمان ضييمانات    ،( 298) وفي بع  الولايات القضييائية -146
(. وفي بعضها ايخر، يتحمل نظام 104مستقلة، حيب لا يرتبط التزام الضامن بالدين الأساسي )انظر الفقرة  

( حيب يعتمد إنفاذ الضييييمان أو صييييلاحيته على إنفاذ 119)انظر الفقرة    ( 299) ضييييمان الائتمان مسييييؤولية تابعة
يسي أو صلاحيته، وإن جاز للنظام أن يسدد دفعة مؤقتة إلى المؤسسة المالية على أسا  الخسائر الدائن الرئ 

المتوقعة بعد التخلف عن السيييييداد. وإذا  ان إنفاذ المؤسيييييسيييييات المالية للضيييييمانات مرتبطا بحدوث شخسيييييائرش،  
ؤسييييسييييات المالية فسيييييلزم توخي الوضييييوح بشيييي ن متى و يف يجري الاعتراف ب ن تلك الخسييييائر وقعت وأن الم

. إلا أنه سييكون من المسيتصيوو أن تسيتكشيف المؤسيسيات المالية المقرضية، قبل تقديم مطالباتها، ( 300) تحملتها
حلولا بديلة اسييييتباقية، بما يشييييمل جدولة القروض،  ي يتسيييينى للمنشيييي ة الصييييغرى أو الصييييغيرة أو المتوسييييطة 

 .( 301) القرض سداد

فافة للضييييييييمان أن تتجن  حدوث منازعات مكلفة بين ويمكن لوجود إجراءات سييييييييداد واضييييييييحة وشيييييييي  -147
المؤسيييسيييات المالية المقرضييية ونظم ضيييمان الائتمان. وتعد الاتفاقات التعاقدية المبرمة بين النظام والمؤسيييسييية  
المالية التي تن  على الشييروط التي تكون فيها مطالبة ما مقبولة، والحد الأقصييى لمبلغ الفوائد أير المسييددة 

مان، والإطار الزمني لتسييييوية المطالبات، خطوة أولية للحفاي على علاقة سييييليمة بين ه ين  ال ي يغطيه الضيييي 
الطرفين. وتتمثل إحدى الممارسييييييييييات الشييييييييييائعة في تحديد حد أدنى من وقت الانتظار الإلزامي بعد صييييييييييرف  

ة القصييوى بعد                                                                                       القرض قبل أن يتسيينى تقديم مطالبة إلى نظام ضييمان الائتمان، وقد اقت رح أن تحد د أيضييا المد
أول دفعة )دفعات( لم تسييييييدد، دون اشييييييتراط اتخاذ إجراءات قانونية ضييييييد المنشيييييي ة الصييييييغرى أو الصييييييغيرة أو 

                                                                                 . وإضيافة  إلى ذلك، من المسيتصيوو أن تقتضيي الاتفاقات تقديم شيرح  تابي تفصييلي في حالة  ( 302) المتوسيطة
 .( 303) رف  المطالبة

 __________ 

 . 22أعلاي(، صفحة  267الحاشية  ) FIRST Initiativeالبنك الدولي ومؤسسة  ( 296) 

 (297 ) Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit GmbH (GIZ), SMEs’ Credit Guarantee 

Schemes in Developing and Emerging Economies: Reflections, Setting-up Principles, Quality Standards, 

2014, p. 59 . 

 . 5أعلاي(، الصفحة  277)الحاشية   IMF, Special Series on COVID-19على سبيل المثال، إيطاليا والولايات المتحدة.  ( 298) 

 . 5الصفحة  على سبيل المثال، فرنسا وهولندا. المرجع نفسه،  ( 299) 

 المرجع نفسه.   ( 300) 

 . 22أعلاي(، صفحة  267الحاشية  ) FIRST Initiativeالبنك الدولي ومؤسسة  ( 301) 

 المرجع نفسه.  ( 302) 

 المرجع نفسه.   ( 303) 
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.  ( 304)                                                     يتعلق بحقوق نظام ضييمان الائتمان بمجرد أن ي دفع الضييمانوأخيرا، يلزم توخي الوضييوح فيما  -148
والمبدأ القانوني العام هو أن حقوق أو مطالبات المؤسييسيية المالية المقرضيية لدى المنشييآت الصييغرى والصييغيرة 
                                                                                             والمتوسيييييييطة أو أيرها من الأطراف المدينة ت سيييييييند إلى نظام ضيييييييمان الائتمان )الحلول القانوني، أي أن يحل 

                                                                                  حيل دائن آخر(. ومن أجيل  فيالية علم جميع الأطراف بي ليك، من المهم أن ي ن   صييييييييييييييراحية على حق  دائن م
                                                                                           الحلول في أحكام وشيروط الضيمان وأن ي ن  الحكم بوضيوح على أن نظام ضيمان الائتمان يمكنه أن يمار   

سييي لتنفي   ه ا الحق دون انتظار سييداد أي مبالغ أخرى أير مضييمونة إلى المؤسييسيية المالية. وثمة شييرط أسييا
الحلول القانوني تنفي ا فعالا، بطبيعة الحال، هو أن يعترف الإطار القانوني المحلي ب ن حلول نظام ضييييييييمان 
الائتمان العمومي قابل للإنفاذ قانونا. ويجوز أن تبرم نظم ضييييييييمان ائتمان معينة، من أجل تعزيز حقوقها في 

أو المتوسيييييييطة توافق ه ي الأخيرة بموجبه على    الحلول، اتفاقا منفصيييييييلا مع المنشييييييي ة الصيييييييغرى أو الصيييييييغيرة
                                          تعوي  النظام فيما يتعلق ب ي مبالغ ت دفع. 

                                                                             ويمكن أن يخو ل نظيييام ضييييييييييييييميييان الائتميييان العمومي حقوق الحلول عن عيييدد أكبر مميييا يلزم من  -149
          ر، اقت رح المؤسييسييات المالية المقرضيية، مما قد يشييكل تهديدا لاسييتدامته المالية. ومن أجل تخفيف ه ي المخاط

أن تقوم نظم ضيييييمان الائتمان بتحويل القروض المضيييييمونة إلى صيييييكوك سيييييهمية أو شيييييبه سيييييهمية، وأن تنقل  
الانكشييافات إلى مؤسييسييات عمومية أخرى )مثل مصييارف التنمية( أو أدوات اسييتثمارية متخصييصيية يمكنها أن  

ى، قد يكون تحويل الدين  تدير تلك المواقف على نحو أفضل. وفي حالة القروض المضمونة للمنشآت الصغر 
إلى صيييييييك شيييييييبه سيييييييهمي، مثل التزام ضيييييييريبي في المسيييييييتقبل، خيارا أكثر قابلية للتطبيق، بالنظر إلى ارتفار  

 .( 305) تكاليف رصد الاستثمار في رأ  المال

وإذا  ان نظام ضمان الائتمان لا يقدم إلا ضمانات جزئية، جاز للنظام والمؤسسة المالية المقرضة،  -150
، أن يقدما مطالبة ضيد المنشي ة الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة المتعثرة. ومن أجل تحسيين الكفاءة،  كليهما

قد يحدد الاتفاق التعاقدي ما إذا  انت المؤسيسية المالية المقرضية أو نظام ضيمان الائتمان أو  لاهما مسيؤولا  
يق أقصيى قدر من النتائج، قد يكون  عن اسيترداد الدين من المنشي ة الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة. ولتحق

من الملائم أن يعهد نظام ضيييييمان الائتمان إلى المؤسيييييسييييية المالية به ي المهمة، بالنظر إلى أن المؤسيييييسيييييات 
                                                                                                  المالية لديها عادة  أدوات أكثر للحصيول على معلومات عن المنشي ة الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة وربما  

                                    ، ي طل  من المؤسييسيية المالية المقرضيية  ( 306) بيل المثال، في بع  الدولحوافز أقوى لاسييترداد الدين. فعلى سيي 
 .( 307) أن تتصرف  و يل لنظام ضمان الائتمان أثناء مرحلة الإنفاذ

  
 نظم الضمان الخاصة  )ب(  

(، يجوز أيضيييا أن يتولى القطار الخا  تمويل وتشيييغيل نظم 129                             حسيييبما ذ كر أعلاي )انظر الفقرة  -151
ضييييييمان الائتمان مباشييييييرة، ويمكن لتلك النظم أن تتخ  شييييييكل نظم الضييييييمانات المؤسييييييسييييييية أو نظم الضييييييمان  

يحكمها   المتبادل. ويمكن أن تكون النظم الأولى شيييير ات ذات مسييييؤولية محدودة أو شيييير ات عمومية محدودة
 __________ 

 المرجع نفسه.   ( 304) 

-https://blogs.worldbank.org/psd/protection-reallocation-public-credit-guarantee-schemes-postانظر   ( 305) 

pandemic-world . 

 . 5علاي(، الصفحة أ  277)الحاشية   IMF, Special Series on COVID-19على سبيل المثال، شيلي. انظر  ( 306) 

 المرجع نفسه.  ( 307) 

https://blogs.worldbank.org/psd/protection-reallocation-public-credit-guarantee-schemes-post-pandemic-world
https://blogs.worldbank.org/psd/protection-reallocation-public-credit-guarantee-schemes-post-pandemic-world
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                                                                                     قانون الشيييييييير ات. وفي بع  الولايات القضييييييييائية، ت عتبر نظم ضييييييييمان الشيييييييير ات بمثابة مؤسييييييييسييييييييات مالية 
 .( 308) متخصصة وتتماشى لوائحها التنظيمية التحوطية مع تلك المعمول بها في المصارف

أو                                                                                  وعادة  ما ت نشييي  نظم الضيييمان المتبادل بواسيييطة منشيييآت صيييغرى أو صيييغيرة أو متوسيييطة مسيييتقلة   -152
. وهي تتخ  في  ثير من الأحيان الشيييكل  ( 309) الرابطات التي تمثلها لغرض توفير الضيييمانات لأعضيييائها فقط

القانوني للتعاونيات وتحكمها التشييييريعات المحلية ذات الصييييلة. وعندما تتولى منشييييآت صييييغرى أو صييييغيرة أو 
ارك في صيينع القرار، وتتحمل  متوسييطة إنشيياء النظم مباشييرة، تسييهم تلك المنشييآت في تكوين رأ  المال، وتشيي 

المسؤولية المشتر ة عن الائتمانات أير المسددة. وعندما تنشئ رابطات ممثلي المنشآت التجارية تلك النظم، 
                                                            . وعلى الرأم من أن نظم الضييييييييمان المتبادل تمو ل إلى حد  بير من ( 310) فإنها تكون مسييييييييؤولة عن تشييييييييغيلها

 .( 311) عينة بشكل من أشكال الدعم الحكومي                                      رسوم العضوية، فإنها ت شغ ل في بلدان م

                                                                                    وقد ترى المؤسيييييييسيييييييات المالية أن الإقراض في إطار نظم الضيييييييمان المتبادل مرب  ، بالنظر إلى أن  -153
تقييم المخاطر ومتابعة سيييداد القروض قد يتولى تيسييييرهما الكيان المشيييرف على نظام الضيييمان المتبادل. وقد 

مؤسييييسيييية المالية على نحو لا ب   به. أما على جان  الطل ، فقد يعزز  يخف  ذلك من التكاليف الإدارية لل
الاقتراض من خلال نظام الضيمان المتبادل إمكانية حصيول المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة المجدية 
على الائتمان، بالنظر إلى أن نظم الضيييييمان المتبادل قد تكون مجهزة لتقييم طلباتها بالحصيييييول على قروض 

                                                                                     ضييل من نظم ضييمان الائتمان العمومية. وإضييافة  إلى ذلك، تسييتطيع نظم الضييمان المتبادل، بالنظر بشييكل أف
إلى وضعها التفاوضي، أن تتفاوض مع المؤسسات المالية المقرضة على أسعار فائدة قروض أقل من فرادى  

 المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة.

المتبادل قد تؤثر على اسيييييييييييييتدامتها على المدى   إلا أن هناك تحديات في تشيييييييييييييغيل نظم الضيييييييييييييمان -154
الطويل، بما يشمل، على وجه الخصو ، ارتفار مستوى التجزؤ، لأن أالبية ه ي النظم تخدم طائفة محدودة 
من المنشييييييآت التجارية  وانخفاض مسييييييتوى وفورات الحجم في توفير الضييييييمانات، مع وجود تكاليف تشييييييغيلية  

تعرض للمخاطر، بسيييييب  تغطيتها الجغرافية والقطاعية المحدودة. وفي عدة  مرتفعة نسيييييبيا  وارتفار مسيييييتوى ال
بلدان، أدت ه ي التحديات إلى إجراء عمليات دمج أو جمع بين نظم الضيمان المتبادل المختلفة لخف  تكلفة  
الخدمة وتوسييييييع نطاق المعروض من صيييييكوك الضيييييمان. وأدى ذلك بدوري أيضيييييا إلى رفع مسيييييتوى الكفاءات 

 .( 312) لكيانات المشرفة على النظم و  لك مستوى مهاراتها واستراتيجياتهاالتقنية ل

  

 __________ 

 (308 ) GIZ, SMEs’ Credit Guarantee Schemes in Developing and Emerging Economies, 2014, p. 22 . 

 . 15المرجع نفسه، الصفحة   ( 309) 

 (310 )  L. Cusmano, SME and Entrepreneurship Financing: The Role of Credit Guarantee Schemes and Mutual 

Guarantee Societies in supporting finance for small and medium-sized enterprises, in OECD SME and 

Entrepreneurship Papers No. 1, 2013, p. 24 . 

 (311 ) OECD, Discussion Paper on Credit Guarantee Schemes ( الصفحتان  256الحاشية ،)9و 8أعلاي . 

 (312 )  L. Cusmano, SME and Entrepreneurship Financing  (  الصفحتان  310الحاشية ،)68و 67أعلاي  . 
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 نظم ضمانات الائتمان الدولية  )ج(  

قد يلزم تقديم مسياعدة دولية لإنشياء وتشيغيل نظم ضيمان الائتمان في البلدان التي لا توجد فيها تلك   -155
نزاعات( أو التي لم تنج  فيها نظم مماثلة في النظم )بسييييييييب  نق  الموارد أو في البلدان الهشيييييييية والمت ثرة بال

                                                                                             السيييييييييابق وتحتال إلى إعادة توجيه. وبناء  عليه، دشييييييييينت عدة منظمات دولية أو إقليمية، من بينها مصيييييييييارف 
، وبنك التنمية الأفريقي(، ( 314) ، ومصيييييييرف التنمية ايسييييييييوي ( 313) التنمية العالمية والإقليمية )مثل البنك الدولي

لائتمان في شييييييراكات مع  يان من الكيانات المحلية، سييييييواء  ان ذلك هيئة عامة )مثل  نظما دولية لضييييييمان ا
وزارة( أو مؤسيسية مالية أو رابطة خاصية أو منظمة أير حكومية. ومن بين المنظمات الدولية، تجدر الإشيارة 

وصيييييييييييندوق الأمم المتحدة للمشييييييييييياريع الإنتاجية يعملان في مجال    ( 315) إلى أن برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
تعزيز نظم الضيمان الدولية إما بالتعاون مع الحكومات الوطنية أو مع المصيارف الإنمائية. وتوجد أيضيا نظم 
لضيييييييييييييمان الائتمان يمولها القطار الخا  وتعمل على المسيييييييييييييتوى الإقليمي أو الدولي، مثل تلك التي تديرها  

( التي تقدم المسيياعدة إلى مؤسييسييات التمويل الأصييغر المحلية Grameen Foundationمين )مؤسييسيية أرا
 والإقليمية وأيرها من المنظمات المماثلة.

                                                                                          وعادة ما ت نشيي  نظم ضييمان الائتمان الدولية بالاقتران مع باقات المسيياعدات التقنية، من أجل تيسييير  -156
هداف مختلفة، مثل دعم تنمية المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة  . ويمكن أن يكون لها أ ( 316) تصيييييميمها وتنفي ها
أو مجموعات محددة من منظمي المشاريع )مثل النساء والشباو ومجموعات الأقليات    ( 317) والمتوسطة عموما

وما إلى ذلك( أو تنمية المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة العاملة في قطاعات محددة )مثل القطار 
 .  ( 318) الرقمي أو الريفي(

  
 تقييم الجدارة الائتمانية للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة  - 5 

يتمثل العنصر الحاسم في أي اتفاق إقراض في قرار الممول بش ن تقديم الائتمان إلى المقترض من  -157
عدم تقديمه. والإدارة الحكيمة تستلزم أن يجري الممولون تقييما سليما للجدارة الائتمانية للمقترض، أي مستوى 

ذلك صييييييعوبات في حالة الشيييييير ات   المخاطر والقدرة على سييييييداد القرض والاسييييييتعداد لسييييييدادي. وقد لا يشييييييكل
الكبيرة، التي قد يتوافر بسيهولة ما يخصيها من تفاصييل متعلقة بالأداء التجاري للشير ة وبياناتها المالية ودرجة  
                                                                                                     تعرضها للمخاطر المالية. وفي المقابل، قد يصب  ه ا الأمر أكثر إجهادا وأكثر تكلفة )مقارنة  بايمة القرض(  

 __________ 

 . www.worldbank.org/en/topic/smefinanceانظر  ( 313) 

 ADB to Provide Local Currency Lending to Support MSMEs Growth in“انظر، على سبيل المثال،   ( 314) 

Kazakhstan | Asian Development Bank” . 

ليشتي -على سبيل المثال، دعم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وزارة السياحة والتجارة والصناعة والمصرف التجاري الوطني في تيمور ( 315) 
 شاء مرفق لضمان القروض للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة التي تحتال إلى مساعدة مالية.لإن

 (316 ) A. Green (2003), Credit Guarantee Schemes for Small Enterprises – An Effective Instrument to Private 

Sector-led Growth, p. 19 . 

الأفريقي، ال ي أنشئ تحت قيادة بنك التنمية الأفريقي، إلى تعزيز فر  حصول   على سبيل المثال، يهدف صندوق الضمان ( 317) 
 . www.iadb.org/en/idb-finance/guaranteesالمنشآت الصغيرة والمتوسطة على التمويل. انظر 

انظر، على سبيل المثال، برنامج و الة التنمية الدولية التابعة للولايات المتحدة ومؤسسة التمويل الإنمائي في زامبيا، حيب تشتر ان  ( 318) 
مع ثلاثة مصارف مختلفة لتقديم قروض مضمونة عبر قطاعات وأأراض مختلفة،  

www.usaid.gov/documents/development-finance-corporation . 

https://www.worldbank.org/en/topic/smefinance
https://www.iadb.org/en/idb-finance/guarantees
https://www.usaid.gov/documents/development-finance-corporation
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غرى والصييغيرة والمتوسييطة، خصييوصييا المنشييآت الصييغرى والصييغيرة التي قد تكون  فيما يتعلق بالمنشييآت الصيي 
                                                 بياناتها أير  افية أو أير موثوقة، إن و جدت أصلا. 

وبسيييييييييييب  ه ا التباين في المعلومات، أالبا ما يكون الممولون أكثر إحجاما عن إقراض المنشيييييييييييآت   -158
                                             حجما، و ما ذ كر آنفا، فإنهم عادة  ما يفرضييييييون                                                   الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة مقارنة  بالشيييييير ات الأكبر 

متطلبات تتعلق بالضييمانات الرهنية والضييمانات الشييخصييية على تلك المنشييآت للتخفيف من مخاطر الائتمان  
التي يتعرضيييون لها. وه ا أالبا ما يقلل من خيارات المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة في الحصيييول  

على الامتثيال لتليك المتطلبيات. ومن أجيل تقلييل تبياين المعلوميات إلى أدنى    على الائتميان نظرا لعيدم قيدرتهيا
‘ تطوير بنى  1حد، أوصيييييت مجموعة العشيييييرين ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصيييييادي بما يلي:  

تحتييية للمعلومييات لغرض تقييم مخيياطر الائتمييان، تييدعم إجراء تقييم دقيق للمخيياطر في تمويييل المنشيييييييييييييييآت 
‘ توحيد المعلومات المتعلقة بمخاطر الائتمان وإتاحتها للمشييييار ين في السييييوق ومقرري  2’رية الصييييغيرة  التجا

‘ إتاحة المعلومات المتعلقة بمخاطر الائتمان على  3السيييييييييياسيييييييييات المعنيين، إلى الحد الممكن والمناسييييييييي    
ا في سييييييلاسييييييل الايمة المسييييييتوى الدولي من أجل تعزيز أنشييييييطة الشيييييير ات الصييييييغيرة عبر الحدود ومشييييييار ته

. وفي بلدان معينة، أنشييي  الإطار القانوني والتنظيمي آليات لتبادل المعلومات تت لف من مصيييادر  ( 319) العالمية
متعددة ومتكاملة يمكن للممولين من خلالها جمع المعلومات عن المقترض المحتمل قبل تقديم الائتمان. وه ا  

للجدارة الائتمانية للمنشيييي ة الصييييغرى أو الصييييغيرة أو المتوسييييطة يضييييمن قدرة الممولين على إجراء تقييم سييييليم  
ولأي مخياطر ائتميانيية محتملية. والأدوات المعروضيييييييييييييية في الفقرات التياليية أمثلية على سييييييييييييييبيل الحيد من تبياين  

 المعلومات.

  
 إعداد التقارير الائتمانية   )أ(  

يسيييا في معالجة مشييكلة تباين المعلومات                                                         تؤدي نظم إعداد التقارير الائتمانية، حيثما و جدت، دورا رئ  -159
لأنهيا تتي  جمع وتوزيع المعلوميات المياليية عن المقترضييييييييييييييين المحتملين، مميا يتي  للممولين أن يعرفوا المزييد  
عن خصييائ  المنشيي ة الصييغرى أو الصييغيرة أو المتوسييطة، وسييلو ها السييابق، وسييجلها التاريخي فيما يتعلق  

الحياليية. وهي ا يمكن أن يقليل من تكلفية بي ل الممولين تيدابير العنيايية الواجبية  بيالسييييييييييييييداد، ومخياطرهيا الائتميانيية  
. إلا أن إعداد التقارير الائتمانية قد  ( 320) ويقلل أسييييعار الفائدة على المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة

ياق الإقراض  يكون أقل أهمية في تقييم الجدارة الائتمانية للمنشيييي ة الصييييغرى أو الصييييغيرة أو المتوسييييطة في سيييي 
القائم على العلاقة بالمقترض، حيب تتي  التفاعلات بين الممول والمنشي ة الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة 
مع مرور الوقت للممول أن يجمع المعلومات اللازمة لتقييم الجدارة الائتمانية لتلك المنشيييي ة. وفي ه ي الحالة، 

 د أي ثغرات متباية. قد تؤدي التقارير الائتمانية دورا تكميليا لس

وقد يكون مقدمو خدمات التقارير الائتمانية إما  يانات عمومية أو شر ات مملو ة للقطار الخا :  -160
وفي العيادة تلبي هي ي الأخيرة احتيياجيات الممولين من المعلوميات، في حين أن البييانيات التي تجمعهيا وتقيدمهيا  

قرري السييييياسييييات والجهات التنظيمية وأيرها من السييييلطات  الكيانات العمومية موجهة للاسييييتخدام من جان  م
                                                                                                    والكييانيات العموميية. وفي  لتيا الحيالتين،  ثيرا ميا ت قيد م الخيدمية بطريقية متشييييييييييييييابهية وقيد تثير مسييييييييييييييائيل إجرائيية 

 __________ 

 (319 ) G20/OECD High Level Principles on SME Financing, 2015, p. 6 . 

أسعار الفائدة والضمانات الرهنية اللازمة ومعدلات  على سبيل المثال، في  ينيا، ساعد تدشين خدمة التقارير الائتمانية على خف   ( 320) 
 التخلف عن السداد فيما يخ  القروض في المصارف التجارية.
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وتكنولوجية وقانونية متشيييييييييابهة فيما يتعلق بجمع البيانات ومعالجتها، ونوعيتها، ووصيييييييييول المسيييييييييتخدمين إلى 
.  (321) و  لك الجهات موضور البيانات )أي الأفراد أو الكيانات التجارية التي تشير إليها البيانات( المعلومات،

وفي السيييييييييييييينوات الأخيرة، يقيدم بع  مقيدمي خيدميات التقيارير الائتميانيية من القطيار الخيا  أيضييييييييييييييا خيدمات  
تميان معلوميات مغفلية إضييييييييييييييافيية مثيل بنياء قواعيد بييانيات مخياطر الائتميان. وتجمع قواعيد بييانيات مخياطر الائ 

الهوية تر ز على البيانات المتعلقة ب عمال المقترضييين التجارية المسييتمرة في الوقت الحاضيير بدلا من أدائهم  
فيميا يتعلق بقروض سييييييييييييييابقية. وهي تتي  الاطلار على معلوميات عن الجيدارة الائتميانيية للمقترض العيادي في 

 .  ( 322) النماذل الإحصائيةالمجموعة التي تتشارك نف  السمات، وتتي  بناء  

وقييد لاحظييت اللجنيية الييدولييية المعنييية بتقييارير الائتمييان افتقييار العييديييد من البلييدان إلى قوانين محييددة   -161
                                                                                                        تتناول إعداد التقارير الائتمانية للمنشيآت. وفي حالات معينة، قد تسيد تلك الفجوة  بع   أحكام النظم القانونية  

مييانييية للمسييييييييييييييتهلكين. إلا أن هيي ي الأحكييام قييد لا تنطبق جميعهييا على التقييارير  المتعلقيية بييإعييداد التقييارير الائت 
الائتمانية للمنشيييآت بالنظر لاختلاف السيييياق. فعلى سيييبيل المثال، تتضيييمن المعلومات اللازمة لتقييم مخاطر  

بة إلى المعاملات التجارية عموما بيانات تتعلق بالسييييييييييييداد والأداء المالي أكثر بكثير مما هو مطلوو بالنسيييييييييييي 
. وعلاوة على ذلك، قد تكون حماية خصييييوصييييية الجهات موضييييور البيانات أقل أهمية ( 323) فرادى المسييييتهلكين

في حالة المعلومات الائتمانية للشيييييير ات، وقد لا تنطبق الأحكام التي تسييييييتند إليها على المنشييييييآت الصييييييغرى  
 .( 324) والصغيرة والمتوسطة

وتنظيمية معينة تتعلق بالتشييغيل العام لنظام إعداد التقارير الائتمانية أو إلا أن هناك جوان  قانونية  -162
تيسيييير جمع وتبادل المعلومات ذات الأهمية بالنسييييبة لإعداد التقارير الائتمانية للمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة  

ى  ‘ التزامات المنشييييييآت الصييييييغر 1. وفي ه ا الصييييييدد، سيييييييناقش ه ا القسييييييم بإيجاز ما يلي:  ( 325) والمتوسييييييطة
‘ جودة البيانات.  3’‘ الوصيييييييييول إلى خدمات إعداد التقارير الائتمانية   2’والصيييييييييغيرة والمتوسيييييييييطة بالإبلام   

                                                                                                  وجدير بالملاحظة أن منظ  مات المشييياريع،   حد الاعتبارات الأولية،  ثيرا ما يواجهن عابات أكثر من الرجال  
الهوييية التي يطلبهييا مقييدمو خييدمييات التقييارير  في بنيياء تيياريخهن الائتميياني، وذلييك لأنهن قييد يفتقرن إلى وثييائق  

الائتمانية، أو قد لا يكون لديهن حسيياو لدى مؤسييسيية مالية رسييمية أو لا يحملن بطاقة ائتمان، مما قد يحول 
دون التفات مقدمي خدمات التقارير الائتمانية إلى طلباتهن. ومن شييييييييييييي ن توفير نظام فعال للإبلام الائتماني  

والصيغيرة والمتوسيطة أن يسيتفيد من إطار قانوني وتنظيمي يزيل تلك العابات ويدعم   لفائدة المنشيآت الصيغرى 
 .( 326) النساء في بناء تاريخهن الائتماني

  

 __________ 

 (321 ) World Bank, General Principles for Credit Reporting, 2011, p. 7 . 

 (322 ) Asian Development Bank Institute’s publication on “Role of the Credit Risk Database in Developing 

SMEs in Japan: Lessons for the Rest of Asia, October 2015, pp. 10–11 . 

 . 13المرجع نفسه، الصفحة   ( 323) 

 (324 ) World Bank, International Committee on Credit Reporting (ICCR): Facilitating SME financing through 

improved credit reporting, 2014, p. 20 . 

 المرجع نفسه.   ( 325) 

 (326 )N. Almodóvar-Reteguis, K. Kushnir, and T. Meilland, in Women, Business and the law, Mapping the 

Legal Gender Gap in Using Property and Building Credit, p. 6 . 
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 التزامات الإبلام  ‘ 1   

لا يبدو أن هناك متطلبات موحدة في جميع الولايات القضييييييييائية بشيييييييي ن تقديم المنشييييييييآت الصييييييييغرى   -163
والصييييييييييييغيرة والمتوسييييييييييييطة معلومات مالية إلى الهيئات العمومية و/أو أيرها من الكيانات. وفي حين لا توجد 

تكفي في  ثير من  التزامييات بييالإبلام في العييديييد من البلييدان، فييإن المعلومييات المطلوبيية في بلييدان أخرى لا  
الأحييان لإجراء تقييم قوي للجيدارة الائتميانيية للمنشيييييييييييييي ة التجياريية. وعلى الرأم من أن هي ا قيد يسييييييييييييييهيل تكوين  
المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة ونموها في المراحل الأولية من خلال تقليل الأعباء الإدارية المرتبطة 

                                                           مانية ومن ثم الحصييول على الائتمان. وإضييافة  إلى ذلك، فإن عدم  بالإبلام، فإنه لا ييسيير إعداد التقارير الائت 
وجود التزامات إلزامية بالإبلام قد يحول دون اتبار المنشيييييييآت التجارية الصيييييييغيرة ممارسيييييييات جيدة في مجال 
الإبلام المالي، وهي ممارسيات من شي نها أن تكون في مصيلحتها لأنها سيتوفر دليلا على خضيوعها للمسياءلة 

فية عملياتها وتسيييياعدها على اجت او الاسييييتثمارات وهي في سييييبيلها إلى التقدم. وعلاوة على ذلك،  وعلى شييييفا
عندما لا تكون على المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة التزامات بالإبلام المالي، قد لا يكون دائنوها  

علومات قد تشييييييمل بيانات  على اسييييييتعداد لتبادل معلومات مفصييييييلة عن الأداء الائتماني بشيييييي نها، لأن تلك الم
. وحسبما أشير إليه آنفا، اعترافا ب ن وجود معلومات متاحة للاطلار  ( 327) مالية أساسية يمكن اعتبارها حساسة

العام )بشي ن رأ  المال المتداول أو الاحتياجات الرأسيمالية، مثلا( قد يسياعد على تدعيم سيمعة تلك المنشيآت 
ال بشيي ن المنشييآت المحدودة المسييؤولية ودليل الأونسيييترال للسييجل  في السييوق، ينصيي   ل من دليل الأونسيييتر 

( الدول بتشيييييجيع المنشيييييآت التجارية الصيييييغيرة على تقديم المعلومات المالية 69و  63التجاري )انظر الفقرتين  
 . ( 328) طوعا إلى السلطات المختصة

ور من المعلوميات ومن شيييييييييييييي ن وجود إطيار قيانوني محلي يتنياول متطلبيات الشييييييييييييييفيافيية ويحيدد أي ن  -164
والبيانات التجارية ينبغي اعتباري سيييييييييريا ولا يخضيييييييييع لالتزامات الإبلام أن يشيييييييييجع الإبلام المالي للمنشيييييييييآت 
الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة وييسيييييري إلى حد  بير. وفي الواقع، يسييييياور عدة منشيييييآت صيييييغرى وصيييييغيرة 

البيانات المتصيييييييلة بنشييييييياطها التجاري قد ومتوسيييييييطة القلق من أن الإفصييييييياح عن البيانات المالية وأيرها من  
يعوق قدرتها على المنافسيية في السييوق، لأنه سيييسييم  للمنافسييين بالاطلار على معلومات حسيياسيية. ولضييمان 
إيلاء الاعتبار إلى احتياجات الدائنين على قدم المسييياواة، من المهم أيضيييا أن يوازن الإطار القانوني بين حق  

توسيييييييطة في حماية درايتها الفنية وحق دائنيها في جمع البيانات المتعلقة  المنشيييييييآت الصيييييييغرى والصيييييييغيرة والم
 .( 329) بالائتمان وتحليلها وتوزيعها

  

 __________ 

 (327 ) World Bank, ICCR, Facilitating SME financing ( الصفحة  324الحاشية ،)20أعلاي  . 

، ودليل الأونسيترال التشريعي بش ن 155(، الفقرة 2018انظر دليل الأونسيترال التشريعي بش ن المبادب الرئيسية للسجل التجاري ) ( 328) 
 .  142(، الفقرة 2021المنشآت المحدودة المسؤولية ) 

 (329 ) World Bank, ICCR, Facilitating SME financing ( الصفحة  324الحاشية ،)21أعلاي . 



 A/CN.9/WG.I/WP.130 

 

74/105 22-26647 

 

 ( 330) الوصول إلى خدمات إعداد التقارير الائتمانية  ‘ 2   

يخدم مقدمو خدمات التقارير الائتمانية من القطاعين العام والخا  مسييييييييتفيدين مختلفين. ل لك، قد  -165
قواعيد مختلفية الحصييييييييييييييول على خيدمياتهم. وقواعيد بييانيات مخياطر الائتميان أيالبيا ميا تتعهيدهيا جم،ييات  تحكم  

، وقد يقتصيير الوصييول إلى خدماتها  ( 331) تشييكلها المؤسييسييات المالية وشيير ات ضييمان الائتمان وجهات أخرى 
لى بياناتها  على الأعضيياء. وبشييكل عام، ينبغي السييماح للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة بالوصييول إ

 الخاصة من أجل تصحيحها أو تحديثها حس  الضرورة.

وحسيييييبما لاح  البنك الدولي، ينبغي للإطار القانوني والتنظيمي ال ي يدعم إعداد التقارير الائتمانية   -166
أن ين  على خضيور الوصيول إلى البيانات لقواعد محايدة بحيب يتمكن جميع مسيتخدمي الخدمات الخاصية  

ة من الوصيييول إلى المعلومات في رل نف  الشيييروط المقررة ل لك النور من الخدمات )مثل رسيييوم  أو العمومي 
. وقد تكون هناك اسيييييتثناءات لمبدأ عدم التمييز ه ا ( 332) الوصيييييول أو إمكانية الوصيييييول إلى نف  المعلومات(

بيل المثال، قد لا يخدم رهنا بالهدف ال ي يسيعى مقدم خدمات التقارير الائتمانية المعني إلى تحايقه. فعلى سي 
مقدمو خدمات التقارير الائتمانية العموميون ال ين أنشيييييئوا لدعم الإشيييييراف المصيييييرفي وتحسيييييين توافر ونوعية 

 .( 333) بيانات الائتمان لفائدة الوسطاء الخاضعين للإشراف إلا المؤسسات المالية الخاضعة للتنظيم

  
 جودة البيانات   ‘ 3   

                                                                        للبييانيات حجر الزاويية في أي نظيام فعيال لإعيداد التقيارير الائتميانيية. وت عتبر  تشييييييييييييييكيل الجودة العياليية  -167
                                                                                                       البيانات عالية الجودة عندما ت جمع بيانات وجيهة ودقيقة وجيدة التوقيت و افية، سيييلبية وإيجابية على السيييواء، 

. ويمكن أن ( 334)                                                                              على أسييييييييا  منهجي من مصييييييييادر موثوقة ومناسييييييييبة ومتاحة، وي حتف  بها لفترة زمنية  افية
اليييدقيقييية إلى رف  القروض دون مبرر، وارتفيييار تكييياليف الاقتراض، وأير ذليييك من   تؤدي البييييانيييات أير 
العواق  أير المرأوو فيها بالنسيييييييييبة للمنشيييييييييآت الصيييييييييغرى والصيييييييييغيرة والمتوسيييييييييطة ومقدمي البيانات )مثل  

ر الائتمانية. وتتوقف دقة  المصيييييييارف أو المؤسيييييييسيييييييات المالية أو الشييييييير ات التجارية( ومقدمي خدمات التقاري 
(، وعلى  170                                                                                البييييانيييات على  يفيييية جمعهيييا، وهو ميييا يكون عيييادة  من خلال القروض والعقود )انظر الفقرة  

الكيفييية التي يعييالج بهييا مقييدمو خييدمييات التقييارير الائتمييانييية البيييانييات الأولييية المتلقيياة من أجييل تحويلهييا إلى 
 .  ( 335) مولون                                         المنتجات النهائية التي سيط لع عليها الم

ويمكن تحقيق جودة عياليية للبييانيات من خلال وضييييييييييييييع إطيار قيانوني وتنظيمي يحيدد الأأراض التي  -168
يجوز جمع البيانات من أجلها، والظروف التي يمكن اسيييييييييييتخدامها فيها، والجودة والدقة المطلوبتين، وحسييييييييييين  

 __________ 

وسعت الأمانة نطاق ه ا القسم الفرعي وأوضحت أيضا أنه ينبغي السماح للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة بالاطلار على  ( 330) 
، الفقرة A/CN.9/1122                                                                                           معلومات عن نفسها وطل  تصحي  الأخطاء، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

91 .) 

 (331 ) Asian Development Bank Institute’s publication on “Role of the Credit Risk Database in Developing 

SMEs in Japan: Lessons for the Rest of Asia, October 2015, p. 4 . 

 (332 ) World Bank, General Principles ( الصفحة  321الحاشية ،)42أعلاي . 

 . 35المرجع نفسه، الصفحة   ( 333) 

 . 25أعلاي(، الصفحة  321)الحاشية  General Principle 1 in World Bank, General Principlesانظر  ( 334) 

 . 26المرجع نفسه، الصفحة   ( 335) 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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غة( وأي حدود زمنية ، وأي حدود تتعلق بالأسييييباو المحتملة للتمييز )مثل العرق ونور الجن  والل( 336) التوقيت
. ومن أجيل فعياليية نظيام إعيداد التقيارير الائتميانيية، ينبغي أن تنطبق هي ي ( 337) يجوز خلالهيا الاحتفياي بيالبييانيات

 الشروط على مقدمي البيانات ومقدمي خدمات التقارير الائتمانية،  ليهما.  

يرة والمتوسيييطة عند التفاعل وتسيييهم دقة وموثوقية المعلومات التي تقدمها المنشيييآت الصيييغرى والصيييغ -169
مع مقدمي البيانات في جودة البيانات. ويج  السيييماح للمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة بالاعتراض  

 .  ( 338) على دقة بياناتها الخاصة واكتمالها، وت مين التحقيق في تلك الشكاوى وتصحي  أي أخطاء

  
                                                    الهيئات العمومية: مصدر مكم  ل للمعلومات ذات الصلة   )ب(  

تتمثل أشييييع مصيييادر البيانات المتعلقة بالجدارة الائتمانية للمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة   -170
في المصيييارف والمؤسيييسيييات المالية أير المصيييرفية الأخرى التي تعد أشييييع الجهات الدائنة للمنشيييآت التجارية  

                                                                                  رأم من أن هييي ي الكييييانيييات عيييادة  ميييا ت لز م بموجييي  القيييانون أو اللوائ  التنظيميييية بتقيييديم  الصييييييييييييييغيرة. وعلى ال
المعلومات إلى مقدمي خدمات التقارير الائتمانية العموميين، إلا أنه يبدو أنه لا توجد قوانين تفرض الإفصاح  

ولين أير التقلييديين )مثيل أو المم  ( 339) عن المعلوميات لمقيدمي خيدميات التقيارير الائتميانيية من القطيار الخيا 
المسيييييييييييتثمرين الملائكيين التجاريين( ال ين قد يهتمون بتقديم الائتمان إلى المنشيييييييييييآت الصيييييييييييغرى والصيييييييييييغيرة 
والمتوسيطة. ويمكن أن تشيمل المصيادر المحتملة الأخرى للبيانات والمعلومات الكيانات التجارية مثل شير ات 

مصييرفية والدائنين التجاريين. إلا أن أيا من ه ي الكيانات على ما  العوملة والت جير والمؤسييسييات المالية أير ال
 .( 340) يبدو لا يقدم بيانات بالقدر المتوقع

ومن أجل التعوي  عن ندرة المعلومات الواردة من جميع تلك المصيييييييييادر أو عدم  فايتها، قد تمثل  -171
السييجل التجاري، مصييدرا إضييافيا   هيئات القطار العام، مثل مصييلحة الضييرائ  وهيئة الضييمان الاجتماعي أو

وقيما للمعلومات. فقد توفر بيانات تحديد الهوية الرسييمية للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة، والبيانات  
التي تسهم في تحديد سلوك المنش ة الصغرى أو الصغيرة أو المتوسطة )مثل معلومات الإفلا (، والمعلومات  

توفر سجلات الحقوق الضمانية، في البلدان التي أنشئت فيها، معلومات . وقد ( 341) المالية، ضمن أمور أخرى 

 __________ 

 (336 ) OECD, Discussion Paper on Credit Information Sharing, p. 12  . 

 (337 ) World Bank, General Principles ( الصفحة  321الحاشية ،)37أعلاي . 

 (338 ) OECD, Discussion Paper on Credit Information Sharing  ( الصفحة   337الحاشية ،)12أعلاي . 

ارف معلومات إلى مقدمي خدمات التقارير الائتمانية على أسا  طوعي، والبع  ايخر  في الممارسة العملية، قد تقدم بع  المص  ( 339) 
قد يفعل ذلك على أسا  محدود فقط )على سبيل المثال، عدم السماح لمقدم خدمات التقارير الائتمانية من القطار الخا  بالكشف  

ومات بسب  التزامات السرية المصرفية. انظر  عن اسم المصرف أو تفاصيل القرض(، والبع  الثالب قد يرف  تبادل المعل
World Bank, ICCR, Facilitating SME financing ( الصفحة  324الحاشية ،)18أعلاي . 

في المائة من موردي التعاملات فيما بين المنشآت التجارية يتبادلون   50                                                     في الولايات المتحدة، على سبيل المثال، يقد ر أن أقل من  ( 340) 
 المعلومات الائتمانية للمنشآت مع شر ات المعلومات الائتمانية التجارية. 

 . 19المرجع نفسه، الصفحة   ( 341) 
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أي حقوق ضييييمانية في موجودات قد تسييييتخدمها المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة   ( 342) عن تسييييجيل
 لضمان أحد القروض. 

زن بين بيد أن السماح بالوصول إلى المعلومات التي تحتف  بها الهيئات العمومية يتطل  تحقيق توا -172
تسييهيل تقييم الجدارة الائتمانية للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة وحماية البيانات الحسيياسيية أو السييرية 
المتعلقة بتلك المنشييييييييآت حتى لا يكون هناك انتهاك لخصييييييييوصيييييييييتها أو حقوقها. وفي ه ا الصييييييييدد، تشييييييييير  

ما إذا  انت الهيئات العمومية قادرة   ‘1الممارسييييييييييات الجيدة إلى أن القوانين أو اللوائ  قد توضيييييييييي  ما يلي:  
‘ ما إذا  ان بإمكان المؤسييسييات المالية أو مقدمي خدمات التقارير  2’على تبادل البيانات وتحت أي شييروط   

‘ الأحكيام 3’الائتميانيية إعادة اسييييييييييييييتخيدام البييانات التي يمكن الوصييييييييييييييول إليهيا، إن وجدت، لأأراض تجيارية   
 . ( 343) الصغرى والصغيرة والمتوسطةالمحددة لحماية خصوصية المنشآت 

وحتى عنيد وجود إطيار قيانوني منياسيييييييييييييي ، قيد تؤثر العوائق العمليية على جمع البييانيات من الهيئيات  -173
العمومية. فعلى سيييييييييبيل المثال،  ثيرا ما تفتقر الهيئات العمومية إلى الموارد البشيييييييييرية والمالية الكافية للحفاي 

                                                                   ا في حالة محد ثة قدر الإمكان، مما يسيييفر عن وجود بيانات قديمة لا تفيد  على البيانات المخزنة في سيييجلاته
. وبسييييب  قيود الميزانية وأيرها من القيود، قد لا تتمكن الدول من ( 344) كثيرا لأأراض إعداد التقارير الائتمانية

رة الائتمانية للمنشيآت  تقديم الدعم المالي لجميع الهيئات العمومية التي تجمع البيانات ذات الصيلة لتقييم الجدا
الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة. ومن ثم فإن الاسيييييتراتيجية المجدية تتمثل في ترتي  أولويات الموارد لتقديم  
                                                                                                المساعدة أولا إلى الو الات )مثل السلطات الضريبية( التي ت عتبر سجلاتها أساسية للاضطلار به ا التقييم. 

  
 البيانات البديلة  )ج(  

خدام المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة أو عملائها الخدمات السيييحابية أو هواتفهم عند اسيييت  -174
المحمولة أو هواتفهم ال  ية، أو الانخراط في وسيييائل التواصيييل الاجتماعي، أو البيع أو الشيييراء على منصيييات  

ت عبر الإنترنت، أو  ، أو عمل مدفوعات إلكترونية، أو إبرام معاملا( 345) التجارة الإلكترونية، أو شيحن الطرود
. وفي  ( 346) إدارة مسييييتحقاتهم أو مدفوعاتهم، أو حف  السييييجلات عبر الإنترنت، فإنهم ينشييييئون بصييييمات رقمية

، أهمية متزايدة في إعداد التقارير  ( 347)                                                                   السنوات الأخيرة، اكتسبت ه ي البصمات، التي تعر ف ب نها بيانات بديلة

 __________ 

مل وجودهاش بالصياأة الحالية لتوض  أن سجلات الحقوق الضمانية لا توفر دليلا على وجود حق                               استعاضت الأمانة عن عبارة شي حت ( 342) 
 (. 93، الفقرة A/CN.9/1122                                                              ضماني، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

من   218(، نقحت الأمانة ه ي الفقرة )الفقرة 92، الفقرة A/CN.9/1122                                                       بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 343) 
‘ ضمان صياأة أكثر توازنا نظرا لطبيعة المعلومات التي تحتف  بها  1( من أجل ما يلي:  A/CN.9/WG.I/WP.128الوثيقة 

 ‘ ح ف التوصيات المدرجة. 2’الهيئات العمومية   

 (344 )  World Bank, ICCR, Facilitating SME financing  ( الصفحة   324الحاشية ،)21أعلاي . 

على سبيل المثال، تستخدم إحدى شر ات التكنولوجيا المالية التي تتخ  من الولايات المتحدة مقرا لها، ضمن مصادر أخرى   ( 345) 
للمعلومات، سجلات الشحن الخاصة بو لاء الشحن الدوليين لتقييم المخاطر والجدارة الائتمانية للمنشآت التجارية التي تسعى  

 . GPFI, Alternative Data Transforming SME Finance, 2017, p. 12للحصول على قرض. انظر 

 (346 ) OECD, Discussion Paper on Credit Information Sharing  ( الصفحة   336الحاشية ،)12أعلاي . 

ونظم المعلومات  ( البيانات شالبديلةش ب نها بيانات يولدها التوسع في استخدام الأدوات GPFI                                       تعر  ف الشراكة العالمية للشمول المالي ) ( 347) 
 GPFI, Use of Alternative Data to Enhance Credit Reporting to Enable Access to Digitalالرقمية. انظر 

Financial Services by Individuals and SMEs operating in the Informal Economy, Guidance Note prepared 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
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الاتجاي نحو انتشييييار البيانات البديلة أن ييسيييير الحصييييول على الائتمان، لا سيييييما . ويمكن له ا  ( 348) الائتمانية
فيما يخ  المنشييييآت التجارية الصييييغيرة العاملة في الاقتصيييياد أير الرسييييمي التي تفتقر إلى ملف ائتماني أو 

لأنها   ( 350) ولين. ويمكن أن تكون البيانات البديلة مفيدة أيضيا للمم( 349) يتسيم شملفها الائتماني بالضيعف الشيديدش
تتي  إجراء تقييم أكثر شيييييييمولا لجدارة المنشييييييي ة التجارية الائتمانية لا يرتبط فحسيييييييي  بالمعلومات التقليدية مثل 
البيانات المالية، بل أيضييييييييا بالبيانات المنشيييييييي ة خارل المنظومة المالية، مما قد يؤدي تبعا ل لك إلى تحسييييييييين  

وة على ذلك، بالنظر إلى أن البيانات مسيييييييتمدة من مصيييييييادر  للمنشييييييي ة. وعلا  ( 351) درجة التصييييييينيف الائتماني
رقمية، فإنها تسيهل رصيد رروف المنشي ة الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة و شيف الاحتيال واعتماد تدابير  
تخفيف المخاطر ذات الصييييلة. وقد يشييييجع ذلك أيضييييا المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة على الأخ  

                                                                      . وأخيرا، بيالنظر إلى أن البييانيات البيديلية عيادة  ميا ينشييييييييييييييئهيا مقيدمو خيدميات  ( 352) بسييييييييييييييلو ييات مياليية إيجيابيية
خييارجيون، فييإنهييا قييد تكون أكثر موثوقييية من المعلومييات المتعلقيية بايميية الموجودات والبيييانييات المييالييية التي  
تقدمها المنشييييييي ة الصيييييييغرى أو الصيييييييغيرة أو المتوسيييييييطة، مما يسييييييياهم أيضيييييييا في تقليل مخاطر الإقراض لدى 

 .( 353) الممولين

إلا أنه في بلدان  ثيرة، قد يطرح عدم وجود إطار قانوني وتنظيمي قوي عابات في سبيل الاستخدام   -175
الفعال للبيانات البديلة مما قد يؤدي، على سيييبيل المثال، إلى عدم دقة البيانات ومشييياكل بشييي ن الخصيييوصيييية  

                                                 بيل المثال،  ثيرا ما ت جمع بيانات وسييائل التواصييل  والملكية الفكرية. فعلى سيي   ( 354) وحماية البيانات الشييخصييية
الاجتماعي دون موافقة المنشيي ة الصييغرى أو الصييغيرة أو المتوسييطة مما قد يؤدي إلى اسييتخدامها بشييكل أير  
                                                                                                قانوني، لأن تلك البيانات لا ي قصييييييييد بها عادة أن ت سييييييييتخدم لأأراض إعداد التقارير الائتمانية. وإضييييييييافة  إلى 

 __________ 

by the International Committee on Credit Reporting, 2018, p. 14 والشراكة العالمية للشمول المالي عبارة عن منتدى .
لجميع بلدان مجموعة العشرين والبلدان أير الأطراف في مجموعة العشرين المهتمة بالموضور وأيرهما من أصحاو المصلحة  

                                        موعة العشرين للشمول المالي، التي أ قرت  المعنيين للمضي قدما في العمل بش ن الشمول المالي، بما في ذلك تنفي  خطة عمل مج 
  :. لمزيد من المعلومات، انظر الموقع الشبكي التالي2010 انون الأول/ديسمبر   10في مؤتمر قمة مجموعة العشرين في سول في 

www.gpfi.org  . 

ال، تستخدم منصة الإقراض الرقمي للمنشآت التجارية الصغيرة بيانات بديلة مثل حجم الأعمال، أو عدد الطرود التي  على سبيل المث ( 348) 
( عبر الزمن، أو النشاط على وسائل التواصل الاجتماعي، لضمان UPSترسلها وتستقبلها المنش ة باستخدام خدمة إيصال الطرود )

-https://yabx.co/2020/08/04/use-of-alternative-data-toة. انظر قروض المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسط

revolutionize-digital-sme-lending/ ،دخلت و الة  برى لتصنيف درجة الائتمان في شيلي في شراكة مع شر ة  . و مثال آخر
  لالمن ( Predictor Inclusion Scoreناشئة لاستخدام بيانات الهاتف المحمول في توفير شتصنيف تنبؤي بالتاريح الائتمانيش ) 

 .  World Bank, Credit Reporting Knowledge Guide 2019, p. 110يملكون تاريخا ائتمانيا. انظر 

 (349 ) GPFI, Use of Alternative Data ( الصفحة   347الحاشية ،)5أعلاي . 

 . www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=treaty-detail&treatynum=108انظر على سبيل المثال  ( 350) 

تصنيف درجة الائتمان عبارة عن تحليل إحصائي لتحديد الجدارة الائتمانية للمقترضين من فرادى المستهلكين أو المنشآت التجارية   ( 351) 
                                                                    الصغيرة. وتحد  د نتائجه قرار الممولين بش ن تقديم الائتمان أو رفضه.  

 (352 ) GPFI, Use of Alternative Data ( الصفحة   347الحاشية ،)5أعلاي . 

  Hong Kong Monetary Authority, Alternative Credit Scoring of Micro-, Small andانظر  ( 353) 

Medium-sized Enterprises, p. 29 . 

 Council of Europe Convention for the Protection of Individuals with regard toانظر على سبيل المثال  ( 354) 

Automatic Processing of Personal Data (ETS No. 108), 1985متاحة على الرابط التالي ،:  
www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=treaty-detail&treatynum=108 . 

https://www.gpfi.org/
https://yabx.co/2020/08/04/use-of-alternative-data-to-revolutionize-digital-sme-lending/
https://yabx.co/2020/08/04/use-of-alternative-data-to-revolutionize-digital-sme-lending/
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=treaty-detail&treatynum=108
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=treaty-detail&treatynum=108
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رصييييييد جمع البيانات البديلة بشييييييكل سييييييليم، فقد تؤدي تلك البيانات إلى إيجاد ممارسييييييات تمييزية                 ذلك، إذا لم ي  
لدرجة التصيييينيف الائتماني على أسييييا  العرق أو اللون أو الجن  أو الحالة الزوجية أو أيرها من الصييييفات  

ت الخبراء  . وتشييييييييييير منتديا( 355) المماثلة فيما يخ  مالك المنشيييييييييي ة الصييييييييييغرى أو الصييييييييييغيرة أو المتوسييييييييييطة
إلى أنه يمكن للبلدان، من أجل دعم الاسييييييييتخدام الفعال والشييييييييفاف للبيانات البديلة، أن تصييييييييل    ( 356) الدوليين

قوانينها لتوضيييييييييييي   يفية جمع ه ي البيانات ومعالجتها على نحو يحف  دقتها وسيييييييييييلامتها )بما يتماشيييييييييييى مع  
ا لقوانين أو لوائ  الائتمان، وتجن  التمييز  المعايير الدولية للخصيييييوصيييييية وحماية البيانات(، وضيييييمان امتثاله

 المحتمل.

وبالنظر إلى تدفق البيانات البديلة عبر الحدود، فإن من السيهل أن تنشي  أيضيا مشياكل تتعلق بكيفية  -176
معياملية البييانيات في البليدان المختلفية. فقيد توجيد اختلافيات في البييانيات المحيددة التي يمكن جمعهيا لأأراض 

ي البيانات التي يمكن تبادلها عبر الحدود، أو صيييييعوبة في تحديد المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة الإقراض وف
والمتوسييييطة في مختلف البلدان بسييييب  عدم اتسيييياق أو توحيد نظم تحديد الهوية. فعلى سييييبيل المثال، توصييييي  

انيي  المختلفيية لنظمهييا  منتييديييات الخبراء الييدوليين بيي ن تتعيياون الييدول مع الهيئييات الييدولييية المعنييية لمواءميية الجو 
                                               ، بميا في ذليك اعتمياد معر  ف عيالمي فرييد للمنشييييييييييييييآت  ( 357) القيانونيية المنطبقية على تيدفق البييانيات عبر الحيدود

. وبقدر ما ( 358) الصيييييييغرى والصيييييييغيرة والمتوسيييييييطة يمكنه أن ييسييييييير إلى حد  بير تبادل البيانات عبر الحدود
آت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة وتدفق البيانات فيما  ينطوي جمع البيانات البديلة على تحديد هوية المنشيييي 

بين مقدمي خدمات التقارير الائتمانية والممولين، فإن عمل الأونسييييييييييترال بشييييييييي ن المسيييييييييائل القانونية المتعلقة  
بالاقتصيييياد الرقمي، ولا سيييييما بشيييي ن خدمات إدارة الهوية وتوفير الثقة وبشيييي ن معاملات البيانات، قد يكون ذا 

د يسييييييهم أيضييييييا عمل مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية )الأونكتاد(، بشيييييي ن دور وقيمة البيانات  وجاهة. وق
الرقمييية في التجييارة الإلكترونييية، ومييا يبيي لييه من جهود للييدعوة إلى إقيياميية نظييام عييالمي لحو ميية البيييانييات، في 

 .( 359) تعزيز فر  حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان
  

 : ( 360) 9التوصية 

ينبغي أن يحدد القانون طبيعة ونطاق الالتزامات المتعلقة بإعداد التقارير الائتمانية للمنشييآت  تدبير لتسييهيل  
 تقييم الجدارة الائتمانية للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة. 

  

 __________ 

 (355 ) GPFI, Use of Alternative Data ( الصفحة   347الحاشية ،)6أعلاي . 

 المرجع نفسه.   ( 356) 

 (357 ) GPFI, Use of Alternative Data ( الصفحة   347الحاشية ،)26أعلاي . 

 المرجع نفسه.   ( 358) 

انظر، على سبيل المثال، عمل فريق الخبراء الحكومي الدولي المعني بالتجارة الإلكترونية والاقتصاد الرقمي في الأونكتاد   ( 359) 
(https://unctad.org/meetings-search?f%5B0%5D=product%3A335 أو سلسلة تقارير الاقتصاد الرقمي المعنونة )

Digital Economy (https://unctad.org/webflyer/digital-economy-report-2021  .) 

أدرجت الأمانة توصية تدعو الدول إلى النظر في تناول إعداد التقارير الائتمانية للمنشآت في قوانينها دون الن  على  يفية معالجة  ( 360) 
 (. 90، الفقرة A/CN.9/1122                                                                    ه ي المس لة، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

https://unctad.org/meetings-search?f%5B0%5D=product%3A335
https://unctad.org/webflyer/digital-economy-report-2021
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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   ( 361) دعم المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة التي تمر بضائقة مالية  - 6 

ودعم   ( 362) فعال والكفؤ الحصيييول على الائتمان لي  فقط من خلال إعادة التنظيمييسييير الإعسيييار ال -177
خيارات إعادة هيكلة الديون خارل المحكمة قبل بدء الإجراءات، بل أيضييا من خلال ضييمان إعادة تخصييي  
الموارد للاسييييييييتخدامات الإنتاجية من خلال آليات مناسييييييييبة للتحقق من قدرة المنشييييييييآت على البقاء والتصييييييييفية  

 السريعة للمنشآت أير القابلة للاستمرار. 

كلة الديون المقدمة في نظام إعسييييار فعال و فؤ أسيييياسييييية لأي دعم للمنشييييآت وتعد خيارات إعادة هي  -178
الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة التي تعاني من ضييائقة مالية. و ثيرا ما لا تملك المنشييآت الصييغرى والصييغيرة 

بما في والمتوسييطة، عندما تواجه صييعوبات مالية، الموارد اللازمة لمواجهة التكاليف المرتفعة لإعادة الهيكلة )
ذلك التما  المشييييورة المهنية(، وإن  ان اسييييتخدام التكنولوجيا )مثل ال  اء الاصييييطناعي والبيانات الضييييخمة(  

. ول لك تجد العديد من المنشيييآت الصيييغيرة القادرة على ( 363)                                             ي حتمل أن يؤدي إلى خف  تكاليف إعادة الهيكلة
عادة الهيكلة الملائمة أير متاحة في مرحلة الاسيييييتمرارية نفسيييييها في مسيييييار يقود إلى الإعسيييييار لأن خيارات إ 

                                                                                                     مبكرة من صييييييييييييييعوبيياتهييا المييالييية. وإذا اعت مييد إطييار فعييال لإعييادة الهيكليية، فقييد تزداد احتمييالييية تقييديم الممو  لون  
ائتمانات للمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة لأن ه ا الإطار يمكن أن يتفادى عمليات التصييييفية أير  

ى والصيغيرة والمتوسيطة القابلة للاسيتمرار، مما يحقق أقصيى قيمة بالنسيبة للدائنين  الضيرورية للمنشيآت الصيغر 
وأصيييييحاو ه ي المنشيييييآت والاقتصييييياد  كل. وعلاوة على ذلك، يمكن أن يسيييييهم ه ا الإطار أيضيييييا في الإدارة 

وض  الناجعة للقروض المتعثرة وتجن  تراكم ه ي القروض في ميزانيات المصيييارف. ويحد ارتفار مسيييتوى القر 
المتعثرة في بع  أجزاء القطار المصيييييييييرفي من قدرة المصيييييييييارف على تقديم القروض للمنشيييييييييآت الصيييييييييغرى 

 والصغيرة والمتوسطة.

  
 الآليات المتاحة بمقتضى قانون الإعسار   

( ليسييييييييا 2004)  دليل الأونسيييييييييترال التشييييييييريعي لقانون الإعسيييييييياررأم أن الجزأين الأول والثاني من   -179
مصييممين خصيييصييا لتلبية احتياجات المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة، فإنهما يوفران إرشييادات مفيدة  
من أجل بناء نظام دعم لحصيول المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة على الائتمان. فعلى سيبيل المثال،  

‘ معاملة 1عد شيييييييييييييفافة ومؤ دة بشييييييييييييي ن  قد يكون الممولون أكثر اسيييييييييييييتعدادا للإقراض عندما تكون هناك قوا 
المطيالبيات والاعتراف بحقوقهم ومطيالبياتهم النياشييييييييييييييئية بمقتضييييييييييييييى قيانون أير قيانون الإعسييييييييييييييار، مثيل قيانون  

                                                                         ‘ معياملية العقود التي لم ينفي  الميدين ولا بليدي بعيد   ياميل التزاميات  يل منهميا  2   ( 364) المعياملات المضييييييييييييييمونية
 __________ 

نقحت الأمانة ه ا الباو لتجسيد أن الإطار العام لقانون الإعسار يوفر أيضا إرشادات مفيدة لبناء نظام دعم لحصول المنشآت   ( 361) 
  دليل الأونسيترال التشريعي لقانون الإعسارالإشارة إلى الجزأين الأول والثاني من   الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان، مع

(2004 .) 

يشير مصطل  شإعادة التنظيمش إلى العملية التي يمكن بها لمنش ة المدين أن تسترد عافيتها المالية وقدرتها على البقاء وأن تواصل  ( 362) 
 )أو عملها، باستخدام وسائل شتى يمكن أن تشمل الإعفاء من الديون، وإعادة جدولة الديون، وتحويل الديون إلى أسهم، وبيع المنش ة 

 ة عاملة. جزء منها(  منش 

في المائة من الايمة السوقية لأي منش ة تجارية  20في المائة و 10وفقا لبع  الدراسات، تمثل تكاليف الضائقة المالية ما بين  ( 363) 
 ,A. Gurrea-Martinez, Implementing an Insolvency Framework for Micro and Small Firmsصغيرة. انظر 

2020, footnote 49 . 

 . 188و 4و 3(، التوصيات 2004الأونسيترال التشريعي لقانون الإعسار ) دليل  ( 364) 
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. وعلاوة على ( 366) القائمة بمقتضييييى قانون أير قانون الإعسييييار  ‘ ممارسيييية حقوق المقاصيييية3   ( 365) بموجبها
ذلييك، يمكن زيييادة تحفيز الممولين على الإقراض بعييد بييدء إجراءات الإعسيييييييييييييييار عنييدمييا تحييدد القواعييد أولوييية 
التمويل الجديد المقدم بعد بدء إجراءات الإعسيار )على الأقل قبل الدائنين العاديين أير المضيمونين( وتسيم   

. وأخيرا ولي  ( 367) ضييييييييييييييمياني في  يل من الموجودات أير المرهونية والموجودات المرهونية بيالفعيل بمن  حق
آخرا، فيإن الإجراء المعجيل الي ي تقر بموجبيه المحكمية خطية إعيادة الهيكلية التي يتم التفياوض بشييييييييييييييي نهيا بين  

 .  ( 368) المدين والدائنين قد يشجع الدائنين أيضا على المشار ة في تلك المفاوضات

الدليل  )ش دليل الأونسيييييييييترال التشييييييييريعي لقانون إعسييييييييار المنشييييييييآت الصييييييييغرى والصييييييييغيرة           وي   ر أن   -180
. وتكتسييييي الأحكام المتعلقة ( 369)                                                         ش( مصييييم م لمعالجة الظروف الفريدة للمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرةالتشييييريعي

ه ا السيييييياق. ويوصيييييي   بالتمويل الجديد وإعادة الهيكلة أير الرسيييييمية وآليات الإنقاذ المبكر أهمية خاصييييية في
بتيسييير وتوفير حوافز للتمويل الجديد ال ي سييتحصييل عليه المنشييآت التي تمر بضييائقة مالية   الدليل التشييريعي

قبل بدء إجراءات الإعسيييار لغرض إنقاذ المنشيييآت التجارية وتجن  الإعسيييار. وينبغي أن تشيييمل تلك الحوافز 
ئنين العاديين أير  توفير حماية مناسييييييبة لمقدمي ذلك التمويل )بسييييييبل منها سييييييداد أموالهم على الأقل قبل الدا

 .  ( 370) المضمونين( وللأطراف التي قد تت ثر حقوقها بتقديم ذلك التمويل

                                                                    أيضيا ب همية المفاوضيات أير الرسيمية لإعادة هيكلة الديون. وت شيج ع الدول   الدليل التشيريعي        ويسيل  م  -181
يكلة الديون )مثل الحوافز على توفير حوافز مناسييبة لمشييار ة الدائنين في المفاوضييات أير الرسييمية لإعادة ه

                                 .  ما ت شييج ع على اسييتبانة وإزالة  ( 371) الضييريبية، وإعفاء المعاملات الناشييئة عن ه ي المفاوضييات من الإبطال(
مثبطات اسيييييييييتخدام المفاوضيييييييييات أير الرسيييييييييمية لإعادة هيكلة الديون )مثل الالتزام بتقديم طلبات الإعسيييييييييار 

معينة، وأحكام قانون الإعسييييار المتعلقة بإبطال المعاملات   الرسييييمي في أضييييون مدة معينة بعد وقور أحداث
                                           . وإضييييافة  إلى ذلك، ي وصييييى أيضييييا بتقديم الدعم ( 372)                                                 التي أ برمت خلال فترة معينة قبل تقديم طل  الإعسييييار(

المؤسييييسييييي لاسييييتخدام المفاوضييييات أير الرسييييمية لإعادة هيكلة الديون )مثل مشييييار ة هيئة عامة أو خاصيييية  
 . ( 373) سير المفاوضات(مختصة من أجل تي 

إنشيياء آليات لتوفير مؤشييرات مبكرة على وقور المنشييآت الدليل التشييريعي                         وإضييافة  إلى ذلك، يتوخى  -182
الصيغرى والصيغيرة في ضيائقة مالية، وزيادة إلمام مديري ومالكي المنشيآت الصيغرى والصيغيرة بالإدارة المالية 

 __________ 

 . 86-69المرجع نفسه، التوصيات  ( 365) 

 . 100المرجع نفسه، التوصية  ( 366) 

 . 68-63المرجع نفسه، التوصيات  ( 367) 

 . 168-160المرجع نفسه، التوصيات  ( 368) 

دليل                                          (. وهو ي نشر أيضا بوصفه الجزء الخام  من 2021دليل الأونسيترال التشريعي لقانون إعسار المنشآت الصغرى والصغيرة ) ( 369) 
دليل الأونسيترال التشريعي لقانون                                                         ، و يقصد به أن يكم  ل الإرشادات الواردة في أجزاء أخرى من الأونسيترال التشريعي لقانون الإعسار

 محلها.  يحل  لا أنالإعسار 

 . 107المرجع نفسه، التوصية  ( 370) 

 والشرح ذو الصلة. 105المرجع نفسه، التوصية  ( 371) 

 والشرح ذو الصلة. 104المرجع نفسه، التوصية  ( 372) 

 والشرح ذو الصلة. 106المرجع نفسه، التوصية  ( 373) 
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الضيييوء على ثلاث    الدليل التشيييريعي. ويسيييلط  (374)ة المهنيةوالتجارية، وتعزيز إمكانية حصيييولهم على المشيييور 
آليات قد تسيياعد بصييفة خاصيية على ضييمان الإنقاذ المبكر لتلك المنشييآت الصييغيرة. أولا، قد تضييع الدولة أو 
كيانات خاصيييية أدوات للإن ار المبكر لكشييييف الظروف التي يمكن أن تؤدي إلى احتمال الإعسييييار ويمكن أن  

ورة التصيييرف دون إبطاء. وثانيا، ينبغي أن تتاح للمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة أدوات تنبه المنشيييآت إلى ضييير 
(. وأخيرا، ينبغي  225تثايفية لتحسيين إلمامها ومهاراتها في مجال الإدارة المالية والتجارية )انظر أيضيا الفقرة 

وفرها منظمات تعزيز إمكانية حصيييييول المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة على المشيييييورة المهنية التي يمكن أن ت 
 . (375)عامة أو خاصة بش ن خيارات إعادة هيكلة الديون أو المسائل المتصلة ببدء الإعسار

  
 :( 376) 10التوصية 

ينبغي للتدابير التشييييري،ية التي تتناول دعم المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة التي تمر بضييييائقة 
 دليل الأونسيترال التشريعي لقانون الإعسارمالية أن تولي الاعتبار الواج  للمعايير الدولية القائمة، مثل 

 .الدليل التشريعي لقانون إعسار المنشآت الصغرى والصغيرةو

  
 ( 377) نفاذ الإ  - 7 

يتمثل أحد التحديات الرئيسيية بشي ن تقديم الائتمان إلى المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة في  -183
عدم  فاية آليات الإنفاذ المتاحة فيما يتعلق بالمبالغ القابلة للاسييييييترداد. ومن شيييييي ن إنفاذ الحقوق التعاقدية في 

يسييييورة أن يسيييياعد على تطوير سييييوق الائتمان وتحسييييين  الوقت المناسيييي  وعلى نحو يمكن التنبؤ به وبتكلفة م
فر  الحصيول عليه. وعلى العك  من ذلك، قد تثني عمليات الإنفاذ المرهقة الممولين عن إقراض المنشيآت  

 الصغرى والصغيرة والمتوسطة. 

ن  ومسييي لة الإنفاذ مهمة للديون المضيييمونة وأير المضيييمونة على حد سيييواء. وفي  لتا الحالتين، يمك -184
                                                                                          للدائن عادة  أن يحصييييل على قرار قضييييائي ضييييد مدين متخلف عن السييييداد، مما يؤدي إلى بدء إجراء يسييييم   
                                                                                                      للدائن باسيتيفاء مسيتحقاته، عادة  بالرجور إلى موجودات المدين. وقد تسيم  بع  النظم القانونية أيضيا للدائن  

ر دون الحاجة إلى الحصييييول أو  لا على قرار قضييييائي بشيييي ن الأسيييي                                                                    بالشييييرور في التنفي  تجاي المدين المقصيييي  
 الموضوعية. وتوجد طائفة واسعة من نهج الإنفاذ خارل نطاق القضاء في ولايات قضائية مختلفة. 

أعلاي )بشييييي ن المعاملات المضيييييمونة( بالفعل أهمية الإنفاذ الفعال فيما يخ  نظام  3              وي بر ز القسيييييم  -185
غرى والصييغيرة والمتوسييطة على الائتمان فيما يتعلق  المعاملات المضييمونة ال ي ييسيير حصييول المنشييآت الصيي 

(. وقييد يكون لإجراءات الإنفيياذ  91و  80بييالموجودات المنقوليية وأير المنقوليية على السييييييييييييييواء )انظر الفقرتين  
المعقدة ت ثير سيلبي على حصيول المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة على الائتمان. فعلى سيبيل المثال،  

 __________ 

 . 103المرجع نفسه، التوصية  ( 374) 

 .والشرح ذو الصلة 103المرجع نفسه، التوصية  ( 375) 

أدرجت الأمانة توصية عامة تشجع على اشترار أحكام تشري،ية تستند إلى دليل الأونسيترال التشريعي لقانون إعسار المنشآت   ( 376) 
 (. 94، الفقرة A/CN.9/1122                                                                        الصغرى والصغيرة، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

أضافت الأمانة قسما جديدا مستقلا بش ن الإنفاذ )لا يقتصر على إنفاذ الحقوق الضمانية في الموجودات المنقولة( ووضعته قبل  ( 377) 
 (. 102، الفقرة A/CN.9/1122والثلاثين )                                                                                    القسم المتعلق بآليات تسوية المنازعات، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة  

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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أن يرفع دعوى قضيييييييائية للحصيييييييول على الاعتراف بحقه الضيييييييماني ثم للحجز على                        قد ي شيييييييترط على الممول
. ومن ناحية أخرى،  ( 378) الموجودات المرهونة وبيعها بموج  قواعد صييييييييارمة وتحت إشييييييييراف مورف عمومي

من المرج  أن يؤدي توافر آلييات الإنفياذ الفعيالية والنياجعية التكلفية، بميا في ذليك الإنفياذ خيارل إطيار المحياكم،  
وفق ما ين  عليه القانون النموذجي، إلى تشيييييجيع الممولين على الإقراض اسيييييتنادا إلى موجودات المنشيييييآت 

الإنفاذ خارل إطار المحاكم قد يكون أكثر فائدة للممولين،    الصغرى والصغيرة والمتوسطة. وعلى الرأم من أن
القانون  فإنه قد يطرح مخاطر سيييييييييييييوء الاسيييييييييييييتخدام. ولتقليل أي مخاطر من ه ا القبيل إلى أدنى حد، يفرض 

 77شيييروطا على الكيفية التي يمكن بها للممولين الاضيييطلار بالإنفاذ خارل نطاق المحاكم )المواد   النموذجي
لا يقيد الوصييييييييييييول إلى  القانون النموذجيوتجدر الإشييييييييييييارة، على وجه الخصييييييييييييو ، إلى أن   .( 379) (80إلى 

القضيياء. وعندما لا يمتثل طرف في اتفاق ضييماني للقانون ويكون لدى الطرف ايخر شييكوى، يحتف  الطرف  
 (.74المتضرر بالحق في التما  الانتصاف القضائي )المادة 

ى أير قانون المعاملات المضييييمونة يمكن أن تؤثر على خيارات  وتجدر الإشييييارة إلى أن قوانين أخر  -186
الإنفاذ المتاحة للممول فيما يتعلق بالدين المضيمون. فعلى سيبيل المثال، يمكن أن تحظر قوانين معينة إنشياء  
حقوق ضمانية في السلع المنزلية أو الحجز على الأأراض الشخصية أو قد تحد من حجم المبلغ ال ي يجوز 

حق الضييماني في تلك الموجودات بشيي نه. ومسيي لة إعفاء موجودات معينة )مثل الموجودات الشييخصييية  إنفاذ ال
  القانون النموذجيالأسياسيية والسيلع المنزلية( من الإنفاذ مسي لة سيياسياتية تخ   ل دولة على حدة. ولا يلغي 

                       مييا  ييانييت محييد دة على نحو ((. ويمكن للممولين التعييامييل مع مثييل تلييك القيود طييال6)  1هيي ي الأحكييام )المييادة  
 شفاف في القانون.

وعلى الصيييييعيد الوطني، اسيييييتحدثت العديد من الولايات القضيييييائية آليات يمكن أن تكون حافزا على  -187
عدم التقصييييييييييير في الوفاء بالالتزامات، مما يحد من الحاجة إلى اللجوء إلى إجراءات الإنفاذ، مثل سييييييييييجلات 

حين أن ه ي ايليات يمكن أن تفيد في تيسير الامتثال لأوامر الإنفاذ، فإنها   المدينين العامة أو الخاصة. وفي
                            . وإضييييييييييافة  إلى ذلك، اسييييييييييتحدثت  ( 380)                                                               لا ت عتبر في  ثير من الأحيان جزءا من إجراءات الإنفاذ في حد ذاتها

لإنفاذ    أدوات أكثر تحديدا يمكن أن يسييييييتخدمها م مورو الإجراءات  ( 381) إصييييييلاحات حديثة على قوانين الإنفاذ
المطالبات، مثل الإذن للم مورين بالحصول على معلومات عن الظروف المالية للمدين وإلزام المدين المقصر 

. وأخيرا ولي  آخرا، فإن اسيييييييييييييتخدام ( 382) بالإفصييييييييييييياح عن دخله ووضيييييييييييييعه المالي في بداية إجراءات الإنفاذ

 __________ 

 . 1دليل الأونسيترال التشريعي بش ن المعاملات المضمونة، الفصل الثامن، الفقرة  ( 378) 

 .  304ي(، الفقرة أعلا 150انظر أيضا دليل الأونسيترال العملي )الحاشية  ( 379) 

 Issues Paper for the first session of the UNIDROIT working group on Best Practices for Effectiveانظر  ( 380) 

Enforcement, Study LXXVIB – W.G.1 – Doc. 2, para. 43  . 

مل بش ن شأفضل الممارسات المتعلقة بالإنفاذ بع  2020استنادا إلى أفضل الممارسات لدى البلدان، يضطلع اليونيدروا من  عام  ( 381) 
الفعالش، بهدف إعداد صك دولي للمشرعين الوطنيين لمساعدتهم على معالجة مسائل إنفاذ الديون التجارية أير المضمونة  

-www.unidroit.org/work-in-progress/enforcement-bestوالمضمونة. لمزيد من المعلومات، انظر 

practices/#1644493658763-89df3b2e-4a80  . 

 .  44أعلاي(، الفقرة  380الحاشية ) UNIDROIT Issues Paperانظر  ( 382) 

https://www.unidroit.org/work-in-progress/enforcement-best-practices/#1644493658763-89df3b2e-4a80
https://www.unidroit.org/work-in-progress/enforcement-best-practices/#1644493658763-89df3b2e-4a80
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ية لأنشطة الإنفاذ، واستخدام ال  اء الاصطناعي التكنولوجيا الرقمية في إنفاذ الديون )بما في ذلك الإدارة الرقم
 .  ( 383) لإعداد الإنفاذ ايلي( يستحق النظر أيضا

  
   ( 384) آليات تسوية المنازعات  - 8 

يكتسييييي وجود نظام فعال لتسييييوية المنازعات أهمية حاسييييمة في قرار المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة  -188
بيالاقتراض، وقرار مقيدمي الخيدميات المياليية، بمن فيهم مقيدمو خيدميات التقيارير الائتميانيية،    ( 385) والمتوسييييييييييييييطية

بتقديم خدماتهم إلى المنشييييآت الصييييغيرة. وقد تنشيييي  منازعات بشيييي ن المغالاة في الرسييييوم أو أسييييعار الفائدة، أو 
القروض أو المشييييورة اسييييتخدام منتجات محددة )مثل بطاقات الائتمان والرهون وما إلى ذلك(، ورف  طلبات  

. وفي إطار العلاقة بين المنشيييآت الصيييغيرة ومقدمي خدمات التقارير الائتمانية )أو مقدمي ( 386) المالية السييييئة
                                                                                                    البيانات(، قد تتراوح الشيييكاوى بين طل  تصيييحي  الأخطاء أو القرارات السيييلبية المتخ ة بناء  على بيانات أير  

                           لتعوي  عن أي ضرر متكب د.  دقيقة وح ف بيانات معينة أو المطالبة با

وفي العيدييد من البليدان، قيد لا تكون تسييييييييييييييويية المنيازعيات المياليية في المحياكم خييارا قيابلا للتطبيق  -189
بالنسبة لمعظم المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة، وخصوصا المنشآت الصغرى والصغيرة، لأن ذلك قد  

من قيمة القرض، وقد تفتقر المنشييييييييييآت الصييييييييييغرى والصييييييييييغيرة                                              يكون معقدا للغاية وعادة  ما يكون أكثر تكلفة
والمتوسييييييييييييطة في  ثير من الأحيان إلى الوسييييييييييييائل المالية اللازمة للعمليات المطولة و  لك المهارات اللازمة 
للتعامل مع صييعوباتها )قد تكون لدى المنشييآت المتوسييطة الناضييجة المهارات والموارد المالية اللازمة ل لك(.  

ن وجود آليييات انتصييييييييييييييياف خييارل منظوميية المحيياكم يمكنهييا حييل هيي ي المنييازعييات بفعييالييية وبتكلفيية  ومن ثم، فييإ
منخفضيية قد يشييجع المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة على التقدم بطل  لنيل قرض. ومن شيي ن آليات 

ا أكثر  الانتصييييياف الناجعة أن تكون مفيدة أيضيييييا لمقدمي الخدمات المالية. فالمؤسيييييسيييييات المالية تكون عموم
استعدادا لإقراض المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على نحو مسبق عندما تكون هناك آليات انتصاف 

في حالة التخلف عن السيييداد، مما يوفر حماية   ( 387)                                                  مناسيييبة تمك  ن تلك المؤسيييسيييات من اسيييترداد قيمة القرض
قراض بجوان  عديدة من النظام القضائي،  أفضل للدائنين. و ثيرا ما تت ثر قرارات المؤسسات المالية بش ن الإ

‘ الوقيت والتكلفية اللازميان لتسييييييييييييييويية  2‘ عيدد الخطوات الإجرائيية اللازمية لإنفياذ عقيد ميا، و 1بميا في ذليك  
منازعة ما في المحكمة. وتتطل  الإجراءات القضيائية المرهقة جهودا وموارد إضيافية لاسيترداد قيمة الائتمان،  

مؤسييييييسيييييية المالية خسييييييارة مالية في حالة تخلف المنشيييييي ة الصييييييغرى أو الصييييييغيرة أو بل وقد تؤدي إلى تكبد ال
                                                                                               المتوسيييييطة عن السيييييداد، نظرا لانخفاض مبلغ الائتمان ال ي ي من  عادة لتلك المنشيييييآت. و ثيرا ما يؤثر طول  
  الوقت اللازم لتسيييييييييوية المنازعات على تكلفة الإقراض التي تتحملها المؤسيييييييييسيييييييييات المالية وعلى اسيييييييييتعدادها
للإقراض، نظرا لأن التعجيل بتسيييييوية المنازعات يسيييييم  باسيييييترداد القروض بسيييييرعة أكبر. وأخيرا، فإن ارتفار  

 __________ 

 International Union of Judicial Offers (UIHJ) publication on Global Code of Digitalانظر عموما   ( 383) 

Enforcement, November 2021  . 

 (. 97، الفقرة A/CN.9/1122                                                                                   نقحت الأمانة عنوان ه ا القسم بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 384) 

 كثيرا ما تواجه المنشآت المتوسطة والمنشآت الصغرى والصغيرة نف  المشاكل فيما يتعلق بالمنازعات مع الممولين.   ( 385) 

 (386 ) CGAP, Financial Access, The State of Financial Inclusion Through the Crisis, 2010, p. 32 . 

                       ( بناء  على طل  الفريق A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة   228ح فت الأمانة عبارة شالسيطرة على مخاطر المقترضينش )الفقرة  ( 387) 
 (. 97، الفقرة A/CN.9/1122العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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تكيياليف إجراءات المحيياكم وأتعيياو المحييامين يجعييل مقييدمي الخييدمييات المييالييية أكثر ترددا في من  القروض  
تشييارية لمسيياعدة الفقراء، الصييغيرة للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة. وحسييبما لاحظت المجموعة الاسيي 

فإن توافر آليات الانتصييييييياف في المنازعات المالية لا يعد، تبعا ل لك، مسييييييي لة متعلقة بالإنصييييييياف تهدف إلى 
معالجة اختلال توازن القوى بين المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة ومقدمي الخدمات المالية فحسييي ،  

 .( 388) ستدامتهاولكنه مفيد لقطار الائتمان عموما لأنه يعزز ا

  
 نظم المسار المزدوج لتسوية المنازعات   )أ(  

من أجل تسيييوية المنازعات بين المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة ومقدمي الخدمات المالية  -190
نظاما مزدول المسييييار    ( 389) على نحو يتسييييم بالكفاءة، في العديد من الدول، تحدد القوانين أو اللوائ  التنظيمية

لتسييييييوية المنازعات،  ما هو الحال في أنوار أخرى من المنازعات بين مقدمي الخدمات والعملاء. وين  ه ا  
                                                                                                    النظام عادة  على إجراءات داخلية لمعالجة الشيكاوى يطبقها مقدمو الخدمات المالية، وآليات انتصياف خارجية  

ءات الداخلية. ومن شي ن الممارسيات الفضيلى في تشيغيل هاتين                                            تعالج الشيكاوى التي لم ت ح ل عن طريق الإجرا
ايليتين أن تكونا متاحتين بتكلفة معقولة، وب ن تتسيما بالاسيتقلال والعدالة والخضيور للمسياءلة وحسين التوقيت 

. وتجدر الإشييارة إلى أنه على ( 390) والكفاءة، وألا تفرضييا أعباء على المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة
م من أن ايلييات اليداخليية لمعيالجية الشييييييييييييييكياوى متياحية  ي ليك للمنشييييييييييييييآت المتوسييييييييييييييطية، فيإن بع  آلييات الرأ

 (. 196الانتصاف الخارجية قد لا تكون متاحة لها بل للمنشآت الصغرى والصغيرة فقط )انظر الفقرة 

  
 الإجراءات الداخلية لمعالجة الشكاوى  - أ  

                                                                   الممارسييييييييييات الجيدة، تمتثل الإجراءات الداخلية لمعالجة الشييييييييييكاوى عادة  مع في البلدان التي تطبق  -191
معايير دنيا، مثل تلك التي تتطل  توفير معلومات واضييحة حول الأسيي  التي يمكن أن تسييتند إليها المنشييآت 

لك  التجارية الصيييييييييغيرة في تقديم شيييييييييكوى ومن خلال أي القنوات. ووفقا ل لك، تتوافر قنوات ملائمة )بما في ذ
سياعات العمل( لتقديم الشيكاوى، وتلبي تلك القنوات   لك احتياجات المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة 
الموجودة في أماكن بعيدة. وتشيجع أفضيل الممارسيات إتاحة قنوات مصيممة خصييصيا لمنظمي المشياريع ذوي  

. ( 391) جيييات المحليييية فقطالاحتيييياجيييات المحيييددة، مثيييل منظمي المشييييييييييييييييياريع الأميين أو الييي ين يتحيييدثون الله
                                                                                           إلى ذلك، من المهم أن يقر مقدمو الخدمات المالية بتلقي الشييكاوى بواسييطة حف  معم  رة، على سييبيل           وإضييافة  

المثال  تابيا أو في شيييكل آخر يمكن أن تخزنه المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة. وتتطل  إجراءات  
لخدمات المالية المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة عن  الشييكاوى الداخلية الفعالة أيضييا أن يبلغ مقدمو ا

 __________ 

 (388 ) CGAP, Financial Access ( الصفحة  386الحاشية ،)31أعلاي . 

(، أوضحت الأمانة أن القانون ينظم نظام  97، الفقرة A/CN.9/1122وفقا لما اتفق عليه الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 389) 
 المزدول. ولعل الفريق العامل يود أي يلاح  العنوان المنق  له ا القسم الفرعي.   المسار

 (390 ) OECD, G20 High Level Principles on Financial Consumer protection (2011), p. 7 . 

 (391 ) World Bank, Good Practices for Financial Consumer Protection, 2017, pp. 49–50 . ومنشور شالممارسات الجيدة
المتعلقة بتوفير الحماية المالية للمستهلكش عبارة عن مجموعة من الممارسات الجيدة التي تعتمد على المبادرات السياساتية والتشري،ية 

مبادب الرفيعة  مثل ال -والتنظيمية الناجحة في جميع أنحاء العالم وتعزز وتكمل وتوسع المبادب والإرشادات الدولية في ه ا الش ن 
المستوى لمجموعة العشرين بش ن حماية المستهلك المالي. ويمكن أن تنطبق شالممارسات الجيدةش أيضا على المنشآت الصغرى  

                                                                                                               والصغيرة لأن تلك المنشآت عادة  ما تواجه نف  التحديات التي يواجهها فرادى المستهلكين وتتطل  نف  الحماية الأساسية. 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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                                                                                                    الفترة القصييوى التي سيييقدمون خلالها ردا نهائيا، وهو ما ي فترض ألا يتجاوز الفترة القصييوى المطبقة على آلية 
انتصييييييييياف خارجية )مثل أمين المظالم أو وسييييييييييط أو ما إلى ذلك(. وأخيرا، إذا  انت هناك آليات انتصييييييييياف 

بغي إبلام المنشيآت الصيغيرة طوال عملية معالجة الشيكاوى بإمكانية التما  الإنصياف من خلال خارجية، فين 
 .( 392) تلك ايليات

  
 آليات الانتصاف الخارجية  )ب(  

إذا لم تكن المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة راضييية عن القرار الصييادر عن نظام الشييكاوى  -192
طعن أمام آليات انتصييييياف خارجية، مثل خدمات أمين المظالم المالية الداخلي، فينبغي أن تتاح لها فرصييييية ال

والوسيييييييياطة التجارية والتحكيم. وه ي ايليات لا تلغي إحداها الأخرى لأن نطاقها مختلف، وفي بع  البلدان،  
. فعلى سييبيل المثال، لا يتولى أمين المظالم المالية التحقيق  ( 393) يمكن معالجة شييكاوى العملاء ب كثر من آلية

والفصيييل في المنازعات بين الممولين والمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة فحسييي ، بل يمكنه أيضيييا أن  
يقدم الدعم للمنشييييييآت التجارية لدرء نشييييييوو المنازعات، وذلك من خلال مبادرات تتراوح بين إقامة اتصييييييالات 

رقة اسييييييتشييييييارية أو عقد اجتماعات مخصييييييصيييييية. ومن ناحية أخرى،  ثيرا ما تكون قرارات أمين  منتظمة مع أف
المظيالم أير ملزمية للأطراف، وقيد لا يوفر أمين المظيالم حلا سييييييييييييييريعيا للمطيالبيات الأكثر تعقييدا. وقيد تكون  

 المظالم.   هناك أيضا حدود زمنية تؤثر على إمكانية قيام منش ة تجارية صغيرة بتقديم شكوى إلى أمين

وفي حال رأ  الممول والمنشيي ة الصييغرى أو الصييغيرة أو المتوسييطة في تقليل النزار إلى أدنى حد،  -193
قد تكون الوسيييياطة آلية أكثر ملاءمة لمسيييياعدتهما على الحفاي على علاقتهما. فالوسيييياطة عملية توافاية أير  

لأطراف الفرصييييية لفهم وجهة نظر أحدهم رسيييييمية تتسيييييم بالمرونة، وهي أسيييييرر من التقاضيييييي،  ما أنها تمن  ا
ايخر وصيييياأة حلول مصيييممة خصييييصيييا لهم. إلا أن الأطراف يمكنهم إنهاء عملية الوسييياطة في أي وقت، 
مما يعرض للخطر إمكانية التوصييل إلى تسييوية ودية. وعلاوة على ذلك، قد لا تؤدي الوسيياطة بالضييرورة إلى 

قانون الأونسييييييترال . وين   ( 394) ظالم، لا يتمتع به ي السيييييلطةقرار ملزم، لأن الوسييييييط، شييييي نه شييييي ن أمين الم
اتفاقية ( و2018)  النموذجي بشيييي ن الوسيييياطة التجارية الدولية واتفاقات التسييييوية الدولية المنبثقة من الوسيييياطة

 اتفاقية سيينغافورة بشيي ن ( )ش2018)نيويورك    الأمم المتحدة بشيي ن اتفاقات التسييوية الدولية المنبثقة من الوسيياطة
ش( على قواعد منسييقة دوليا، تنطبق أيضييا في سييياق منازعات الممولين والمنشييآت الصييغرى والصييغيرة الوسيياطة

والمتوسييييييطة، تهدف إلى مسيييييياعدة الدول على إصييييييلاح وتحديب قوانينها المتعلقة بالوسيييييياطة. وفي العديد من  
ة للمنشيييييآت التجارية  البلدان، توجد خدمات وسييييياطة مصيييييرفية مخصيييييصييييية، يمكنها إما أن تقدم خدمات محدد

الصييييييغيرة، أو أن تكون مفتوحة أمام المنشييييييآت بجميع أحجامها، بما في ذلك المنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة 
. وقد تكون الوسيياطة المصييرفية مناسييبة بشييكل خا  للمنشييآت التجارية ( 395) والمتوسييطة، وأوضيياعها القانونية

مولين فحسييييي ، بل تيسييييير أيضيييييا تبادل المعلومات الصيييييغيرة لأنها لا تعزز التسيييييوية الودية للمنازعات مع الم

 __________ 

 المرجع نفسه.  ( 392) 

 (393 ) CGAP, Financial Access ( الصفحة  386الحاشية ،)31أعلاي . 

                                                                                                                         شددت الأمانة على الطابع التوافقي للوساطة )الجملة الافتتاحية من الفقرة( وطابعها أير الملزم )الجملة الثالثة(، بناء  على طل    ( 394) 
 (.  A/CN.9/1122من الوثيقة   97الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )الفقرة 

-https://mediateurفي فرنسا مثلا، حيب تعمل خدمات الوساطة المصرفية تحت إشراف المصرف الوطني. انظر   ( 395) 

credit.banque-france.fr/  . 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
https://mediateur-credit.banque-france.fr/
https://mediateur-credit.banque-france.fr/


 A/CN.9/WG.I/WP.130 

 

86/105 22-26647 

 

المالية بين الأطراف وتعزز قدرة المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على توفير معلومات ملائمة في أي  
. وحسييييبما أشييييير إليه، فإن فوائد الوسيييياطة المصييييرفية  ثيرا ما تتجاوز حالة القرض المحددة  ( 396) معاملة مالية

. ويمكن تشييجيع الممولين والمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة على اللجوء  ( 397) ةالتي تقدم لها المسيياعد
المسييييبق إلى الوسيييياطة والوسيييياطة المصييييرفية )حيثما  انت موجودة( قبل النظر في خيارات تسييييوية المنازعات 

 .  ( 398) العدائية مثل التحكيم

أكثر رسيييييييمية، قد يكون التحكيم وفي حال تع رت تسيييييييوية المنازعة وديا واسيييييييتلزمت اللجوء إلى حل  -194
خيارا أفضيل للتقاضيي، خصيوصيا فيما يتعلق بمنازعات القروض الصيغيرة لأنه يتسيم بالكفاءة من حيب الوقت 
                                                                                                  والتكلفة. وفي بلدان معينة، ت در ل في اتفاق القرض شيييييييييييروط تحكيم إلزامية لتسيييييييييييوية المنازعات الناشيييييييييييئة بين  

توسيييطة. بيد أن الممارسييية الجيدة تثني عن مثل تلك السيييياسيييات  الممولين والمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والم
. وعلى الرأم من  ( 400) (، 399) لأنها تحد من خيارات الانتصاف المتاحة للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة

أن التحكيم أقل رسمية من إجراءات المحكمة )ومن ثم أقل رهبة لأي منش ة تجارية صغيرة(، ويتبع قواعد إجرائية 
يمكن تكييفها مع احتياجات الأطراف، ويتسيييم بالمرونة في تحديد مواعيد وأماكن جلسيييات الاسيييتمار، فإنه   أبسيييط 

يسييييييتلزم،  إجراء اتهامي، الاسييييييتعانة بمحامين وأحيانا خبراء آخرين. وهو ل لك يمكن أن يكون خيارا مكلفا وأير  
بالنظر إلى انخفاض قيمة القرض. وعلاوة  قابل للتطبيق بالنسبة لمنش ة صغرى أو صغيرة أو متوسطة، لا سيما 

                                                                                            على ذلك، لا يمكن عادة  الطعن في قرار التحكيم إلا في المحكمة. وتوفر نصييييييييييو  الأونسيييييييييييترال التشييييييييييري،ية  
الدول أيضييا على تعزيز نظام  ‘ 1والتعاقدية بشيي ن التحكيم التجاري الدولي مجموعة شيياملة من القواعد لمسيياعدة   

 سسات التحكيم على صوم قواعد لإجراءات التحكيم.  ‘ مؤ 2التحكيم الداخلي، و  

ولزيادة إمكانية وصييييييول المنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة إلى آليات تسييييييوية المنازعات،  -195
أصيييبحت المنظمات الإقليمية والدول تدعم على نحو متزايد اسيييتخدام آليات تسيييوية المنازعات عبر الإنترنت.  

وسيييريعة ومنخفضييية التكلفة، ولا تتطل  الحضيييور الشيييخصيييي للأطراف. وه ي   فه ي ايليات سيييهلة الاسيييتخدام
الميزات وأيرها تجعل تلك ايليات ملائمة بوجه خا  للمنازعات المنخفضيييية الايمة والمنازعات الناشييييئة عن  
المعاملات عبر الحدود. فعلى سييييييييبيل المثال، دشيييييييينت منظمة التعاون الاقتصييييييييادي يسيييييييييا والمحيط الهادب  

التعاوني للتسييييييوية الحاسييييييوبية للمنازعات بين المنشييييييآت التجارية عبر الحدود، ال ي يهدف نطاقه إلى الإطار  
مسيييياعدة المنشييييآت التجارية الصييييغيرة على تسييييوية المنازعات المنخفضيييية الايمة عبر الحدود. وتسييييتلزم آليات 

مكان التقاضيييييييييي ولا تتطل  تسيييييييييوية المنازعات عبر الإنترنت وجود بيئة قانونية مؤاتية تسيييييييييم  مثلا باختيار  
الحضيييييور الشيييييخصيييييي للأطراف أو تقديم الوثائق في صييييييغة  تابية مادية. ومن ثم، قد يتعين على الدول أن  

 __________ 

خدمات الوساطة الائتمانية المصرفية( في بلجيكا. يمكن الاطلار على  ) service de médiation crédit bancaireانظر مثلا  ( 396) 
، متاح على الرابط  Conseils et médiation: améliorez vos perspectives d’accès au crédit :المزيد من المعلومات في

 .  www.1890.be/solution/mediation-credit :التالي

 (397 ) OECD (authored by L. Cusmano), Credit mediation for SMEs, 2013, p. 29  . 

اتفق الفريق العامل، في دورته الثامنة والثلاثين، على أنه يمكن للأطراف أن تنظر في الوساطة  خطوة أولى لحل منازعاتها  ( 398) 
(A/CN.9/1122 من الوثيقة   232(. وقد نف ت الأمانة ذلك القرار بإضافة ه ي الجملة الأخيرة )الفقرة 97، الفقرة

A/CN.9/WG.I/WP.128  .) 

 (399 ) World Bank, Good Practices ( الصفحة   392الحاشية ،)52أعلاي . 

‘ إضافة إشارة 1(، قامت الأمانة بما يلي:  97الفقرة  ،A/CN.9/1122                                                       بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 400) 
 ‘ توضي  أن التحكيم لا ينبغي أبدا أن يكون إلزاميا.  2إلى  فاءة التحكيم من حيب الوقت والتكلفة،  

http://www.1890.be/solution/mediation-credit
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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ملاحظات الأونسيييييييييييترال التقنية بشيييييييييي ن تسييييييييييوية المنازعات تعدل قوانينها المحلية وفقا ل لك. ويمكن أن توفر 
ومنصيييات تسيييوية المنازعات عبر الإنترنت ومديريها   ( إرشيييادات للدول2017) بالاتصيييال الحاسيييوبي المباشييير

 بش ن  يفية تطوير ه ي ايليات واستخدامها. 

                                                                                  وحسييييييييييييييبميا أشييييييييييييييير إلييه آنفيا، في بليدان  ثيرة، تخيد م آلييات انتصيييييييييييييياف خيارجيية معينية، مثيل أمين   -196
لتا الفئتين تواجه  ، فرادى المسيتهلكين والمنشيآت الصيغرى والصيغيرة على السيواء، بالنظر إلى أن  ( 401) المظالم

                                                                                         عيادة  نف  التحيدييات وتتطلي  نف  الحميايية في المنيازعيات مع المصيييييييييييييييارف وفروعهيا والوسييييييييييييييطياء المياليين  
                                                                                            ايخرين. ومن أجل تحديد أهلية منشيييييي ة ما للحصييييييول على تلك الخدمات، تسييييييتخدم الدول عادة  معايير، مثل 

 بعد بحكم الواقع المنشآت المتوسطة.                                                         عدد المورفين أو حجم أعمالها السنوي، ت حد د عند مستوى يست 

  
 سمات آليات الانتصاف الخارجية  - و  

                                                                                         وفقيا للمميارسييييييييييييييات الجييدة، عيادة  ميا ينشييييييييييييييئ القطيار أو الرابطيات المعنيية أو القيانون آلييات خيارجية   -197
المسيييتصيييوو . وبصيييرف النظر عما إذا  انت ه ي ايليات منبثقة من القانون أو القطار، من ( 402) للانتصييياف

أن تتبع معايير دنيا واضيييييييييييحة وفقا للقانون أو اللوائ ، وأن تراقبها هيئة مسيييييييييييتقلة مسيييييييييييؤولة أمام الحكومة أو 
. وعلاوة على ذلك، من المهم أيضيييييا أن تعمل بطريقة ناجعة التكلفة من أجل أن تقلل  ( 403) السيييييلطة التنظيمية

منشيييآت التجارية الأصيييغر حجما، و  لك دافعو إلى أدنى حد أي ع ء مالي يتكبدي مسيييتخدموها، ولا سييييما ال
الضييييرائ  عموما إذا  انت  يانات عمومية. ويمكن تحقيق نجاعة التكلفة بإجراء تقييم منتظم للموارد البشييييرية  
والمالية المتاحة، وذلك لتخطيط توزيعها مسيبقا والحد من أي سيوء اسيتخدام محتمل لها. ويتي  الرصيد المنتظم  

تحسيييييييين الإجراءات وسيييييييهولة اسيييييييتخدامها. ويمكن للأموال العمومية أو الشيييييييراكات بين   للتعامل مع القضيييييييايا
القطياعين العيام والخيا  أو إلزام المؤسييييييييييييييسييييييييييييييات المياليية بيالوفياء بتكلفية الخيدميات،  فيالية اسييييييييييييييتيدامية آلييات 

ظر  وفي الوقت نفسييه زيادة إمكانية وصييول المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة إليها )ان   ( 404) الانتصيياف
 (.201الفقرة 

(، من الجواني  المهمية لهي ي ايلييات ميا إذا  يان 193و 192وحسييييييييييييييبميا أشييييييييييييييير إلييه آنفيا )الفقرتيان   -198
بإمكانها إصييييييييدار قرارات ملزمة لأن بعضييييييييها )مثل أمين المظالم أو الوسيييييييياطة( قد يعتمد أكثر على الامتثال  

في  ثير من الأحيان على الكيانات المالية  الطوعي على الرأم من أن المخاطر المتعلقة بالسييمعة قد تضييغط
للامتثال. فعلى سيبيل المثال، إذا لم تمتثل إحدى المؤسيسيات المالية لقرارات آلية الانتصياف المعنية، جاز أن  

 __________ 

-www.ofso.org.tt/index.php/aboutعلى سبيل المثال، مكت  أمين المظالم المعني بالخدمات المصرفية في ترينيداد وتوباأو ) ( 401) 

us/ /( أو دائرة أمين المظالم المالية في المملكة المتحدة )Financial Ombudsman Service )  أو الهيئة الأسترالية للشكاوى
لتحل محل دائرة أمين المظالم المالية وأمين المظالم  2018(. وقد ت سست الهيئة الأسترالية للشكاوى المالية في عام AFCAالمالية )

 .  www.afca.org.au :المعني بالائتمانات والاستثمارات. ويمكن الاطلار على المزيد من المعلومات على الرابط التالي

في الهند،   Sa-Dhanو MFINعلى سبيل المثال، يشير البنك الدولي إلى نظم التمويل البالغ الصغر أو الجم،يات الصناعية مثل  ( 402) 
 . 52أعلاي(، الصفحة   392الحاشية ) World Bank, Good Practicesفي أوأندا. انظر  AMFIUفي بنن، و AFIAو

 .  51المرجع نفسه، الصفحة   ( 403) 

                                                                                                                   في بع  البلدان، على سبيل المثال، ت دعم ايليات من خلال الأموال العامة التي تخصصها الحكومة المر زية )مثل ليتوانيا( أو   ( 404) 
بانيا وبولندا(. وفي بلدان أخرى، تحظى ايليات سلطة محددة مثل المصرف المر زي أو جهة تنظيم مالي )على سبيل المثال، في إس

بدعم قطار الصناعة أو أعضاء النظام البديل لتسوية المنازعات )مثل أرمينيا وأستراليا وترينيداد وتوباأو و ندا والمملكة المتحدة(.  
 . 52المرجع نفسه، الصفحة ، World Bank, Good Practicesانظر 

http://www.ofso.org.tt/index.php/about-us/
http://www.ofso.org.tt/index.php/about-us/
https://www.afca.org.au/
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. ولضيييييمان حماية المنشييييي ة التجارية الصيييييغيرة، في بع  البلدان، تكون ( 405)                                ي نشييييير علنا إخطار بعدم امتثالها
                                          ، ولا ي سيييييييييييييم  للكيانات المالية بالطعن في تلك ( 406) اف الخارجية ملزمة للكيانات الماليةقرارات آلية الانتصييييييييييييي 

القرارات، لأن ذلك يمكن أن يؤدي بسييييهولة إلى عمليات قضييييائية مكلفة وطويلة حيب تكون المنشيييي ة التجارية  
على الحق    . أير أنه في بع  البلدان، قد تكون القيود المفروضييييية( 407) الصيييييغيرة في موقف ضييييي،يف للغاية

                                  ، ومع ذلك، في بلدان أخرى، لا ي سيييييييم  ( 408) في الطعن في قرارات آلية الانتصييييييياف الخارجية أير دسيييييييتورية
 .  ( 409) بالطعون إلا في رروف قليلة، مثل انتهاك القواعد الإجرائية، أو ثبوت تحيز الوسيط

 فاءة عمل آليات الانتصييياف  ومن السيييمات الرئيسيييية الأخرى التي ينبغي مراعاتها من أجل ضيييمان  -199
الخارجية اسيييتقلاليتها وحياد إجراءاتها الخاصييية بصييينع القرار، وهو ما من شييي نه أن يسيييهم في توطيد الثقة في 
عملياتها. فعلى سيبيل المثال، تلاح  الشيبكة الدولية لنظم أمانات المظالم المعنية بالخدمات المالية أنه ينبغي  

ون أو في دسييييييتور يقري  يان عمومي، وألا يكون في وسييييييع الأطراف الت ثير  الن  على الاسييييييتقلالية في القان 
على أمين المظالم على نحو مباشير أو أير مباشير، وألا يكون أمين المظالم أو أعضياء مجال  صينع القرار 

. وينبغي أيضيييييييا ( 410) قد عملوا في السييييييينوات السيييييييابقة في  يان مالي مشيييييييمول بخدمات أمانة المظالم المعنية
اي على اسييييتقلالية ايليات وحياد عملية صيييينع القرار فيها من أي ت ثير أير مشييييرور لمصييييادر تمويلها،  الحف

بغ  النظر عما إذا  انت مصيادر عامة أو خاصية أو مزيجا من الاثنين. وتجدر الإشيارة إلى أنه في بع   
، قد يكون تحديد الأضيييييييييرار                                                                      الحالات )مثل الأخطاء في البيانات المتعه دة في سيييييييييجل الائتمان أو عدم دقتها(

النيياجميية ومييا ينتج عن ذلييك من تعوي  أمرا صيييييييييييييي،بييا من النيياحييية العملييية، ويمكن للقييانون أو اللوائ  تقييديم  
 إرشادات بش ن ه ي المس لة. 

(، في البلدان التي تطبق أفضييييل الممارسييييات، تسييييترشييييد 190وحسييييبما أشييييير إليه آنفا )انظر الفقرة   -200
ية في أنشيييييييطتها أيضيييييييا بمبادب إمكانية الوصيييييييول والفعالية والإنصييييييياف والشيييييييفافية آليات الانتصييييييياف الخارج

 والمساءلة. وتقدم الفقرات التالية سردا موجزا لكيفية تنفي ها. 

  

 __________ 

  arbitro. ويمكن ترجمة مصطل  ش22، الفقرة A/CN.9/780في إيطاليا في الوثيقة  arbitro bancario finanziarioانظر  ( 405) 

bancario finanziario تقريبيا ب،بارة شمحك م في الصيرفة الماليةش. ش                                            

                                   قائمة بالمنظمات الملز مة بالامتثال   2018حزيران/يونيه  4المؤرخ  FZ-123في الاتحاد الروسي مثلا، يورد القانون الفيدرالي رقم  ( 406) 
لقرارات المفوض المعني بحقوق مستهلكي الخدمات المالية )بما يشمل أيضا المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة(. وإذا لم تمتثل 

 ت المفوض، فيمكن للمحاكم إنفاذها بموج  الصلاحيات التنفي ية الممنوحة لها.  تلك المنظمات لقرارا

 (407 ) World Bank, Good Practices ( الصفحة   392الحاشية ،)52أعلاي  . 

من الوثيقة   238و 237)الفقرتان  200و 199اتفق الفريق العامل، في دورته الثامنة والثلاثين، على أن يوض  في الفقرتين  ( 408) 
A/CN.9/WG.I/WP.128آلية الانتصاف الخارجية قد   ( أن القيود المفروضة في بع  البلدان على الحق في الطعن في قرار

من الوثيقة   236                                                     (. وقد نف  ت الأمانة ذلك القرار في ه ي الفقرة )الفقرة 97، الفقرة A/CN.9/1122تكون أير دستورية )
A/CN.9/WG.I/WP.128  . من أجل تحسين اتساق الن ) 

  The Republic ofفيما يتعلق بالقيود المفروضة على نطاق الطعن.  17على سبيل المثال، مالطة وأرمينيا. انظر المادة  ( 409) 

Armenia Law on Financial System Mediator  ،اح على الرابط التالي مت:  www.fsm.am/media/2398/law-on-

fsm.pdf  . 

 (410 ) Network of Financial Services Ombudsman Schemes, Effective approaches to fundamental principles, 

2014, p. 2 . 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/780
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
https://www.fsm.am/media/2398/law-on-fsm.pdf
https://www.fsm.am/media/2398/law-on-fsm.pdf
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 إمكانية الوصول  ‘ 1   

                                                                                  يضيييييييييييمن القانون عادة  أن ايليات توفر المعلومات بطريقة واضيييييييييييحة ومفهومة، وأن المسيييييييييييتخدمين   -201
ل إليها بسيهولة سيواء عبر الإنترنت أو بالحضيور الشيخصيي، وأن بإمكانهم تقديم الشيكاوى قادرون على الوصيو 

                                                                                          من خلال وسييائط مختلفة. وإضييافة  إلى ذلك، لا ي طل  من أصييحاو الشييكاوى دفع أي رسييوم )أو هم يدفعون  
ر في بع                               . وفي حين أن الرسيييوم قد ت عتب ( 411) رسيييوما متدنية فقط(، لأن ذلك قد يثنيهم عن اسيييتخدام الخدمة

الأحيان مثبطة لمنع الشكاوى التافهة، يبدو أن من  آلية الانتصاف الخارجية صلاحية رف  الشكاوى التافهة 
 . ( 412) أو الكيدية أو الخاطئة قد يكون أكثر فعالية

  
 الفعالية  ‘ 2   

عملية مرنة                                                                       يتضيييييمن القانون تعريفا واضيييييحا للشيييييكوى ويوضييييي  أنها سيييييتعال ج دون إبطاء من خلال  -202
                                                                                                وأير رسييمية لن يحتال فيها الأطراف إلى محام أو مسييتشييار. وإضييافة  إلى ذلك، ي شييع ر الأطراف عندما تتلقى  

 آلية الانتصاف الوثائق،  ما ينبغي للآلية أن تتخ  قراراتها وتتيحها في أضون فترة زمنية محددة.

  
 الإنصاف  ‘ 3   

                                                 عادة  أن إجراءات آلية الانتصياف تسيم  للأطراف بتلقي   تكفل البلدان التي تطبق أفضيل الممارسيات -203
جميع الوثيائق المقيدمية، وتقيديم حججهيا، والرد على حجج الأطراف الأخرى، و ي ليك الاطلار على أي إفيادات  

 وآراء مقدمة من الخبراء والتعليق عليها.

  
 الشفافية والمساءلة  ‘ 4   

الانتصيياف الأطراف بنطاق عملها، وأنوار المنازعات  أخيرا، تقترح أفضييل الممارسييات أن تبلغ آليات -204
                                                                                                   التي تخت  بمعالجتها، بما في ذلك أي عتبات دنيا إن و جدت، والقواعد الإجرائية التي تحكم أنشيييطتها، ونور  
القواعد التي يمكن أن تسيتخدمها في أنشيطتها المتصيلة بتسيوية المنازعات، وأي شيرط قد يتعين على الأطراف  

 مباشرة الإجراءات.استيفاؤي قبل 

  
 تسوية المنازعات بين المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة ومقدمي منتجات التكنولوجيا المالية  - ل  

أدى اسيتخدام المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة المتزايد لخدمات التكنولوجيا المالية إلى زيادة  -205
خدمات التكنولوجيا المالية، بشيييي ن مسييييائل منها مثلا ملكية  سييييريعة في المنازعات بين ه ي المنشييييآت ومقدمي  

يخضع  قابلية العقود للإنفاذ. وفي العديد من البلدان، لا انعدام الشفافية في الشروط التعاقدية، أو البيانات، أو
  التي  مقدمو خدمات التكنولوجيا المالية لتنظيم سييييييييلطات القطار المالي ولا يتعين عليهم الامتثال لنف  اللوائ 

تلتزم بها المصارف، مما قد ينتج عنه ضياو الإجراءات الداخلية لمعالجة شكاوى المنشآت الصغرى والصغيرة 

 __________ 

 . 52أعلاي(، الصفحة   392الحاشية  ) World Bank, Good Practicesانظر  ( 411) 

 على سبيل المثال، أرمينيا وأستراليا ومالطة.  ( 412) 
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. وعلاوة على ذلك، قد لا يكون لدى جميع البلدان آليات انتصيييياف خارجية يمكن من خلالها  ( 413) والمتوسييييطة
(، قد لا تكون 189كر أعلاي )انظر الفقرة            ، و ما ذ  ( 414) تقديم شييييييكوى ضييييييد مقدمي خدمات التكنولوجيا المالية

تسيوية المنازعات المالية في المحاكم خيارا قابلا للتطبيق بالنسيبة للمنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة في 
 العديد من البلدان.

ومن أجل توفير قدر من الحماية للمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة التي تسييييتخدم خدمات   -206
ع القائمون على صيييييييناعة التكنولوجيا المالية في بع  البلدانالتكنولوجيا                                                                       المالية، و ضييييييي 

مدونات سيييييييلوك    ( 415) 
تعالج سلو يات مقدمي الخدمات أير المسؤولين. ورأم أن ه ي الأدوات لا يمكن أن تحل محل آلية انتصاف 

م لحماية مسيييييتخدمي مناسيييييبة، فإنها يمكن أن تدفع مقدمي خدمات التكنولوجيا المالية إلى تحسيييييين ممارسييييياته
خدماتهم. ويمكن للدول التي تسيعى إلى تعزيز  فاءة مدونات السيلوك أن تنظر في اشيتراط العضيوية الإلزامية 

. أير أنه من المسييتصييوو،  ( 416) في الرابطات الصييناعية التي أصييدرتها، وأن تضييع آليات قوية للإنفاذ ال اتي
ية لمعالجة الشييييكاوى بالتسيييياوي على جميع مقدمي                                                 كتدبير عام، ضييييمان أن يطب ق شييييرط وضييييع إجراءات داخل

المنتجات أو الخدمات المالية، بما في ذلك خدمات التكنولوجيا المالية، وأن تعالج آليات الانتصيياف الخارجية  
. وبيالنظر إلى أن العيدييد من معياملات التكنولوجييا ( 417) الشييييييييييييييكياوى المتعلقية بجميع مقيدمي الخيدميات المياليية

مات ومنتجات منخفضيييييييييييية الايمة وتجري عبر الحدود، فقد أشييييييييييييير إلى أن آليات تسييييييييييييوية  المالية تتعلق بخد
المنازعات عبر الإنترنت قد تكون أيضييييييا خيارا ناجعا وفعالا لتسييييييوية المنازعات الناشييييييئة عن تلك المعاملات 

 .  ( 418) (195)انظر الفقرة 

  
 ( 419) ممارسات الإقراض العادلة، بما في ذلك الشفافية  - 9 

تعد الشيروط التعاقدية والممارسيات التجارية المنصيفة ضيرورية للحد من مخاطر الترتيبات الائتمانية   -207
أير المناسييبة للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة وبناء الثقة بين الممولين وه ي المنشييآت. ورأم أهمية  

 __________ 

 (413 ) Australian Small Business and Family Enterprise Ombudsman, 

www.asbfeo.gov.au/sites/default/files/2021-11/ASBFEO-fintech-borrowing-guide.pdf  . 

 OECD, Effective Approaches for Financialضطلع المصرف المر زي به ا الدور. انظر في البرتغال، على سبيل المثال، ي ( 414) 

Consumer Protection in the Digital Age: FCP Principles 1, 2, 3, 4, 6 and 9, 2019, p. 46 ،وعلى العك  من ذلك .
( للتنظيم، فإن P2Pلإقراض بين الأقران )أنه نظرا لعدم خضور أنشطة منصات ا   2014أوض  مصرف أيرلندا المر زي في عام 

 World Bank, Consumerأمين المظالم المعني بالخدمات المالية لا يمكنه التحقيق في الشكاوى المتعلقة بتلك المنصات. انظر 

Risks in FinTech ( الصفحة   54الحاشية ،)ير ز المنشور على مستهلكي  13. وحسبما أشير إليه في الصفحة 78أعلاي ،
 التجزئة، وهي فئة تشمل أيضا المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة.  

 . 68أعلاي(، الصفحة   54الحاشية )  World Bank, Consumer Risks in FinTechعلى سبيل المثال،  ينيا وإندونيسيا. انظر  ( 415) 

 المرجع نفسه.  ( 416) 

 .  45أعلاي(، الصفحة  415الحاشية  )  OECD, Effective Approaches for Financial Consumer Protectionانظر  ( 417) 

 (418 ) .W. Gumbira, D. Puspitawati, K. Tejomurti, Unefficiency Settlement Of FinTech Lending Disputes And 

How Legal Framework To Settle It: Indonesia Perspective, in Journal of Contemporary Issues in Business 

and Government vol. 27, No. 2, 2021لتالي، متاح على الرابط ا: www.cibgp.com/article_10434.html  . 

ل أن تدابير الحماية من الممارسات المجحفة لا تقتصر على  نقحت الأمانة العنوان والفقرة الاستهلالية لكي توض  على نحو أفض  ( 419) 
                                                                                                             ضمان الشفافية، وأن الشفافية يمكن مناقشتها في قسم فرعي، بناء  على طل  الفريق العامل في دورته السابعة والثلاثين 

(A/CN.9/1090 89، الفقرة .) 

https://www.asbfeo.gov.au/sites/default/files/2021-11/ASBFEO-fintech-borrowing-guide.pdf
https://www.cibgp.com/article_10434.html
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1090
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ي لها أن تفعل ذلك بطريقة متوازنة  تصيدي القوانين المحلية للشيروط والممارسيات التعاقدية المجحفة، فإنه ينبغ
(.  7تحمي المنشيييييييآت الصيييييييغرى والصيييييييغيرة والمتوسيييييييطة وتحفز الممولين على الإقراض )انظر أيضيييييييا الفقرة  

بع  الأحيان، قد تتجاوز الضيييييييمانات ضيييييييد الممارسيييييييات التعسيييييييفية هدفها المتمثل في ضيييييييمان حماية  وفي
المنشييآت التجارية لتجن  السييداد أو المنازعات،  المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة حيب قد تسييتخدمها

مما قد يثني الممولين عن الإقراض. وتخضيع مسي لة إرسياء التوازن المناسي  للسيياسيات العامة، وتتوقف على  
. وتنياقش الفقرات أدنياي الشييييييييييييييفيافيية وأيرهيا من ( 420) حياجيات البليد وعلى الظروف الاجتمياعيية والاقتصيييييييييييييياديية

 المتعلقة بتكوين العقود والشروط التعاقدية والممارسات التجارية.ممارسات الإقراض العادلة 

  
 الشفافية  )أ(  

الشيفافية أمر أسياسيي في العلاقة بين الممولين والمنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة، فهي تسيهم  -208
لصيييغرى في التخفيف من المخاطر التي يواجهها الممولون في الإقراض، وتيسييير في الوقت نفسيييه للمنشيييآت ا

والصييييييغيرة والمتوسييييييطة عملية تحديد أنسيييييي  المنتجات من حيب الجودة والتكلفة، والايام باختيارات مسييييييتنيرة.  
وه ا يسييييييياعد على خف  تكلفة الائتمان وفي الوقت نفسيييييييه يعزز التفاهم بين الأطراف، مما يسيييييييهل القرارات  

 المتعلقة بالإقراض.

لين لتقييم الجدارة الائتمانية للمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة                                       وإضييييافة  إلى توافر معلومات  افية للممو  -209
(، هناك بعدان آخران للشيييييييييفافية لهما أهمية خاصييييييييية في سيييييييييياق 176إلى  157والمتوسيييييييييطة )انظر الفقرات  
‘ وضيييييييييع أحكام وشيييييييييروط واضيييييييييحة وشيييييييييفافة فيما يتعلق بالمنتجات والخدمات 1الحصيييييييييول على الائتمان:  

 افية للمنشييييييآت الصييييييغرى والصييييييغيرة والمتوسييييييطة بشيييييي ن الوسييييييائل المختلفة ‘ توافر معلومات 2’الائتمانية   
 (.228و 225للحصول على الائتمان )انظر الفقرتين  

  
  وضع شروط وأحكام واضحة وشفافة  ‘ 1   

في معظم الولايات القضيييييائية، تنطبق القواعد المتعلقة بشيييييفافية الشيييييروط التعاقدية والعلاقات العادلة   -210
العملاء عموما على المنتجات والخدمات المصييييييرفية والمالية )مثل الحسييييييابات الجارية والودائع والقروض  مع 

                                                                                              وخدمات الدفع(. فعلى سييبيل المثال، قد ي شييترط على الممولين الإفصيياح عن المعلومات في شييكل محدد، بما  
ة على السيييييمات  في ذلك طرائق موحدة لعرض الرسيييييوم. وينبغي أن يسيييييلط الإفصييييياح الضيييييوء بصيييييفة خاصييييي 

الرئيسية للائتمان مثل الوصول والمخاطر والقيود لحب المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الاهتمام  
. ويسييم  ه ا الوضييوح للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة باتخاذ قرارات مسييتنيرة ويضييمن لها ( 421) بها

إسييييييييييياءة اسيييييييييييتخدام تلك المنشيييييييييييآت للقروض.    درجة معينة من الحماية، مع التقليل إلى أدنى حد من مخاطر
الوقت نفسييييييه، يعود وضييييييوح الشييييييروط والأحكام التعاقدية بالفائدة على الممولين لأنه يسيييييياعد على تعزيز   وفي

 مكانتهم في السوق واجت او عملاء جدد.

 __________ 

 (420 )  L. Gullifer, I. Tirado, A global tug of war ( الصفحة  207الحاشية ،)نقلت الأمانة ه ا المناقشة إلى هنا 1أعلاي .
 ( من أجل تحسين اتساق الن .  A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  260)الفقرة 

( من أجل  A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة    247أضافت الأمانة ه ي الجملة ونقحت الجملة الثانية في ه ي الفقرة )الفقرة  ( 421) 
 تحسين الاتساق.  

http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
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غرى  وللشفافية والإفصاح عن المعلومات أهمية حاسمة أيضا في العلاقة التعاقدية بين المنشآت الص -211
والصيغيرة والمتوسيطة والمؤسيسيات أير المصيرفية، بالنظر إلى أنه في بع  البلدان، قد لا يكون مطلوبا من  
مقدمي الخدمات المالية الرقمية أير الخاضعين للتنظيم )مثل شر ات التكنولوجيا المالية( الكشف عن شروط 

اضييييييحة  أو معدل النسييييييبة المئوية  محددة للمنتجات، مثل شييييييروط القروض، التي قد تكون ناقصيييييية أو أير و 
السنوية  أو رسوم المعاملات، مما قد يؤدي إلى دفع المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة دون علم رسوما  

. ومن ثم، توصييي منتديات الخبراء الدولية ب ن تطل  الدول أيضييا من المؤسييسييات  ( 422) أعلى مما  ان متوقعا
نحو واضيييييييي  ومفهوم للأعمال التجارية الصييييييييغيرة التي قد   أير المصييييييييرفية أن تفصيييييييي  عن المعلومات على

. ومن المهم بيالمثيل أن يفصيييييييييييييي  مقيدمو ( 423) ميالييةال  إلميام  ياف بيالأموريكون ليديهيا في  ثير من الأحييان   لا
الخدمات المالية الرقمية عن المعلومات المتعلقة بالتكنولوجيا المسييتخدمة لدعم تشييغيل المنصييات الإلكترونية،  

تغيير  بير في مكونات الأجهزة أو البرامج التي قد تؤثر سيييييلبا على قدرة المنشيييييآت التجارية  وخصيييييوصيييييا أي 
 . ( 424) الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الوصول إلى سجلاتها أو إجراء العمليات الرقمية

      و جد  وعلاوة على ذلك، ينطبق انعدام الشيييفافية على مؤسيييسيييات التمويل البالغ الصيييغر أيضيييا، حيب   -212
أن بع  تلك المؤسييييييسييييييات قد تعمد إلى تسييييييعير منتجاتها بطريقة أير شييييييفافة، مما يحج  السييييييعر الحايقي 

.  ( 425) للقروض ويربك العملاء من خلال أسيييييييييييالي  من قبيل معدل الفائدة شالمقطورش وهياكل الرسيييييييييييوم المعقدة
رضيييييين من المنشيييييآت الصيييييغرى ورأم أهمية التسيييييعير الشيييييفاف لأي اتفاق تمويل، فإنه يهم أكثر ما يهم المقت 

.  ( 426) يسييييييييييييييتطيعون تحمييل تكيياليف المشييييييييييييييورة القييانونييية والصييييييييييييييغيرة والمتوسييييييييييييييطيية أير المحنكيية اليي ين لا
منتديات الخبراء الدوليين ب ن تكون مؤسيييييييسيييييييات التمويل البالغ الصيييييييغر ملزمة، بجملة أمور، منها   وتوصيييييييي

 .( 427) جداول سداد قياسية اعتماد صيغ تسعير قياسية )تتضمن معايير إفصاح مناسبة( و  لك

  
 سهولة الوصول إلى المعلومات  ‘ 2   

يمكن أيضييا تحسييين الشييفافية في تمويل المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة من خلال تيسييير   -213
وصيييول تلك المنشيييآت إلى المعلومات المتعلقة بمصيييادر التمويل المناسيييبة والوسيييائل الملائمة للوصيييول إليها.  

                                                                            ، قد تكون المشييييييييييكلة انخفاض  مسييييييييييتوى المعلومات المتاحة بوجه عام  وفي البع  ايخر، وفي بلدان معينة
                                                                                      تكون إقامة  حواجز أير ضييييييييييرورية في سييييييييييبيل الوصييييييييييول إلى المعلومات المتاحة. فعلى سييييييييييبيل المثال،   قد
                                                                                      تفرض دوائر المعلومات رسييييوما على الوصييييول إليها، أو قد يضييييطر مسييييتخدموها إلى التسييييج ل أو بخلاف  قد

                                                                                                  ذليك تقيديم معلوميات عن هويتهم، أو إذا  يانيت المعلوميات متياحية عبر الإنترنيت، قيد ي لز مون بتنزييل برمجييات  
                                                                                                معينة. وي عد تنظيم حملات توعية بدعم من الرابطات العاملة في ه ا القطار )المؤسييييسييييات المالية والمنشييييآت 

 __________ 

 (422 ) GPFI, Promoting digital and innovative SME financing  72أعلاي(، الصفحة   28)الحاشية . 

 .  84المرجع نفسه، الصفحة   ( 423) 

 (424 ) -to Online Small xploring the Legal Issues Relevant, EJ. Ballard, C. Brennan, C. French, E. Johnson

usiness Lending, 2017Bمتاح على الرابط التالي ،:  
www.americanbar.org/groups/business_law/publications/blt/2017/08/02_ballard/ . 

 (425 ) A/CN.9/780 37، الفقرة  . 

 . 40المرجع نفسه، الفقرة  ( 426) 

 المرجع نفسه.  ( 427) 

https://www.americanbar.org/groups/business_law/publications/blt/2017/08/02_ballard/
http://undocs.org/AR/A/CN.9/780
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تنوعة )مثل التلفاز والإذاعة الصيييييييغرى والصيييييييغيرة والمتوسيييييييطة على حد سيييييييواء( واسيييييييتخدام وسيييييييائط إعلام م
والصيييحافة ووسيييائل التواصيييل الاجتماعي( خطوة أولى لتيسيييير نشييير المعلومات بشييي ن حلول التمويل المتاحة 
للمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة وشيييروط تلك الحلول وأحكامها )بما يشيييمل أسيييعار الفائدة(. ويمكن  

ممولين وقطار المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة عن  أيضيا أن يتمخ  الحوار والتعاون بانتظام بين ال
 تنظيم مبادرات )مثل مكات  المساعدة( يمكنها أن تساعد تلك المنشآت على اتخاذ خيارات مستنيرة. 

  
 : ( 428) 11التوصية 

يج  أن يضييييييييييييمن القانون إفصيييييييييييياح الممولين عن المعلومات المتعلقة بشييييييييييييروط وأحكام اتفاقيات الائتمان  
 بوضوح وبطريقة مفهومة للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة أير الملمة بالأمور المالية إلماما  افيا. 

  
 ممارسات الإقراض العادلة الأخرى  )ب(  

 ( 429) تكوين العقود  ‘ 1   

المعاملة المنصييييفة تجاي المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة أولا وقبل  ل شيييييء أن  تقتضييييي -214
يوضيييي  الممول، أثناء عملية تكوين العقد، مختلف أنوار الائتمان الملائمة للمنشيييي ة الصييييغرى أو الصييييغيرة أو 

المصيييطلحات  ، وأن يوضييي  معنى الشيييروط التعاقدية، ولا سييييما  ( 430) المتوسيييطة وآثارها على نشييياطها التجاري 
الفنية والشيييييييييروط المالية مثل تلك المتعلقة ب سيييييييييعار الفائدة، بطريقة مفهومة وقابلة للمقارنة مع ما يسيييييييييتخدمه 
الممولون ايخرون. ولضيمان قدرة المنشيآت الصيغرى والصيغيرة والمتوسيطة على تقدير جميع الظروف الضيارة  

حرف صيييييييييييغيرة لاتفاق من اتفاقات المحتملة، يكون من المسيييييييييييتحسييييييييييين أن تخضيييييييييييع الشيييييييييييروط المطبوعة ب 
المسييييتخدمين. وإضييييافة إلى ذلك، تتطل  المعاملة المنصييييفة أيضييييا أن يسييييم  الممولون بفترة تفكير قبل إبرام 
العقد، أو فترة لممارسيييية حق الانسييييحاو بعد إبرام العقد، أو بمزيج من الاثنين لضييييمان  ون المنشيييي ة التجارية 

اق  تطبيقها على نحو  امل. وفي حالة رف  طل  ائتمان مقدم من                                    الصييغيرة فهمت شييروط العقد وقي مت عو 
منشيي ة صييغرى أو صييغيرة أو متوسييطة، يجوز للقوانين أو اللوائ  التنظيمية المنطبقة أن تشييترط على الممولين  

 تقديم أسباو الرف  بطريقة واضحة ومفهومة.

  
 الشروط التعاقدية   ‘ 2   

يميييل الممولون، بوصييييييييييييييفهم شلاعبين متكررينش و يي لييك من أجييل خف  تكيياليف المعيياملات، إلى  -215
اسييييييييييييتخدام عقود موحدة في المعاملات المالية مع نظرائهم )بما في ذلك المنشييييييييييييآت الصييييييييييييغرى والصييييييييييييغيرة 

 __________ 

( حسبما  A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة   248)الفقرة  211أدرجت الأمانة توصية على أرار الجملة قبل الأخيرة من الفقرة  ( 428) 
 (.  99، الفقرة A/CN.9/1122اتفق عليه الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )

 الفقرة،  A/CN.9/1122لى طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين )                                                       نقلت الأمانة إلى هنا المناقشة بش ن تكوين العقود بناء  ع ( 429) 
من الوثيقة  247 )الفقرة 210                                                                                         (. وإضافة  إلى ذلك، نقلت الأمانة إلى هنا الإشارة إلى الشروط المطبوعة ب حرف صغيرة من الفقرة 98

A/CN.9/WG.I/WP.128  .لتحسين الاتساق ) 

 Loi relative à diverses dispositions concernant le financement des petites etعلى سبيل المثال، بلجيكا. انظر  ( 430) 

moyennes entreprises, 21 Decembre 2013  :متاح على الرابط التالي ،
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg_2.pl?language=fr&nm=2013003461&la=F . 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg_2.pl?language=fr&nm=2013003461&la=F
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 . ومن شييييييييييييي ن التفاوض وأي تغيير ناتج عنه في العقد الموحد أن يؤدي إلى زيادة تكاليف( 431) والمتوسيييييييييييييطة(
المعاملات التي قد لا يعتبرها الممول مجدية اقتصاديا عندما يكون مبلغ القرض المطلوو صغيرا نسبيا )مثلا  
في سييييياق تمويل المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة(. وقد تؤدي أيضييييا مواءمة العقود مع المتطلبات 

. ونظرا  ( 432) ى والصغيرة والمتوسطةالخاصة بكل منش ة إلى ارتفار تكاليف الاقتراض بالنسبة للمنشآت الصغر 
                                                                                              لمحدودية قدرة ه ي المنشيييآت، وخصيييوصيييا المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة، على المسييياومة،  ثيرا ما ت برم عقود  

 . ( 433) المعاملات المالية على أسا  شالقبول أو الرف ش

ونظرا لمحدودية إلمام العديد من المنشييييييييييييآت الصييييييييييييغرى والصييييييييييييغيرة والمتوسييييييييييييطة بالأمور المالية،  -216
                                                                                             تتمكن من تحديد الشييروط التعاقدية الضييارة المحتملة أو فهمها فهما  املا، ومن ثم  قد تعاني من بع    لا قد

                  تمن  شييييييييروط  معينة    الممولين ال ين يسيييييييييئون اسييييييييتخدام موقفهم التفاوضييييييييي الأقوى. فعلى سييييييييبيل المثال، قد
                                                                                                  الممولين سيلطة واسيعة لتغيير العقد دون موافقة المنشي ة الصيغرى أو الصيغيرة أو المتوسيطة  وقد تخول شيروط  
                                                                                            أخرى الممول أن يزعم وجود تخلف عن السيييييداد بناء  على خرق لبع  المؤشيييييرات المالية مثل نسيييييبة القرض  

صيييييييييييييية في سييييييييييييييياق منتجات التكنولوجيا المالية إلى تقدير الايمة. وترتفع مخاطر الاسييييييييييييييتغلال بصييييييييييييييورة خا
                                                                                              ، نظرا للسيرعة التي ت بر م بها العقود إلكترونيا، و ثيرا ما يكون ذلك دون مراجعة مسيبقة أو  افية  ( 434) وخدماتها

. ويوجد أيضييييييييا خطر من احتمال أن تسييييييييتخدم  يانات مالية من المسييييييييتوى الثاني ( 435) لأحكامها وشييييييييروطها
و خادعة لأنها أير خاضيييييعة للتنظيم إلى حد  بير، وقد تسيييييتغل الواقع ب نها  شيييييروطا تعاقدية أير واضيييييحة أ

تسيييييتطيع أن تقدم قروضيييييا أسيييييرر من مقدمي الخدمات المالية الخاضيييييعين للتنظيم، وهو ما يجت و المنشيييييآت 
الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة بسييهولة. فعلى سييبيل المثال، أفيد ب ن الشييروط المطبوعة ب حرف صييغيرة في 

ا تن  على أسييييعار فائدة أعلى مما هو معلن عنه في موادها التسييييوياية، أو أنها تفرض شرسييييوم سييييداد وثائقه
 من رأ  المالش التي تسم  للكيان المالي بالمطالبة بنسبة مئوية من رأ  المال عند تسوية القروض. 

عت بع  البلدان -217 التشييييييريعات   نطاق  ( 436)                                                               ومن أجل التصييييييدي للممارسييييييات التعاقدية المجحفة، وسيييييي 
المحلية التي تحمي الأفراد الأضيييعف في مفاوضييياتهم بشييي ن العقود مع أطراف تتمتع بموقف تفاوضيييي أقوى، 

 __________ 

ار  من الأمور الشائعة أن تكون الشروط الإجرائية )على سبيل المثال، القيود المفروضة على السحوبات والسداد، وأسالي  إخط ( 431) 
المقترض بالتغييرات، و يفية ومكان حل المنازعات( والشروط الموضوعية )مثل سعر الفائدة بعد التخلف عن السداد )شالتقصيرش(،  

                                                                                                    و  لك الطريقة التي يعر ف بها شالتقصيرش( في عقد التمويل، هي الشروط الموحدة التي يستخدمها الممو  لون.

 (432 )  L. Gullifer, I. Tirado, A global tug of war ( الصفحتان  207الحاشية ،)13و 12أعلاي . 

 (433 ) Australian Security and Investment Commission (ASIC), Report 565, Unfair contract terms and small 

business loans, 2018, p. 4متاح على الرابط التالي ، : https://asic.gov.au/regulatory-resources/find-a-

document/reports/rep-565-unfair-contract-terms-and-small-business-loans/  . 

في المائة من المجيبين يشعرون  74خلصت دراسة استقصائية أجرتها منظمة للمنشآت الصغيرة في الولايات المتحدة إلى أن   ( 434) 
ت. انظر  بضرورة تنظيم الإقراض عبر الإنترنت لضمان حماية المنشآت التجارية الصغيرة من الممارسات المفترسة على الإنترن

Small Business Majority, Opinion Poll Small Business Owners Concerned with Predatory Lending, 

Support More Regulation of Alternative Lenders, 2017متاح على الرابط التالي ،:  
https://smallbusinessmajority.org/our-research/access-capital/small-business-owners-concerned-predatory-

lending-support-more-regulation-alternative-lenders  . 

 المرجع نفسه.   ( 435) 

  433)الحاشية  Australian Security and Investment Commission (ASIC), Report 565على سبيل المثال، أستراليا،  ( 436) 
 أعلاي(. 

https://asic.gov.au/regulatory-resources/find-a-document/reports/rep-565-unfair-contract-terms-and-small-business-loans/
https://asic.gov.au/regulatory-resources/find-a-document/reports/rep-565-unfair-contract-terms-and-small-business-loans/
https://smallbusinessmajority.org/our-research/access-capital/small-business-owners-concerned-predatory-lending-support-more-regulation-alternative-lenders
https://smallbusinessmajority.org/our-research/access-capital/small-business-owners-concerned-predatory-lending-support-more-regulation-alternative-lenders
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بما في ذلك في المعاملات المالية، حتى تشييييمل تلك التشييييريعات المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة. 
لمعايير التي يمكن بموجبها اعتبار أحد تحدد تلك التشييريعات ماهية المنشيي ة التجارية الصييغيرة، وتوضيي  ا وقد

شيييييييييروط العقد مجحفا )مثل ارتفار أسيييييييييعار الفائدة على التخلف عن السيييييييييداد، أو شيييييييييروط الإنهاء المجحفة،  
. وفي بلدان أخرى، تحقق هدف ضيييييييييمان إيجاد  ( 437) التعاريف أير المؤاتية لحالات التخلف عن السيييييييييداد( أو

، أو الأخ   ( 438) ر السيياسيات العامة التي تسينها المصيارف المر زيةشيروط وأحكام عادلة للعقود من خلال تدابي 
بمدونات قواعد السيلوك الطوعية أو معايير الممارسية في قطار الصيناعة المالية التي تحدد المايا  المرجعي 

. وعلى الرأم من أن هي ي الأدوات ربميا تكون أكثر صييييييييييييييرامية من معيايير ( 439) لمميارسييييييييييييييات الإقراض العيادلية
أو قانونية معينة وتوفر مسيييييتويات عالية من الحماية للمنشيييييآت التجارية الصيييييغيرة، فإنها لا يمكن أن  تنظيمية 

 تكون بديلا للقوانين الملائمة والقابلة للإنفاذ التي تحدد التزامات الممولين.

ظر  وفي البلدان التي تود أن تصييل  إطارها القانوني بما يتماشييى مع أفضييل الممارسييات الدولية، يح -218
                                                                                                القانون، على سيييييييييبيل المثال، الأحكام أو الشيييييييييروط المجحفة في العقود المالية الموحدة، وإذا ما اسيييييييييت خدمت، 

. وثمية مميارسييييييييييييييية جييدة أخرى  ثيرا ميا ( 440)                                                          ت عتبر هي ي الأحكيام والشييييييييييييييروط بياطلية وأير قيابلية للإنفياذ قيانونيا
طرف ال ي اقترح التعبير الغام  يسيتخدمها القانون هي تفسيير أي أموض في العقد الموحد ضيد مصيال  ال

المعني، وهو ما يفضييييييييي إلى تفسيييييييييرات أكثر مؤاتاة للطرف الأضييييييييعف في العقد، أي المنشييييييييآت الصييييييييغرى  
. وفي ه ا الصدد، لوح  أن من الضروري عدم تقييم مدى عدالة أحد شروط العقد، ( 441) والصغيرة والمتوسطة

. ولعل  ( 442) فصيلة وإنما في سيياق شيروط العقد الأخرى لا سييما عندما يكون ذلك الشيرط أير مالي، بصيورة من 
المشييييرعين ومقرري السييييياسييييات يودون، لدى تحديد أنوار البنود التي يعتبرها القانون مجحفة ومن ثم باطلة أو 
أير قابلة للإنفاذ، أن ينظروا في الأثر المحتمل ال ي قد ينجم عن الأخ  بنهج فيه تضييييييييق مفرط على توفر 

را، يمكن للدول أيضيييييا أن تحمي المنشيييييآت التجارية الصيييييغيرة بوضيييييع حدود قصيييييوى تشيييييري،ية  الائتمان. وأخي 
لبع  معدلات الأسعار والرسوم المفروضة في العقد: فعلى سبيل المثال، في بلدان معينة، تضع القوانين أو  

 .  ( 444) (، 443) اللوائ  التنظيمية المنطبقة حدودا قصوى لبنود معدل التخلف عن السداد

 __________ 

 (437 ) A/CN.9/913 42، الفقرة . 

 Fair Treatment of Financialعلى سبيل المثال، أانا. انظر سياسة المعاملة العادلة للمستهلكين الماليين المعنونة  ( 438) 

Consumers ،6  الصادرة عن 2019تشرين الثاني/نوفمبر ،Bank Negara Malaysia   ،)أي المصرف المر زي الماليزي(
-www.bnm.gov.my/documents/20124/761679/FTFC_PD_028_103.pdf/f83853d4 :المتاحة على الرابط التالي

7146-9842-a40c-7e20bf0c9b75?t=1590696786502 ويشمل مصطل  شالمستهلك الماليش أيضا شأي منش ة تجارية صغرى .
 انون   27أو صغيرة وفقا للتعريف الوارد في الإخطار المتعلق بتعريف المنشآت الصغيرة والمتوسطة الصادر عن المصرف في 

 (ش.  BNM/RH/NT 028–51) 2017ديسمبر الأول/

 The Standards( المعنونة 2020على سبيل المثال، المملكة المتحدة. معايير ممارسات الإقراض للعملاء من المنشآت التجارية ) ( 439) 

of Lending Practice for business customers  ( والتي اعترفت بها رسميا هيئة السلوك الماليFinancial Conduct  

Authority ) 2020في عام . 

 (440 ) World Bank, Good Practices ( الصفحة   391الحاشية ،)34أعلاي . 

 . 34المرجع نفسه، الصفحة   ( 441) 

 (442 )  L. Gullifer, I. Tirado, A global tug of war( ، الصفحة  207الحاشية ،)14أعلاي . 

 . 15و 14نفسه، الصفحتان على سبيل المثال، ألمانيا وإسبانيا، المرجع  ( 443) 

 ( من أجل تحسين الاتساق.  A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  257)الفقرة  214نقلت الأمانة ه ي الجملة إلى هنا من الفقرة  ( 444) 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/913
https://www.bnm.gov.my/documents/20124/761679/FTFC_PD_028_103.pdf/f83853d4-7146-9842-a40c-7e20bf0c9b75?t=1590696786502
https://www.bnm.gov.my/documents/20124/761679/FTFC_PD_028_103.pdf/f83853d4-7146-9842-a40c-7e20bf0c9b75?t=1590696786502
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
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ويمكن للهيئات الرقابية أن تؤدي دورا رئيسيييا في ضييمان عدالة شييروط العقود، ويكون من المهم أن  -219
يحدد الإطار القانوني المحلي بوضيييوح مسيييؤوليتها، ولا سييييما لتقييم مدى امتثال اتفاقات الإقراض للمقتضييييات  

قود المجحفة بطريقة شيييفافة )على  القانونية المقررة. ويشيييمل ذلك القدرة على توضيييي  معنى ونطاق شيييروط الع
سييبيل المثال، في بلدان معينة، قد تكون العتبة بشيي ن إجحاف الشييروط أعلى بالنسييبة لعقود الإقراض التجاري  
منها بالنسييبة لفرادى المسييتهلكين( وذلك لضييمان اليقين التجاري. وفي بع  البلدان، على سييبيل المثال، تقوم  

إقراض المنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة بانتظام من أجل اسييتبانة أي    الهيئات الرقابية بتحليل اتفاقات
شروط وبنود تعسفية واتخاذ إجراءات ملائمة بش نها. وفي البع  ايخر، تحتف  تلك الهيئات أيضا بسجلات 
                                                                                              ت عر ض شييييروطا تعاقدية تعسييييفية، مما يتي  للمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة أن تت كد مما إذا  ان  

 .( 445) تفاقها مع الممول يتضمن شروطا تعسفية أو مجحفةا

  
 ( 446) الممارسات التجارية  ‘ 3   

حتى عندما تكون شيييييييييييييروط وأحكام العقد عادلة ومتوازنة، قد تكون هناك ممارسيييييييييييييات مجحفة، مثل  -220
عروض القروض عبر الرسيييييائل النصيييييية القصييييييرة أير المرأوو فيها، وإرسيييييال بطاقات الائتمان دون طل   
العميل المسيييبق وتقاضيييي رسيييوم من العميل على ذلك، وتجميع وربط منتجات ائتمانية مختلفة، مما من شييي نه 
تقوي  الثقة المتبادلة بين المنشييييييي ة الصيييييييغرى أو الصيييييييغيرة أو المتوسيييييييطة والممول و  لك تشيييييييكيل مخاطر  

ي والتنظيمي على عواق  المديونية المفرطة بالنسييييييييبة لتلك المنشيييييييي ة. وفي بع  الدول، ين  الإطار القانون 
على العلاقات المجحفة. فعلى سيييبيل المثال، يج  على الكيانات المالية الخاضيييعة للتنظيم أن تبين  يف أن  

. وثمة ممارسيييية جيدة أخرى هي ( 447) مفهوم المعاملة العادلة مت صييييل في جميع ممارسيييياتها المتصييييلة بالعملاء
. وفيميا يتعلق بيالمنتجيات  ( 448) ميارسيييييييييييييية أير عيادلية أم لاأن تضييييييييييييييع اليدول حيدا أدنى لتحيدييد ميا إذا  يانيت الم

                                                                                              الائتمانية، يمكن أن ي طل  من الممولين اسيييييييييتخدام أسيييييييييعار الفائدة المطبقة على الرصييييييييييد المتناق  للقرض  
المحسوبة على أسا  قيمة المبلغ أير المسدد من القرض( بدلا من أسعار الفائدة الثابتة )أي المحسوبة  )أي

لقرض(. ونظرا لأن أسيييييييعار الفائدة الثابتة لا ت خ  في الحسيييييييبان أن  ل قسيييييييط من أقسييييييياط  على  امل مبلغ ا
السييييييييييييداد يقلل تدريجيا من  امل مبلغ القرض، قد ينتهي الأمر بالعملاء إلى دفع فوائد أكثر مقارنة ب سييييييييييييعار 

يضيييا اعتماد بنود                                                                                     الفائدة المطبقة على الرصييييد المتناق  للقرض. وإضيييافة  إلى ذلك، قد ي طل  من الممولين أ
قبول فيما يخ  التسييييييييهيلات التي تخصييييييييم الدفعات والرسييييييييوم تلقائيا، والامتنار عن اسييييييييتخدام الممارسييييييييات 

 .  ( 449) التعسفية فيما يتعلق بتحصيل القروض

 
 __________ 

 (445 ) World Bank, Good Practices ، أعلاي(.  391)الحاشية  35الصفحة 

(، ح فت الأمانة الإشارة إلى ت ثير القواعد 98، الفقرة A/CN.9/1122وفقا لما اتفق عليه الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 446) 
‘ ح ف الإشارة إلى ضمانات حماية  1                                                                                   الاجتماعية والثقافية على الممارسات المجحفة. وإضافة  إلى ذلك، قامت الأمانة بما يلي:  

ن استخدام الخوارزمية في نماذل ‘ نقل الإشارة إلى التمييز الناتج ع2   58الفئات الض،يفة، نظرا لتناولها من قبل في الفقرة 
                                                                            لتحسين الاتساق. وعق  ه ي التنايحات، ح  فت الفقرة الثانية من ه ا القسم الفرعي  58تصنيف الائتمان الرقمي إلى الفقرة 

 (.  A/CN.9/WG.I/WP.128من الوثيقة  259 )الفقرة

 . 35أعلاي(، الصفحة    391الحاشية  )   World Bank, Good Practices                                                          على سبيل المثال، المملكة المتحدة وماليزيا، حسبما ذ كر في   ( 447) 

 . 36  المرجع نفسه، الصفحة ( 448) 

 المرجع نفسه.  ( 449) 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
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 ( 450) البيئة الإلكترونية  - 10 

يتكون الإطار التشيريعي الداعم للإقراض القائم على المنصيات بشيكل أسياسيي من تدابير تنظيمية أو  -221
قوانين لا تندرل تحت ما يمكن اعتباري قانونا تجاريا عاما. فعلى سيييييييييييبيل المثال، تتناول قوانين حماية البيانات  

العامة التزامات الواردة تحت عنوان                                                                   واج  المنصيية أن تحمي بيانات مسييتخدميها  وت تناول القوانين المصييرفية 
شاعرف عملاءكش  وقد تنطبق القوانين المتعلقة بمكافحة أسيييل الأموال ومكافحة تمويل الإرهاو على مشيييغلي 
المنصيية. وأي قوانين تجارية أو تعاقدية ذات صييلة في ه ا السييياق تتضييمن، في المقام الأول، قوانين تضييمن  

سيائل التكنولوجية وصيلاحيتها وإنفاذها. وفي ه ا الصيدد، يمكن للنصيو   تكوين العقود المبرمة من خلال الو 
التشري،ية للأونسيترال بش ن معاملات البيانات الإلكترونية والهوية الرقمية وخدمات توفير الثقة أن توفر حلولا 

 قتصادية. تناس  مختلف التقاليد القانونية والبلدان على اختلاف المستويات التي بلغتها من التنمية الا

)قانون التجارة    قانون الأونسيييييييترال النموذجي بشيييييي ن التجارة الإلكترونيةوعلى سييييييبيل المثال، يضييييييع  -222
قواعد تكفل المسييييييييياواة في المعاملة بين المعلومات الإلكترونية والورقية، والاعتراف    ( 451) (1996الإلكترونية( )

إلى المبادب الأسيييييياسييييييية المتمثلة في عدم التمييز ضييييييد    القانوني بالمعاملات والعمليات الإلكترونية، اسييييييتنادا
          . ويكم  ل ( 452) اسيتخدام الوسيائل الإلكترونية والتكافؤ الوريفي للسيجلات الإلكترونية والورقية والحياد التكنولوجي

قانون   ( 453) (2001)قانون التوقيعات الإلكترونية( )  قانون الأونسيييييترال النموذجي بشيييي ن التوقيعات الإلكترونية
التجييارة الالكترونييية من خلال وضييييييييييييييع معييايير للموثوقييية التقنييية لأأراض التكييافؤ بين التوقيعييات الإلكترونييية  
والتوقيعات اليدوية. واسييييييييتنادا إلى نف  مبادب قانون التجارة الإلكترونية، يضييييييييع قانون التوقيعات الإلكترونية  

                                        لتقييم واجبات ومسييؤوليات الموق  ع والطرف  أيضييا قواعد سييلوك أسيياسييية يمكن أن تكون بمثابة مبادب توجيهية
المعول والأطراف الثالثة الموثوق بها التي تتدخل في عملية التوقيع. وفي سياق السجلات الإلكترونية، يهدف 

)قانون السيييييييييجلات الإلكترونية(   قانون الأونسييييييييييترال النموذجي بشييييييييي ن السيييييييييجلات الإلكترونية القابلة للتحويل
ة الاسيييييتخدام القانوني للسيييييجلات الإلكترونية القابلة للتحويل محليا وعبر الحدود، على إلى إتاح  ( 454) (2017)

السيييييواء. وين  قانون السيييييجلات الإلكترونية على أن أي سيييييجل إلكتروني قابل للتحويل يسيييييتوفي مقتضييييييات 
إلا شيييييكله    قانون السيييييجلات الإلكترونية لا يجوز إنكار مفعوله القانوني أو صيييييحته أو وجوو إنفاذي لا لسيييييب 

قانون الأونسيترال النموذجي بش ن استخدام خدمات إدارة الهوية وتوفير  الإلكتروني. وعلاوة على ذلك، يتناول 
، العابات المختلفة التي تحول دون توسييييع نطاق اسيييتخدام خدمات إدارة  ( 455) الثقة والاعتراف بها عبر الحدود

 الهوية وتوفير الثقة، بما في ذلك عبر الحدود.
 __________ 

من الوثيقة   82إلى  78نقلت الأمانة المناقشة بش ن أهمية وجود بيئة قانونية تمكينية للائتمان الرقمي إلى هنا )الفقرات   ( 450) 
A/CN.9/WG.I/WP.128( لتحسين اتساق الن . تدمج الفقرة الاستهلالية )من الوثيقة    79و 78( الفقرتين 221
A/CN.9/WG.I/WP.128   .ضمن فقرة واحدة )وتبسطهما( لتحسين الاتساق 

مكررا الإضافية، بصيغتها   5، ومع المادة 1996لإلكترونية مع دليل التشريع لسنة انظر قانون الأونسيترال النموذجي بش ن التجارة ا ( 451) 
 . 1998المعتمدة في عام 

يعني مبدأ شالحياد التكنولوجيش أن القانون لا يفترض مسبقا استخدام أنوار معينة من التكنولوجيا. ويحدد مبدأ شالتكافؤ الوريفيش   ( 452) 
 المعايير التي يمكن بموجبها اعتبار الخطابات الإلكترونية مكافئة للخطابات الورقية.  

 (. 2001لكترونية ودليل اشتراعه )انظر قانون الأونسيترال النموذجي بش ن التوقيعات الإ  ( 453) 

 (. 2017انظر قانون الأونسيترال النموذجي بش ن السجلات الإلكترونية القابلة للتحويل ) ( 454) 

. وفي تاريح مشرور الدليل 2022اعتمدت الأونسيترال القانون النموذجي في دورتها الخامسة والخمسين، المعقودة في تموز/يوليه  ( 455) 
يغة النهائية للقانون النموذجي بعد. ويستند القانون النموذجي إلى نصو  الأونسيترال القائمة بش ن التجارة                   ه ا، لم ت نشر الص 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.128
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وقد يلزم توفير المزيد من الوضيييوح القانوني فيما يتعلق بتطورات تكنولوجية معينة تسيييتدعي ترتيبات   -223
(. وقد تثير ه ي ( 457) أو المسييييييتشييييييارين الروبوتيين  ( 456) تعاقدية أير تقليدية )على سييييييبيل المثال، العقود ال  ية

نفاذ أو المسييؤولية عن الأخطاء، والتي قد العقود الجديدة مسييائل تتعلق بالصييحة أو الطابع الملزم أو قابلية الإ
لا تتناولها القوانين الداخلية الحالية بشكل صحي . وتعكف الأونسيترال حاليا على النظر في ه ي المسائل في 
إطار مشرور جديد لفريقها العامل الرابع بش ن موضور التعاقد المؤتمت سيدر  الثغرات الموجودة في القانون  

 لقانونية الممكنة. الحالي والحلول ا

وتجيدر الإشيييييييييييييييارة إلى أن عيدة بليدان أنشييييييييييييييي ت بيئيات محميية قيانونييا وتنظيمييا )أي بيئيات تجريبيية   -224
تنظيمية( لاختبار المنتجات والخدمات الجديدة التي تطورها شيييييييييير ات التكنولوجيا المالية )في سييييييييييياقات منها  

سيييييطرة السييييلطات التنظيمية، وذلك لتقرير ما إذا  الإقراض القائم على المنصييييات( بطريقة محددة زمنيا وتحت
كان يمكن طرحها في السيييييوق المفتوحة. وتتي  البيئات التجريبية للمنظمين اسيييييتبانة أي مخاطر مرتبطة به ي  

واسييييييييييييتحداث قوانين أو لوائ  تنظيمية جديدة أو تعزيز ما هو قائم منها، من أجل معالجة تلك   ( 458) الابتكارات
. فقد سيينت بلدان معينة، على سييبيل المثال، قوانين لتيسييير إنشيياء بيئات تجريبية ( 459) المخاطر بشييكل أفضييل

. وتعد البيئات التجريبية التنظيمية ( 460) تنظيمية بوصيفها عنصيرا أسياسييا في نظامها المحلي للتكنولوجيا المالية
مين بشيييي ن  يفية التعامل  مفيدة لشيييير ات التكنولوجيا المالية أيضييييا، حيب يمكنها أن تتلقى المشييييورة من المنظ

 .( 461) مع إجراءات البيئة التنظيمية والحصول على ترخي  للمنتجات الجديدة

  

 __________ 

                                                                                                                     الإلكترونية ويكم  لها، وبخاصة أحكامها بش ن التوقيعات الإلكترونية. وتمثل الثقة عنصرا أساسيا في التجارة، وهي مهمة بصورة  
لإلكترونية تسم  بإجراء المعاملات دون تفاعل شخصي مسبق. وتهدف إدارة الهوية إلى  خاصة على الإنترنت، نظرا لأن الوسائل ا

توفير مستوى  اف من الضمان فيما يتعلق بتحديد هوية الأشخا  الطبيعيين والاعتباريين عبر الإنترنت. ويهدف توفير خدمات 
متها والزمن المحدد لإرسالها. ويحدد القانون النموذجي  الثقة إلى توفير مستوى  اف من الضمان لجودة البيانات، مثل منشئها وسلا 

المتطلبات القانونية لتحقيق ذلك المستوى من الضمان، وهو يضع م،يارا تشري،يا لتبادل البيانات بوجه أعم، ولي  فقط لاستخدام  
 المعاملات والوثائق الإلكترونية.  

. في  24، الفقرة  A/CN.9/1012/Add.1للاطلار على مناقشة موجزة بش ن المعاني المختلفة لمصطل  شالعقد ال  يش، انظر الوثيقة  ( 456) 
                                                                      شالعقد ال  يش للإشارة إلى الحالات التي ت ستوفى فيها الالتزامات التعاقدية سياق معاملات التكنولوجيا المالية، يمكن استخدام مصطل   

للأطراف من خلال الأداء ايلي للبرمجية، بمجرد موافقة المقترض على الشروط والأحكام بضغطة زر واحدة )شأوافقش(، وتكون العقود 
 .  World Bank, Smart Contract Technology and Financial Inclusion, 2020, p. 6أير قابلة للتغيير: انظر  

 المستشارون الروبوتيون عبارة عن منصات إلكترونية تستخدم الخوارزميات لبناء حافظات العملاء وإدارتها تلقائيا. ( 457) 

 (458 ) G. Cornelli, S. Doerr, L. Gambacorta and Q. Merrouche, BIS, Working Paper No. 901, Inside the 

regulatory sandbox: effects on fintech funding, 2020, p. 2  . 

 (459 ) World Bank, Global Experiences from Regulatory Sandboxes, 2020, p. 2 . 

 . 20المرجع نفسه، الصفحة ،  World Bankانظر المكسيك في  ( 460) 

 (461 ) G. Cornelli, S. Doerr, L. Gambacorta and Q. Merrouche, BIS, Working Paper No. 901  458)الحاشية  
 .  2أعلاي(، الصفحة 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1012/Add.1
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تدابير أخرى لتعزيز حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان: الإلمام  -باء 
 ( 462)بالأمور المالية 

الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة على الائتمان  يتمثل أحد الجوان  المهمة لتيسييير حصييول المنشييآت  -225
في تحسييين إلمامها بالأمور المالية لمسيياعدتها على فهم مختلف أنوار المنتجات المالية المتاحة، والتعامل مع  
المؤسييسييات ذات الصييلة، واتخاذ قرارات مسييتنيرة وفعالة فيما يخ  مواردها المالية، وإعداد اقتراح جيد لطل   

توفير التثايف المالي للمنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة لكي تفهم تماما مزايا    قرض. وقد يلزم أيضييييا
وعواق  من  حق ضييييييييييماني في موجوداتها والمتطلبات القانونية للاتفاق الضييييييييييماني )مثل  يفية إنشيييييييييياء حق  

رة ضييييييييماني، وحقوق المان  والتزاماته، والإنفاذ(. وعلاوة على ذلك، قد تحتال المنشييييييييآت الصييييييييغرى والصييييييييغي 
والمتوسيييييييطة إلى مجموعة أوسيييييييع من المهارات للعمل بكفاءة في بيئة أعمالها وتحسيييييييين شيييييييفافيتها في سيييييييوق 
التمويل. فعلى سييييييييبيل المثال، قد تحتال المنشييييييييآت التجارية في مراحل التشييييييييغيل الأولية من دورة حياتها إلى 

، أو تعزيز ممارسييياتها المحاسيييبية، معرفة  يفية تحديد الأسيييواق، أو تطبيق منهجيات مناسيييبة لتقدير التكاليف
أو الامتثال للوائ  الحكومية. وقد تحتال المنشيييييآت التجارية الأكثر اسيييييتقرارا إلى تحسيييييين تنظيمها الداخلي أو 
نوعية العمليات والمنتجات )بداية من تنفي  برامج الصيييييييييييانة الدورية إلى اعتماد نظم شييييييييييهادات الجودة، على  

ي التسيويق والتصيدير، وأن تكون على دراية تامة بالمعايير الدولية لإعداد التقارير  سيبيل المثال( أو مهاراتها ف
.  (463) المياليية والفوائيد التي يمكن أن يحققهيا تطبيق تليك المعيايير من حييب إمكيانيية الحصييييييييييييييول على الائتميان

لتقنية لدى المنشيآت  تهدف إلى تعزيز المهارات الإدارية وا  ( 464) ومن ثم، يمكن اسيتكمال التثايف المالي ببرامج
الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة. وأخيرا، في البلدان التي توجد لديها آليات خارجية للانتصيياف في المنازعات 

(،  ثيرا ما تكون المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة أير مدر ة 200إلى   192المالية )انظر الفقرات  
ل تلك القنوات. ول لك، يمكن للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة أن بإمكانها تسييوية منازعاتها مع الممولين من خلا

والمتوسطة المؤهلة لاستخدام آليات الانتصاف أن تستفيد من دورات تدريبية بش ن نطاق تلك ايليات وطرائق  
عملها )مثل تقديم المطالبات وتجهيزها، وعملية صيييينع القرار(، مما قد يشييييكل أيضييييا حافزا إضييييافيا للحصييييول 

 لمالية. على الخدمات ا

ويتمثل جان  مهم آخر في تعزيز قدرة الممولين على إجراء تقييم سليم للاحتياجات المالية للمنشآت  -226
الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة ولأي متطلبات محددة يسيييييتلزمها إقراض ه ي المنشيييييآت التجارية الصيييييغيرة. 

المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة  بحاجة إلى معرفة أنوار المنتجات المالية التي سيييييقدمونها إلى وهم
و يفية التصيدي للصيعوبات التي تواجهها في الاتصيال بهم وفي إعداد الوثائق اللازمة واسيتيفاء المعايير ذات 
الصييلة. وقد ينطبق ه ا بصييفة خاصيية على الممولين ال ين يقدمون الخدمات إلى النسيياء منظمات المشيياريع،  

لا على قدر محدود من المعلومات ومن الإلمام بالأمور المالية في بداية  فكثير منهن لا يمكنهن الحصيييييييييييول إ
نشييياطهن في مجال تنظيم المشييياريع. وأخيرا، يعد بناء القدرات أمرا أسييياسييييا لمسييياعدة الجهات التنظيمية على  
 مواكبة القوانين واللوائ  الجديدة المنطبقة على تمويل المنشييييييييآت الصييييييييغرى والصييييييييغيرة والمتوسييييييييطة من أجل 

 __________ 

 (.  101، الفقرة A/CN.9/1122                                                                               نقحت الأمانة ه ا العنوان بناء  على طل  الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 462) 

 (463 ) OECD and G20, Effective Approaches for Implementing the G20/OECD High-Level Principles on SME 

Financing, 2018, pp. 30–31 . 

على سبيل المثال، تقدم إيطاليا الدعم المالي للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة التي تستعين بالخدمات الاستشارية لتحسين   ( 464) 
 ل والهياكل الإدارية والتنظيمية.عمليات الإنتا

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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مسياعدة المؤسيسيات المالية في تنفي ها و فالة الإشيراف المناسي .  ما أن المؤسيسيات المالية التي تواجه قيودا  
في تقديم الائتمان إلى المنشييييآت الصييييغرى والصييييغيرة والمتوسييييطة سييييتسييييتفيد هي أيضييييا من المعارف التدريبية  

لمعاملات الائتمانية، من قبيل إصييييلاح بشيييي ن الكيفية التي يمكن بها للإصييييلاحات القانونية أن تيسيييير  فاءة ا
قانون المعاملات المضيييييييمونة )مثل تيسيييييييير إنشييييييياء الحقوق الضيييييييمانية، وتحسيييييييين تقييم الموجودات، والإنفاذ  

 .( 465) الفعال(

  
 بناء قدرات المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة   )أ(  

تشيييييييجع ه ي الاسيييييييتراتيجيات تنظيم                                                              ن ف   ت في عدة بلدان اسيييييييتراتيجيات للتثايف المالي على أمل أن -227
المشاريع وتقلل من الحواجز التي تعترض جان  الطل  على التمويل للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة 
بجميع أحجامها وأنواعها )أي بصيييييرف النظر عما إذا  انت شيييييخصييييييات طبي،ية أو اعتبارية(. ويمكن توجيه 

غيرة والمتوسييييطة فقط أو إلى ه ي المنشييييآت وإلى المواطنين  تلك الاسييييتراتيجيات إلى المنشييييآت الصييييغرى والصيييي 
أيضيييييا. وبصيييييرف النظر عن نطاق اسيييييتراتيجية التثايف،  ثيرا ما تكون المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة أكثر  
                                                                                             الشيييرائ  المسيييتهدفة ضيييمن فئة المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة. وفي بع  البلدان، ي نشيييد التثايف  

والصييييغيرة والمتوسييييطة في إطار اسييييتراتيجيات ذات نطاق أوسييييع تهدف إلى تعزيز  المالي للمنشييييآت الصييييغرى 
 .( 467) أو زيادة العمالة في القطار الرسمي  ( 466) الشمول المالي

                                                                                    ويمكن توفير اسييييييييييييييتراتيجييات فعيالية على المسييييييييييييييتوى الق طري من خلال قنوات مختلفية، مثيل التعليم   -228
الجامعات أو من خلال البرامج الحكومية المخصيييييصييييية التي يمكن تقديمها  النظامي الرسيييييمي في المدار  أو 

بالشيييييييييييييراكة مع القطار الخا  أو الجامعات )مثل مراكز المنشيييييييييييييآت الصيييييييييييييغرى والصيييييييييييييغيرة والمتوسيييييييييييييطة 
و  لك المواضييييع   ةالمالي   للإلمام بالأمور                                          . وتغطي الاسيييتراتيجيات عادة  العناصييير العامة ( 469) ، ( 468) الجام،ية(

بناء قدرة المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على التواصل مع الممولين، مثل معرفة الجهة  ذات الصلة ب 
التي ينبغي طل  المسيييييييياعدة منها في المسييييييييائل المالية  ومراعاة التداخل بين الشييييييييؤون المالية الشييييييييخصييييييييية 

يفييية تلبييية متطلبييات  والتجييارييية  والاطلار على فر  التمويييل والمخيياطر المييالييية وإدارتهييا بفعييالييية  ومعرفيية  
القروض. ولا تتطل  الاسييييتدامة الطويلة الأجل له ي الاسييييتراتيجيات تخصييييي  أموال  افية فحسيييي ، بل من  
المهم بنف  القدر أن تتوافر الأدوات التشيييييييخيصيييييييية اللازمة لتقييم احتياجات المنشيييييييآت الصيييييييغرى والصيييييييغيرة 

 __________ 

أضافت الأمانة ه ي الجملة الأخيرة تماشيا مع مداولات الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين لإبراز فوائد تدري  الممولين على  ( 465) 
 (.  101، الفقرة A/CN.9/1122الكيفية التي يمكن بها للإصلاحات القانونية أن تيسر المعاملات الائتمانية )

(466) OECD (authored by A. Atkinson), Financial Education for MSMEs and Potential Entrepreneurs, 2017, p. 31  . 

 .  33المرجع نفسه، الصفحة   ( 467) 

عددا معينا من المراكز الجام،ية للمنشآت الصغرى والصغيرة   يةجمهورية الدومينيكالأنش ت الأرجنتين و على سبيل المثال،   ( 468) 
والمتوسطة. وفي الأردن، دخل المصرف المر زي في شراكة مع أصحاو المصلحة الماليين ايخرين والمنظمات أير الحكومية  

 Alliance for Financial Inclusion, Financial Education for the MSMEs: Identifying MSME)انظر 

Educational Needs, 2020, p. 13 ff .) 

،  A/CN.9/1122                                                                                                        أضافت الأمانة ه ي الإشارة إلى الشراكات الحكومية بناء  على اقتراح الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 469) 
 (.  101الفقرة 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122
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د والتقييم الملائمان لتنفي  الاستراتيجية، وأن تكون  و  لك الرصعلى صعيد الإلمام بالأمور المالية والمتوسطة 
 الاستراتيجيات مستقلة عن الدورات السياسية للبلدان. 

                                                                                              وإضافة  إلى الاستراتيجيات الحكومية،  ثيرا ما ت نف   على الصعيدين المحلي والق طري مبادرات أخرى   -229
. فعلى سييبيل ( 470) الي أو المنظمات أير الحكوميةتنسييقها منظمات الصييناعة والنقابات العمالية أو القطار الم

المثال، يمكن لقطار الأوراق المالية أن يباشيييير برامج لمسيييياعدة المنشييييآت الصييييغيرة والمتوسييييطة في الحصيييول  
على فر  التمويل الطويل الأجل. ويمكن للتدري  والتوجيه أن يسييياعدا تلك المنشيييآت التجارية على تحسيييين 

 .( 471) درال المحتمل في سوق الأسهم العامةمهاراتها من أجل تسهيل الإ

أجييييل الوصييييييييييييييول إلى أكبر مجموعيييية ممكنيييية من  -230 ورهنييييا بطبيعيييية مبييييادرات التثايف المييييالي، ومن 
المسييييتفيدين، يمكن اسييييتخدام طرائق تقديم مختلفة تتراوح بين النشييييرات والدورات التوجيهية، والحلقات الدراسييييية 

والدورات التدريبية عبر الإنترنت أو الأشيييييكال الأخرى من تقديم الخدمات رقميا،  أو خدمات إسيييييداء المشيييييورة، 
                                                                                           بما في ذلك وسييائل التواصييل الاجتماعي أو تطبيقات الهاتف المحمول. وفي بع  البلدان، أ نشييئت منصييات 

التحديات الكبيرة . واعترافا ب ( 472)                                                                          إلكترونية لتيسييييييير التبادلات والتعل م المتبادل بين المنشييييييآت التجارية الصييييييغيرة
التي تواجهها المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة التي تديرها النسييياء، أنشييي ت بلدان أخرى مراكز على  
الإنترنت للنهوض بقدرات النسييياء في تنظيم المشييياريع، بما في ذلك إمكانية حصيييولهن على الخدمات المالية.  

                                                   از والإذاعة والمجلات( للوصول إلى جمهور أكبر مقارنة   ويمكن استخدام وسائل إعلام تقليدية أكثر )مثل التلف
باسييييييتخدام وسييييييائل التواصييييييل الاجتماعي التي قد تتطل  مهارات تكنولوجية أكثر تقدما. ورهنا بطبيعة الكيان  
                                                                                                  المقد  م، سيييييييواء  ان الدولة أو المنظمات أير الحكومية أو قطار الصيييييييناعة، ونطاق المبادرات، قد تكون ه ي  

                                                                                  عة للرسييييييوم أو مجانية، وإن  ان مسييييييتصييييييوبا أن تكون المبادرات التي ت دفع لها رسييييييوم محدودة البرامج خاضيييييي 
النطاق في ضييوء ضيييق الموارد المالية المتاحة للمنشييآت الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة. وتجدر الإشييارة إلى 

ما تسيتفيد من الأدوات  أن الاسيتراتيجيات التي تقودها الحكومات والمبادرات التي ينسيقها القطار الخا   ثيرا
، والتي تجسييييييييييد أفضييييييييييل الممارسييييييييييات على ( 474) التي تضييييييييييعها المنظمات أو الشييييييييييبكات الدولية  ( 473) والبرامج
 .العالمي الصعيد

 __________ 

 (470 ) OECD (authored by Atkinson), Financial education  ( الصفحتان  466الحاشية ،)35و 34أعلاي  . 

انظر  (.  London Stock Exchange Groupال ي دشنته مجموعة بورصة لندن ) ELITEانظر برنامج  ( 471) 
www.aimlisting.co.uk/lse-elite-programme/ . 

  OECD (authored by A. Atkinson), Financialانظر شيلي وسنغافورة، على التوالي، على النحو الم  ور في  ( 472) 

education ( الصفحت 466الحاشية ،)58و 52ن يأعلاي . 

ه ي الأدوات والبرامج إما تص  تر يزها على احتياجات التثايف المالي لدى المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة، أو يكون لها   ( 473) 
 هدف أوسع نطاقا )مثل دعم تنظيم المشاريع( ويمثل التثايف المالي أحد مكونات البرامج. 

(، OECD/INFEعلى سبيل المثال، أجرت الشبكة الدولية للتثايف المالي التابعة لمنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي ) ( 474) 
بلدا، تقييما لأفضل الممارسات في جميع أنحاء العالم وأعدت إطارا لواضعي السياسات وسائر الكيانات  130التي تضم أعضاء من 

المشاريع )مثل المنظمات أير الحكومية وأرف التجارة( من أجل مساعدتها في وضع أو تحسين  المشار ة في تعزيز تنظيم
 OECD/INFE, Coreاستراتيجيات التثايف المالي للمنشآت الصغرى والصغيرة وتقييم إلمامها بالأمور المالية. انظر 

Competencies Framework on Financial Literacy for MSMEs, 2018  إلى ذلك، أنش  منتدى دولي متخص             . وإضافة
في فر  حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على التمويل منصة لتعزيز تبادل المعارف وإجراء البحوث وتبادل أفضل 

  :الممارسات في مجال تمويل المنشآت الصغيرة والمتوسطة. انظر منتدى تمويل المنشآت الصغيرة والمتوسطة على الرابط التالي
www.smefinanceforum.org/about/what-we-do  . 

https://www.aimlisting.co.uk/lse-elite-programme/
https://www.smefinanceforum.org/about/what-we-do
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 بناء قدرات الممولين  )ب(  

(، من المهم تحسييييييييييييين قدرة الممولين على تلبية الاحتياجات  226                              حسييييييييييييبما ذ كر أعلاي )انظر الفقرة   -231
آت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة وفهم  يفية الدخول في معاملات مربحة معها. فعلى سيييبيل  المالية للمنشييي 

المثال، اعتمدت بع  البلدان سييييييييييييياسييييييييييييات تهدف إلى معالجة الفجوة المعلوماتية بين الممولين والمنشييييييييييييآت 
التجارية الصييييييييييييغيرة عن طريق تيسييييييييييييير تفاعلها المباشيييييييييييير من خلال حملات التوعية وأنشييييييييييييطة الوسيييييييييييياطة  

. وبوجه أعم، ينبغي تزويد الممولين بالأدوات اللازمة لفهم القطاعات التي تعمل فيها المنشييييييييييآت  ( 475) التوفيقو 
الصيييييييغرى والصيييييييغيرة والمتوسيييييييطة، و يفية تقييم طلبات القروض اسيييييييتنادا إلى خلفية تلك القطاعات  وتحديد  

تحسييين المنتجات والخدمات المقدمة، بما في أفضييل العملاء لتقديم الخدمات لهم  وإجراء تحليل للسييوق بغية 
ذلك تصيييميم منتجات وخدمات جديدة تلائم المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة تحديدا، أو فئات معينة  
منها  وتطوير ثقافة مبيعات وقنوات توزيع مناسيبة، و  لك اسيتراتيجيات مناسيبة لإدارة المخاطر، بغية الحفاي 

 . ( 476) يرة والمتوسطة القوية في اللحظات الحرجة من دورة حياتهاعلى المنشآت الصغرى والصغ

                                                                                        وحسييييييييبما ذ كر آنفا، من المهم أن يتلقى الممولون إرشييييييييادات )مثل مدونات قواعد السييييييييلوك والتوجيه   -232
والتدري ( بشييييييي ن أفضيييييييل ممارسيييييييات الإقراض المنطبقة على معاملاتهم مع المنشيييييييآت الصيييييييغرى والصيييييييغيرة 

ى يتمكنوا من الحد مما يواجهونه من مخاطر دون التقليل من حماية تلك المنشييييييييييآت. والمتوسييييييييييطة، وذلك حت 
فعلى سييييييييبيل المثال، ينبغي أن يكون الممولون قادرين على إسييييييييداء مشييييييييورة فعالة إلى المنشييييييييآت الصييييييييغرى 
والصيييغيرة والمتوسيييطة بشييي ن أنسييي  المنتجات بالنظر إلى احتياجاتها ووضيييعها المالي، ورصيييد قروضيييها من  

تجن  مخاطر التخلف عن السيييداد، والاسيييتجابة الفورية بحلول مناسيييبة عندما تواجه المنشيييآت الصيييغرى   أجل
                                                                                            والصييييييغيرة والمتوسييييييطة صييييييعوبات في السييييييداد. وفي بع  الولايات القضييييييائية، ي لز م مقدمو الخدمات المالية 

حماية المقترضيين أير  باعتماد تدابير معينة )تعرف أيضيا باسيم ممارسيات الإقراض المسيؤول( لضيمان تعزيز  
التجاريين، لأن هؤلاء المقترضيييين قد يكونون أقل دراية من المنشيييآت التجارية بعمليات الإقراض. وعلى الرأم 
من أن بع  ه ي الممارسيييات قد تؤدي إلى إطالة وقت تجهيز الائتمان، فإنها تضيييمن أن يتصيييرف الممولون  

ء وعي الممولين بتطبيق ممارسيات الإقراض المسيؤولة بما يحقق المصيلحة الفضيلى للمقترض. وقد يكون إذ ا
أيضيييييا في معاملاتهم مع المنشيييييآت الصيييييغرى والصيييييغيرة والمتوسيييييطة عنصيييييرا آخر من عناصييييير بناء قدرات  

 الممولين.  

 __________ 

 ,OECD, Discussion Paper, SME Ministerial Conference, 22–23 February 2018, Mexico Cityانظر  ( 475) 

Enhancing SME access to diversified financing instruments, p. 19  . 

 (476 ) IFC/World Bank, Closing the Credit Gap for Formal and Informal Micro, Small, and Medium Enterprises, p. 17. 
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أو   ( 477)                                                                                 ويمكن أن ت نظ م مبييادرات بنيياء قييدرات الممولين تحييت رعيياييية الجهييات التنظيمييية المر زييية -233
، وأن تشمل برامج تدريبية للمسؤولين عن الإدارات المعنية بالمنشآت الصغرى  ( 478) عنيةالسلطات الحكومية الم

والصييييييييغيرة والمتوسييييييييطة، بما في ذلك برامج تدري  المدربين  والتعلم من الأقران أو الخدمات الاسييييييييتشييييييييارية. 
العمل أو التدري                                                                                        وإضافة  إلى ذلك، ينبغي لمقدمي الخدمات المالية أن يضعوا برامجهم الداخلية، مثل حلقات

أثناء العمل، بغية ضييييمان التحسييييين المنتظم لخبرات المورفين ومهاراتهم في التعامل مع المنشييييآت الصييييغرى 
 . ( 479) والصغيرة والمتوسطة

، تنشيييط بالأمور المالية  لمنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطةما يتعلق بإلمام او ما هو الحال في  -234
في تقديم الدعم من أجل تحسييييين قدرة الممولين على خدمة المنشييييآت الصييييغرى  أيضييييا   ( 480) المنظمات الدولية

التي تتراوح بين حلقات العمل بالحضييييييييور    ( 481) والصييييييييغيرة والمتوسييييييييطة من خلال أنشييييييييطة المسيييييييياعدة التقنية
الشيييخصيييي أو عبر الإنترنت، والتدري  أثناء العمل لمديري الفرور ومورفي القروض وسيييائر المورفين بشييي ن  

جوان  ذات الصيييلة بإقراض المنشيييآت الصيييغرى والصيييغيرة والمتوسيييطة، والبرامج الاسيييتشيييارية العالمية  جميع ال
دليل الأونسييترال العملي للقانون  للمؤسيسيات المالية، وتوفير المواد الإرشيادية المخصيصية. ويمكن الإشيارة إلى 

ح للمقرضييين والمقترضييين، بمن   مثال على المواد الإرشييادية التي تشيير   النموذجي بشيي ن المعاملات المضييمونة
فيهم المنشيييييييييآت الأصيييييييييغر حجما، على نحو واف أمورا منها  يف يمكن للمعاملات المضيييييييييمونة أن تيسييييييييير  

 الحصول على الائتمان بتكلفة معقولة.  

  
 بناء قدرات الجهات التنظيمية  )ج(  

صيييغرى والصيييغيرة تضيييطلع الجهات التنظيمية والإشيييرافية بدور رائد في تيسيييير حصيييول المنشيييآت ال -235
والمتوسييييييييييييييطية على الائتميان. ويجي  عليهيا أن تكون قيادرة على تهيئية وإدامية بيئية مؤاتيية لإقراض المنشييييييييييييييآت 
الصييغرى والصييغيرة والمتوسييطة، وتعزيز التناف  بين المؤسييسييات المالية على خدمة تلك المنشييآت، والإشييراف  

                                           فع، أو على الشيييييييفافية في الإقراض. وإضيييييييافة  إلى على تطبيق النظم المتعلقة بالمعلومات الائتمانية ونظم الد
ذلك، أفضييى اتجاي إصييلاح عالمي ناشييئ في السيينوات الماضييية إلى إبعاد المؤسييسييات المالية بصييورة متزايدة  
عن الإقراض القييائم على العلاقيية بييالمقترض إلى الإقراض القييائم على المعيياملات، ممييا تطليي  من الجهييات  

 __________ 

على سبيل المثال، أطلق المصرف الاحتياطي الهندي بعثة وطنية لبناء قدرات المصرفيين على تمويل قطار المنشآت الصغرى   ( 477) 
                                                                                                                     والصغيرة والمتوسطة تشمل مبادرات تدريبية، بما في ذلك تدري  المدربين، لفائدة المسؤولين عن ش ع  المنشآت الصغرى والصغيرة 

  :ور المتخصصة المعنية بالمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة في المصارف التجارية. انظروالمتوسطة والفر 
www.bis.org/review/r170629g.htm . 

في بناء قدرات الممولين  2022-2017ستراتيجية الوطنية للشمول المالي للفترة على سبيل المثال، في زامبيا، يتمثل أحد أهداف الا ( 478) 
-www.boz.zm/National-Financial :على إقراض المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة، ولا سيما المزارعين. انظر

Inclusion-Strategy-2017-2022.pdf . 

 Alliance for Financial Inclusion, Financial Education for the MSMEs: Identifying MSMEانظر  ( 479) 

Educational Needs, 2020, p. 7 . 

قدرات التي ينف ها البنك الدولي ومؤسسة التمويل الدولية والمصرف الأوروبي للإنشاء والتعمير، المشار  انظر مثلا مبادرات بناء ال ( 480) 
 .  A/CN.9/WG.I/WP.124من الوثيقة  201و 200إليها في الفقرتين 

ل المثال، قدم البنك الدولي، ضمن جهات أخرى، الدعم إلى جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية في وضع برنامج يدعم  على سبي ( 481) 
حصول المنشآت الصغيرة والمتوسطة على التمويل، ويعزز قدرة المصارف والمؤسسات المالية الأخرى على خدمة تلك المنشآت  

 التجارية.

https://www.bis.org/review/r170629g.htm
https://www.boz.zm/National-Financial-Inclusion-Strategy-2017-2022.pdf
https://www.boz.zm/National-Financial-Inclusion-Strategy-2017-2022.pdf
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.I/WP.124
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ة إضافية للإشراف على سلوك المؤسسات المالية. وأخيرا، فإن تزايد وتيرة وضع  التنظيمية تطوير مهارات تقني 
المعايير المالية في المحافل الدولية من أجل ضييمان الاسييتقرار المالي العالمي يتطل  أيضييا الارتقاء بمعارف  

 الجهات التنظيمية وقدرتها على تنفي  تلك المعايير بفعالية بمجرد أن تعتمدها الدول. 

ومن أجيل تلبيية مطيالي  القطيار الميالي المتعيددة بصييييييييييييييورة منياسييييييييييييييبية، يجي  أن يكون ليدى الجهيات   -236
التنظيمييية مجموعيية متنوعيية من المهييارات والقييدرة على مواكبيية التطورات. ومن أجييل دعم الجهييات التنظيمييية،  

مجيال بنياء القيدرات                                                                               يمكن لليدول أن تضييييييييييييييع آلييات  ي تاي  م بيانتظيام الاحتيياجيات المتغيرة لتليك الجهيات في
وتعالج أي ثغرات باسييييتخدام مجموعة متنوعة من الأدوات التكميلية. فعلى سييييبيل المثال، من شيييي ن المشييييار ة 
ر نشيييييييييييييير المعايير الدولية وتبادل أفضييييييييييييييل                                                                                                   في المحافل الدولية أن تتي  التعلم من الأقران، نظرا لأنها تيسيييييييييييييي  

توجيهيية التقنيية عنيد دخول منتجيات مياليية جيدييدة إلى المميارسييييييييييييييات. وثمية فعياليية خياصيييييييييييييية لإعيداد المبيادب ال
(، تهيئ البيئات  224السييوق، أو بعد تنفي  إصييلاحات قانونية وتنظيمية. وحسييبما أشييير إليه آنفا )انظر الفقرة 

                                                                                                      التجريبية التنظيمية أيضييييييييييييييا بيئة محمية قي  مة تتي  للجهات التنظيمية التعلم من الأنوار الجديدة من المنتجات 
ي الائتمان، ولا سيييييما ما يتعلق بالتكنولوجيا المالية، وتعزيز قدرتها على تكييف الإطار التنظيمي القائم  ومقدم

مع الاحتياجات المتطورة للقطار المالي. وتسييييييم  حلقات العمل والحلقات الدراسييييييية، سييييييواء عبر الإنترنت أو 
، والخوض في مواضيييييع محددة بالحضييييور الشييييخصييييي، بتحسييييين معارف الجهات التنظيمية بمسيييياعدة الخبراء

أن تضيطلع بدور رئيسيي في اسيتكمال   ( 482) بمزيد من التعمق. ومرة أخرى، يمكن للمنظمات والشيبكات الدولية
                                                                                                         المبادرات الخاصيية ببلدان محددة والمبادرات الق طرية. وإضييافة  إلى تنظيم الحلقات الدراسييية والمؤتمرات وإعداد  

ن للمنظمات والشيييييييبكات الدولية أن تيسييييييير التعاون الدولي بين الجهات الإرشيييييييادات والمنشيييييييورات التقنية، يمك
وأن تايم شييييييييييييييراكيات مع اليدول والكييانيات الإقليميية لتقيديم المسييييييييييييييياعيدة التقنيية والبرامج   ( 483) التنظيميية المياليية

 الاستشارية المصممة خصيصا لتلبية احتياجات بلد معين أو منطقة معينة.
  

 __________ 

عاون إقليمي من أجل بناء القدرات التنظيمية في مجال حصول المنشآت الصغرى والصغيرة على  رهر في ايونة الأخيرة أيضا ت ( 482) 
الائتمان. فعلى سبيل المثال، شارك مكت  مراق  المؤسسات المالية في  وستاريكا والتحالف من أجل الشمول المالي في تنظيم 

مؤسسة عضوا في التحالف، واستندت إلى   44المسؤولين من   من  بار 89، ضمت  2020فعالية دولية لبناء القدرات في أواخر عام 
العديد من المنتجات المعرفية المتعلقة بتمويل المنشآت الصغرى والصغيرة، بما في ذلك م  رة توجيهية وصحيفة وقائع عن جائحة  

ادب فريقا استشاريا معنيا ببناء  في البلدان الأعضاء في التحالف. وأنش ت رابطة التعاون الاقتصادي يسيا والمحيط اله 19-كوفيد
تقارير سنوية عن الإصلاحات السياساتية التي تجريها الدول الأعضاء، بما في ذلك   2011قدرات النظام المالي، ينشر من  عام 

 APEC, 2021التطورات التنظيمية الرامية إلى تحسين فر  وصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة إلى التمويل )انظر 

Progress Report – Asia-Pacific Financial Forum, Asia-Pacific Financial Inclusion Forum, Asia-Pacific 

Infrastructure Partnership  في مواضع متعددة(. ويتعاون الاتحاد الأوروبي مع منظمة دول أفريايا والبحر الكاريبي والمحيط ،
برنامج المشترك بين مجموعة دول أفريايا والكاريبي والمحيط الهادب والاتحاد الأوروبي  الهادب في سلسلة من المشاريع بما في ذلك ال

للتمويل البالغ الصغر، والحوار السياساتي بش ن مناخ الاستثمار المدعوم من الاتحاد الأوروبي، أو مبادرة المصرف الأوربي 
 للاستثمار بش ن فر  حصول المنشآت الصغرى والصغيرة على التمويل.

 Bank for International Settlement, The policy life cycle and capacity-building needs of financialانظر مثلا  ( 483) 

sector authorities, keynote address, by Agustín Carstens, 2018متاح على الرابط التالي ،:  
www.bis.org/speeches/sp180208.htm. 

https://www.bis.org/speeches/sp180208.htm
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 : ( 484) 12التوصية 

ينبغي للدول أن تواصيييييييل تعزيز التدابير القانونية والسيييييييياسييييييياتية التي تدعم حصيييييييول المنشيييييييآت الصيييييييغرى 
 الإلمام بالأموريرة والمتوسييييطة على الائتمان من خلال البرامج والسييييياسييييات ذات الصييييلة لتحسييييين والصييييغ

 المالية لدى المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة والممولين والجهات التنظيمية.

 

 __________ 

 (. 100، الفقرة A/CN.9/1122أضافت الأمانة ه ي التوصية حسبما اتفق عليه الفريق العامل في دورته الثامنة والثلاثين ) ( 484) 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1122

