
A/55/507/Add.1الأمــم المتحـدة 

 

Distr.: Generalالجمعية العامة 
27 October 2000
Arabic
Original: English

041100    031100    00-71476 (A)
*0071476*

الدورة الخامسة والخمسون 
البنود ٨٦ و ١١٧ و ١٥٣ من جدول الأعمال 

اســـتعراض شـــامل لكـــامل مســـائل عمليـــات حفـــظ 
السلام من جميع نواحي هذه العمليات 

الميزانية البرنامجية لفترة السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١ 
الجوانب الإدارية والمتعلقة بالميزانية لتمويل عمليات 

  الأمم المتحدة لحفظ السلام 
الاحتياجات من الموارد لتنفيذ تقرير الفريق المعني بعمليات الأمم المتحدة 

 للسلام 
 تقرير الأمين العام 

 إضافة 
المحتويات 

الصفحةأبواب الميزانية البرنامجية 
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الباب ٣ 
الشؤون السياسية  الهيكل التنظيمي المنقح المقترح وتوزيع الوظائف لإدارة الشؤون السياسية     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 

**  منقولة  *  جديدة
الموارد الخارجة عن الميزانية  = م خ م الميزانية العادية م ع =

فئة الرتبة المحلية  = ر م فئة الخدمات العامة ع =
الخدمات الميدانية  = خ م الرتبة الرئيسية ر ر  =

وكيل للأمين العام 
م ع: 

١ وكيل للأمين العام 

مكتب وكيل الأمين العام
م ع: 

١ مد - ١ 
١ ف - ٥ 
١ ف - ٤ 
١ ف – ٤* 
١ ف - ٣ 

٥ ع* ٥ ع 

المكتب التنفيذي 
م ع: 

١ ف - ٥ 
١ ف - ٤ 
١ ف - ٢ 
٢ ع (ر ر) 

 ٢ ع* ٨ ع 

وحدة تخطيط السياسات
م ع: 

(٢ ع)** ٢( ف – ٤)** 

أمين عام مساعد 
م ع: 

١ أمين عام مساعد 
١ ف - ٥ 
٣ ع ١ ف - ٣ 

أمين عام مساعد 
م ع: 

١ أمين عام مساعد 
١ ف - ٥ 
٣ ع ١ ف - ٣ 

شعبة أفريقيا
الثانية 
م ع: 
١ مد - ٢
١ مد - ١
٢ ف - ٥
٣ ف – ٤
١ ف – ٤*
٣ ف - ٣
١ ف - ٢
٦ ع 

شعبة شؤون
مجلس الأمن
م ع: 
١ ع ١ مد - ٢

شعبة الأمريكتين/
أوروبا 
م ع: 

١ مد - ٢ 
٢ مد - ١ 
٤ ف - ٥ 
٣ ف - ٤ 
٣ ف - ٣ 
 ٧ ع ٢ ف - ٢ 

شعبة آسيا 
والمحيط الهادئ

م ع: 
١ مد - ٢ 
٢ مد - ١ 
٤ ف - ٥ 
٣ ف - ٤ 
٢ ف - ٣ 
٧ ع ١ ف - ٢ 

شعبة حقوق
الفلسطينيين
م ع: 

١ مد - ١ 
١ ف - ٥ 
٣ ف - ٤ 
٦ ع ٥ ف - ٣ 

وحدة إاء 
الاستعمار 

م ع: 
١ مد - ١ 
١ ف - ٥ 
٢ ع ١ ف - ٤ 

شعبة أفريقيا
الأولى 

م ع: 
١ مد - ٢
١ مد - ١
٢ ف - ٥
٣ ف - ٤
٢ ف – ٣
١ ف – ٣*
١ ف - ٢
٥ ع 

أمانة لجنة 
الأركان العسكرية

م ع: 
١ ع ١ ف - ٤ 

فرع ممارسات مجلس
الأمن وبحوث الميثاق

م ع: 
١ مد - ١ 
١ ف - ٥ 
٢ ف - ٤ 
١ ف - ٣ 
١ ف - ٢ 
١ ع (ر ر) 

٢ ع 

فرع الأجهزة 
الفرعية لس الأمن

م ع: 
١ مد - ١ 
٣ ف - ٥ 
٢ ف - ٤ 
١ ف - ٣ 
١ ف - ٢ 
١ ع (ر ر) 

٨ ع 

فرع أمانة
مجلس الأمن
م ع: 
١ مد - ١
٢ ف - ٥
٢ ف - ٤
٢ ف - ٣
١ ف - ٢
١ ع (ر ر)
١٠ ع 

شعبة المساعدة الانتخابية
م ع: 

١ مد - ٢ 
١ مد - ١ 
٣ ف - ٥ 
٢ ف – ٤ 
١ ف – ٤* 
١ ف – ٣ 
٤ ع ١ ف – ٢* 

وكيل الأمين العام 
السلام إدارة عمليات حفظ 

أمانة المعلومات والتحليل
الاستراتيجي التابعة للجنة
التنفيذية للسلام والأمن
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ملخص الاحتياجات حسب وجوه الإنفاق  الجدول ٣-١
(بآلاف دولارات الولايات المتحدة) 

 

وجه الإنفاق 
الاعتمادات الأولية للفترة 

النمو في الموارد ٢٠٠٠-٢٠٠١ 
التقديرات المنقحة 

المقترحة 

   الميزانية العادية 

٤٥٢,٨ ٢٢٠,١٥٥ ٢٣٢,٧٣ ٥٢الوظائف 
٢٧٧,٥ ٣١ -٢٧٧,٥ ٣١تكاليف الموظفين الأخرى 

٥٢٤,١٨٤,٧٦٠٨,٨الاستشاريون والخبراء 
٨٧١,١ ٥٧٨,٧٢٩٢,٤٣ ٣السفر 

٢٢٥,١ ٣٢٢,٤٩٠٢,٧٢ ١الخدمات التعاقدية 
٥٢٩,١ ٢٦٨,٦٢٦٠,٥١٠ ١٠مصروفات التشغيل العامة 

١١٤,٣ -١١٤,٣الضيافة 
٣٩٣,٨ ٣٩١,١٢,٧١ ١اللوازم والمواد 

٥٩٤,٤ ٦٣٦,٤٣ ٩٥٨,٠١ ١الأثاث والمعدات 
٦٤,٥ -٦٤,٥المنح والمساهمات 

٠٢٤,١ ٣٥ -٠٢٤,١ ٣٥أخرى 
١٥٥,٥ ٣٩٩,٥١٤٤ ٧٥٦,٠٦ ١٣٧اموع 
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الاحتياجات من الوظائف   الجدول ٣-٢
 

ملاك الوظائف المعتمد للفترة 
ملاك الوظائف المنقح المقترح التغييرات المقترحة ٢٠٠٠-٢٠٠١ 

   الميزانية العادية 

   الفئة الفنية والفئات العليا 

٢  - ٢ وكيل الأمين العام 
٢ - ٢ الأمين العام المساعد 

٨ ١ ٧ مد – ٢ 
١٥ ٢ ١٣ مد – ١ 
٣٨ ٥ ٣٣ ف – ٥ 

٧٦ ١٣ ٦٣ ف – ٣/٤ 
١٦ ٧ ٩ ف – ١/٢ 

١٥٧ ٢٨ ١٢٩ اموع 
   فئة الخدمات العامة 

٦  - ٦ الرتبة الرئيسية 
٩٧ ١٦ ٨١ الرتب الأخرى 

١٠٣ ١٦ ٨٧ اموع 
   الفئات الأخرى 

٥  - ٥ خدمات الأمن 
١٨  - ١٨ الرتبة المحلية 

٤  - ٤ الخدمة الميدانية 
٢٧  - ٢٧ اموع 

٢٨٧ ٤٤ ٢٤٣ اموع الكلي 
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التغييرات في الموارد، والموارد المنقولة إلى الباب ٣  الجدول ٣-٣
(بآلاف دولارات الولايات المتحدة) 

 

الموارد المنقولة من أبواب الميزانية 
وجه الإنفاق 

الأوليـــــة للفــــــترةالاعتمـــــــــــــادات
تغييرات ٢٦ ٢٥ ٩ ٥ ٤ ٢٠٠٠-٢٠٠١ 

التقديرات المنقحة أخرى 
المقترحة 

        الميزانية العادية 

٤٥٢,٨ ٢٨٣,٩٥٥ ٢١٥,٦١ ٢٣٢,٧١٠٣,٧٣٤٩,٣١٤٣,٢١٢٤,٤١ ٥٢الوظائف 
٢٧٧,٥ ٣١------٢٧٧,٥ ٣١تكاليف الموظفين الأخرى 

٨٤,٧٦٠٨,٨-----٥٢٤,١الاستشاريون والخبراء 
٨٧١,١ ٥,٠٢٨٧,٤٣----٥٧٨,٧ ٣السفر 

٢٢٥,١ ٢٥,٠٨٧٧,٧٢----٣٢٢,٤ ١الخدمات التعاقدية 
٥٢٩,١ ٢٦٠,٥١٠-----٢٦٨,٦ ١٠مصروفات التشغيل العامة 

١١٤,٣------١١٤,٣الضيافة 
٣٩٣,٨ ٢,٧١-----٣٩١,١ ١اللوازم والمواد 

٥٩٤,٤ ٦٢٨,٤٣ ٨,٠١----٩٥٨,٠ ١الأثاث والمعدات 
٦٤,٥------٦٤,٥المنح والمساهمات 

٠٢٤,١ ٣٥------٠٢٤,١ ٣٥أخرى 
١٥٥,٥ ٤٢٥,٣١٤٤ ٢٥٣,٦٤ ٧٥٦,٠١٠٣,٧٣٤٩،٣١٤٣,٢١٢٤,٤١ ١٣٧اموع 

 
 

كما هو مبين في الجدول ٣-١ أعلاه، سيلزم لتنفيذ توصيات الفريق المعني بعمليات الأمم المتحدة للسـلام مـن  ٣-١
جانب إدارة الشؤون السياسية مبلغ إجمـالي قـدره ٥٠٠ ٣٩٩ ٦ دولار يتـألف مـن ٣٠٠ ٤٢٥ ٤ دولار مـن 
الموارد الجديدة و ٢٠٠ ٩٧٤ ١ دولار من الموارد المنقولـة. وتعـزى هـذه الاحتياجـات مـن المـوارد إلى اقـتراح 
ـــد – ١، وواحــدة في الرتبــة ف – ٥،  إنشـاء ٢٤ وظيفـة جديـدة (واحـدة في الرتبـة مـد – ٢، و ٢ في الرتبـة م
و ٥ في الرتبـــة ف – ٤، وواحـــــدة في الرتبــــة ف – ٣، و ٤ في الرتبــــة ف – ٢، و ١٠ في فئــــة الخدمــــات 
ـــة مــن إدارات  العامـة/الرتـب الأخـرى) بتكلفـة قدرهـا ٩٠٠ ٢٨٣ ١ دولار؛ والنقـل المقـترح لعـدد ٢٠ وظيف
ـــــة ف – ٤، و ٥ في الرتبــــة ف – ٣، و ٣ في الرتبــــة ف – ٢،  – ٥، و ٢ في الرتب مختلفـــة (٤ في الرتبـــة ف 
و ٦ في فئة الخدمات العامة/الرتب الأخرى) بتكلفـة قدرهـا ٢٠٠ ٩٣٦ ١ دولار؛ والمبلـغ المقـترح اسـتخدامه 
من الموارد غير المخصصة للوظائف لتغطية تكاليف هؤلاء الموظفـين الإضـافيين مجموعـه ٤٠٠ ١٧٩ ٣ دولار، 

ويشمل أيضا موارد قدرها ٠٠٠ ٣٨ دولار ستنقل من إدارة شؤون الإعلام. 
ولتنفيذ عدد من توصيات الفريق، يقترح إدخال عديد من التعديلات في إدارة الشـؤون السياسـية علـى النحـو  ٣-٢

التالي: 
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أمانة المعلومات والتحليل الاستراتيجي التابعة للجنة التنفيذية للسلام والأمن  ألف -   
الهيكل التنظيمي المقترح وتوزيع الوظائف 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

*  جديدة 
**  منقولة 

ع = فئة الخدمات العامة 
إ ع س = إعارة على أساس عدم السداد 

مكتب المدير 
الميزانية العادية 
١ مد – ٢* 
١ ف – ٤** 

٢ ع* 

دائرة التخطيط والتحليل 
الاستراتيجيين   

الميزانية العادية  إ ع س 
١ ف - ٥* ١ مد – ١*
٤ ف – ٤* ١ ف - ٥*

٢ ف – ٥** 
٢ ف - ٤** 
١ف - ٣** 

٤ ع* 
٢ ع** 

دائرة إدارة المعلومات   
الميزانية العادية  إ ع س 

١ ف - ٣* ١ مد –١ *
١ ف - ٥** 
١ ف - ٤* 

١ ف – ٤** 
١ ف - ٣** 
١ ف – ٢* 

٥ ع** 

وحدة بناء السلام   
الموارد الخارجة عن الميزانية 

١ مد – ١* 
١ ف - ٥* 
١ ف - ٣* 
١ ف - ٢* 

٣ ع* 

وحدة رسم الخرائط   
الميزانية العادية 

١ ف - ٥** 
١ ف – ٤* 

٣ ف – ٣** 
١ ف - ٢** 

١ ع* 
١ ع** 
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ملاك الوظائف المقترح لأمانة المعلومات والتحليل الاستراتيجي التابعة للجنة التنفيذية للسلام والأمن  الجدول ٣-٤
 

الوظائف المنقولة من أبواب الميزانية  

  ٢٦ ٢٥ ٩ ٥ ٤ ٣

مجموع 
الوظائف 
المنقولة 

الإعارة على 
أساس عدم 

السداد 

الموارد 
الخارجة 
عن الميزانية

الوظائف 
اموع الجديدة 

           الفئة الفنية والفئات العليا
١ ١ - - - - - - - - - مد - ٢ 
٣ ٢ ١ - - - - - - - - مد - ١ 
٧ ١ ١ ١(أ) ٤ ٢ - ١ ١ - - ف – ٥ 

١٧ ٢ ١ ٥(ب) ٩ ٤ ١ - ١ ١ ٢ ف – ٣/٤ 
٧ ٣ ١ - ٣ ٢ - - ١ - - ف – ١/٢ 

٣٥ ٩ ٤ ٦ ١٦ ٨ ١ ١ ٣ ١ ٢ اموع 
           فئة الخدمات العامة 
١٨ ٧ ٣ - ٨ ٦ - - - - ٢ الرتبة الأخرى 

٥٣ ١٦ ٧ ٦ ٢٤ ١٤ ١ ١ ٣ ١ ٤ اموع الكلي 
 

واحدة في الرتبة ف – ٥ من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي.  (أ)
واحدة في الرتبة ف - ٤ من مكتب تنسيق الشـؤون الإنسـانية (مـن المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة)، و ٣ في الرتبـة ف – ٤ مـن  (ب)
اليونيسيف وبرنامج الأغذية العـالمي ومفوضيـة الأمـم المتحـدة لشـؤون اللاجئـين، وواحـدة في الرتبـة ف – ٣ مـن برنـامج الأمـم 

المتحدة الإنمائي. 
 

وتمشيا مع توصيـة الفريـق الـواردة في الفقـرة ٧٥ مـن تقريـره (A/55/305-S/2000/809)، يقـترح في الفقـرة  ٣-٣
/A)، أن  ٤٢ من تقرير الأمين العام عن تنفيذ تقريـر فريـق الأمـم المتحـدة المعـني بعمليـات السـلام (55/502
تنشأ اعتبارا من ١ كانون الثاني/يناير ٢٠٠١ أمانة معنية بالمعلومـات والتحليـل الاسـتراتيجي تابعـة للجنـة 
التنفيذية للسلام والأمن. ووفقا لتوصية الفريق، ستكون الأمانـة مسـؤولة أمـام وكيلـي الأمـين العـام للشـؤون 
ـــالأغراض الإداريــة، مــن المكتــب  السياسـية، وعمليـات حفـظ السـلام. وسـتحصل علـى الدعـم، فيمـا يتعلـق ب
التنفيذي لإدارة الشؤون السياسية. وستدرج الموارد المخصصة لتلك الأمانـة في البـاب ٣، الشـؤون السياسـية، 

من الميزانية البرنامجية. 
وستكون الأمانة بمثابة دائرة مشتركة لتوفير خدمات التحليل علـى نطـاق المنظومـة ومسـاعدة اللجنـة التنفيذيـة  ٣-٤
للسـلام والأمـن في وضـع توجيـهات السياسـة العامـة. ولهـــذا الغــرض، ســتقوم الأمانــة بترشــيد جمــع وتوزيــع 
المعلومـات الموجـودة بـالفعل داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة ولـدى مصـادر عامـة متاحـة وسـتقوم بتحليـل هــذه 
المعلومات لتمكين الأمين العام من تقديم تقـارير أكـثر إقناعـا وأسـلم تحليـلا إلى الهيئـات التشـريعية. ويـرد بيـان 
/A). كمـا  5 مفصل للأهداف الرئيسية للأمانة في الفقرة ٤٣ من تقرير الأمـين العـام المشـار إليـه أعـلاه (5/502
يرد وصف لدور الأمانة في مجال تكنولوجيا المعلومات وإدارة المعارف في الفرع ثالثا - زاي من التقرير ذاته. 
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ـــرة التخطيــط والتحليــل  وسـتتألف هـذه الأمانـة مـن أربـع وحـدات تنظيميـة متمـيزة هـي: مكتـب المديـر؛ ودائ ٣-٥
الاستراتيجيين؛ ودائرة إدارة المعلومات؛ ووحدة بناء السلام. 

مكتب المدير 
ـــر (في الرتبــة مــد - ٢) يعاونــه أحــد موظفــي الشــؤون  سـيرأس أمانـة المعلومـات والتحليـل الاسـتراتيجي مدي ٣-٦
– ٤) واثنان من موظفي الدعم (في فئة الخدمات العامــة/الرتـب الأخرى). وفضـلا عـن  السياسية (في الرتبة ف 
إدارة الأمانة على النحو الذي يحقق أهدافها، سيعمل المدير أيضا أمينا للجنـة التنفيذيـة للسـلام والأمـن، حيـث 
يقـدم خدمـات موضوعيـة ومعلومـات ذات صلـة تتخـذ تلـك اللجنـة قراراـا اســـتنادا إليــها، ويكفــل التعــاون 
والتنسيق الفعالين بين اللجنة وغيرهـا مـن اللجـان التنفيذيـة. وسـيقدم موظـف الشـؤون السياسـية المسـاعدة إلى 
المديـر في صياغـة توجيـهات السياسـة العامـة والتوجيـهات الإداريـة لأمانـــة المعلومــات والتحليــل الاســتراتيجي 
ورصد تنفيذ تلك التوجيهات. كما سـيتولى إقامـة الاتصـالات مـع الإدارات والوكـالات والصنـاديق والـبرامج 

الأخرى بشأن الإسهام الذي يمكن أن تقدمه تلك الهيئات في عمل الأمانة. 
ويحتاج مكتب مدير أمانة المعلومات والتحليل الاسـتراتيجي ثـلاث وظـائف جديـدة، واحـدة في الرتبـة مـد-٢  ٣-٧
واثنتـان في فئـة الخدمـات العامـة (الرتـب الأخـرى). وسـتنقل إلى المكتـب وظيفـــة حاليــة في الرتبــة ف-٤ مــن 

وحدة تخطيط السياسات التابعة لإدارة الشؤون السياسية 
 

دائرة التخطيط والتحليل الاستراتيجيين 
الهدف الأساسي لهذه الدائرة هـو القيـام، بالتنسـيق مـع اللجـان التنفيذيـة الأخـرى، بتقـديم دعـم تحليلـي لوضـع  ٣-٨
خيارات السياسات العامة ورسم الاستراتيجيات المتوسـطة الأجـل والطويلـة الأجـل الـتي تشـمل عـدة جوانـب 
ـــهجا متعــددة التخصصــات تجمــع بــين المنظــورات السياســية والعســكرية والإنمائيــة والاجتماعيــة  وتتطلـب ن
والاقتصادية والإنسانية والمنظورات المتعلقة بحقوق الإنسان وقضايـا الجنسـين في وحـدة متماسـكة، لكـي تنظـر 
فيها اللجنة التنفيذية المعنية بالسلام والأمن. وستخدم هذه الدائرة أيضـا كمركـز معـارف يسـتفيد منـه مخططـو 
البعثات وموظفو مكـاتب العمليـات في إدارة الشـؤون السياسـية وإدارة عمليـات حفـظ السـلام وسـائر أقسـام 
المنظومة، عن طريق القيام ببحث وتحليل المسـائل الأساسـية اللازمـة لنجـاح تنفيـذ أنشـطة السـلام والأمـن الـتي 
تصدر ا تكليفات. وهذا الجهد مفيد بصـورة خاصـة للوصـول إلى أفضـل فـهم للأسـباب الجذريـة لصراعـات 

بعينها والذي يحتاج بدوره إلى اتباع ج متعدد التخصصات. 
ــــرة في الرتبــة (مــد-١) و ١٢ محلــلا  وسـتتألف دائـرة التخطيـــــط والتحليـــل الاسـتراتيجيين مـن رئيـس للدائـــ ٣-٩
(٤ وظـائف في الرتبـة ف-٥، و ٦ في الرتبـة ف-٤، وواحـــدة في الرتبــة ف-٣، وواحــد في الرتبــة ف-٢)، 
يدعمهم ستة موظفين في فئة الخدمـات العامـة (الرتـب الأخـرى). وسـيضطلع هـؤلاء المحللـون بمسـؤولية وضـع 
خيارات السياسات العامة ورسم الاستراتيجيات لمختلف المواضيع المشار إليها أعلاه، في سياق حالة ناشـئة أو 
عملية من عمليات الأمـم المتحـدة لحفـظ السـلام، حسـب الاقتضـاء. وسـتناط ـم أيضـا مهمـة إطـلاع اللجنـة 
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ـــى أي تطــورات تشــير إلى احتمــال انــدلاع صــراع أو حــالات طــوارئ  التنفيذيـة المعنيـة بالسـلام والأمـن عل
متشــعبة. وســيعملون كأفرقــة متعــددة التخصصــات تــهيأ حســب المهمــة التحليليــة الموجــودة قيــد الإنجـــاز، 
ومستفيدين في ذلك بالخبرة ذات الصلة في مجالات مسـؤوليام والمعلومـات المتاحـة في منظومـة الأمـم المتحـدة 
ومن خلال مصادر عامة أخرى بشأن ما يواجه المنظمة مـن القضايـا الشـاملة لعـدة جوانـب والمتعلقـة بمواضيـع 
بعينها. وسيراعى في اختيـار المحللـين مـا يتوافـر لـلإدارات والمنظمـات الـتي ينتمـون إليـها مـن معـارف وخـبرات 
وج محددة، فضلا عما يحوزونه هم من معلومات إقليمية أساسية أو متصلة بحالات بعينها، لكـي يتـاح لأمانـة 
ـــارات  المعلومـات والتحليـل الاسـتراتيجي مـا يلـزم مـن المعـارف والقـدرة التحليليـة لوضـع الاسـتراتيجيات وخي
السياسات العامة بشـأن المسـائل المفاهيميـة مـن أجـل الإلمـام بالحـالات ذات الصلـة الـتي تسـبق إنشـاء عمليـات 
الأمم المتحدة لحفظ السلام أو تعقب إاءها. وسيكون من الأهداف الأساسية لهـذا النـهج القـائم علـى وجـود 
الأفرقـة المتعـددة التخصصـات وضـع خيـارات السياسـات العامـة مـن أجـل إيجـاد اسـتجابة موحـدة علـى نطــاق 
المنظومة لحالات الصراع في المناطق أو المناطق دون الإقليمية المحددة، وسيتعاون المحللون في هـذا الصـدد تعاونـا 
وثيقا مع نظرائهم في الإدارات والبرامج والصناديق والوكالات المشاركة. وستظل هذه المؤسسات، ولا سـيما 
إدارة الشؤون السياسية وإدارة عمليات حفظ السلام، مسـؤولة عـن تنفيـذ ومتابعـة توصيـات اللجنـة التنفيذيـة 

المعنية بالسلام والأمن في مجال السياسات العامة. 
وتحتاج دائرة التخطيط والتحليل الاستراتيجيين سـت وظـائف جديـدة (واحـدة في الرتبـة مـد-١، وواحـدة في  ٣-١٠
الرتبة ف-٥، و ٤ في فئة الخدمات العامــة/الرتـب الأخـرى)، يتـم توفيرهـا عـن طريـق تجميـع المـوارد الموجـودة 
داخل الأمانة العامة أو من خلال ترتيبات للإعـارة علـى أسـاس عـدم السـداد تعقـد مـع الوكـالات والصنـاديق 
والبرامج الأخرى. والوظيفة المقترحة في الرتبة مد-١ ستكون لرئيس الدائرة. وستتمثل مهام الوظيفـة الجديـدة 
في الرتبـة ف-٥ في توفـير الخـبرة المتخصصـة بشـأن جوانـب حقـوق الإنسـان بالنسـبة للحـــالات المعينــة، أو في 
عملية من عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام؛ وتحليـل المعلومـات المتعلقـة بحـالات حقـوق الإنسـان في بلـدان 
أو مناطق بعينها، بما في ذلك المعلومات التي ترد مـن آليـات الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنسـان، والهيئـات المنشـأة 
بموجـب معـاهدات، والإجـراءات الخاصـة، والمكـاتب الميدانيـة، ـدف إدماجـها في التحليـل الشـامل للحــالات 
ووضع استراتيجيات وخيارات للسياسات العامة لتنظـر فيـها اللجنـة التنفيذيـة، وسـيجري شـغل هـذه الوظيفـة 

بموظف معار من مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان. 
وسيجري نقل الوظائف التالية من إدارات ومكاتب أخرى:  ٣-١١

وظيفتان في الرتبة ف-٥، من إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية؛  (أ)
وظيفتـان في الرتبـة ف-٤، مـن وحـدة تخطيـط السياســـات التابعــة لإدارة الشــؤون السياســية، وإدارة  (ب)

عمليات حفظ السلام؛ 
وظيفة في الرتبة ف-٣ من إدارة شؤون نزع السلاح؛  (ج)
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وظيفة في الرتبة ف-٢ من إدارة عمليات حفظ السلام؛  (د)
وظيفتان في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى) من وحدة تخطيط السياسات التابعة لإدارة الشـؤون  (هـ)

السياسية. 
وستلبـى باقي الاحتياجات من الموظفين عن طريق الإعارة على أساس عدم السداد كالتالي:  ٣-١٢

وظيفة في الرتبة ف-٥ من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي؛  (أ)
وظيفة في الرتبة ف-٤ ممولة من المصادر الخارجة عن الميزانية في مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية؛  (ب)

ثـلاث وظـائف في الرتبـة ف-٤، واحـدة مـن كـل مـن منظمـة الأمـم المتحـدة للطفولـة (اليونيســيف)،  (ج)
وبرنامج الأغذية العالمي، ومفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين. 

 
دائرة إدارة المعلومات 

سـتكون دائـرة إدارة المعلومـات بمثابـة مركـز تنسـيق لتطبيـق نظـم المعلومـات والتكنولوجيـا العصريـة في أعمــال  ٣-١٣
جميع أقسام الأمـم المتحـدة المعنيـة بمجـال السـلام والأمـن. وسـتتيح الدائـرة الخـبرة التقنيـة والمضامينيـة لأغـراض 
استقاء واختيار واستخلاص المعلومات ذات الصلة سواء المتاحة داخليا، أو من وسائل الإعلام وسـائر المصـادر 
العامة، ومعالجتها وتكييفها ليستخدمها محللو أمانة المعلومات والتحليل الاسـتراتيجي وكبـار الموظفـين في المقـر 

وفي الميدان. كما ستنشئ الدائرة قواعد بيانات لدعم تخطيط ونشر عمليات السلام. 
وتتمثل احتياجات دائرة إدارة المعلومات من الموظفين في وظيفة في الرتبة مد-١، ووظيفتـان في الرتبـة ف-٥،  ٣-١٤
وثــلاث وظائف في الرتبة ف-٤، وخمــس وظائف في الرتبة ف-٣، وخمس وظائف في الرتبـة ف-٢، وسـبع 
وظائف في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخـرى). وسـيرأس دائـرة المعلومـات رئيـس للدائـرة (مـد-١) ويعمـل 
من أجل زيادة الكفاءة والفعالية في جمع المعلومـات ونشـرها. وسـيتم توزيـع موظفـي هـذه الدائـرة علـى أربعـة 
مجـالات رئيسـية هـي: إدارة المضمـون، والهيـاكل الأساسـية التقنيـة، وتطويـر مواقـــع الشــبكة العالميــة وإدارــا، 
ورسم الخرائط. وسيكون البـاحثون المعنيـون بـالمضمون مسـؤولين أساسـا عـن تحديـد مصـادر المعلومـات ذات 
الصلة وتكييفها لاستخدامات أعضاء اللجنة التنفيذية المعنية بالسلام والأمن، وسـائر كبـار الموظفـين وموظفـي 

أمانة المعلومات والتحليل الاستراتيجي وأي مستعملين آخرين مهتمين في منظومة الأمم المتحدة. 
 (A /55/305-S/2000/809) وتمشيــــا مــــــع توصيـــــة الفريـــــق الـــــواردة في الفقـــرة ٢٥٨ (ب) مــن تقريــره ٣-١٥
الداعية إلى التوسع في استخدام نظم المعلومات الجغرافيــة في عمليـات حفـظ السـلام، ويقـترح نقـل وحـدة 
رسم الخرائط الموجودة حاليا في إدارة شؤون الإعلام إلى أمانة المعلومات والتحليــل الاسـتراتيجي. وإضافـة 
إلى خدمات رسم الخرائط التي يقدمـها في الوقـت الحـاضر قسـم رسـم الخرائـط إلى الأمانـة العامـة والمسـتعملين 
الآخرين في منظومة الأمم المتحدة، سيضع القسم نظما للمعلومات الجغرافية ويتعهدها، وسيقوم بإتاحـة تحليـل 
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ودراسات في اال الجغرافي وخبرة تقنية في مجـال الصـور المرسـلة بالسـواتل، وتحسـين الدعـم المقـدم إلى مجلـس 
الأمن، وإتاحة المعلومات الجغرافية الرقمية والمطبوعة. 

وستلبـى احتياجات القسم من الموظفين أساسا عن طريـق نقـل وظـائف حاليـة إليـه: ثمـاني وظـائف مـن وحـدة  ٣-١٦
مراقبة وتحليل أداء وسائل الإعلام التابعـة لإدارة شـؤون الإعـلام (واحـدة في الرتبـة ف-٥، وواحـدة في الرتبـة 
ف-٣، وواحـدة في الرتبـة ف-٢، و ٥ في فئـة الخدمـات العامـة/الرتـب الأخـرى)؛ وسـت وظـائف مـن قســم 
ــة ف-٢،  رسـم الخرائـط في الإدارة نفسـها (واحـدة في الرتبـة ف-٥، و ٣ في الرتبـة ف-٣، وواحـدة في الرتب
وواحدة في فئة الخدمات العامة/الرتب الأخرى)؛ ووظيفة واحدة في الرتبة ف-٤ من مكتـب تنسـيق الشـؤون 
الإنسانية. وإضافة إلى ذلك، ستكون هناك وظيفة واحدة في الرتبة ف-٣ معارة على أساس عـدم السـداد مـن 
برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي. ونتيجـة لذلـك، تقـترح لدائـرة إدارة المعلومـات سـبع وظـائف جديـدة لا غـير: 
واحـــدة في الرتبــة مد-١ لرئيس الدائرة؛ وواحدة في الرتبة ف-٤ لموظف نظــم المعلومـات الجغرافيـة المسـؤول 
ـــة؛ وواحــدة في الرتبــة ف-٤ لموظــف لإدارة  عـن وضـع وتعـهد وتنسـيق قواعـد البيانـات والمعلومـات الجغرافي
المعلومات المسؤول عن تحديد مصادر المعلومات المتعلقة بحقوق الإنسان وجمع هـذه المعلومـات وتحليلـها لدعـم 
تحليل جوانب حقوق الإنسان المتصلة بالحالة المعينة (وسيجري شغل هذه الوظيفـة بموظـف معـار مـن مفوضيـة 
الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنسـان)؛ وثـلاث وظـــائف في الرتبــة ف-٢ لتحليــل النظــم وإدارة قواعــد البيانــات؛ 
ووظيفة واحدة في فئة الخدمات العامـة (الرتـب الأخـرى) لمسـاعد لرسـم الخرائـط سـيكون مسـؤولا عـن دعـم 
البحث عن المواد الأولية لرسم الخرائط وجمعها وتعهد محفوظات رسـم الخرائـط والمحفوظـات الجغرافيـة، بمـا في 

ذلك ملفات الخرائط الرقمية. 
 

وحدة بناء السلام 
سـيتم، وفقـا للفقـرة ٤٧ مـن تقريـر الأمـين العـام (A/55/502)، إنشـــاء وحــدة لبنــاء الســلام تابعــة لأمانــة  ٣-١٧
المعلومات والتحليل الاستراتيجي. وستؤدي وحدة بناء السلام دور مركز التنسيق في منظومة الأمـم المتحـدة 
لأنشطة بناء السلام. وستسـاعد الوحـدة اللجنـة التنفيذيـة المعنيـة بالسـلام والأمـن في وضـع اسـتراتيجيات بنـاء 
السلام وتنسيقها. وستتعاون بشكل وثيق مع برامج الأمم المتحدة وصناديقــها ووكالاـا المعنيـة بتنفيـذ أنشـطة 
بناء السلام. وستكون بمثابـة مركـز لتبـادل المعلومـات، ووضـع المفـاهيم لأنشـطة بنـاء السـلام، ورصـد وتحليـل 

مدى تحقيق النتائج المرجوة من عملية معينة، أو نشاط معين لبناء السلام بعد انتهاء الصراع. 
وستمول وحدة بناء السلام من مصادر خارجة عن الميزانية. وتقترح لرئيس الوحـدة وظيفـة في الرتبـة مـد-١،  ٣-١٨
وسيعمل بالتعاون الوثيق مع نظرائه في مختلف الإدارات والوكالات والصناديق والـبرامج الـتي تضطلـع بأنشـطة 
بناء السلام. وسـيكون مسـؤولا عـن تحديـد الحـالات، وتخطيـط أنشـطة الأمـم المتحـدة لبنـاء السـلام وتنسـيقها 
والمشاركــــــة في تنفيذهـــــا؛ ورصـد تنفيـذ عمليـات بنـاء السـلام. وسيسـاعد موظـف أقـدم للشـؤون السياســية 
(ف-٥) رئيس الوحدة في رصد وتقييم أنشطة الأمـم المتحـدة لبنـاء السـلام. وسـيقوم الموظـف بوضـع وتعـهد 
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قـاعدة بيانـات شـاملة تتضمـن المعلومـات المتوافـرة بشـأن التقـدم المحـــرز والمشــاكل، إن وجــدت، فيمــا يتعلــق 
بحـالات بنـاء السـلام. وسـيدعم هذيـن الموظفـين الأقـدم موظفـان للشـؤون السياسـية (واحـــد في الرتبــة ف-٣ 
وواحد في الرتبة ف-٢) سيضطلعان بمسؤولية البحث والتحليـل وإعـداد التقـارير بشـأن المسـائل المتصلـة ببنـاء 

السلام. وستضم الوحدة ثلاثة من موظفي الدعم (٣ في فئة الخدمات العامة/الرتب الأخرى). 
 

الوظائــف 
حسبما تشير الفقرة ٣-٣ أعلاه، سيشمل مجموع ملاك موظفـي أمانـة المعلومـات والتحليـل الاسـتراتيجي ١٦  ٣-١٩
وظيفـــــــة جديدة (واحدة في الرتبـة مـد-٢، و ٢ في الرتبـة مـد-١، وواحـدة في الرتبـة ف-٥، و ٢ في الرتبـة 
ـــب الأخــرى) بتكــاليف تقديريــة تبلــغ  ف-٤، و ٣ في الرتبـــــة ف-٢، و ٧ في فئــــــــة الخدمـات العامـة/الرت
٩٠٠ ٨٦٧ دولار؛ وستنقل ٢٤ وظيفة حالية من عدة مكـاتب وإدارات (٤ في الرتبـة ف-٥، و ٤ في الرتبـة 
ف-٤، و ٥ في الرتبة ف-٣، و ٣ في الرتبة ف-٢، و ٨ في فئة الخدمــات العامـة/الرتـب الأخـرى) بتكـاليف 
تقديرية تبلغ ٠٠٠ ٣٠٢ ٢ دولار. وإضافة إلى ذلـك، سـتتاح ســت وظـائف (واحـدة في الرتبـة ف-٥، و ٤ 
في الرتبة ف-٤، و ١ في الرتبة ف-٣) على سبيل الإعارة من عـدة وكـالات وصنـاديق وبرامـج علـى أسـاس 
عدم السداد. وستمول جميع الوظـائف في وحـدة بنـــــاء السـلام (واحـدة في الرتبـة مـد-١، وواحـدة في الرتبـة 
ف-٥، وواحـدة في الرتبـة ف-٣، وواحـدة في الرتبـة ف-٢، و ٣ في فئـة الخدمـات العامـة/الرتـب الأخـــرى) 
من أموال خارجة عن الميزانية. وعملا بمقرر الجمعية العامة ٢١٧/٣٥، تطلب أيضا موافقة اللجنـة الاستشـارية 

لشؤون الإدارة والميزانية على الوظيفة المقترحة في الرتبة مد-١ التي ستمول من خارج الميزانية. 
 

الاحتياجات غير المتصلة بالوظائف 
ويقــترح تخصيــص المــوارد غــير المتصلــــــة بالوظائــــــف (٢ ٨٩٣ ٣٠٠ دولار) لأمانــة المعلومــات والتحليـــل  ٣-٢٠

الاستراتيجي على النحو الموجز أدناه: 
 

السفر 
تتصل الاحتياجات التقديرية البالغة ٦٠٠ ١٧٢ دولار بسفر موظفي الأمانة إلى المناطق المعنية ومنـها عمليـات  ٣-٢١
السلام للحصول على معلومات مباشرة ولحضــور اجتماعـات مـع الوكـالات المتخصصـة والمنظمـات الإقليميـة 

والحكومية الدولية، والمشاركة في المؤتمرات وحلقات العمل المتصلة بالسلام والأمن. 
 

الخدمات التعاقدية 
يعكس الاعتماد البالغ ٧٠٠ ٩٠٢ دولار الاحتياجات التالية:  ٣-٢٢

خدمات تجهيز البيانات بما في ذلـك إنشـاء مواقـع علـى الشـبكة العالميـة لأغـراض مخصصـة، والحصـول  (أ)
على برامجيات (٧٠٠ ٥٢٧ دولار) لتصميم موقع متطور للسلم والأمن على الشـبكة العالميـة وإنشـائه 
ـــد  والتدريـب عليـه وتنفيـذه؛ ونظـام لإدارة قواعـد البيانـات (٠٠٠ ٢٥٠ دولار) لتعـهد وتبـادل قواعــ
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البيانـــات الجغرافية؛ وبرامجيات مختلفة لتجهيز نظم المعلومات الجغرافيـة والصـور (٠٠٠ ١٠٠ دولار) 
لمشاهدة المعلومات الجغرافيـة وتحليلـها وإجـراء تعديـلات عليـها وإدارـا ورسـم خرائـط لهـا ونشـرها، 

ولتجهيز صور السواتل والصور الملتقطة من الجو؛ 
رسوم اشتراكات (٠٠٠ ٢٥ دولار) للحصول على خدمات المعلومات على الخط المباشر.  (ب)

 
نفقات التشغيل العامة 

تغطي الاحتياجات التقديرية البالغة ٩٠٠ ٢٤١ دولار، استنادا إلى التكاليف القياسية ما يلي:  ٣-٢٣
استئجار وصيانة معدات مكتبية (٨٠٠ ٣٦ دولار)؛  (أ)

صيانـة معـــدات التشــغيل الآلي للمكــاتب (٤٠٠ ١٣٨ دولار) لخدمــات الدعــم الــتي تقدمــها شــعبة  (ب)
خدمات تكنولوجيا المعلومات لمعدات التجـهيز الإلكـتروني للبيانـات بمـا في ذلـك الحواسـيب المركزيـة 

والشبكات؛ 
الاتصالات (٧٠٠ ٦٦ دولار) لتغطية رسوم الهاتف والفاكسميلي.  (ج)

 
اللوازم والمواد 

يقترح، استنادا إلى التكاليف القياسية، رصد اعتماد قدره ٣٠٠ ٢ دولار للوازم المكتبية.  ٣-٢٤
الأثاث والمعدات 

يغطي الاعتماد المقترح وقدره ٨٠٠ ٥٧٣ ١ دولار اقتناء ما يلي:  ٣-٢٥
أثاث مكتبي (٤٠٠ ٥٢ دولار)؛  (أ)

معدات مكتبية (٥٠٠ ٣٩ دولار) منها ٣ آلات تصويـر، و ٤ كامـيرات رقميـة وطابعتـان ضوئيتـان،  (ب)
وطابعة وسائم واحدة، ولوح إلكتروني أبيض واحد؛ 

معدات لتجهيز البيانات (٩٠٠ ٤٤٩ ١ دولار) منها:  (ج)
٠٠٠ ٣٧٥ دولار لشـراء ٤ حواسـيب قياسـية و ٧ حواســـيب لخدمــة الشــبكة وحاســوب مركــزي  �١�

للمكتبة/المحفوظات؛ 
٠٠٠ ٣٣ دولار لشراء ٢٢ حاسوب منضدي؛  �٢�

٠٠٠ ٢٥ دولار لـ ١٠ حواسيب محمولة؛  �٣�
٠٠٠ ٣٩ دولار لشـراء طابعـات منـها ٢٢ طابعـة منضديـــة (٠٠٠ ١١ دولار)، وطابعتــان شــاملتان  �٤�
(٠٠٠ ٤ دولار)، وطابعتا ليزر بالألــــوان (٠٠٠ ١٤ دولار)، وطابعتـان للشـبكة المحليــــــة (٠٠٠ ٦ 

دولار) و ١٠ طابعات محمولة (٠٠٠ ٤ دولار)؛ 
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٠٠٠ ٥٦ دولار مجموعات أرفف حاسوبية يتألف كل منها من سبعة أرفف؛  �٥�
ـــل المســارات  ٠٠٠ ٥١٠ دولار لربـط الشـبكات المحليـة بمـا في ذلـك وصلـة بـالانترنت وأجـهزة لتموي �٦�

ومفاتيح لتحويل الشبكة ومحاور للشبكات وبرامج حماية (جدران نارية)؛ 
٠٠٠ ١٦١ دولار لاحتياجات الدعم وتخزين البيانات؛  �٧�

٥٠٠ ٥٣ دولار لتراخيص ومجموعات البرامج الحاسوبية؛  �٨�
٠٠٠ ٤٩ دولار لمعــدات أخــــرى للتجــهيز الالكــتروني للبيانــات تشــمل: جــهازا إرســــال رقميـــان  �٩�
ـــــرض البيانــــــات (٠٠٠ ١٧ دولار)، و ١٢ جهــــــاز مســـح  (١٠ ٠٠٠ دولار)، و ٥ أجــهزة لعـــــ
(٠٠٠ ١٥ دولار)، وراسمة حاسوبية واحدة (٠٠٠ ٥ دولار) وجهاز لتحويـل الصـور الحاسـوبية إلى 

رموز رقمية (٠٠٠ ٢ دولار)؛ 
٤٠٠ ١٤٨ دولار لمعدات التجهيز الالكتروني للبيانات وخطة تنفيذ نظام المعلومـات الجغرافيـة بمـا في  �١٠�
ذلك ست محطات تشغيل صور حاسوبية عالية الجودة مع أجهزة دعم لكـل منـها (٠٠٠ ٦٠دولار)؛ 
تحسـين مسـتوى حواسـيب خدمـة الشـــبكة (١٠ ٠٠٠ دولار)؛ حاســوبية كبــيرة الحجــم (١١ ٠٠٠ 
دولار)؛ طابعة ليزر كبيرة بالألوان (٥٠٠ ٩ دولار)؛ جـهاز مسـح كبـير الحجـم (٠٠٠ ٣٠ دولار)؛ 
جهاز مسح عالي السرعة (٠٠٩ ٢ دولار)؛ آلة نسخ كبيرة الحجـم (٠٠٠ ١٥ دولار)؛ جـهاز كبـير 

الحجم لتحويل الصور الحاسوبية إلى رموز رقمية (٠٠٠ ١ دولار). 
معدات الاتصال (٠٠٠ ٣٢ دولار) وتشمل: جهازا فاكس ونظام للتداول بالفيديو.  (د)

 
الإدارة والتنظيم التنفيذيان  باء -

نتيجـة لنقـل وحـدة تخطيـط السياسـات إلى أمانـة المعلومـات والتحليـل الاسـتراتيجي، سـيحتاج مكتـــب وكيــل  ٣-٢٦
الأمين العام إلى موظف إضافي للشؤون السياسية (ف – ٤) لمواصلة رصد وتحليل المعلومات التي تقـوم بجمعـها 
العناصر المختلفة في الإدارة، لتسهيل أعمال التخطيط من الناحية المفاهيميــة وفي حـالات الطـوارئ في اـالات 
التي لا تغطيها الأمانة، وهو ما تقـوم بـه حـتى الآن وحـدة تخطيـط السياسـات. وسـيقوم الموظـف أيضـا بـإجراء 
بحوث وإعداد مشاريع ورقات تحليلية بشأن القضايا الشـاملة أو المسـائل المتعلقـة بـالطوارئ والمتصلـة بـالإدارة. 

وسيقدم مساعد أبحاث دعما لموظف الشؤون السياسية. 
والمطلـوب لمكتـب وكيـل الأمـــين العــام وظيفتــان إضافيتــان همــا: وظيفــة في الرتبــة ف - ٤ ووظيفــة في فئــة  ٣–٢٧

الخدمات العامة/الرتب الأخرى (٦٠٠ ١٠٥ دولار).  
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الدبلوماسية الوقائية  جيم -

بغية إفساح اال لموظفي المكـاتب لتكريـس مجمـل اهتمامـهم للبلـدان الـتي تواجـه حـالات الصـراع، كمـا  ٣-٢٨
ورد في الفقـرة ٦١ مـن تقريـر الأمـين العـام (A/55/502)، يقـترح تعزيـز الشـعبتين الأولى والثانيـــة لأفريقيــا 
بإضافة اثنين من موظفي الشؤون السياسية. وسيقوم هذان الموظفان برصـد وتحليـل الأحـداث السياسـية ومـا 
يتصل ا داخل البلدان والمنــاطق المخصصـة لكـل منـهما، وتقييـم مـا يحـدث في البلـدان مـن اتجاهـات قـد تؤثـر 
على الحالة السياسية في المنطقة، وتحليـل الأثـر السياسـي للقضايـا الـتي تواجهـها المنـاطق مثـل قضايـا الـلا جئـين 
ومكافحـة المخـــدرات والمــوارد الطبيعيــة. وســيقومان أيضــا بــإعداد تقــارير تحليليــة عــن التطــورات القطريــة 
ـــة، حســب الاقتضــاء.  والإقليميـة، لتقديمـها إلى كبـار الموظفـين ولكـي ينظـر فيـها مجلـس الأمـن والجمعيـة العام
وسـيقدم الموظفـان سـندا كبـيرا لمكـاتب دعـم بنـاء السـلام وسـائر البعثـات السياسـية الخاصـة في إطـــار المنطقــة 

الجغرافية التابعة لمسؤولياما.  
وفي هذا الصدد، يقترح إضافة وظيفتين (واحدة في الرتبة ف-٤ وواحـدة فــــي الرتبــــــة ف - ٣). وسـتغطى  ٣-٢٩
ـــع الموجــودة في وحــدة تخطيــط السياســات إلى أمانــة  هـذه الاحتياجـات ضمـن النقـل المقـترح للوظـائف الأرب

المعلومات والتحليل الاستراتيجي، الأمر الذي سيؤدي إلى خفض النفقات بمقدار ٧٠٠ ٢٤٣ دولار. 
 

المساعدة الانتخابية  دال -
تمشيا مع التوصية الواردة في الفقـرة ٢٤٣ (ب) مـن تقريـر الفريـق، يقـترح الأمـين العـام في الفقـرة ١٤٣  ٣-٣٠
من تقريره إجراء زيادة محسوبة في الموارد في إطار الميزانية العادية لضمان زيادة فعاليـة الاسـتجابة لطلبـات 

المساعدة الإنتخابية. 
وفقا لذلك، يقترح إضافـة وظيفـة جديـدة في الرتبـة ف-٤ لموظـف شـؤون سياسـية إلى المـلاك الحـالي لموظفـي  ٣-٣١
شعبة المساعدة الانتخابية. وسيرأس هذا الموظف بعثات انتخابيـة لتقييـم طلبـات الحكومـات المتعلقـة بـالحصول 
ــات  علـى المسـاعدة الانتخابيـة، ويقـوم بصياغـة مقترحـات أو تصميـم خطـط تنفيذيـة للعنـاصر الانتخابيـة لعملي
الأمم المتحدة في الميدان. وسيقدم الموظف أيضا الدعم لمشاريع المساعدة الانتخابية، ويقـوم بتنظيـم اجتماعـات 
المـانحين، وتقييـم الخـبرات المكتسـبة مـن المشـاريع للرجـوع إليـها في المسـتقبل. ويوصـى أيضـا بـإجراء زيـــادة في 
الميزانية العادية من أجل تمويل بعثات تقييم الاحتياجـات، الـتي تعـد مطلبـا أوليـا للاضطـلاع بأنشـطة المسـاعدة 

الانتخابية. 
وعـلاوة علـى ذلـك، ولتعزيـز فعاليـة برنـامج المسـاعدة الانتخابيـة، سـتعكف شـــعبة المســاعدة الانتخابيــة علــى  ٣-٣٢
استحداث وسائل جديـدة وأكـثر كفـاءة لإدارة المعلومـات وإنشـاء مواقـع علـى الشـبكة العالميـة تكـون ميسـرة 
للمستعلمين بشأن إدارة الانتخابات، وستعمل على إدماج عناصر الانتخابـات في شـبكات المعلومـات القائمـة 
والمحتملـة. وفي هـذا الصـدد، يقـترح إنشـاء وظيفـة جديـدة في الرتبـة ف – ٢ لموظـف نظـــم معلومــات لتطبيــق 
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تكنولوجيا المعلومات في ميدان المساعدة الانتخابية الـتي تقدمـها الأمـم المتحـدة. وسـيقوم الموظـف أيضـا بمـهام 
تقييم الاحتياجات ودعم المشاريع، حسب الاقتضاء. 

وفي ضوء ما ورد أعلاه، يقترح إنشاء وظيفتين جديدتين (٣٠٠ ١١٠ دولار)، هما: وظيفـة في الرتبـة ف – ٤  ٣-٣٣
لموظف الشؤون السياسية، ووظيفة في الرتبة ف – ٢ لموظف نظم المعلومات. 

 
 الاحتياجات غير المتصلة بالوظائف 

الاستشاريون والخبراء 
ـــالغ المطلوبــة وقدرهــا ٧٠٠ ٨٤ دولار تقــديم خــبرات انتخابيــة في مجــالات متخصصــة لمواجهــة  سـتغطي المب ٣-٣٤
الطلبـات المتنوعـة الـتي تطلـب في مجـال المسـاعدة الانتخابيـة. وسيسـاهم هـؤلاء الخـــبراء في تقييــم الاحتياجــات 

والبعثات الانتخابية. 
 

السفر 
ـــة لتقييــم  اسـتنادا إلى التجـارب الأخـيرة، سـيغطي الاعتمـاد البـالغ ٨٠٠ ١١٩ دولار تنظيـم ١٠ بعثـات إضافي ٣-٣٥

الاحتياجات في عام ٢٠٠١. 
 

دعم البرامج  هاء -
يتطلب إنشاء أمانة المعلومات والتحليل الاستراتيجي ووجود الموارد الإضافية المقترحة لأقسام الإدارة الأخـرى  ٣-٣٦
تعزيز المكتب التنفيذي حتى تتمكن الإدارة من تقديم الدعم الكـافي والفعـال. ويقـترح لذلـك زيـادة المـوارد في 
إطـار دعـم الـبرامج مـن أجـل إعـادة وظيفتـين في فئـة الخدمـــات العامــة (الرتــب الأخــرى) (٠٠٠ ٧٨ دولار) 
لمسـاعد إداري ومسـاعد معلومـــات حاســوبية علــى التــوالي. وســيقوم المســاعد الإداري بمــهام إداريــة تتصــل 
بالموظفين الإضافيين وبالموارد غير المتصلة بالموظفين. وســيقدم مسـاعد المعلومـات الحاسـوبية المسـاعدة والدعـم 

إلى موظفي الإدارة في مجال تركيب أجهزة الحاسوب والبرامج الحاسوبية وفي حل المشاكل الحاسوبية. 
 

الاحتياجات غير المتصلة بالوظائف 
وإلى جانب ذلك، يقـترح رصـد المـوارد غـير المتصلـة بالوظـائف المبينـة فيمـا يلـي للموظفـين الإضـافيين خـارج  ٣-٣٧

الأمانة على أساس التكاليف الموحدة للخدمات المشتركة. 
 

نفقات التشغيل العامة 
رصــد مبلــغ ٦٠٠ ١٨ دولار لاســتئجار معــدات مكتبيــة (٧٠٠ دولار)، وصيانــة معــدات تجــهيز البيانــــات  ٣-٣٨

(٧ ٧٠٠ دولار)، والاتصالات ٢٠٠ ١٠ دولار).  
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اللوازم والمواد 
رصد مبلغ قدره ٤٠٠ دولار للقرطاسية واللوازم المكتبية.  ٣-٣٩

 
الأثاث والمعدات 

رصـد مبلـغ قـدره ٦٠٠ ٦٢ دولار لتغطيـة تكـاليف اقتنـاء أثـاث مكتـبي (٠٠٠ ١٤ دولار)؛ واقتنـــاء معــدات  ٣-٤٠
التشغيل الآلي للمكاتب من أجل الموظفين الإضافيين، بما في ذلك شعبة المسـاعدة الانتخابيـة (٦٠٠ ٤٨ دولار 
لشراء ٧ حواسيب وطابعات منضدية، و ٥ حواسيب وطابعات محمولة، وحاسوب مركـزي لخدمـة الشـبكة، 

وجهاز مسح ومجموعات برامج حاسوبية). 
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الباب ٤ 

 نزع السلاح 
تمشيا مع الفقرة ٤٢ من تقرير الأمين العام عـن تنفيـذ تقريـر فريـق الأمـم المتحـدة المعـني بعمليـات السـلام  ٤-١
(A/55/402) يقترح إنشاء آلية جديدة (هي أمانة المعلومـات والتحليـل الاسـتراتيجي تابعـة للجنـة التنفيذيـة 

للسلام والأمن) لتحسين التكامل على نطاق المنظومة. 
ويقترح نقل وظيفة واحدة في الرتبة (ف – ٣) من فرع أسلحة الدمار الشامل بإدارة شؤون نـزع السـلاح إلى  ٤-٢
ـــل  إدارة الشــؤون السياســية. وســيوفر ذلــك الخــبرة الفنيــة في مجــال نــزع الســلاح لدائــرة التخطيــط والتحلي
الاستراتيجيين التابعة للأمانة. وسيؤدي إلى خفض الاحتياجات مـن الوظـائف الدائمـة في إطـار البـاب ٤ بمبلـغ 

٧٠٠ ١٠٣ دولار. 
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الباب ٥ – عمليات حفظ السلام 
الهيكل التنظيمي المنقح المقترح، وملاك الوظائف لإدارة عمليات حفظ السلام 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

م ع = الميزانية العادية 
ح د = حساب الدعم 

خ ع = فئة الخدمات العامة 
رر = الرتبة الرئيسية 
رأ = الرتب الأخرى 

*      وظائف جديدة 
**     وظائف منقولة من إدارة شؤون الإعلام 

***   وظائف منقولة إلى أمانة المعلومات والتحليل الاستراتيجي 
****  وظائف معاد تصنيفها. 

مكتب وكيل الأمين العام 
ح د      م ع   

١ مد١  ١ وكيل أمين عام
١ مد١*  ١ مد ١
٢ ف ٥  ١ ف ٤
٣ ف ٤  ١ ف ٢

٤ ف ٤*  ٢ خ ع (رأ)
٢ ف ٣  (١ ف ٢)***

٢ ف ٣* 
٢ ف ٢ 

٢ خ ع (رر) 
١٢ خ ع (رأ) 
٣ خ ع (رأ)* 

وحدة عقيدة حفظ السلام
وأفضل ممارسات 

المكتب التنفيذي 

مكتب العمليات 
ح د  م ع

١ مد١*  ١ أمين عام مساعد
٢ مد ١  ٢ مد ٢
٤ ف ٥  ٣ مد ١

٤ ف ٥*  ١ ف ٥
٨ ف ٤  ١ ف ٥ **

٣ ف ٤*  ٢ ف ٤
١١ ف ٣  ١ ف ٤**
٣ ف ٣*  ٢ ف ٣
٦ ف ٢*  ٣ ف ٣**

١٥ خ ع (رأ)  ٥ خ ع (رأ)
٧ خ ع (رأ)*  ٢ خ ع (رأ)**

 ***(٥ – ١ (ف 
 ***(٤ – ١ (ف 

مكتب شؤون الشرطة العسكرية
والمدنية 

خ و  م ع
١ مد٢****  ١ أمين عام مساعد*

١ مد ١  ١ مد ٢
١ مد ١  ١ ف ٥
٣ ف ٥  ١ ف ٥*

٣ ف ٥*  ١ خ ع (رأ)
٣٢ ف ٤  ٢ خ ع (رأ)*

٢١ ف ٤* 
٤ ف ٣ 

١٢ ف ٣* 
١ خ ع (رر) 

١٢ خ ع (رأ) 
* أ

والأعمال التعلقة بالألغام مكتـــــــــب الســــــــــوقيات والإدارة
خ و  م ع

٣ مد١  ١ أمين عام مساعد*
١٠ ف ٥  ١ مد ٢
١ ف ٥*  ١ مد ١
٣٨ ف ٤  ٢ ف ٥

٣٠ ف ٤*  ٣ ف ٤
٦٦ ف ٣  ٢ ف ٣

٢٩ ف ٣*  ٥ ف ٢
٣ ف ٢  ١٢ خ ع (رأ)

٢ ف ٢* 
٧ خ ع (رر) 

٧ خ ع (رر)* 
١٠٥ خ ع (رأ) 

وحدة القانون الجنائي مكتب الأمين العام المساعد
والمشورة القضائية 

المساعدمكتب الأمين العـام المساعدمكتب الأمين العـام

شعبة آسيا شعبة أفريقيا 
والشرق الأوسط

ــــــامركز العمليات  شــــعبة أوروب
وأمريكا اللاتينية

وحدة الإعلام 

شعبة الشرطة 
المدنيةا 

الشعبة 
العسكرية 

مكتب المستشار
العسكري 

مكتب مستشار
الشرطة المدنية

وحدة السياسات 
والتخطيط 

وحدة الشؤون 
الإدارية للبعثات 

دائرة التدريب 
والتقييم 

دائرة العمليات 
العسكرية الراهنة 

دائرة التخطيط 
العسكري 

دائرة تدبير القوات
والأفراد العسكريين

دائرة الأعمال 
المتعلقة بالألغام 

شعبة الإدارة 
الميدانية والسوقيات
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ملخص الاحتياجات حسب وجوه الإنفاق  الجدول ٥-١

 (بآلاف دولارات الولايات المتحدة) 

وجه الإنفاق 
الاعتمادات الأولية 
النمو في الموارد ٢٠٠٠-٢٠٠١ 

ــة  التقديـرات المنقح
المقترحة 

   الميزانية العادية 
٥٠٦,١ ٤٩ ٦٠٣,٩ ٩٠٢,٢ ٤٨ الوظائف 

٩٩١,٧ ٨   - ٩٩١,٧ ٨ تكاليف الموظفين الأخرى 
  -   -   - الاستشاريون والخبراء 

٤٤٣,٤ ٤   - ٤٤٣,٤ ٤ السفر 
١٧,٢   - ١٧,٢ الخدمات التعاقدية 

٠٤٧,٧ ٨ ١٠,٨ ٠٣٦,٩ ٨ مصروفات التشغيل العامة 
١٦,٥   - ١٦,٥ الضيافة 

٣٦٨,٤ ٢ ٠,٨ ٣٦٧,٦ ٢ اللوازم والمواد 
٣٧٩,٦ ٣ ٦٠,٤ ٣١٩,٢ ٣ الأثاث والمعدات 
  -   -   - المنح والتبرعات 

٧٧٠,٦ ٧٦ ٦٧٥,٩ ٠٩٤,٧ ٧٦     اموع الفرعي 
    

حساب دعم عمليات حفظ السلام 
(١ تمــــوز/يوليــــه ٢٠٠٠-٣٠ حزيـــــران/ 

   يونيه ٢٠٠١) 
٠٢٦,٥ ٣٣ ٠٠٦,٩ ٥ ٠١٩,٦ ٢٨ الوظائف 

٦٢٠,٠ ١٧٠,٠ ٤٥٠,٠ تكاليف الموظفين الأخرى 
٦٠٠,٠ ٦٠٠,٠   - الاستشاريون والخبراء 

١٧٥,٠ ٥٥,٠ ١٢٠,٠ السفر 
٧٨٩,٠ ١ ٤٠٠,٠ ١ ٣٨٩,٠ الخدمات التعاقدية 

٠٢١,٤ ١ ٢٨٤,٤ ٧٣٧,٠ مصروفات التشغيل العامة 
٦٩,٧ ٢٥,٦ ٤٤,١ اللوازم والمواد 

٢٨٨,١ ٣ ٩٤٥,١ ٢ ٣٤٣,٠ الأثاث والمعدات 
٣٩٢,٣ ٦ ٨٧٨,٤ ٥١٣,٩ ٥ الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين 

٩٨٢,٠ ٤٦ ٣٦٥,٤ ١١ ٦١٦,٦ ٣٥     اموع الفرعي 
٧٥٢,٦ ١٢٣ ٠٤١,٣ ١٢ ٧١١,٣ ١١١     اموع الكلي 
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الاحتياجات من الوظائف   الجدول ٥-٢
 

ملاك الوظائف المعتمـد 
التغييرات المقترحة للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠١

مــلاك الوظــــائف 
المنقح المقترح 

   الميزانية العادية 
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - ١ وكيل الأمين العام 
٤ ١ ٣ الأمين العام المساعد 

٥ - ٥ مد-٢ 
٧ - ٧ مد-١ 
٨ ١ ٧ ف-٥ 

١٦ ٣ ١٣ ف-٣/٤ 
٦ (١) ٧ ف-١/٢ 

٤٧ ٤ ٤٣     اموع الفرعي 
   فئة الخدمات العامة 

١ - ١ الرتبة الرئيسية 
٢٦ ٤ ٢٢ الرتب الأخرى 

٢٧ ٤ ٢٣ اموع الفرعي 
   الفئات الأخرى 

١٥٤ - ١٥٤ الرتبة المحلية 
١٣٤ - ١٣٤ الخدمة الميدانية 

٢٨٨ - ٢٨٨    اموع الفرعي 
٣٦٢ ٨ ٣٥٤     اموع  

حســاب دعــم عمليــات حفــظ الســــلام (١ تمـــوز/يوليـــه ٢٠٠٠-
  ٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠١ 
   الفئة الفنية والفئات العليا 

٢ ٢ - مد-٢ 
٩ ١ ٨ مد-١ 
٢٧ ٨ ١٩ ف-٥ 

٢٦٨ ١٠٤ ١٦٤ ف-٣/٤ 
١٣ ٨ ٥ ف-١/٢ 

٣١٩ ١٢٣ ١٩٦     اموع الفرعي 
   فئة الخدمات العامة 

١٧ ٨ ٩ الرتبة الرئيسية 
١٩٤ ٥٠ ١٤٤ الرتب الأخرى 

٢١١ ٥٨ ١٥٣     اموع الفرعي 
٥٣٠ ١٨١ ٣٤٩     اموع 

٨٩٢ ١٨٩ ٧٠٣     اموع الكلي 
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الوظائف المنقولة إلى الباب ٥ ومنه، عمليات حفظ السلام   الجدول ٥-٣

 
مــلاك الوظــــائف 
المعتمــــد للفـــــترة 
 ٢٠٠٠-٢٠٠١

الوظـــــــائف 
المنقولـة مــن 
الباب ٢٦ 

الوظـــــــائف 
ـــة إلى  المنقول
الباب ٣ 

ـــيرات  التغي
الأخرى 

مــــــــــــــلاك 
الوظــــــائف 
ـــــــــــــح  المنق

المقترح 
     الميزانية العادية 

     الفئة الفنية والفئات العليا 
١ - - - ١ وكيل الأمين العام 

٤ ١ - - ٣ الأمين العام المساعد 
٥ - - - ٥ مد-٢ 
٧ - - - ٧ مد-١ 
٨ ١ (١) ١ ٧ ف-٥ 

١٦ - (١) ٤ ١٣ ف-٣/٤ 
٦ - (١) - ٧ ف-١/٢ 

٤٧ ٢ (٣) ٥ ٤٣     اموع الفرعي 
     فئة الخدمات العامة 

١ - - - ١ الرتبة الرئيسية 
٢٦ ٢ - ٢ ٢٢ الرتب الأخرى 

٢٧ ٢ - ٢ ٢٣     اموع الفرعي 
     الفئات الأخرى 

١٥٤ - - - ١٥٤ الرتبة المحلية 
١٣٤ - - - ١٣٤ الخدمة الميدانية 

٢٨٨ - - - ٢٨٨     اموع الفرعي 
٣٦٢ ٤ (٣) ٧ ٣٥٤     اموع 

حساب دعم عمليات حفظ السلام 
     (١ تموز/يوليه ٢٠٠٠-٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠١) 

     الفئة الفنية والفئات العليا 
٢ ٢ - - - مد-٢ 
٩ ١ - - ٨ مد-١ 
٢٧ ٨ - - ١٩ ف-٥ 

٢٦٨ ١٠٤ - - ١٦٤ ف-٣/٤ 
١٣ ٨ - - ٥ ف-٢ 

٣١٩ ١٢٣ - - ١٩٦     اموع الفرعي 
     فئة الخدمات العامة 

١٧ ٨ - - ٩ الرتبة الرئيسية 
١٩٤ ٥٠ - - ١٤٤ الرتب الأخرى 

٢١١ ٥٨ - - ١٥٣     اموع الفرعي 
٥٣٠ ١٨١ - - ٣٤٩     اموع 

٨٩٢ ١٨٥ (٣) ٧ ٧٠٣     اموع الكلي 
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الموارد المنقولة إلى الباب ٥ ومنه، عمليات حفظ السلام  الجدول ٥-٤
 (بآلاف دولارات الولايات المتحدة) 

وجه الإنفاق 

المــــوارد المعتمـــــدة 
للفـــــــــــترة ٢٠٠-

 ٢٠٠١

ـــــــــوارد  الم
ــــــــة  المنقول
مـن البـاب 

 ٢٦
المـوارد المنقولــة 
التغيرات الأخرى إلى الباب ٣ 

المـــــوارد المنقحـــــة 
المقترحة 

     الميزانية العادية 
٥٠٦,١ ٤٩ ٢٥٧,٥ (٣٤٩,٣) ٦٩٥,٧ ٩٠٢,٢ ٤٨ الوظائف 

٩٩١,٧ ٨ - - - ٩٩١,٧ ٨ تكاليف الموظفين الأخرى 
- - - - - الاستشاريون والخبراء 

٤٤٣.٤ - - - ٤٤٣,٤ ٤ السفر 
١٧,٢ - - - ١٧,٢ الخدمات التعاقدية 

٠٤٧,٧ ٨ ١٠,٨ - - ٠٣٦,٩ ٨ مصروفات التشغيل العامة 
١٦,٥ - - - ١٦,٥ الضيافة 

٣٦٨,٤ ٢ ٠,٨ - - ٣٦٧,٦ ٢ اللوازم والمواد 
٣٧٩,٦ ٣ ٦٠,٤ - - ٣١٩,٢ ٣ الأثاث والمعدات 
- - - - - المنح والتبرعات 

٧٧٠,٦ ٧٦ ٣٢٩,٥ (٣٤٩,٣) ٦٩٥,٧ ٠٩٤,٧ ٧٦     اموع الفرعي 
حساب دعم عمليات حفظ السلام 

    (١ تموز/يوليه ٢٠٠٠-٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠١) 
٠٢٦,٥ ٣٣ ٠٠٦,٩ ٥ - - ٠١٩,٦ ٢٨ الوظائف 

٦٢٠,٠ ١٧٠,٠ - - ٤٥٠,٠ تكاليف الموظفين الأخرى 
٦٠٠,٠ ٦٠٠,٠ - - - الاستشاريون والخبراء 

١٧٥,٠ ٥٥,٠ - - ١٢٠,٠ السفر 
٧٨٩,٠ ١ ٤٠٠,٠ ١ - - ٣٨٩,٠ الخدمات التعاقدية 

٠٢١,٤ ١ ٢٨٤,٤ - - ٧٣٧,٠ مصروفات التشغيل العامة 
- - - - - الضيافة 

٦٩,٧ ٢٥,٦ - - ٤٤,١ اللوازم والمواد 
٢٨٨,١ ٣ ٩٤٥,١ ٢ - - ٣٤٣,٠ الأثاث والمعدات 

الاقتطاعــات الإلزاميــــة مـــن مرتبـــات 
٣٩٢,٣ ٦ ٨٧٨,٤ - - ٥١٣,٩ ٥ الموظفين 

٩٨٢,٠ ٤٦ ٣٦٥,٤ ١١ - - ٦١٦,٦ ٣٥     اموع الفرعي 
٧٥٢,٦ ١٢٣ ٦٩٤,٩ ١١ (٣٤٩,٣) ٦٩٥,٧ ٧١١,٣ ١١١     اموع الكلي 
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ـــذ تقريــر الفريــق المعــني بعمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الســلام  يقـترح الأمـين العـام في تقريـره عـن تنفي ٥-١
(A/55/502) تنفيذ عدد من التوصيات التي قدمها الفريق. وتعكس الموارد المطلوبة في إطـار إدارة عمليـات 

حفظ السلام المرحلة الأولى للإجراء المقترح لتنفيذ توصيات الفريق، خصوصا من ناحية صلتها بـالفقرات 
٤٢ و ٧٦ و ١١٩-١٢١ و ١٢٣ و ١٢٦ و ١٢٧ و ١٣٣-١٣٨ و ١٤٠-١٤٢ مـــــن تقريــــــره. 
وسيبدأ في المرحلة الأولى لتنفيذ توصيـات الفريـق اسـتيفاء أشـد احتياجـات إدارة عمليـات حفـظ السـلام، 
وسيتاح دعم كثير لتقوية الإدارة وإعادة تشكيلها. ومن المهم ملاحظـة أن قـدرة النشـر السـريع والفعـال، 
والـتي تعـترف بالنشـر الكـامل لعمليـة تقليديـة لحفـظ السـلام في غضـون ٣٠ يومـا ولعمليـة متشـعبة لحفــظ 

السلام في غضون ٩٠ يوما، لم تناقش في هذا التقرير (انظر A/55/502، الفقرتان ٦٧ و ٦٨). 
وعلى النحو المبين في الجدول ٥-١ أعلاه تقترح مـوارد إضافيـة في إطـار الميزانيـة العاديـة (٩٠٠ ٦٧٥ دولار)  ٥–٢
ـــة  وفي حســاب دعــم عمليــات حفــظ الســلام (٤٠٠ ٣٦٥ ١١ دولار)، تتــألف مــن وجــوه الإنفــاق المتعلق
بالوظائف وغير الوظـائف. ويـرد أدنـاه بيـان عـام للتغـيرات في الوظـائف حسـب مصـدر التمويـل، يليـه تفسـير 
مفصل لأوجه الإنفاق غير المتصل بالوظائف. ويلي ذلك تفسـير مفصـل للتغـيرات المقترحـة في الوظـائف لكـل 

مكتب على حدة، تشمل معلومات عن الوظائف التي تؤديها الوحدات التنظيمية المكونة لهيكل الإدارة. 
 

الوظائف 
حسـبما يشـير الجـدولان ٥-١ و ٥-٢ أعـلاه هنـاك حاجـة لمـا مجموعـه ١٨٩ وظيفـــة لإدارة عمليــات حفــظ  ٥-٣
السـلام تتـألف مـن ثمـاني وظـائف في إطـار الميزانيـــة العاديــة تقــدر تكاليفــها بمبلــغ ٩٠٠ ٦٠٣ دولار و ١٨١ 
ــغ ٣٠٠ ٨٨٥ ٥ دولار،  وظيفـة في إطـار حسـاب دعـم عمليـات حفـظ السـلام وتقـدر تكاليفـها الإجماليـة بمبل

(بصافي ٩٠٠ ٠٠٦ ٥ دولار بعد استبعاد الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين). 
 

الميزانية العادية (٩٠٠ ٦٠٣ دولار)  (أ)
تتألف التغييرات المقترحة في إطار الميزانية العادية مما يلي:  ٥-٤

إنشاء مكتب للشؤون العسكرية والمدنيـة يرأسـه أمـين عـام مسـاعد ويدعمـه مسـاعد خـاص في الرتبـة  (أ)
ف-٥ واثنان من موظفي الدعم في فئة الخدمات العامة؛ 

ـــة المعلومــات والتحليــل الاســتراتيجي (وظيفــة واحــدة في الرتبــة ف-٥  نقـل ثـلاث وظـائف إلى أمان (ب)
ووظيفة واحدة في الرتبة ف-٤ ووظيفة واحدة في الرتبة ف-٢)؛ 

نقل سبع وظائف من إدارة شؤون الإعلام (وظيفة واحدة في الرتبـة ف-٥ ووظيفـة واحـدة في الرتبـة  (ج)
ف-٤ وثلاث وظائف في الرتبة ف-٣ ووظيفتان في فئة الخدمات العامة من الرتـب الأخـرى) تتعلـق 
بإنشـاء وحـدة للإعـلام في إدارة عمليـات حفـظ السـلام مـن أجـل التخطيـط الشـتغيلي ودعـــم وحــدة 

شؤون الإعلام في عمليات السلام. 
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حساب الدعم (٩٠٠ ٠٠٦ ٥ دولار)  (ب)
وفي إطـار حسـاب دعـم عمليـات حفـظ السـلام، يعكـس الجـدول ٥-٢ أعـلاه الاقـتراح المتعلـق بإنشــاء ١٨١  ٥-٥
ــة ف-٥،  وظيفـة جديـدة (وظيفـة واحـدة في الرتبـة مـد-٢، ووظيفتـان في الرتبـة مـد-١ و ٨ وظـائف في الرتب
و ٥٨ وظيفة في الرتبة ف-٤، و ٤٦ وظيفـة في الرتبـة ف-٣، و ٨ وظـائف في الرتبـة ف-٢، و ٥٨ وظيفـة 
في فئة الخدمات العامـة، و ٨ وظـائف في الرتبـة الرئيسـية)، إضافـة إلى إعـادة تصنيـف وظيفـة واحـدة في الرتبـة 
مد-١ إلى الرتبة مد-٢. وتقدر التكاليف الإجماليـة بمبلـغ ٣٠٠ ٨٨٥ ٥ دولار (بصـافي ٩٠٠ ٠٠٦ ٥ دولار 

بعد استبعاد الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين). 
وتشرح الجداول والفقرات التالية التغييرات في الوظائف:  ٥-٦

 
الاحتياجات من غير الوظائف 

الميزانية العادية (٠٠٠ ٧٢ دولار)  (أ)
تتعلق الموارد الإضافية المطلوبة بالوظائف الأربع الجديدة المقترحة في الميزانية العادية، والمعدات المطلوبة لوحـدة  ٥-٧

الإعلام المقترح إنشاؤها في الإدارة. 
نفقات التشغيل العامة (٨٠٠ ١٠ دولار) 

تتعلق الموارد المطلوبة تحت بند نفقات التشغيل العامة برسوم الهاتف والفاكس والكابل ورسـوم شـبكة المنطقـة  ٥-٨
المحليـة للوظـائف الأربـع الجديـدة المقترحـة في الميزانيـة العاديـة في مكتـب الشـؤون العسـكرية والمدنيــة (٨٠٠ ٦ 
دولار) وصيانة معدات المكـاتب (٠٠٠ ٤ دولار) والمعـدات الجديـدة الـتي سـيتم شـراؤها مـن أجـل الوظـائف 

الجديدة المقترحة. 
 

اللوازم والمواد (٨٠٠ دولار) 
ـــتي ســتضاف في إطــار  تتعلـق المـوارد بلـوازم المكـاتب للوظـائف الأربـع الجديـدة المقترحـة في الميزانيـة العاديـة ال ٥-٩

الميزانية العادية. 
 

الأثاث والمعدات (٤٠٠ ٦٠ دولار) 
تتعلق الموارد المطلوبة بشراء مجموعـة مـن معـدات الاتصـال الـتي سـتتم إتاحتـها لفريـق الإعـلام سـريع الانتشـار  ٥-١٠
(٠٠٠ ٥٠ دولار) وتشــمل الســواتل والهواتــف والشــــرائط الســـمعية ونظـــم المخاطبـــة الجماهيريـــة المتنقلـــة 
والكامـيرات الرقميـة والحواســـيب الحجريــة  والطابعــات وماكينــات الاستنســاخ، واقتنــاء حواســيب مكتبيــة 
ــد  وشاشـات حواسـيب (٢٠٠ ٧ دولار) والهواتـف (٨٠٠ دولار) وإمـدادات الطاقـة المسـتمرة للمكتـب الجدي

للأمين العام المساعد للشؤون العسكرية والمدنية (٤٠٠ ٢ دولار). 
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حساب الدعم (١٠٠ ٤٨٠ ٥ دولار)  (ب)
تبلغ الموارد الإجمالية المطلوبة دولار في إطار حساب دعم عمليات حفظ السلام ١٠٠ ٤٨٠ ٥ دولار.  ٥-١١

 
تكاليف الموظفين الأخرى (٠٠٠ ١٧٠ دولار) 

تتعلق الاعتمادات بالمساعدة المؤقتة العامة (٠٠٠ ٥٠ دولار) والعمل الإضـافي (٠٠٠ ١٢٠ دولار). وسـتتيح  ٥-١٢
الموارد المتعلقة بالمساعدة المؤقتة العامة للإدارة تعيين موظفين مؤقتين ليحلوا محــل الموظفـين الغـائبين في إجـازات 
أمومة أو إجازات مرضية طويلة ولمواجهة طلبات الذروة في العمل أثناء الفترة المعنيـة. وبالإضافـة إلى الموظفـين 
الإضـافيين المطلوبـين في هـذا التقريـر في فئـة الخدمـات العامـــة، تظــل الحاجــة مســتمرة للعمــل الإضــافي. وقــد 
أوضحت التجارب الأخـيرة أن الحاجـة للعمـل الإضـافي مرجعـها الاحتيـاج إلى عـدد محـدود مـن الموظفـين ممـن 
تتوفر لهم الخبرة والدراية الفنية اللازمة لإنجاز وظائف معينـة. وقـد أعـاقت القيـود وحجـم العمـل قـدرة الإدارة 
في السابق لتدريب موظفين جدد لهذه الوظائف. وبزيادة مستويات التوظيف يمكن بـذل جـهود إضافيـة حثيثـة 
لتدريب الموظفين. أمـا في الوقـت الحـالي فتظـل الحاجـة للعمـل الإضـافي قائمـة. ويسـتند هـذا التقديـر إلى أنمـاط 

الإنفاق خلال السنة السابقة، ويمثل ٠٠٠ ٢٠ دولار في الشهر في المتوسط. 
 

الاستشاريون والخبراء (٠٠٠ ٦٠٠ دولار) 
تتعلق الاعتمادات الإضافية المقترحة بخدمات الاستشارة (٠٠٠ ٣٠٠ دولار) وخدمـات الخـبراء (٠٠٠ ٣٠٠  ٥-١٣
دولار). وتتصـل المـوارد المقترحـة تحـت بنـد خدمـات الاستشـارة بالخـبرة الفنيـة الخارجيـة المطلوبـة لاســـتعراض 
احتياجات الإدارة من الموظفين استنادا إلى المعيار الموضوعي للإدارة والإنتاجية الـذي يفضـي إلى تحديـد العـدد 
الأساسي للموظفين ومستوى التمويل للإدارة، بما في ذلك الوسائل التي ينبغـي اتباعـها لتحديـد نمـو أو تقليـص 
حجم الإدارة استجابة للاحتياجات المتغيرة. وفي إطار بند الخبراء يتصل الاعتماد باسـتخدام الخـبراء الخـارجيين 
للاشتراك في أفرقة العقيـدة ضمـن وحـدة عقيـدة وممارسـات حفـظ السـلام نظـرا إلى الحاجـة للاسـتعانة بالخـبرة 

الخارجية لاستكمال المعرفة الداخلية في تطوير العقيدة ووضع الوثائق المتعلقة بالسياسة. 
 

السفر (٠٠٠ ٥٥ دولار) 
يتصل هذا المقترح بســفر الموظفـين مـن الإدارة إلى البلـدان المسـاهمة بقـوات مـن أجـل معالجـة المسـائل المتصلـة بتجـهيز  ٥-١٤
القـوات والمعـدات لعمليـات حفـظ السـلام والاحتياجـات العامـة للسـوقيات. ويتعلـق المقـــترح أيضــاً بالســفر في إطــار 
عمليـات الاتصـال الجاريـة بشـأن مسـألة الأفرقـة الاحتياطيـة مـن الشـرطة المدنيـــة والمراقبــين العســكريين والمتخصصــين 

الآخرين. 
الخدمات التعاقدية (٠٠٠ ٤٠٠ ١ دولار) 

تتصـل المـوارد المطلوبـة بـالتدريب (٠٠٠ ٣٥٠ دولار)، وتصميـم النظـم وتطويرهـا (٠٠٠ ٣٠٠ دولار) والتعـــاقدات  ٥-١٥
الخارجية لتوفير الاحتياجات المستمرة لتكنولوجيا المعلومات (٠٠٠ ٧٥٠ دولار) وذلك على النحو التالي: 
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التدريب (٠٠٠ ٣٥٠ دولار) - أشار تقرير الفريق المعني بعمليات الأمـم المتحـدة للسـلام إلى أن قلـة المـوارد  (أ)
تحـد مـن قـدرة المنظمـة علـى إعطـاء طـــابع مؤسســي لعمليــة تنظيــم برامــج التدريــب للموظفــين المدنيــين في 
المستويات المتوسطة والعليا على الوظائف الإدارية والداعمة. ويـورد التقريـر الحـالي طلبـا بإنشـاء عـدد إضـافي 
من الوظائف من أجل مسؤولي التدريب. ولكن من الواضح أن كفالة الفعالية لجهود التدريـب تقتضـي أكـثر 
من مجرد زيادة عدد الموظفين، وعليه، فإن الحاجة واضحة لتخصيص مـوارد لهـذا اـال. وسـوف يتـاح مجـال 
واسـع أمـام الموظفـين الميدانيـين في المسـتويات الوسـطى والعليـا للالتحـاق بعـدد مـن دورات التدريـب الخاصــة 
بنظـم إدارة المؤسسـات المطبقـة في الوقـت الراهـن (مثـل إدارة شـؤون الأفـراد والمـهارات الإشـرافية والتدريــب 
علـى المـهارات التفاوضيـة التعاونيـة)، ممـا سـيضمن توافـر القيـــم والكفــاءات التنظيميــة الأساســية في البعثــات 
الميدانيـة. وسـوف ييسـر هـذا التدريـب تحركـات الموظفـين بـين المقـر والميـدان، وهـو هـدف أساســـي لبرنــامج 
الأمين العام لإصلاح إدارة تنقلات الموارد البشرية. وسـوف يتطلـب هـذا التدريـب الـذي سـيقدم مـن خـلال 
خدمـات تعاقديـة تمويـلا إضافيـا. وسـوف تخطـط وتنظـم، بالتشـاور مـع دائـرة الإدارة الماليـــة والدعــم ودائــرة 
السوقيات والاتصالات، مع مساهمات من الوحدات والأقسام الأخرى في الأمانة العامة، أنشطة تدريـب مـن 
أجـل موظفـي الإدارة الميدانيـة (الشـؤون الماليـة والميزانيــــة وإدارة المــــــوارد البشريـــــة) ومســـؤولي الســوقيات 
(الاتصالات والمعالجة الإلكترونية للبيانات وسلامة الطيران ومراقبـة التحركـات والمشـتريات). وسـوف تنظـم 
حلقات عمل توجيهية للموظفين الجدد المتوجهين للعمــل في الميـدان، وفصـول للمتابعـة خاصـة بـإدارة المـوارد 
البشرية والميزانية والمحاسبة والشؤون المالية؛ وطرائـق الرصـد؛ والبرمجيـات الإلكترونيـة والتدريبـات المتخصصـة 

في االات المختلفة للسوقيات. 
تصميم النظم وتطويرها (٠٠٠ ٣٠٠ دولار) - يتصل الطلـب بمرحلـة التطويـر الأوليـة لإعـداد قائمـة صالحـة  (ب)
للاستخدام على شبكتي الإنترانت والإنترنت بأسماء الأشخاص الذين يمكن إيفادهم على وجه الســرعة لشـغل 
الوظـائف الميدانيـة، وهـي القائمـة الـتي أكـد الفريـق الحاجـة إليـها. ويتطلـب ذلـك خدمـات دعـم تعاقديـة مــن 
خبراء في تكنولوجيا المعلومات وخبراء في إدارة الموارد البشرية لمدة تـتراوح بـين سـتة وثمانيـة أشـهر مـن أجـل 

تقديم المساعدات التقنية وإعداد القائمة وتقديم المشورة الاستراتيجية. 
العقــود الخارجيــة لتكنولوجيــا المعلومــات المســتمرة (٠٠٠ ٧٥٠ دولار) - تتصــل الاعتمــادات بالخدمـــات  (ج)
التعاقدية الخارجية المتعلقة بمهام الصيانة والدعم المستمرين لتكنولوجيا المعلومات. وتقـدر تكلفتـها بمبلـغ ١,٥ 
مليون دولار سنويا، ومن ثم فإن هذا الطلب مستند إلى تقديـر التكلفـة لسـتة أشـهر. وتشـمل هـذه الوظـائف 
الجديدة تأثيث هيكل لمكتب متطور للمساعدات في قاعدة الأمم للسـوقيات في برينديـزي؛ وتعزيـز القـدرات 
في مقـر الأمـم المتحـدة، ووضـــع وتطبيــق إجــراءات مــن أجــل تأســيس منهجيــة متدرجــة لتكنولوجيــا حــل 
المشكلات بدءا من البعثة ومـرورا بقـاعدة السـوقيات وانتـهاء بمقـر الأمـم المتحـدة، ورصـد وإدارة المشـكلات 
الـتي تم الإبـلاغ عنـها في قـاعدتي البيانـات المعنونتـين �مناقشـة نظـــام مراقبــة الأصــول الميدانيــة� و �مناقشــة 
التصنيف� وتسجيل جميع المشكلات الواردة عن طريق الهاتف و/أو البريد الإلكتروني داخل قـاعدة البيانـات 
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ذات الصلة؛ والتعامل مع مسؤولي إدارة ومراكز تنسـيق نظـام مراقبـة الأصـول الميدانيـة علـى صعيـد البعثـات؛ 
وتصنيف المشكلات وحلها؛ وإحالة المشكلات المستعصية إلى وحدات الدعم المختصـة في إطـار وحـدة نظـم 
البعثات الميدانية؛ والقيام بأعمال الرصد وتقديم تقارير إحصائية، وتصنيف جميـع الأسـئلة والطلبـات وإحالتـها 
إلى الفريـق المعـني بالتغـيرات الإداريـة المختـص داخـل وحـدة نظـم البعثـات الميدانيـة، وإعـداد توصيـات بشـــأن 
ـــة الأصــول الميدانيــة علــى حاســوب خدمــة الشــبكة الخاصــة بلغــة  برنـامج داتامـارتس مـن أجـل نظـام مراقب
الاستعلام الهيكلي؛ وتصميم واختبار مكعبــــات بيانات متصلة بموضوعـات محـددة؛ وإدارة حواسـيب الخدمـة 
في وحـدة نظـم البعثـات الميدانيـة وقـاعدة الأمـم المتحـدة للسـوقيات، وتصميـم وإقامـة مرافـق لتعزيـــز وتطويــر 
الكفاءة والفعالية في استخدام نظام مراقبة الأصـول الميدانيـة وآليـات حـل المشـكلات وتشـخيصها؛ والإشـارة 
بتوصيـات بشـأن احتياجـات التدريـــب؛ وتخطيــط وإدارة برامــج لتدريــب المدربــين؛ ومتابعــة المــهارات الــتي 
يكتسبها المستعملون وتسيير الإجراءات المعتمدة للدعم ونظم الاستعادة في حالة الكـوارث وتدابـير الطـوارئ 

وتوفير المشورة لتعزيزها وتحسينها. 
نفقات التشغيل العامة (٤٠٠ ٢٨٤ دولار) 

تتصــل المــوارد المطلوبــة بالاتصــالات (٩٠٠ ١٥٣ دولار)، وتأجــير الأثــاث والمعــدات (٠٠٠ ٤٠ دولار) وصيانــــة  ٥-١٦
معدات أتمتة المكاتب (٥٠٠ ٩٠ دولار). 

الاتصالات (٩٠٠ ١٥٣ دولار) - تتألف الموارد المقترحة من ٧٠٠ ١١٧ دولار لخطـوط الاتصـال (نفقـات  (أ)
الهاتف والفاكسيميلي والكابل، بما في ذلك خطوط الاتصـال بـين الإدارة والبعثـات الميدانيـة؛ والشـبكة المحليـة 

وتصل إلى ٢٠٠ ٣٦ دولار. 
اسـتئجار الأثـاث والمعـدات (٠٠٠ ٤٠ دولار) - تتصـل المـوارد المقترحـة باسـتئجار عشـرة طابعــات ضوئيــة  (ب)
ـــن رصيــد مــن ٢٢ طابعــة  تكلفـة الواحـدة منـها ٠٠٠ ٤ دولار لسـتة أشـهر. ولـدى الإدارة في الوقـت الراه

ضوئية منها ١٣ ممولة من الميزانية العادية و ٩ من حساب دعم عمليات حفظ السلام. 
ـــة المكــاتب (٥٠٠ ٩٠ دولار) - أدرج اعتمــاد بمبلــغ ٥٠٠ ٩٠ دولار مــن أجــل ١٨١  صيانـة معـدات أتمت (ج)
حاسوباً في إطار عقد الصيانة الشاملة الـذي تفـاوضت عليـه شـعبة خدمـات تكنولوجيـا المعلومـات مـن أجـل 

صيانة معدات المعالجة الإلكترونية للبيانات، ويشمل ذلك حواسيب الخدمة والشبكات المتصلة ا. 
اللوازم والمواد (٦٠٠ ٢٥ دولار) 

تتصل هذه الاحتياجـات التقديريـة بتوريـد لـوازم مكتبيـة مـن أجـل ١٨١ موظفـا (١٠٠ ١٨ دولار) وأوراق وتصويـر  ٥-١٧
من أجل ١٠ طابعات ضوئية (٥٠٠ ٧ دولار). 

الأثاث والمعدات (١٠٠ ٥٤٩ ٢ دولار) 
تتصـل الاحتياجـات المدرجـة تحـت هـذا البنـد باقتنـاء الأثـــاث والمعــدات المكتبيــة (٩٠٠ ٣٩٥ دولار) ومعــدات أتمتــة  ٥-١٨

المكاتب والمعدات الأخرى (٢٠٠ ٥٤٩ ٢ دولار): 
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ـــاث المكتــبي  الأثـاث والمعـدات (٩٠٠ ٣٩٥ دولار) - تسـتند التقديـرات إلى التكـاليف الاعتياديـة لشـراء الأث (أ)
المناسب لرتبة وعدد الموظفين المقترح تعيينهم في الإدارة. 

معـدات أتمتـة المكـاتب (٠٠٠ ٥١٣ ٢ دولار) - يسـتند التقديـر المقـترح إلى افـتراض نقـل عـــدد إضــافي مــن  (ب)
الموظفين للعمل في مواقع المكـاتب الجديـدة، ومـن ثم سـيلزم إنشـاء حواسـيب خدمـة ومـا إلى ذلـك. وتوزيـع 

هذه الاعتمادات هو على النحو التالي: 
٨٠٠ ٣٢٥ دولار من أجل ١٨١ حاسوب منضدي وشاشات العرض الخاصة ا؛  �١�

٨٠٠ ٥٧ دولار من أجل ٢٤ حاسوب محمول؛  �٢�
ـــن ١٤٨ طابعــة منضديــة (٦٠٠ ٦٦ دولار) و ٣٨ طابعـــــــة  ٨٠٠ ٢٠٥ دولار للطابعـات، تتضم �٣�
شاملة الأغراض (٠٠٠ ٧٦ دولار)، و ٨ طابعات متصلة بالشـبكة المحليـة (٠٠٠ ٢٤ دولار)، و ٤ 

طابعات ليزر بالألوان (٠٠٠ ٢٨ دولار) و ٢٨ طابعة محمولة (٢٠٠ ١١ دولار)؛ 
٦٠٠ ١٠٨ دولار من أجل ١٨١ وحدة إمداد متواصل بالطاقة ؛  �٤�

٠٠٠ ٣٠٠ دولار من أجل اثنى عشرة حاسوب خدمة لدعم الموقعين المكتبيين الجديدين؛  �٥�
٠٠٠ ٤٨ دولار من أجل ٦ مجموعات أرفف؛  �٦�

٠٠٠ ٦٨٢ دولار مـن أجـل وحـدة توصيـل بالشـبكة المحليــة، وتشــمل حواســيب تحويــل ومفــاتيح  �٧�
إغلاق ومحاور اتصال ونظم لحماية المواقع الإلكترونية من الاختراق (جدران نارية)؛ 

٠٠٠ ٢٦٢ دولار من أجل متطلبات إعـداد النسـخ الاحتياطيـة وتخزيـن البيانـات للمكـاتب المنقولـة  �٨�
إلى مواقع جديدة؛ 

٠٠٠ ١٢٧ دولار من أجل تراخيص ومجموعات البرمجيات؛  �٩�
٠٠٠ ٢٤٠ دولار من أجل تكاليف أوامر التوريد والصيانة؛  �١٠�

٠٠٠ ٤٠ دولار من أجل ثمانية أجهزة إرسال رقمية؛  �١١�
ـــة المــهام (٠٠٠ ٤٠ دولار)  ٠٠٠ ٤٩ دولار مـن أجـل ٨ ماسـحات ضوئيـة فائقـة السـرعة مزدوج �١٢�

و ١٨ ماسحة ضوئية منضدية (٠٠٠ ٩ دولار)؛ 
٠٠٠ ٦ دولار من أجل ست آلات فاكس؛  �١٣�

٠٠٠ ٦١ دولار من أجل مجموعة متنوعة من معـدات المعالجـة الإلكترونيـة للبيانـات تشـمل: ٢ آلـة  �١٤�
عـرض للبيانـات (٠٠٠ ٢٤ دولار) و ٤ محـولات للبيانـات الرقميـة (٠٠٠ ٨ دولار) و ٤ راسمــات 
بيانيــة (٠٠٠ ٢٠ دولار) و ٤ طابعــات للصــــــــور (٠٠٠ ٤ دولار) وطابعــــة واحـــدة للبطاقـــات 

(٠٠٠ ١ دولار) و ٢ لوحة إلكترونية بيضاء (٠٠٠ ٤ دولار)؛ 
٢٠٠ ٣٦ دولار لشراء هواتف من أجل الموظفين الجدد المقترح تعيينهم وعددهم ١٨١ موظفا.  �١٥�
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مكتب وكيل الأمين العام  ألف -

الاحتياجات من الوظائف  الجدول ٥-٥
 

 
مــــلاك الوظــــائف المعتمـــــد 

للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠١ 
التغيـــــــــــــيرات 

المقترحة 
ــــين  مـــلاك الموظف

المنقح المقترح 
   الميزانية العادية 

   الفئة الفنية والفئات العليا 
١ - ١ وكيل الأمين العام 

١ - ١ مــد-١ 
١ - ١ ف-٣/٤ 
١ (١) ٢ ف-١/٢ 

٤ (١) ٥ اموع الفرعي 
   فئة الخدمات العامة 

- - - الرتبة الرئيسية 
٢ - ٢ الرتب الأخرى 

٢ - ٢ اموع الفرعي 
   الفئـات الأخرى 

- - - خدمات الأمن 
- - - الرتبة المحلية 

- - - الخدمة الميدانية 
- - - المهن والحرف 

- - - اموع الفرعي 
٦ (١) ٧ اموع 

  حساب دعم عمليات حفظ السلام (١ تموز/يوليه ٢٠٠٠-٣٠ حزيران/ يونيه ٢٠٠١) 
   الفئـة الفنيـة والفئات العليا 

٢ ١ ١ مـد-١ 
٢ - ٢ ف-٥ 

١١ ٦ ٥ ف - ٣/٤ 
٢ - ٢ ف - ١/٢ 

١٧ ٧ ١٠ اموع الفرعي 
   فئـة الخدمات العامة 

٢ - ٢ الرتبـة الرئيسية 
١٥ ٣ ١٢ الرتـب الأخرى 

١٧ ٣ ١٤ اموع الفرعي 
٣٤ ١٠ ٢٤ اموع 

٤٠ ٩ ٣١ اموع الكلي 
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تمشيا مع الفقرة ١٤٢ من تقرير الأمين العام عن تنفيذ تقرير الفريق المعني بعمليات الأمم المتحدة للسـلام  ٥-١٩
(A/55/502)، سـيجري إنشـاء وحـدة للشـؤون الجنسـانية في مكتـب وكيـل الأمـين العـام. وطبقـا للفقرتـــين 

١٤٠ و ١٤١، غُـير اســـم وحــدة تحليــل السياســات والــدروس المســتخلصة إلى وحــدة عقيــدة وأفضــل 
ممارسات حفظ السلام، وقدم اقتراح مواز من أجل تعيين خمسة موظفين إضافيين. 

وتبين التغيرات الواردة في الجدول ٥-٥ أعلاه نقل وظيفـة واحـدة في الرتبـة ف - ٢ في إطـار الميزانيـة العاديـة  ٥-٢٠
إلى أمانـة المعلومـــات والتحليــل الاســتراتيجي التابعــة للجنــة التنفيذيــة المعنيــة بالســلام والأمــن، بتقديــر يبلــغ 
٨١ ٧٠٠ دولار؛ والإضافة المقترحة لعشر وظائف في إطار حساب الدعـم (وظيفـة واحـدة في الرتبـة مـد-١، 
و ٤ وظائـــف في الرتبة ف - ٤، ووظيفتان في الرتبة ف - ٣، و ٣ وظـائف في فئـة الخدمـات عامـة، الرتـب 
الأخـــــرى)، بتقديــر إجمــالي يبلــغ ٣٠٠ ٣٩٣ دولار (بصــافي ٧٠٠ ٢٨٨ دولار بعــد اســتبعاد الاقتطاعـــات 

الإلزامية من مرتبات الموظفين). 
 

وحدة عقيدة وأفضل ممارسات حفظ السلام   - ١
سـوف يتغـير اسـم وحـدة تحليـل السياسـات والـدروس المسـتخلصة إلى وحـدة عقيـدة وأفضـل ممارسـات حفـظ  ٥-٢١
السلام. ومن المقـترح نقـل وظيفـة واحـدة ممولـة مـن الميزانيـة العاديـة (في الرتبـة ف - ٢) إلى أمانـة المعلومـات 
والتحليل الاستراتيجي؛ وإنشاء خمس وظائف جديدة في إطار حسـاب الدعـم: وظيفتـان لمسـؤولي اتصـال (في 
ــة ف - ٣)،  الرتبـة ف – ٤) ووظيفتـان لمسـؤولي شـؤون سياسـية (واحـدة في الرتبـة ف – ٤، والثانيـة في الرتب

ويدعمهم موظف في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى). 
سوف يوجه قدر أكبر من الاهتمام إلى وضع عقيدة ومبادئ توجيهيـة متعـددة الأبعـاد يمكـن لأفرقـة العمـل في  ٥-٢٢
الميدان وفي المقر أن تستند إليها في حل المشكلات التي تعترض سبيل تطبيـق أفضـل الممارسـات وتجنـب تكـرار 
أخطاء الماضي. ويجب أن يكون بمقـدور الوحـدة أيضـا تلبيـة احتياجـات بعثـات حفـظ السـلام في المنـاطق الـتي 
تحتاج لمبادئ توجيهية جديدة، ونقل أفضـل الممارسـات الـتي تبتكرهـا إحـدى البعثـات إلى العمليـات المنـاظرة. 
ولانجاز هذه المهام بفعالية، يقترح تعزيز مجالين رئيسـيين لعمليـات الوحـدة وهمـا: (أ) التفـاعل اليومـي للوحـدة 
مـع عمليـات بعثـات حفـظ السـلام؛ و (ب) وضـع عقيـدة ومبـادئ توجيهيـة لمعالجـة القضايـا الـتي يبرزهـا هــذا 

التفاعل باعتبارها قضايا جديرة بالاهتمام. 
وسـوف يلحـق موظـف الاتصـــال بأفرقــة العمــل في البعثــات خــلال مرحلــتي تخطيــط بعثــات حفــظ الســلام  ٥-٢٣
وتشغيلها. وسوف يكفل وجودها تفاعلا يوميا بين الوحدة والجوانب التشغيلية للبعثــة، ومـن ثم يسـهل تطبيـق 
الخبرات السابقة على المشكلات الحالية؛ كما سـيكفل وجـود قـدرة مسـتمرة علـى الاسـتفادة مـن الخـبرات أو 

الدروس الجديدة ونشرها على صعيد عمليات حفظ السلام على وجه العموم. 
وسـوف يعـزز موظفـا الشـؤون السياسـية قـدرة الوحـدة علـى تطويـر العقيـدة والمبـــادئ التوجيهيــة واســتكمال  ٥-٢٤
المبـادئ الحاليـة بصفـة دوريـة ونشـرها. وفي حـين أنـه مـن غـير المنتظـر أن تضـم الوحـدة بـــين موظفيــها خــبراء 
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متخصصين في كل ميدان لكي يعالجوا قضاياه المحددة، إلا أن موظفيـها سـوف ينـهضون بـدور القـادة للأفرقـة 
المتعددة المعنية بالعقيدة. وسوف تضم هـذه الأفرقـة موظفـين مـن اـالات الوظيفيـة الأخـرى داخـل الإدارة أو 
مـن بعثـات حفـظ السـلام أو مـن الخـبراء الخـارجيين وفـق مـا تمليـه احتياجـات كـل موضـــوع. وبمجــرد وضــع 
العقيدة والمبادئ التوجيهية، تتعاون هذه الأفرقة مع وحدة التدريب في الإدارة والمكـاتب الأخـرى ذات الصلـة 

من أجل إعداد مواد تعليمية تتضمن السياسات العامة والدروس المستفادة. 
وعندما يتطلب الأمر إجراء تغييرات في سياسات حفـظ السـلام مـن أجـل تطبيـق الـدروس المسـتخلصة، ينبغـي  ٥-٢٥
ـــارات المناســبة، مــن أجــل عرضــها علــى  أن تكـون الوحـدة في وضـع يؤهلـها لإعـداد قـرارات مشـفوعة بالخي
الجهات التي لها سلطة البت فيها (الجمعيــة العامـة ومجلـس الأمـن والبلـدان المسـاهمة بـالقوات ومسـؤولي الأمانـة 
العامة). وقد تأخذ وثائق السياسات هذه شكل تقارير موضوعية عن مسـائل محـددة، أو تـدرج ضمـن عنـاصر 
التقـارير الأوسـع نطاقـا المقدمـة لصنـاع القـرارات. وسـوف تسـتمر هـــذه الوحــدة في تقــديم الخدمــات التقنيــة 
والمادية للجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام؛ وكتابة الخطـب؛ وإعـداد مرجـع ممارسـات الميثـاق المتصـل 

بعمليات حفظ السلام. 
وحدة الشؤون الجنسانية  - ٢

تمشيا مع الولاية المعززة لإدراج منظورات جنسانية في عمليات دعم السلام الـتي قضـت ـا الجمعيـة العامـة في  ٥-٢٦
دورـا الاسـتثنائية الثالثـة والعشـرين المعنونـة �المـرأة عـام ٢٠٠٠: المسـاواة بـين الجنسـين والتنميـة والســـلام في 
القـرن الحـادي والعشـرين� (حزيـران/يونيـه ٢٠٠٠)، أثـار تقريـر الفريـق منظوريـن جنسـانيين هـامين يتصــلان 
بـالتوازن بــين الجنســين في التعيــين في منــاصب الإدارة العليــا، والحاجــة إلى زيــادة وعــي الموظفــين بالشــؤون 
الجنسانية في إطار التفاعل مع اتمعات المحليـة. غـير أن إدراج المنظـورات الجنسـانية في عمليـات دعـم السـلام 
يتطلب أكثر من هذا بكثير، كمـا أوضحـت بجـلاء الوثيقـة الختاميـة الـتي اعتمدـا الـدورة الاسـتثنائية للجمعيـة 
– ٢/٢٣) وإعلان ويندهـوك وخطـة عمـل ناميبيـا لتعميـم المنظـورات الجنسـانية في عمليـات  العامة (القرار د إ 
دعـم السـلام المتعـددة الأبعــاد المعتمــدان في ٣١ أيــار/مــايو ٢٠٠٠ في ختــام الــدورة الدراســية الــتي نظمتــها 
مشـاركة وحـدة الـدروس المسـتفادة التابعـة لإدارة عمليـات حفـظ السـلام ومكتـب المستشـارة الخاصـــة المعنيــة 

بقضايا نوع الجنس والنهوض بالمرأة (انظر A/55/138-S/2000/693، المرفقان الأول والثاني). 
وينبغي توجيه الاهتمام إلى المنظورات الجنسانية في جميع مراحل عمليات دعم السلام، بدءا مـن بعثـات تقديـر  ٥-٢٧
الاحتياجـات حـتى بنـاء السـلام بعـد انتـهاء الصـراع. وينبغـــي أن توضــع في الاعتبــار المنظــورات الجنســانية في 
عمليـات التحليـل ووضـع السياسـات والاسـتراتيجيات وتخطيـط عمليـات دعـــم الســلام وفي برامــج التدريــب 
ـــذ الفعــال لهــذه العمليــات، مثــل المبــادئ التوجيهيــة والكتــب الإرشــادية  والصكـوك الـتي توضـع لدعـم التنفي
ومدونات قواعد السلوك. وتتطلب جميع جوانب ومستويات عمليات دعم السلام الاهتمـام ـذه المنظـورات، 
بمـا في ذلـك التحليـل السياسـي والعمليـات العسـكرية وأنشـطة الشـرطة المدنيـة والمسـاعدات الانتخابيـــة ودعــم 
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حقـوق الإنسـان والمسـاعدات الإنســـانية، والمســاعدات الــتي تقــدم إلى اللاجئــين والنــازحين وأنشــطة التنميــة 
والتعمـير وشـؤون الإعـلام. ويتسـم بأهميـة خاصـة في هـذا اـال تدريـب القـوات وأفـراد الشـرطة المدنيـة علـــى 
المسـائل الجنسـانية. ويتعـين، في سـياق البعثـات المتشـعبة الـتي تنطـوي علـى تأسـيس حكومـات مؤقتـــة، مراعــاة 
التوازن الجنساني في الهيئات المؤقتة وتنميــة القـدرة في هـذه الهيئـات علـى العمـل مـن منظـورات جنسـانية. وقـد 
بينت التجربة أهمية الحرص على الاهتمام ذه المنظورات منذ اللحظة الأولى لبـدء بعثـات بنـاء السـلام وحفـظ 
السلام، بما في ذلك أهمية إدراجها في ولاياا الأولية. وينبغي أن تشمل جميع التقارير المقدمـة إلى مجلـس الأمـن 
عن فرادى البعثات بلاغات روتينية واضحة عن التقدم المحـرز في إدراج هـذه المنظـورات ومعلومـات عـن عـدد 

المشاركات في جميع جوانب عمل البعثة ومراتبهن. 
وتلتزم الأمم المتحدة بتوفير الريادة المطلوبة لضمان إدراج المنظورات الجنسانية في جميع عمليات دعـم السـلام.  ٥-٢٨
ويتطلب ذلك تخصيص موارد بشرية ومالية داخـل الإدارة، بمـا في ذلـك تأسـيس وحـدة للشـؤون الجنسـانية في 
مكتب وكيل الأمين العام تتألف من مستشـار أقـدم للشـؤون الجنسـانية في الرتبـة مـد - ١ ومستشـار أقـدم في 

الرتبة ف -٤ ، ويدعمهما مساعد إداري في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى). 
المكتب التنفيذي  - ٣

بـالنظر إلى الزيـادة المقترحـة في عـدد الموظفـين والحاجـة إلى تعيـين الموظفـين الإضـافيين وتسـيير شـــؤوم، يلــزم  ٥-٢٩
إجراء زيادة معادلة في عدد موظفي المكتب التنفيذي. ومن المقترح إنشاء وظيفتين جديدتين في إطـار وظـائف 
حســاب الدعــم، احداهمــا لمســؤول لشــؤون الموظفــين في الرتبــة ف – ٣ والأخــرى لمســاعد إداري (في فئـــة 
الخدمـات العامـة) لأداء الوظـائف المتصلـة بتعيـين ١٨٩ موظفـــا اضافيــا المقــترح في الإدارة وتنســيبهم وتســيير 
ـــتند الزيــادة المســقطة في عــدد الإجــراءات المتصلــة بشــؤون  شـؤوم الإداريـة في الفـترة التاليـة لتعيينـهم. وتس
الموظفـين وحـالات التوظيـف والتنسـيب المشـار إليـها أدنـاه في الجـدول الـوارد إلى الزيـادة المقترحـة في مجمـــوع 

موظفي الإدارة. 
 

إحصاءات عبء العمل 
 

٢٠٠٠-٢٠٠١(أ) ١٩٩٩-٢٠٠٠ ١٩٩٨-١٩٩٩  
٢٢٦ ١٥٧ ١٤١ التنسيب والترقية 

الإجــراءات المتعلقــة بشـــؤون 
٩٩٥ ١ ٣٨٦ ١ ٧٠٠ ١ الموظفين 

٤٠٠ ٤٧٢ ٣٥٨ أذون السفر 
  

مسقطــة.  (أ)  
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مكتب العمليات  باء -

الاحتياجات من الوظائف   الجدول ٥-٦
 

مـلاك الوظـائف المعتمـــد 
للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠١ 

التغيــــــــيرات 
المقترحة 

ملاك الموظفــين 
المنقح المقترح 

   الميزانية العادية 
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - ١ أمين عام مساعد 
٢ - ٢ مد – ٢ 

٣ - ٣ مــد - ١ 
٢ - ٢ ف - ٥ 

٨ ٣ ٥ ف - ٣/٤ 
١٦ ٣ ١٣ اموع الفرعي 

   فئة الخدمات العامة 
٧ ٢ ٥ الرتب الأخرى 
٧ ٢ ٥ اموع الفرعي 

- - - الفئـات الأخرى 
- - - اموع الفرعي 

٢٣ ٥ ١٨ اموع 
حســـاب دعـــم عمليـــات حفـــظ الســـلام (١ تمـــوز/يوليــــه ٢٠٠٠ إلى ٣٠ 

  حزيران/يونيه ٢٠٠١) 
   الفئـة الفنيـة والفئات العليا 

١ ١ - مد - ٢ 
٢ - ٢ مـد - ١ 
٨ ٤ ٤ ف - ٥ 

٢٥ ٦ ١٩ ف - ٣/٤ 
٦ ٦ - ف - ١/٢ 

٤٢ ١٧ ٢٥ اموع الفرعي 
   فئـة الخدمات العامة 

٢٢ ٧ ١٥ الرتـب الأخرى 
٢٢ ٧ ١٥ اموع الفرعي 

٦٤ ٢٤ ٤٠ اموع 
٨٧ ٢٩ ٥٨ اموع الكلي 
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يقترح الأمين العام في الفقرة ٤٢ من تقريره، إنشاء أمانة للمعلومات والتحليل الاستراتيجي، اعتبـارا مـن  ٥-٣٠
١ كانون الثــاني/ينـاير ٢٠٠١، مـن خـلال إعـادة توزيـع المـوارد بصفـة أساسـية؛ وإنشـاء وحـدة للتخطيـط 
التنفيذي وتوفير الدعم لشؤون الإعلام بصفة أساسية أيضا عن طريق إعادة توزيع الموارد الحاليـة في إدارة 

شؤون الإعلام (الفقرات ١٣٣-١٣٨)؛ وتعزيز مكتب العمليات (الفقرتان ١١٩ و ١٢٠). 
وتعكس التغييرات الواردة في الجدول ٥-٦ أعلاه الأثر الصافي للنقل الخارجي لوظيفتـين مـن وظـائف الميزانيـة  ٥-٣١
– ٥ وأخــرى في الرتبــة ف – ٤) مــن المكتــب إلى أمانــة المعلومــات والتحليــل  ـــة ف  العاديـة (وظيفـة في الرتب
الاستراتيجي (٠٠٠ ٢٦٧ دولار)؛ والنقل الداخلي لسبع وظائف من الميزانية العادية إلى إدارة عمليات حفـظ 
السلام من قسم السلام والأمن التابع لإدارة شؤون الإعـلام وهـي، وظيفـة واحـدة في الرتبـة ف – ٥ ووظيفـة 
– ٤ وثلاث وظائف في الرتبة ف – ٣ ووظيفتان في فئة الخدمات العامة، الرتـب الأخـرى  أخرى في الرتبة ف 
(٧٠٠ ٦٩٥ دولار). وستصبح الموارد المنقولة من إدارة شؤون الإعلام جزءا من وحـدة جديـدة تابعـة لإدارة 
عمليات حفظ السلام. وستضطلع هذه الوحـدة بمسـؤولية تحويـل جميـع الاحتياجـات مـن المعلومـات السياسـية 
والاستراتيجية لدى كل بعثة إلى خطط إعلامية تشغيلية، ووضع إجـراءات ومبـادئ توجيهيـة تشـغيلية معياريـة 

للعناصر الإعلامية لبعثات السلام. 
ويوجد في إطار حسـاب الدعـم طلـب لعـدد ٢٤ وظيفـة، واحـدة في الرتبـة مـد – ٢ وأربـع وظـائف في الرتبـة  ٥-٣٢
ف – ٥ وثلاث وظائف في الرتبة ف – ٤ وثلاث وظـائف في الرتبـة ف – ٣ و ٦ وظـائف في الرتبـة ف – ٢ 
و ٧ وظائف في فئة الخدمات العامة، الرتب الأخرى)، بما في ذلك إنشاء وظيفة مديـر لشـعبة أوروبـا وأمريكـا 

اللاتينية (٨٠٠ ٧٦٥ دولار). 
وتتألف الوظائف الجديـدة المقترحـة في إطـار حسـاب الدعـم ممـا يلـي: وظيفـة واحـدة في الرتبـة مـد – ٢ لمديـر  ٥-٣٣
شعبة أوروبا وأمريكا اللاتينية؛ و ٤ وظائف في الرتبة ف – ٥ لموظفين أقدم للشؤون السياسـية؛ ووظيفتـان في 
الرتبة ف – ٤ لموظفين للشؤون السياسية؛ ووظيفة واحدة لموظف عملياتي في مركـز العمليـات؛ و ٣ وظـائف 
في الرتبـة ف – ٣ لموظفـين للشـؤون السياســـية؛ و ٥ وظــائف في الرتبــة ف – ٣ لموظفــين معــاونين للشــؤون 
ــة  السياسـية؛ ووظيفـة واحـدة في الرتبـة ف – ٢ لموظـف عمليـاتي معـاون بمركـز العمليـات؛ و ٧ وظـائف في فئ

الخدمات العامة، الرتب الأخرى، لدعم المكتب. 
ويتولى مكتب العمليات مسؤولية توفير التوجيه والإرشـاد علـى الصعيديـن التنفيـذي واليومـي لعمليـات حفـظ  ٥-٣٤
السلام في الميدان، والوفاء بالالتزامات الإبلاغ التي يقوم ا الأمـين العـام بشـأن عمليـات حفـظ السـلام لـس 
الأمـن. ويصمـم المكتـب وينفـذ حلـولا للمشـــاكل الــتي تواجــه عمليــات حفــظ الســلام، ويســاندها سياســيا 
وموضوعيا في مواجهة الأطراف والدول الأعضاء. ويشرف المكتب كذلك على تخطيط البعثـات الجديـدة مـن 

خلال تقديم توجيه سياسي شامل وتنسيق مدخلات سائر الهيئات المعنية. 
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وتتطلب العمليات المتعددة الأبعاد و/أو العمليات التي يجري نشرها في ظل ظـروف صعبـة بصفـة خاصـة اتخـاذ  ٥-٣٥
قرارات كثيرة في أعلى المستويات بشأن قضايا سياسية حساسة ومسائل تشـغيلية متشـعبة. ومكتـب العمليـات 
مسؤول عن إعداد التوجيهات والتوصيات فيما يخص هذه القضايا والمسائل. وهـو يقـوم، في سـياق اضطلاعـه 
ذا النشاط، بمشـاورات مسـتفيضة في الميـدان، ومـع سـائر الإدارات والوكـالات، والـدول الأعضـاء، والـدول 
المساهمة بقوات التي يعنيها الأمر. ويوفر المكتب أيضا إحاطـات لـس الأمـن بشـأن هـذه العمليـات، ويتيحـها 
على أساس يومي في بعض الحالات، كما يوفر إحاطات للبلدان المسـاهمة بقـوات. وهـو مسـؤول كذلـك عـن 
إعداد تقارير للأمين العام كيما يقدمـها إلى مجلـس الأمـن. ويضطلـع المكتـب بكثـير مـن هـذه الأعمـال في ظـل 

آجال زمنية ائية بالغة القصر. 
وتوجد في الوقت الراهن ١٥ عملية جارية من عمليـات حفـظ السـلام، كمـا توجـد عمليـة محتملـة واحـدة في  ٥-٣٦
مرحلـة التخطيـط. ويتسـم الوضـع الوظيفـي الراهـن، الـذي يتضمـن اختصـاص موظـــف مكتــبي واحــد بعمليــة 
واحدة، وفي بعض الحــالات اختصـاص موظـف واحـد بـأكثر مـن عمليـة، بعـدم كفايتـه. ولا يسـتطيع موظـف 
واحـد للشـؤون السياسـية أن يقـوم بـالعمل الموضوعـي الـلازم وأن يضطلـع في الوقـت نفسـه بدعـــم العمليــة في 
الميدان، وفي مجلس الأمن ومع الدول المساهمة بقوات وسائر الدول الأعضاء. وقد أبرز الفريـق المعـني بعمليـات 
الأمم المتحدة للسلام هذه النقطة بشكل واضح، حيـث لاحـظ أنـه يتحتـم علـى الموظفـين المكتبيـين أن يقومـوا 
بشكل غير مقبول بالتوفيق بين مطالب متنافسة، مما يضطـر مديريـهم إلى الانشـغال بمسـاندم في عملـهم بـدلا 
مـن الانشـغال برسـم السياسـات وتوفـير التوجيـهات علـى نحـو شـامل؛ ومعـنى ذلـك أن الدعـم المقـدم للميــدان 

وللدول الأعضاء يتأثر حتما ذا الوضع. 
وينبغي أن يرأس كل شعبة مدير يسانده نائب مدير. وهذا هو الوضع السائد في اثنتين من الشـعب الثـلاث في  ٥-٣٧
الوقت الراهن. ومع هذا، فإن شعبة أوروبا وأمريكـا اللاتينيـة يرأسـها مديـر بالنيابـة، ويقـترح إنشـاء وظيفـة في 
الرتبة مد – ٢ لمدير هذه الشعبة. كما أن الوظيفة الحالية في الرتبـة مـد – ١ الـتي يشـغلها المديـر بالنيابـة سـوف 
تستخدم من أجل إنشاء وظيفة نائب المدير. ومن الواجب مراعاة أن شـعبة أفريقيـا تضـم وظيفـتي نـائب مديـر 

في الرتبة مد – ١ نظرا إلى عبء العمل الاستثنائي في تلك الشعبة. 
وفي ظل التوجيه الإداري الشامل من جانب مديـر كـل شـعبة، يجـب دعـم كـل عمليـة مـن العمليـات المتشـعبة  ٥-٣٨
بفريق مؤلف من ثلاثة أو أربعـة موظفـين علـى الأقـل (إدارة الأمـم المتحـدة الانتقاليـة في تيمـور الشـرقية وبعثـة 
الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو وبعثة الأمـم المتحـدة في سـيراليون، وبعثـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة 
الكونغو الديمقراطية). أما البعثات الأقل تشعبا والأصغر حجما فتدعم بصفـة عامـة بموظـف واحـد علـى الأقـل 

من موظفي الشؤون السياسية. 
وسيوفر زيادة مستوى الدعـم المقـدم للبعثـات الأكـبر حجمـا والأكـثر تشـعبا المـوارد اللازمـة للمكتـب لكفالـة  ٥-٣٩
تقديم المساندة الموضوعية التي تتوقعها الدول الأعضاء، ومجلس الأمن، والمساهمين بقـوات، والعمليـات الميدانيـة 
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والأمـين العـام. وسـتمكن المكتـب كذلـك مـن القيـام علـى نحـو أكـثر فعاليـة بتنســـيق المــهام الضروريــة لوضــع 
الاستراتيجيات والخطط وتوفير التوجيه الفني. 

وكثيرا ما نطـالب الشـعب الثـلاث بـأن تقـوم بالإضافـة إلى أعمالهـا المتعلقـة بعمليـات بعينـها، بـالعمل في مـهام  ٥-٤٠
خاصة وقضايا متعاظمة، في ضوء خبرا في العمليات التي تضطلع بمسؤولياا. وتتضمن هـذه القضايـا التعـاون 
مع المنظمات الإقليمية المعنية بحفظ السـلام والاتصـال ـا (الجماعـة الاقتصاديـة لـدول غـرب أفريقيـا، والاتحـاد 
الأوروبي، ومنظمة حلف شمال الأطلسي، ومنظمة الوحدة الأفريقية، ومنظمـة الأمـن والتعـاون في أوروبـا ومـا 
إليها)، والمسائل المتعلقة بأمن موظفي حفظ السلام، وقضايا إدارة الشؤون العامـة، وحقـوق الإنسـان، وحفـظ 
ـــل التقريريــن الأخــيرين عــن سربرنيتســا  السـلام. وتشـمل أيضـا قضايـا تتصـل بالعمليـات الـتي أيـت، مـن قبي
ورواندا. وعلاوة علـى ذلـك، فـإن شـعبة أفريقيـا مسـؤولة عـن مسـاندة الجـهود الـتي تبذلهـا المنظمـة مـع الـدول 
الأعضـاء في مجـال تعزيـز القـدرات المتصلـة بحفـظ السـلام في أفريقيـا. ويتنـاول التقريـر الحـالي المـــوارد الإضافيــة 

اللازمة لمعالجة هذه المشاريع والقضايا المتعاظمة الخاصة. 
وفي مركز العمليات، ستستخدم الوظيفة الجديدة في الرتبة ف – ٤ لموظف عمليتي لأداء مـهام الإشـراف علـى  ٥-٤١
العمل التناوبي، وتحرير التقارير اليومية، وكفالة الاسـتمرارية والدقـة في رصـد التطـورات في منـاطق العمليـات. 
وسـيتولى الموظـف العمليـاتي المعـاون في الرتبـة ف – ٢ تجميـع مصـادر المعلومـات والخرائـــط والمــواد المرجعيــة، 
وتنسيق نظم تخزين واسترجاع هذه المعلومات، وتوفير معلومات متكاملة بشأن موظفي التخطيط والتنفيذ.  

 
الإعلام 

وفقـا للتوصيـة الـواردة في الفقـرة ٣٢٨ مـن تقريـر الفريـق، والـتي يطـالب فيـــها بإنشــاء وحــدة التخطيــط  ٥-٤٢
التنفيذي ودعم الإعلام في عمليات حفظ السلام، ستنشـأ وحـدة معنيـة داخـل مكتـب العمليـات. وتتمثـل 
الاختصاصات الرئيسية لهذه الوحدة في تزويد العناصر الإعلامية في عمليـات الأمـم المتحـدة للسـلام، سـواء في 
بعثات حفظ السلام أو البعثات السياسية، بمجموعة كاملة من الموظفين مـع نشـرها بكافـة معداـا الضروريـة، 

من أجل الاستجابة بشكل فعال لجميع المتطلبات الاعلامية في الميدان، وتوفير الدعم والتوجيه الكاملين. 
وكما ورد أعلاه، سـيجري إنشـاء هـذه الوحـدة مـن خـلال نقـل سـبع مـن وظـائف الميزانيـة العاديـة مـن إدارة  ٥-٤٣
شـؤون الإعـلام (وظيفـة واحـدة في الرتبـة ف – ٥، ووظيفـة أخـرى في الرتبـة ف – ٤ و ٣ وظـائف في الرتبـــة 

ف – ٣، ووظيفتان في فئة الخدمات العامة، الرتب الأخرى) إلى مكتب العمليات. 
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مكتب السوقيات المتعلقة بالألغام   جيم -

الاحتياجات من الوظائف  الجدول ٥–٧
 

 

مــلاك الوظــــائف 
المعتمــــد للفــــــترة 
 ٢٠٠٠-٢٠٠١

ــــــيرات  التغي
المقترحة 

مـلاك الوظــائف 
المنقح المقترح 

الميزانية العادية 
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - ١ الأمين العام المساعد 
١ - ١ مد – ٢ 
١ - ١ مد – ١ 
٢ - ٢ ف – ٥ 

٥ - ٥ ف – ٣/٤ 
٥ - ٥ ف – ١/٢ 

١٥ - ١٥ اموع الفرعي 
   فئة الخدمات العامة 

١٢ - ١٢ الرتب الأخرى 

١٢ - ١٢ اموع الفرعي 
- - - الفئات الأخرى 

- - - اموع الفرعي 
٢٧ - ٢٧ اموع 

حساب الدعم لعمليات حفظ السلام 
– ٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠١)     (١ تموز/يوليه ٢٠٠٠ 

   الفئة الفنية وما فوقها 
٣ - ٣ مد – ١ 
١١ ١ ١٠ ف – ٥ 

١٦٣ ٥٩ ١٠٤ ف – ٣/٤ 
٥ ٢ ٣ ف – ١/٢ 

١٨٢ ٦٢ ١٢٠ اموع الفرعي 
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مــلاك الوظــــائف 
المعتمــــد للفــــــترة 
 ٢٠٠٠-٢٠٠١

ــــــيرات  التغي
المقترحة 

مـلاك الوظــائف 
المنقح المقترح 

   فئة الخدمات العامة 
١٤ ٧ ٧ الرتبة الرئيسية 

١٣٤ ٢٩ ١٠٥ الرتب الأخرى 

١٤٨ ٣٦ ١١٢ اموع الفرعي 
٣٣٠ ٩٨ ٢٣٢ اموع 

٣٥٧ ٩٨ ٢٥٩ اموع الكلي 

 
ـــين ١١٩ و ١٢٠ مــن تقريــره أن ثمــة حاجــة إلى مــوارد إضافيــة لتحســين دعــم  ذكـر الأمـين العـام في الفقرت ٥-٤٤

العمليات القائمة وبناء نظم لتعزيز الكفاءة والأداء للمستقبل ثم الحفاظ عليها. 
شعبة الإدارة الميدانية والسوقيات  - ١

ـــدة في حســاب الدعــم (وظيفــة  يقـترح علـى النحـو المبـين في الجـدول ٥-٧ أعـلاه، أن تنشـأ ٩٨ وظيفـة جدي ٥-٤٥
ـــة في الرتبــة ف – ٤، و ٢٩ وظيفــة في الرتبــة ف – ٣ ووظيفتــان في  – ٥، و ٣٠ وظيف واحـدة في الرتبـة ف 
الرتبة ف – ٢، و ٣٦ وظيفة في فئة الخدمات العامة و ٧ وظائف في الرتبة الرئيسية). وتبلغ التكلفــة التقديريـة 

لها ٠٩٨ ٢٠٠ ٣ دولار. 
 

دائرة الإدارة المالية والدعم المالي  (أ)
تحتاج دائرة الإدارة المالية والدعم المالي إلى تعيين مزيد من الموظفين لكي تتمكن من استكمال تصفيـة البعثـات  ٥-٤٦
الميدانية المنتهية، والقيام بدور ذي طابع استباقي أكبر فيمـا يتعلـق باختيـار موظفـي الماليـة الميدانيـين وتدريبـهم، 
وتحليل ملاحظات وتوصيات المراجعات الحسابية والتأكد من تنفيذهـا. وفي ضـوء تزايـد عـدد عمليـات حفـظ 
السـلام، توجـد حاجـة إلى موظفـين إضـافيين لتحديـد قيـم المـوارد الماليـة، ووضـــع تقديــرات التكلفــة للبعثــات 

الجديدة والمؤسسية، فضلا عن استكمال إعداد تقارير الأداء. 
وتشكل الوظائف التسع الجديدة (٣ وظائف في الرتبـة ف – ٤ و ٣ وظـائف في الرتبـة ف – ٣ و ٣ وظـائف  ٥-٤٧

في فئة الخدمات العامة، الرتب الأخرى) الحد الأدنى من الاحتياجات المطلوبة للدائرة. 
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مكتب رئيس الدائرة  �١�
سـيعزز مكتـب رئيـس الدائـرة دوره في مجـال اسـتعراض المرشـحين للعمـل في الميـدان، والانتقـاء المســبق لهــؤلاء  ٥-٤٨
ــيع  المرشـحين وفي أعمـال الميزنـة والمحاسـبة والتمويـل علـى الصعيـد الميـداني. ويتطلـب هـذا الانتقـاء المسـبق توس

قاعدة بيانات جرد المهارات الخاصة بالموظفين الميدانيين في اال المالي. 
وأثرت الجهود المبذولة من أجل توفير قدر ضئيل من أعمال الرصد والتوظيـف والتدريـب للموظفـين الميدانيـين  ٥-٤٩
على سائر الاختصاصـات الهامـة، مثـل موظـف الشـؤون الماليـة المتجـول، الـذي خفضـت رتبتـه. وعـلاوة علـى 
ذلك، زاد حجم ملاحظات المراجعين الداخليين والخارجيين للحسـابات ورسـائلهم الإداريـة وتقـاريرهم. وثمـة 
حاجة أيضا إلى استحداث وظائف عملية تتصل بالتسجيل وتزويدها بجداول وبقدرات صيانـة مناسـبة. وحـتى 
يتمكن المكتب من العمل على نحو فعال كمركز للإدارة فيما يتعلـق بمسـائل مراجعـة الحسـابات، وبغيـة إنشـاء 
وتعهد نظام مركزي للملفات لكفالة التوزيع السليم للوثـائق، يقـترح إنشـاء أربـع وظـائف (٢ في الرتبـة ف – 

٤ و ٢ في فئة الخدمات العامة، الرتب الأخرى). وترد أدناه اختصاصات هذه الوظائف. 
موظــف للاستجابــة فــي مجال مراجعة الحسابات (موظـف واحـد في الرتبـة ف – ٤) ويختـص بتنـاول  (أ)

الحجم المتزايد من المسائل المتصلة بمراجعة الحسابات؛ 
موظف مالي (موظف واحد في الرتبة ف – ٤) ويختص باسـتعراض وتحليـل وتطويـر السياسـات الماليـة  (ب)
وسياسات الميزانية وبالإجراءات المتعلقـة بتشـجيع الكفـاءة التشـغيلية لعمليـات حفـظ السـلام؛ وتعزيـز 

تطوير الموظفين الفنيين؛ ووضع منهاج تدريب مالي؛ 
كاتبـان لشـؤون السـجلات (اثنـان في فئـة الخدمـات العامـة) لإنشـاء وتعـهد نظـــام مركــزي للملفــات  (ج)

وكفالة توزيع الوثائق على نحو سليم. 
 

قسم الدعم المالي  �٢�
هناك حاجة مطردة لمزيد من التحليل المتعمق لحسابات البعثات الميدانية وإدارة الموارد الماليـة المخصصـة، سـيما  ٥-٥٠
وأن تزايد تفويض السلطة إلى الميدان يضاعف أهمية الاضطـلاع بـالرصد بأسـلوب مناسـب علـى صعيـد المقـر. 
ـــف. وقــد أدى التوســع  ولا يمكـن أن يتحقـق هـذا الهـدف إلا مـن خـلال رصـد مـوارد إضافيـة في مجـال التوظي
الأخير في الأنشطة إلى جعل قاعدة موارد الدائرة غير كافية لأداء الاستعراض المطلوب بالمقر أداء كـاملا. وثمـة 
حاجة واضحة كذلـك لتخصيـص مزيـد مـن الوقـت والمـوارد مـن أجـل إصـدار مبـادئ توجيهيـة شـاملة بشـأن 

الإجراءات المالية في الميدان واستكمال التعليمات والكتيبات القائمة لاستخدامها على الصعيد الميداني. 
وبالإضافة إلى ذلك، فإن البعثات الميدانية قيد التصفية تحتـاج إلى قـدرات مسـتمرة في اـال المـالي بحيـث يمكـن  ٥-٥١
القيام على نحو مستمر بأعمال الاستعراض والتجهيز والمتابعة ابتداء من مرحلة التصفية الأولية في الميدان. وثمـة 
١٠ بعثات قيد التصفية في الوقت الراهن، ولا يكفي المستوى الحالي للوظـائف، الـذي يتضمـن وظيفـة واحـدة 
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في الفئة الفنية ووظيفة أخـرى في فئـة الخدمـات العامـة، لتنـاول هـذه المهمـة. وهنـاك حاجـة إلى أربعـة موظفـين 
إضافيين في الفئة الفنية وموظف واحد في فئة الخدمـات العامـة للمسـاعدة في الاضطـلاع بالواجبـات المذكـورة 

أعلاه ولتعزيز القسم. وفيما يلي اختصاصات الوظائف المقترحة: 
موظف مالي لوحدة التصفية (وظيفة واحدة في الرتبة ف-٤)، لأداء مهام التصفية ومنها إعداد تقريـر  (أ)

التصرف في الأصول، ومطابقة حسابات البعثة واستعراض المطالبات المتعلقة بمهام التصفية؛ 
موظف مالي (٣ وظائف في الرتبة ف-٣)، يتولى مسـؤولية الإدارة الماليـة اليوميـة للبعثـة، بمـا في ذلـك  (ب)

استعراض وتحليل ورصد حسابات البعثة، وتنسيق وإعداد تقرير الأداء المالي وتقديرات التكلفة؛ 
كـاتب مـالي (وظيفـة واحـدة في فئـة الخدمـات العامـة)، لتقـديم المسـاعدة المتعلقـة بالواجبـــات الإداريــة  (ج)
ــة  والكتابيـة بمـا في ذلـك الاحتفـاظ بملفـات الوثـائق التشـريعية الخاصـة بالبعثـة، وتقـديم المسـاعدة المتعلق

بتنسيق استعراض تقارير الأداء المالي وتقديرات التكلفة وما إلى ذلك. 
 

دائرة السوقيات والاتصالات  (ب)
ــات،  توفـر دائـرة السـوقيات والاتصـالات الوصلـة التمكينيـة بـين الجوانـب النظريـة للخطـط والولايـات والميزاني ٥-٥٢
والجوانب العملية لنشـر وحـدات حفـظ السـلام والمراقبـين العسـكريين والشـرطة المدنيـة والموظفـين المدنيـين في 
بعثات حفظ السلام وإيوائها وتجـهيزها وتقـديم الدعـم المسـتمر لهـا في المنـاطق الـتي تفتقـر عـادة إلى اقتصـادات 

وهياكل أساسية نشطة. 
وتشمل الأنشطة الرئيسية للدائرة المشاركة في عمليات بدء مهام بعثات المسح التقني؛ وتخطيط الدعـم في مجـال  ٥-٥٣
الإمداد والنقل؛ والقيام بدور رئيسي في تحديد الآثار الماليـة المترتبـة علـى الولايـات الجديـدة؛ وفحـص المعـدات 
المملوكة للوحدات؛ ودراسة مقترحات الاكتفاء الذاتي المقدمة من البلـدان المشـتركة بقـوات؛ ووضـع ترتيبـات 
بشأن النقل الاسـتراتيجي جـوا وبحـرا للقـوات والمعـدات إلى منـاطق البعثـات ومنـها؛ وأمـاكن المعيشـة والعمـل 
للعسكريين والمدنيين (فضلا عن جميع الهياكل الأساسية الداعمة)؛ كما تشمل تلك الأنشطة اتصـالات البعثـة، 
ونظم تجهيز البيانات؛ وموجودات النقـل الجـوي والنقـل السـطحي؛ وبرنـامج الأمـم المتحـدة لسـلامة الطـيران؛ 
وتقديم المشورة الطبية المتخصصة لعمليات حفظ السـلام؛ والعقـود الدوليـة مـن أجـل توفـير حصـص الإعاشـة، 
والوقود، وخدمات الدعم؛ وإدارة المقتنيات والعقود، وذلـك مـن أجـل التوفـير الاقتصـادي للمعـدات واللـوازم 
المعيارية. وأخيرا، تتولى الدائـرة مسـؤولية إدارة مجموعـة كاملـة مـن الممتلكـات والسـلع (بمـا في ذلـك الجوانـب 

المالية ونظم التشغيل الآلي)، كما تتولى مسؤولية إعداد وصيانة نظم الإدارة الآلية. 
وتسـعى دائـرة السـوقيات والاتصـــالات، في ســياق اضطلاعــها بمســؤولياا، إلى توفــير الدعــم الفعــال لتنفيــذ  ٥-٥٤
الولايات بأشد الطرق كفاءة من الناحية الاقتصادية. وقـد زادت المـوارد المحـدودة صعوبـة تحقيـق هـذا الهـدف. 
ومما يسبب القلق بصورة خاصة حالات التأخير الـتي تحـدث كثـيرا عنـد إنشـاء البعثـات الجديـدة. والـتي تعـزى 
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جزئيـا إلى عـدم وجـود مـا يكفـي مـن موظفـي السـوقيات والاتصـالات للاضطـلاع بـالتخطيط الـلازم في هـــذا 
اـال، وجزئيـا إلى نقـص الموجـودات والمعـدات اللازمـة للنشـر في البعثـات الجديـدة. وكثـيرا مـــا تجــد الدائــرة 
نفسها في حالات الأزمات وهي تقوم بمجرد �اقـتراض� الحـد الأدنى مـن المعـدات والموجـودات مـن البعثـات 
الأخرى لكي تبدأ البعثات الجديدة عملها، بدلا من أن تكون هذه العملية مخططة ومنظمة بدقـة. ويـؤدي هـذا 
إلى عدم كفاية الموارد ولا سـيما في اـالات التقنيـة مثـل الاتصـالات، الطـائرات والمركبـات ويصـرف اهتمـام 
موظفي الدائرة عن ج أكثر تنظيما فيما يتعلــق بدعـم النقـل والإمـداد للبعثـة. وينبغـي ألا يجـري تجـاهل الآثـار 
ـــق أقصــى قيمــة للأمــوال أثنــاء  الناجمـة عـن هـذا النـهج بالنسـبة للتكلفـة. وينبغـي بـذل قصـارى الجـهود لتحقي
عمليات التعاقد والدعم. ومن ناحية ثانية، ينبغي أن تتوفـر القـدرة علـى اسـتحداث ـج ابتكاريـة أكـثر توفـيرا 
مـن الناحيـة الاقتصاديـة لتلبيـة احتياجـات حفـظ السـلام، وبمـا يكفـل دعـم الأنشـطة في الميـدان بـأقصى كفـــاءة 

ممكنة. ولا تتوافر مثل هذه القدرة في الوقت الراهن في أي مجال من مجالات الدائرة. 
ويتضـاعف الافتقـار إلى هـذه القـدرة عمومـا، بسـبب تغيـب كثـــير مــن موظفــي الدائــرة عــن المقــر في معظــم  ٥-٥٥
الأوقات، إذ يوفدون لمـدد قصـيرة إمـا للقيـام بزيـارات لتقـديم المسـاعدة إلى البعثـات القائمـة أو لإنشـاء بعثـات 
ميدانية جديدة. ويتـم ذلـك علـى حسـاب العمـل المعتـاد والكثـير مـن المشـاريع الأساسـية. ولذلـك لا تسـتطيع 
الدائرة عند مستواها الحالي من الموارد، أن تضمن تقديم الدعـم إلى البعثـات بصـورة فعالـة وبـأدنى تكلفـة علـى 
الدول الأعضاء، فهي أبعد عن أن تكون قادرة على تلبيـة الأهـداف الموصـى ـا والمبينـة في تقريـر الفريـق فيمـا 

يتعلق بنشر البعثات (٣٠ يوما بالنسبة للبعثة التقليدية، و٩٠ يوما بالنسبة للبعثة المتشعبة). 
وتقترح للدائرة ٥٨ وظيفة إضافية في إطار حساب الدعم (وظيفـة واحـدة في الرتبـة ف-٥، و ٢١ وظيفـة في  ٥-٥٦
الرتبة ف-٤، و ١٩ وظيفة في الرتبة ف-٣، ووظيفة واحدة في الرتبة ف-٢، و ١٦ وظيفة في فئة الخدمـات 
العامة، وثلاث وظائف في الرتبة الرئيسية). ويرد أدناه عدد ورتـب الوظـائف الـتي طلبتـها الوحـدات التنظيميـة 

داخل الدائرة. 
 

مكتب رئيس الدائرة  �١�
ـــة ف-٤). ويتــولى رئيــس  تقـترح للمكتـب وظيفتـــان إضافيتـــان (وظيفـة في الرتبـــة ف-٥، ووظيفـة في الرتب ٥-٥٧
دائرة السوقيات والاتصالات مسؤولية تنسيق جميع مسـائل إدارة السـوقيات في إدارة عمليـات حفـظ السـلام. 
ويشمل ذلك تجميع المدخلات التفصيلية الواردة من مختلف أقسام الدائـرة، وتفسـير مذكـرات التفـاهم المتعلقـة 
باتفاقـات مركـز القـوات والمعـدات المملوكـة للوحـدات، وملاحظـات مراجعـي الحسـابات، ومسـائل الســلامة 
الجوية، والمسائل التعاقدية المعقدة، التي كثيرا ما تترتب عليها آثار مالية مهمة تنطوي غالبا علـى مبـالغ بملايـين 
الدولارات. وفي الوقت الراهن يجري تنسـيق المسـائل المتعلقـة بالسـوقيات عـن طريـق نشـر موظفـين في المنـاطق 
الأخرى يوفدون خصيصا لهذا الغرض، بصورة مؤقتـة وعنـد الاقتضـاء. غـير أن هـذا النـهج القـائم علـى النشـر 
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المخصص للموظفين غير فعال. ولذا تقترح الوظيفتان الإضافيتان لمعالجة هذا الوضع على أساس كفالة التفـرغ 
للعمل. 

 
قسم عمليات السوقيات  �٢�

تتمثل الوظيفة الرئيسـية لقسـم عمليـات السـوقيات في توفـير التخطيـط المركـزي والإدارة اليوميـة لجميـع مـهام  ٥-٥٨
الدعم السوقي. وهي تتطلب سبع وظائف إضافية لأداء المهام المبينة فيما يلي: 

تلزم قدرة إضافيـة في مجـال التخطيـط السـوقي مـن أجـل البعثـات الجديـدة المقترحـة أو المتوقعـة، وكذلـك مـن  ٥-٥٩
أجل التغييرات التي تحدث في الولايات/أو مفاهيم العمليات في البعثات الحالية، مثل بعثة مراقبي الأمـم المتحـدة 
في سيراليون، وإدارة الأمم المتحدة في تيمور الشرقية، وبعثـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة. 

ويطلب لأداء هذه المهام موظف واحد في الرتبة ف-٤، وموظف دعم في فئة الخدمات العامة. 
ويعـاني القسـم في اـالات الإداريـة ومجـالات الدعـم الكتـابي أوجــه قصـور خطـيرة في الوقـــت الراهــن تمــس  ٥-٦٠
مجالات كثيرة معتادة وإن تكن رئيسية. ويلـزم توفـير مـوارد إضافيـة لتـأمين الدعـم الإداري المناسـب، وخاصـة 
فيما يتعلق بحفظ الملفات التي تأخر إنجازها كثيرا بسبب قلة عدد موظفي الدعم، مع ما يقترن بذلـك مـن آثـار 
غـير حميـدة علـى قـاعدة المعرفـة في القسـم وكفـاءة عملـه. ويلـزم لأداء هـذه المـهام وظيفتـان في فئـــة الخدمــات 

العامة، كما تلزم وظائف في الرتب الأخرى. 
وفي مجـالات المعـدات المملـوكة للوحـدات، أدى التنفيـذ الكـــامل للإجــراءات المنقحــة لــرد النفقــات المتعلقــة  ٥-٦١
ـــهور حاجــة إلى إنشــاء فريــق للســوقيات يكــرس للمشــاركة في إجــراء  بـالمعدات المملوكـة للوحـدات، إلى ظ
زيـارات تفتيشـية تسـبق نشـر المعـدات المملوكـة للوحـــدات، وتجــهيز تقــارير التحقــق مــن المعــدات المملوكــة 
للوحدات، وإعداد بيانات بشأن مذكرات التفاهم المتعلقة بـالمعدات المملوكـة للوحـدات، الـتي قيـد التفـاوض، 
وتدريب موظفي المقر والبعثات الميدانية على الإجراءات المتعلقة بالمعدات المملوكـة للوحـدات. وبالإضافـة إلى 
ذلك يلزم توفير موظفين متخصصين في مجال المعــدات المملوكـة للوحـدات مـن أجـل إعـداد ونشـر الإجـراءات 
التنفيذية الموحدة المتعلقة بالمعدات المملوكة للوحدات، والمبادئ التوجيهيــة للبعثـات الميدانيـة، ونشـر نظـم تتبـع 
مذكـرات التفـاهم المتعلقـة بـإدارة السـوقيات والاتصـالات، فضـلا عـن المعـدات المملوكـة للوحـــدات، وإعــداد 
صحائف لإجراءات التفتيش الموحدة المتعلقة بـالمعدات المملوكـة للوحـدات لاسـتخدامها في البعثـات الميدانيـة، 
وتقديم المشورة المتخصصـة فيمـا يتعلـق بـإعداد ونشـر البرنـامج الخـاص بـالمعدات المملوكـة للوحـدات في إطـار 
نظام سوقيات البعثات الميدانية، في جميع البعثات الميدانيـة. وتلـزم لأداء هـذه المـهام ثـلاث وظـائف (واحـدة في 

الرتبة ف-٤، وواحدة في الرتبة ف-٣، وواحدة في فئة الخدمات العامة، الرتبة الرئيسية). 
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القسم الهندسـي  �٣�
يتولى القسم الهندسي مسؤولية جميع احتياجات الدعم الهندسي، بمـا في ذلـك تصميـم وتوفـير وتعديـل وصيانـة  ٥-٦٢
أماكن العمل، ويئة المرافق (توليد الطاقـة، وتوفـير الميـاه، وتصريـف المخلفـات)، واتخـاذ الاحتياطـات لمواجهـة 

الحرائق. ويلزم توفير سبع وظائف إضافية، لأداء المهام التالية: 
هندسة النظم والتنفيذ الميــداني (وظيفـة في الرتبـة ف-٤ ووظيفـة في الرتبـة ف-٣). فالبعثـات الميدانيـة  (أ)
الجديدة التابعة للأمم المتحدة تبنى في مواقـع غـير معمـورة أو بإعـادة تجديـد مرافـق موجـودة في منطقـة 
ــــر إلى قـــدرة مخصصـــة في مجـــال إدارة  البعثــة. ومــن ناحيــة ثانيــة، ونظــرا لأن القســم الهندســي يفتق
التصميمات والتشييد، يجري عادة تنفيذ تلك المشـاريع بعـد فـترة إشـعار قصـيرة وبطريقـة غـير منظمـة 
إلى حد ما. ولإنجاز مهام التشييد بشكل فني واقتصادي وهـي مـهام كثـيرا مـا تكـون واسـعة النطـاق، 
وتتم في دول نائية وغير متقدمـة مزقتـها الصراعـات في الغـالب، يحتـاج القسـم الهندسـي إلى اكتسـاب 
قـدرة علـى تصميـم وتشـييد المرافـق الخاصـة بالبعثـات وهـي تضـم المكـاتب وأمـاكن المعيشـة، وقواعــد 
النقـل والإمـداد، ومعسـكرات النقـل العســـكري، ووحــدات الشــرطة الخاصــة، والمكتــب العســكري 
ومناطق السكن، وشبكات توليد الطاقة وشبكات المياه وشبكات صرف المخلفـات، وجميـع شـبكات 
الهيكـل الأساسـي الداعمـة المتصلـة ـا. وكثـيرا مـــا تتطلــب هــذه المرافــق تزويدهــا بخدمــات تكييــف 
ــــات  الهــواء/أو التدفئــة، ويقــدم القســم أيضــا الدعــم المتعلــق باحتياجــات التجــهيز الإلكــتروني للبيان
وللحواسيب والهواتف. وتحتاج هذه الأعمال أيضا وجود فريق مـن الموظفـين ذوي الخـبرة والمتفرغـين 

للإشراف على مشاريع التشييد الميداني المذكورة؛ 
الدعم البيئي، ودعم المرافق الصحية والدعـم الميـداني (وظيفـة واحـدة في الرتبـة ف-٤ ووظيفـة في فئـة  (ب)
الخدمات العامة). لاتملـك دائـرة السـوقيات في الوقـت الراهـن قـدرة علـى تنظيـم برامـج بيئيـة وبرامـج 
ـــك الأمــم المتحــدة عرضــة  للمرافـق الصحيـة أو برامـج للـتزويد بالميـاه في البعثـات الميدانيـة. ويجعـل ذل
للمساءلة عن الخسائر والتعويضات البيئية فضلا عن النقد الذي توجهه إليها مختلـف القطاعـات البيئيـة 
الدوليـة. وهـذه الـبرامج حيويـة لأداء البعثـات الميدانيـة وتشـمل برامـج الـــتزويد بالميــاه والتخلــص مــن 
النفايات والصرف الصحي والبرامج المتعلقة بالمخلفات والمياه. وبسبب أوجـه العجـز في مـا لدينـا مـن 
موظفين في مجال التزويد بالمياه لجميع البعثات الميدانيــة، تشـتري الأمـم المتحـدة ميـاه الشـرب معبـأة في 
زجاجات لاستعمال الجنود الميدانيين. غــير أنـه مـع ازديـاد الموظفـين، سـتكون دائـرة السـوقيات قـادرة 
على شراء شبكات لمعالجة المياه وتعبئتها ونشـر تلـك الشـبكات في البعثـات. وسيسـفر برنـامج العمـل 
هذا عن وفـورات كبـيرة بعـد اسـتبعاد الحاجـة إلى شـحن وشـراء ميـاه الشـرب. وبالإضافـة إلى ذلـك، 
ستكون الدائرة قادرة على تصميم ووضع برامج بيئيـة لبعثـات الأمـم المتحـدة مـن أجـل ضمـان حمايـة 

البيئة؛ 
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إدارة المعـدات الكهربائيـة/الميكانيكيـة (وظيفـة واحـدة في الرتبـة في-٣). تملـــك الإدارة زهــاء ٥٠٠ ٤  (ج)
مولد كهرباء من مختلف الطرازات والأحجـام تسـتخدم في البعثـات الميدانيـة. ومعظـم هـذه الوحـدات 
يستخدم ميدانيا باستمرار تحت ظروف مناخية بالغة الصعوبة، نظرا لانعدام المصادر التجاريـة للـتزويد 
بالكـهرباء. وتبلـغ قيمـة المخـزون زهـاء ٣٥ مليـون دولار. ومـع أن الدائـرة قـامت بـإعداد مواصفـــات 
معيارية للمولدات المشتراة حديثا، إلا أنه لا تزال هناك نماذج كثيرة مختلفة الصنع في ٢٠ مـن البعثـات 
العاملة. ولذلك يلزم وضع برنامج مترابط لإحلال رأس المال. وهناك أيضا حاجـة لوجـود إدارة عامـة 
لبرامج المولدات وقطع غيار المولدات بالنسبة لجميع البعثات الميدانية القائمة والجديـدة. وسـوف تزيـد 

الوظائف الإضافية المطلوبة القدرة على توفير خدمات في هذه االات؛ 
مهندسو الدعم الفوري المباشر، وبرنـامج مراقبـة الموجـودات، ونظـام المعلومـات الجغرافيـة (وظيفـة في  (د)
الرتبـة ف-٤ ووظيفـة في الرتبـة ف-٣). سـيؤدي إنشـاء شـبكة داخليـــة كاملــة (للإنــترانِت) مخصصــة لتوفــير 
المعلومات والبحث المباشر على الخـط، إلى مسـاعدة الأقسـام الهندسـية في البعثـات الميدانيـة بصـورة كبـيرة مـن 
ناحية توفير تصاميم المرافق، وتقديم المعلومات والمواصفـات التقنيـة لأعمـال التشـييد المنجـزة والعقـود الأخـرى 
التي تم تنفيذها بنجاح في البعثات. وبالإضافة إلى ذلك ستتيح أوجه التقـدم التكنولوجـي الجديـدة الـتي حدثـت 
في السنوات القليلة الأخيرة في الدائرة القيام بتنفيذ نظام المعلومات الجغرافية وتطبيق تكنولوجيا التقـاط الصـور 
بواسطة السواتل. ويمكن أن تتاح تكنولوجيا نظام المعلومات الجغرافية للبعثات الميدانيـة مـن أجـل إعـداد صـور 
خاصـة للخرائـط، وإعـداد خرائـط نشـــر القــوات، ورصــد اللاجئــين ومنتجــات تســجيل النــاخبين. وتســاعد 
تكنولوجيـا النظـام أيضـا في مجـال القيـادة والسـيطرة واتخـاذ القـرارات علـى مســـتوى رفيــع. وتجعــل المنتجــات 
الأخرى لنظام المعلومات الجغرافية أنشطة السـفر في البعثـة أكـثر سـلامة بكشـفها عـن حقـول الألغـام والمنـاطق 

التي يتعذر الدخول فيها. 
 

قسم النقل  �٤�
يتولى قسم النقل مسؤولية نقل القوات إلى مناطق عمليات حفـظ السـلام ومنـها، وهـي مهمـة حاسمـة لتحقيـق  ٥-٦٣
أهداف النشر في ٣٠ و ٩٠ يوما الموضحة في تقرير الفريق والمتصلة بنقل المعدات المملوكة للأمم المتحـدة بـين 
البعثات الميدانية (بما في ذلك قـاعدة الأمـم المتحـدة للإمـداد في برينديـزي، وكفالـة الإدارة الشـاملة للمركبـات 
المملوكة للأمم المتحدة والطائرات المستأجرة لفترة طويلة، وتنفيذ برنامج سلامة الطيران التابع لـلإدارة. ويلـزم 

توفير ست عشرة وظيفة إضافية لأداء المهام التالية: 
العمــل المتراكـــم المتأخر بسبب عـدم كفايـة المـوارد (وظيفتـان في الرتبـة ف-٥، وظيفتـان في الرتبـة  (أ)
ف-٣، و ٤ وظائف في فئة الخدمات العامة، وظيفة واحـدة في الرتبـة الرئيسـية). ويتسـم قسـم النقـل 
بـالتخلف الشـديد مـن حيـث نواتجـه، فقـد زاد إجمـالي عـبء العمـــل الواقــع عليــه في الوقــت الحــاضر 
بما يتجاوز قدرة الموظفين الحـاليين. ومقارنـة بـاموع المتحقـق في عـام ١٩٩٩، اسـتطاع قسـم النقـل 
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خلال الأشهر التسـعة الأولى مـن عـام ٢٠٠٠، أن يديـر ١١٠ مـن الطـائرات المسـتأجرة لفـترة طويلـة 
(مقارنــة بمــا مجموعــه ٣٤ طــائرة في عــام ١٩٩٩)، و ٠٠٠ ٤٠ ســاعة طــيران (٨٠٠ ٢١ في عــــام 
١٩٩٩)، و ٤٢٠ من رحلات الطائرات المستأجرة لفترة قصيرة (٣٠٠ في عام ١٩٩٩)، وقـام بنقـل 
٠٠٠ ٣٦ موظف (٠٠٠ ٣٠ في عام ١٩٩٩)، وشـراء ٧٠٠ ٤ مركبـة (٤٠٠ ١ في عـام ١٩٩٩)، 
وأدار نفقات تبلغ قيمتها ٣٢٠ مليون دولار مقابل ٢٠٠ مليـون دولار في عـام ١٩٩٩ برمتـه. وأدى 
مسـتوى هـذه الجـهود المبذولـة إلى ظـهور حالـة مسـتمرة لإدارة الأزمـات، مقترنـة بـأطر زمنيـة مخفضــة 
للتنفيـذ، كمـا أدى إلى آثـار ضـارة تتعلـق بـالتخطيط المسـبق، وإلى حـالات خطـــيرة لــتراكم الأعمــال 
وتأخرها في مجالي الإدارة والتجهيز، وعـدم كفايـة التعويـض لسـد النقـص النـاجم عـن تغيـب موظفـي 
البعثة، أو مغادرم لها، أو قيامهم بأنشطة تتعلق بواجبات أخرى. وهـو مـا يجعـل الوظـائف المذكـورة 

أعلاه لازمة من أجل علاج أوجه القصور المبينة. 
تنفيذ توصيات منظمة الطيران المدني الدولي (وظيفتان في الرتبـة ف-٤، ووظيفـة في الرتبـة ف-٣).  (ب)
أدى تقرير شامل أعدته أخيرا منظمة الطيران المدني الدولي عن إدارة رحلات الطـيران لعمليـات الأمـم 
المتحـدة لحفـظ السـلام، إلى ظـهور عـدد مـن المـهام الجديـدة المهمـة، بمـا في ذلـك: إعـادة تنظيـم أقســام 
سـلامة الطـيران لجعلـها منفصلـة ومتمـيزة، وإعـداد وإنفـاذ معايـــير شــاملة لتشــغيل الطــائرات وتــأمين 
صلاحيتها للطيران، وإجراء تنقيح واسع النطاق لدليل العمليـات الجويـة، وتشـغيل الطـائرات التجاريـة 
في الموقع وتقييم سلامتها، وإنشاء مركز عمليات جوية رئيسـي لعمليـات حفـظ السـلام. وتلـزم لأداء 

هذه المهام ثلاث وظائف. 
ـــة في الرتبــة ف-٣، ووظيفــة في فئــة  تحســـين العمليـــات التعاقديـة (وظيفـة في الرتبـة ف-٤، ووظيف (ج)
الخدمـات العامـة، الرتبـة الرئيسـية). يتعـين تحسـين العمليـات التعاقديـة لقسـم النقـل بـإعداد مواصفــات 
تقنية وشفافة للمركبات، ووضـع عمليـة مؤسسـية واضحـة لاقتنـاء المركبـات، وإعـداد خطـط تقييميـة 
من أجل إجراء تقييمات تقنيـة للعـروض الـتي تقـدم اسـتجابة لطلبـات تقـديم العطـاءات وإضفـاء طـابع 
تنظيمي على الإجراءات المتعلقة بطلبات التوريد للطائرات المستأجرة لفـترة قصـيرة. وتلـزم لأداء هـذه 

المهام ثلاث وظائف. 
إدارة موارد النقل (وظيفة في الرتبة ف-٣، ووظيفة في فئة الخدمات العامـة). يضطلـع القسـم بـإدارة  (د)
المواد في دائرة السـوقيات والاتصـالات. وتتطلـب هـذه المهمـة الحيويـة الـتي تنطـوي علـى التحقـق مـن 
ـــادة تخصيــص الأصــول، حســب  اسـتيفاء بيانـات البعثـات وتحليـل الاتجاهـات ورصـد الاسـتخدام وإع
الاقتضاء، وبدء إجراءات الإحـلال للأصنـاف الـتي انتـهت مـدة صلاحيتـها، أن تـولى اهتمامـا مسـتمرا 
من جانب موظفـين متخصصـين ومكرسـين لهـذا العمـل. لكـن الافتقـار إلى المـوارد في الدائـرة يتطلـب 

جا خاصا إزاء هذه الحالة. وتقترح وظيفتان للقيام ذه المهمة في قسم النقل. 
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قسم اللوازم  �٥�
يتولى قسم اللوازم مسؤولية توفير السلع السائبة للبعثات الميدانية، بما في ذلك الوقود والميـاه وحصـص الإعاشـة  ٥-٦٤
ـــدات وأثاثــات  للوحـدات، ودعـم الخدمـات �السـوقية�، والعقـود ومجموعـة المخـازن المتنوعـة مثـل مخـازن المع
المكاتب ومخازن أعلام الأمم المتحدة والقبعات الزرقاء. وبالإضافة إلى ذلك يشرف القسم على أنشـطة الشـراء 
التي تقوم ا البعثات الميدانية، ويتيح القسـم دورا قياديـا للسياسـة الـتي تضعـها دائـرة السـوقيات والاتصـالات، 
فيما يتعلق بإدارة المواد ومعالجة المطالبات التعاقدية المقدمة من الإدارة أو الـتي يقدمـها آخـرون ضدهـا، ويقـدم 
مشورة بشأن جميع الجوانب الطبية لعمليات حفظ السلام. ويلزم توفير ثماني وظائف إضافية للأغراض التالية: 
العمل المتراكم المتأخر بسبب عدم كفاية الموارد (وظيفـة واحـدة في الرتبـة ف-٣ ووظيفتـان في فئـة  (أ)
الخدمات العامة). كما هو الحال في قسم النقل، فإن قسم اللـوازم يعـاني بشـدة مـن قلـة المـوارد، نظـرا 
لعبء العمل الواقع عليه حاليا. وقـد زاد عـبء العمـل في مجـالات كثـيرة محـددة منـها: إعـداد بيانـات 
الاشـغال للعقـود الجديـدة، اسـتئجار وشـراء أجـهزة وأثـاث المكـــاتب، معــدات التــبريد (بمــا في ذلــك 
حاويات العربات المبردة)، ومعدات الإعلام؛ وتحليـل العقـود الحاليـة لكفالـة الامتثـال لشـروط التعـاقد 
وتحقيـق أفضـل قيمـة للأمـم المتحـدة؛ وتقييـم البـائعين وضمـان الجـــودة لكفالــة وفائــهم بمعايــير الأمــم 
المتحدة. ومما يسـبب قلقـا كبـيرا نقـص المـوارد اللازمـة لتوفـير الإدارة الرشـيدة وتقـديم المشـورة بشـأن 
المسائل التعاقدية، بما في ذلك بصفة خاصة عقـود النظـم الحاليـة، حيـث يمكـن أن يؤثـر ذلـك سـلبيا في 
قرارات بمبالغ تقدر بملايين متعددة مـن الـدولارات. وأخـيرا فـإن قسـم اللـوازم يفتقـر أيضـا إلى مـوارد 
الدعـم لكـي يتمكـن بصـورة سـليمة مـن حفـظ ملفـات العقـود والوثـائق الأخـرى الـتي تشـكل أســاس 

القرارات القانونية والمالية اللاحقة، وتحمل المسؤولية الناجمة عنها. وتلزم وظيفتان لأداء هذه المهام؛ 
ـــتزايد الاعتمــاد علــى عقــود النظــم لتوفــير  إعـداد عقـود النظـم (وظيفـة واحـدة في الرتبـة ف-٤). ي (ب)
خدمات اللوازم لبعثات حفــظ السـلام. وتمثـل عقـود النظـم الموضوعـة بصـورة سـليمة عنصـرا أساسـيا 
لتحقيق توصية الفريق المتعلقـة بـأهداف النشـر المتصلـة بفـترتي ٣٠ و ٩٠ يومـا. علـى أنـه قبـل اعتمـاد 
سياسة من هذا القبيل، يلزم تقييم التكاليف والمخاطر التي ينطوي عليها تنفيذ السياسـة المعنيـة في كـل 
حالـة بعينـها. فمـتى خلصـت التقييمـات إلى أن النـهج جديـر بالاعتمـاد، يلـزم القيـام بمزيـد مـن العمـــل 
التفصيلـي لإعـداد بيانـات عمـل �محكمـة� وشـاملة. ويلـزم توفـير وظيفـة للقيـام ـذه المـهام. ومــع أن 
مكان هذه الوظيفة سيكون في قسم اللوازم، فإا ستقوم أيضا بإسـداء المشـورة في مجـال إعـداد عقـود 

النظم لجميع االات العاملة التابعة لدائرة السوقيات والاتصالات؛ 
إدارة المطالبـات (وظيفـة في الرتبـة ف-٤). وهـي تتصـــل بتقديــر المطالبــات المتــأخرة لبعثــات الأمــم  (ج)
المتحدة وعليها، وتقدر بملايين من الدولارات تمثل قيمة مشـتريات البضـائع والخدمـات. وعلـى مـدى 
السنوات العشر الماضية، قدم البائعون مطالبـات عـن المبـالغ الضخمـة، وقدمـت للأمـم المتحـدة نفسـها 
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مطالبات كثيرة بسبب حـدوث خسـائر أو نتيجـة لعـدم الوفـاء بشـروط العقـود. ويتطلـب تقييـم هـذه 
الحالات وجود موظف متفرغ وخبير يمكن أن يكون لتوصيته أثر مباشر في المواضيــع الماليـة والقانونيـة 

المهمة؛ 
إدارة العقـود التقنيـة (وظيفتـان في الرتبـة ف-٣). طـال الاحتيـاج لموظفـي لـوازم علـى درايـة عميقـــة  (د)
بمسـائل تقنيـة محـددة مثـل، الوقـود ومعالجـة شـؤون المطـــارات وحصــص الإعاشــة حــتى يمكــن وضــع 
مواصفات تواكب التغييرات وتقديم المساعدة إلى البعثات. وتصل قيمة مثل هـذه العقـود إلى عشـرات 
ــق  الملايـين مـن الـدولارات لكـل بعثـة. ويلـزم إسـداء المشـورة المتسـمة بالخـبرة والعمـق، بمـا يكفـل تحقي
الأمـم المتحـدة لأفضـل قيمـة وتجنـب أي مشـاكل تعاقديـة مكلفـة. وهـذه احتياجـات فريـدة ومســتمرة 

وجديرة بأن يعين من أجلها موظفون يتفرغون لهذا الغرض؛ 
التخطيط الطبي (وظيفة في الرتبة ف-٤). تلزم الوظيفة الجديـدة لزيـادة قـدرة التخطيـط الطـبي، علـى  (هـ)
مواكبة البعثات الجديدة؛ وفضلا عن إعداد نظام شامل للتخطيط الطبي للبعثات المقبلـة؛ وإعـداد نظـام 
لتوفير القدرات الطبية اللازمة لدى الموظفين الطبيين، وتوفير المعدات الطبية اللازمة للمرافـق الطبيـة في 
بعثات الأمم المتحدة؛ وإعداد الأدوات التعليمية للموظفـين الطبيـين في البعثـات؛ والاتصـال بـالموظفين 

الطبيين المرشحين؛ وضمان الجودة الطبية. 
 

قسم الاتصالات والخدمات الالكترونية  �٦�
يتولى قسم الاتصالات والخدمات الالكترونية مسؤولية شبكة الاتصالات العامة لعمليات حفـظ السـلام، بـدءا  ٥-٦٥
من مقر الأمم المتحدة إلى البعثات ونزولا إلى مواقع المراقبين العسكريين وأفرقة الشرطة المدنيـة وحـتى مسـتوى 
مقـر الوحـدة. ويـزود القسـم جميـع عمليـات حفـظ السـلام بمـا تحتاجـه مـن تكنولوجيـــا المعلومــات وبرامجيــات 
التطبيقات. ويعد إنشاء شبكة اتصالات مناسبة وعاملة على الدوام إحدى أولويات البعثة الجديـدة. وقـد أدت 
المـوارد المحـدودة للقسـم إلى جعـل هـذه المهمـة أكـثر عنـاء كلمـا أنشـئت بعثـات جديـدة. وإذا أريـد للقســم أن 
يكـون قـادرا علـى تقـديم الدعـم لنشـر أنظمـة الاتصـالات في الوقـــت المناســب، وإعــداد ونشــر وصيانــة نظــم 
المعلومات والتكنولوجيات المتصلة ا، ســيلزم تعزيـزه بصـورة كبـيرة في مجـالات عديـدة، وسـتلزم بالتـالي ثمـاني 

عشرة وظيفة إضافية لأداء المهام التالية: 
خدمات الهياكل الأساسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات (وظيفـة في الرتبـة ف-٤، ووظيفتـان  (أ)
في الرتبة ف-٣، ووظيفة واحدة في فئـة الخدمـات العامـة) لاسـتعراض وتقييـم شـبكة المنطقـة الواسـعة 
لتعزيـز الهيكـل الأساسـي وتمكينـه مـن توفـــير الاحتياجــات المناســبة والمأمونــة المتعلقــة بنقــل الصــوت 
ــــزي.  والبيانــات والصــور ورفــع كفــاءة الاتصــالات في قــاعدة الأمــم المتحــدة للســوقيات في بريندي
وسيمكن ذلك القسم من العمـل كمينـاء عـالمي للاتصـالات مـن أجـل توفـير المسـاعدة للبعثـة وإجـراء 
الاتصـالات مـع المنـاطق البعيـدة. ويلـزم كذلـك إجـراء بحـوث عـــن الاحتياجــات مــن التكنولوجيــات 
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الجديدة، مثل وضع خرائط البث الإذاعي الالكتروني، ونظام تتبع الموجودات المنقولة وتحديد أماكنـها 
وصيانة وبرمجة الهواتف الرقمية الموجودة في المناطق الريفية. وتلزم هذه الوظائف في هيكـل المقـر لأـا 

تنطوي على تخطيط الشبكة وتحسينها والإشراف على إدارا فيما بعد؛ 
ـــة  مشـاريع برمجيـات التطبيقـات (موظـف في الفئـة ف-٤، وموظـف في الفئـة ف-٣ وموظفـان في فئ (ب)
الخدمـات العامـة) لتخطيـط وتحديـد المشـاريع الكبـيرة وتنفيذهـا لتوفـير الحلـول الـتي تتيحـها البرمجيـــات 
التطبيقية الداعمة لإدارة عمليات حفظ السلام، فضلا عن تعزيز ودمـج أنظمـة الدعـم السـوقي الحاليـة 
(نظام مراقبة الموجودات الميدانية، ونظام الإمدادات الميدانية المسـتهلكة، ونظـام إدارة نمـوذج تحركـات 
الأفراد الميدانيين، ونظام المعـدات المملوكـة للوحـدات، ومـا إلى ذلـك) والنظـم الإداريـة والماليـة ونظـم 
شؤون الموظفين (نظام إدارة المشتريات الميدانية، ونظام بروغين، ونظام ريالتي وما إلى ذلـك) في إطـار 

خطة تنفيذية ذات أولويات، يضطلع ا على مراحل. وتلزم لأداء هذه المهام أربع وظائف؛ 
التخطيــط المتعلــق بالسـواتل (وظيفـة في الرتبـة ف-٤ ووظيفـة في الرتبـة ف-٣) لاسـتعراض كفـاءة  (ج)
وأمـن نقـل الصـوت والبيانــات والصــور بالســواتل والتخطيــط لاســتخدام الســواتل لتنفيــذ الالتقــاط 
بواسطة فتحات طرفيـة صغـيرة جـدا؛ وبـدء العمـل بنظـام إنمارسـات؛ وإعـادة توزيـع ورصـد الحركـة؛ 
وتجـهيز فواتـير الوحـدات الطرفيـة لنظـــام إنمارســات المســتخدمة في الميــدان والتنســيق المشــترك لنظــام 
انتلسات التابع للأمم المتحدة، الذي تتقاسمه وكـالات ومنظمـات دوليـة أخـرى تابعـة للأمـم المتحـدة. 
وتسـدد هـذه الكيانـات لـلإدارة التكـاليف الـتي يتكبدهـا الجـهاز المرسـل اـاوب والتكـاليف الأخـــرى 

ذات الصلة؛ 
ـــة في الرتبــة ف-٤) لتخطيــط  توفـير قـدرة في مجـال البـث بواسـطة جـهاز الإرسـال والفيديـو (وظيف (د)
وتنفيـذ التحسـينات في قـدرة البعثـات علـى البـث بواسـطة جـهاز الإرسـال والفيديـو؛ وتنفيـذ الشـــبكة 
الإذاعية للالتقاط والبث الإعلامي للبيانات والصـور، وزيـادة تطويـر القـدرة علـى التـداول عـن طريـق 

الفيديو؛ 
ــــة ف-٣)  توفــير قــدرة في مجــال الإشــارات العســكرية (وظيفــة في الرتبــة ف-٤ ووظيفــة في الرتب (هـ)
لتخطيط وتنفيذ قدرة في مجـال الإشـارات العسـكرية دعمـا لاحتياجـات الوحـدات العسـكرية للبلـدان 

المساهمة بقوات التي تفتقر إلى معدات الاتصال المناسبة في الميدان؛ 
خطـة أمنيـة لتكنولوجيـا الإعـلام والاتصـالات (وظيفـة في الرتبـــة ف-٤ ووظيفــة في الرتبــة ف-٣)  (و)
لتخطيط وإدارة خطة أمنية شاملة ذات إجراءات معتمدة تتعلق بالتدابـير الاحتياطيـة وتدابـير الانتعـاش 
ـــير الطارئــة، وتقــديم المشــورة المتعلقــة بتشــغيلها وتحســينها باســتمرار؛  في حـالات الكـوارث، والتداب
ولتحديد ووضع التدابير اللازمة للانتعاش في حالات الكوارث؛ والتخطيط للحـالات الطارئـة وتقييـم 

المخاطر؛ 
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ـــة واحــدة في الرتبــة  خطـة التدريـب الرئيسـية في قسـم خدمـات الاتصـالات والالكترونيـات (وظيف (ز)
ف - ٤، ووظيفة واحدة في الرتبـة ف-٢) لوضـع خطـة تدريـب رئيسـية مـن أجـل القسـم وتنفيذهـا 
وتنسـيقها؛ وتنسـيق إنشـاء مختـبر تدريـبي مركـزي في قـاعدة الأمـم المتحـــدة للســوقيات في برينديــزي، 
ونقـل مراكـز المسـؤولية إلى بعـض البعثـات المناسـبة؛ وتحديـد تدابـير الأداء لرصـــد واســتعراض برامــج 

التدريب وتوفير التعقيبات المتعلقة ا. 
إعداد التقارير بصورة موحدة (وظيفة في الرتبة ف-٣) لإعداد مواصفات الاحتياجـات بمـا في ذلـك  (ح)
إنشاء مستودع لبيانـات الشـركات مؤلـف مـن مجموعـات بيانـات محـددة حسـب المواضيـع، وتصميـم 
وتنفيذ وتوزيع نماذج تقـارير لإتاحـة القـدرة علـى إعـداد تقـارير موحـدة بشـأن التطبيقـات الحاسمـة في 

البعثة. 
 

دائرة شؤون الموظفين وخدمات الدعم  (ج)
على رأس الشواغل الـتي أثارهـا فريـق الأمـم المتحـدة المعـني بعمليـات السـلام ضـرورة وضـع اسـتراتيجية عالميـة  ٥-٦٦
ـــزز قــدرات الموظفــين العــاملين في  للتوظيـف تسـهل انتقـاء الموظفـين الجـدد ونشـرهم علـى وجـه السـرعة، وتع
الميدان، في الوقت نفسه الذي تكفل فيه تمتع جميع هؤلاء الموظفين بظروف مناسـبة للخدمـة. وسـتؤدي مـوارد 
الطوارئ المطلوبة في هذه الوثيقة إلى تمكين الدائـرة مـن الشـروع في إنجـاز الأعمـال المتراكمـة عليـها في الوقـت 
الراهن، والبدء في دعم البعثات الميدانية فيما يتصل بإدارة الموارد البشرية علـى أسـاس اسـتباق احتياجاـا بـدلا 
من الاستجابة لها بعد ظهورها. غير أن الدعم الإضـافي لـن يمكّـن الشـعبة في ضـوء عـبء العمـل الحـالي وحالـة 
الأعمال المتراكمة، إلا مـن السـير وئيـدا نحـو معالجـة الشـواغل الرئيسـية الـواردة في تقريـر الفريـق، بمـا في ذلـك 
وضـع الهيـاكل وإجـراءات التشـغيل الموحـدة، وآليـات الرصـد، وتوفـير التدريـب الـلازم لزيـادة تفويـض ســـلطة 
القرار المتعلق بالموارد البشرية إلى الميدان. ويلزم الدائرة لكــي تفـي ـذه الأهـداف، ٣١ وظيفـة (٦ وظـائف في 
ـــة ف – ٣، ووظيفــة واحــدة في الرتبــة ف – ٢، و ١٧ وظيفــة في فئــة  الرتبـة ف – ٤، و ٧ وظـائف في الرتب

الخدمات العامة، و ٤ وظائف في الرتبة الرئيسية). 
وينبغي أن يتجه التركيز إلى وضع استراتيجية عالمية للتوظيـف والعمـل ـا؛ وتبسـيط الإجـراءات والسياسـات،  ٥-٦٧
وإعادة تطبيق أفضل الممارسات والدروس المســتفادة، وإجـراءات التشـغيل الموحـدة مـن أجـل الاسـتفادة ـا في 
الدائرة ولإفساح اال أمام المزيد من تفويض السلطة؛ وحصر الاحتياجات في مجـال التدريـب ووضـع الـبرامج 
التدريبيـة؛ وتعزيـز تفويـض السـلطة ووضـع آليـات التدريـب والدعـم والرصـد المناسـبة في هـذا اـــال؛ وإعــادة 
تشكيل هيكل فئة الخدمة الميدانية؛ واستعراض ظروف خدمة الموظفين الميدانيـين وتحسـينها. ومـع ذلـك، تشـير 
التنبؤات الواقعية أنه يعد أن تتوافر الموارد الطارئة لمدة سنة ويجري توزيعــها علـى مـدى هـذه الفـترة، لـن يمكـن 
إلا الانتـهاء مـن الأعمـال المتراكمـة الحاليـة، وأنـه ســـيتعذر إحــراز تقــدم في اــالات الســالفة الذكــر إلا بعــد 

تخصيص موارد إضافية لتعزيز القدرات العامة للدائرة. 
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مكتب الرئيس  �١�
يتولى مكتب الرئيس إدارة أعمال الدائرة وتنسيقها بصفة عامة. وتشمل مــهام المكتـب مواصلـة الرصـد الفعـال  ٥-٦٨
ـــها منــهجيا في مجــال السياســات؛ والاضطــلاع، بالتشــاور مــع الأقســام والمكــاتب  للبعثـات الميدانيـة وتوجيه
الأخرى، بوضع سياسات وإجراءات تشغيل موحدة ومبـادئ توجيهيـة وعمليـات إداريـة تتصـل بصفـة خاصـة 
ـــهجي للسياســات الســليمة  بالبعثـات الميدانيـة وتتسـم بقـدر أكـبر مـن الشـمول والتبسـيط؛ وكفالـة التبـادل المن
المتعلقـة بـالموارد البشـرية الـتي تعـد مـن أفضـل الممارسـات الإداريـة المسـتند إلى الـدروس المسـتفادة مـن مصــادر 
عديدة، مثل، الخبرة المكتسبة في الميدان والتوصيات التي تتمخض عنها عمليـات المراجعـة والشـواغل الـتي تعـبر 

عنها الدول الأعضاء. 
ومع تزايد حجم مسؤوليات الدائرة ودرجة تشعبها تعين على المكتب أن يرجئ الكثـير مـن المشـاريع الخاصـة،  ٥-٦٩
وأن يواصل اتباع ج يعتمد علـى الاسـتجابة للاحتياجـات بعـد ظـهورها بـدلا مـن اسـتباقها. وتؤثـر الأعمـال 
المتراكمـة في القـدرة علـى إعـداد الأدوات الأساســـية لــلإدارة مثــل أدلــة الإدارة الميدانيــة وإجــراءات التشــغيل 
الموحــدة، واســتكمالها، وتنقيحــها، وتعــهدها، وفي وضــع تنقيــح المبـــادئ التوجيهيـــة، وترشـــيد السياســـات 
ـــد في ممارســة  والعمليـات الإداريـة الـتي تمكـن مـن زيـادة تفويـض السـلطة إلى الميـدان والأخـذ بمزيـد مـن التوحي

البعثات الميدانية للسلطات التي فوضت إليها بالفعل. 
وبسبب المعوقات المتصلة بتوافر الموظفين، يجد المكتب صعوبة أيضا في وضـع سياسـات لإدارة المـوارد البشـرية  ٥-٧٠
ـــين، والبــدء في عمليــات لتنقيــح هــذه السياســات ومواصلــة تنفيذهــا  تسـتجيب لاحتياجـات الموظفـين الميداني
ـــن  بالتعـاون مـع مكتـب إدارة المـوارد البشـرية. فـالمكتب تنقصـه القـدرة علـى اسـتخلاص الـدروس المسـتفادة م
الملاحظات والتوصيات التي تسفر عنها عمليات المراجعـة، والحـالات التأديبيـة والطعـون بمـا في ذلـك الحـالات 
ـــدروس  الـتي تنظـر فيـها المحكمـة الإداريـة للأمـم المتحـدة وغيرهـا مـن المسـائل الفقهيـة، أو علـى تضمـين هـذه ال

نفسها فيما يسديه من مشورة إلى موظفي البعثات الميدانية وما يقدمه لهم من تدريب وأشكال دعم أخرى. 
ويقتــرح تزويــد مكتب الرئيس بثلاث وظائف جديدة (وظيفة واحدة في الرتبـة ف - ٤، ووظيفـة واحـدة في  ٥-٧١
الرتبـة ف –٣ ووظيفـة واحـدة في فئـة الخدمـات العامـة – الرتـب الأخـرى) للبـدء في إنجـــاز أعمالــه المتراكمــة، 
والمســاعدة في الاســتعراضات العاجلــة للسياســات، المتصلــة بمواصلــة تفويــض الســلطة والشــروع في حصــــر 
الاحتياجات المتصلة بالتدريب، والبدء في وضع برامج تدريبية تخص كل بعثة على حدة. وحتى مع توفير هـذه 
الموارد الإضافية، سيتعين إرجاء المبادرات الرامية إلى وضع الاسـتراتيجيات وتنفيذهـا علـى نحـو منـهجي تنفيـذا 
للإصلاحات التي يوصي ا الفريق ريثما يتم إنجاز الأعمـال المتراكمـة والاهتمـام أولا بالمشـاريع ذات الأولويـة 

(مثل إعادة تشكيل هيكل فئة الخدمة الميدانية). ويرد أدناه بيان بالمهام المسندة إلى هذه الوظائف: 
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موظف للتنظيم الإداري (وظيفة واحـدة في الرتبـة ف-٣) للمسـاعدة علـى الأجـل الطويـل في إصـدار  (أ)
الوثائق الإرشادية سـهلة الاسـتخدام، الـتي دعـا إليـها أيضـا تقريـر الفريـق. ويتـولى هـذا الموظـف توفـير 
المشورة والدعم فيما يتعلق بالتعامل مع المسائل التأديبية والطعون، التي تسـتلزم مراجعـة قانونيـة، كمـا 
يتـولى تنسـيق المشـــاريع الخاصــة الأخــرى. كمــا يواصــل اســتعراض هــذه الحــالات وتحليلــها واتخــاذ 
الإجراءات بناء عليها، مستخلصا منها الدروس المستفادة المناسبة، مـن أجـل تبـادل أفضـل الممارسـات 
الإدارية مع البعثات الميدانية. ويشارك هذا الموظف في استعراض و/أو تحسين ظروف خدمة الموظفـين 
الميدانيـين، بمـا في ذلـك إعـادة تشـكيل هيكـل فئـة الخدمـة الميدانيـة، ويقـدم الدعـم الـلازم لوضـــع و/أو 

تنقيح السياسات التنظيمية لتحسين الوفاء بالمطالب المتغيرة للعمليات الميدانية؛ 
مسـاعد إداري (وظيفـة واحـدة في فئـة الخدمـات العامـة) لإجـراء البحـــوث القانونيــة المعاونــة وتقــديم  (ب)

الدعم الإداري فيما يتصل بالأعمال الإضافية المتعلقة بالسياسات/التوجيهات؛ 
موظف تدريب مسـؤول عـــن التطويـر الوظيفـي (وظيفــة واحـدة في الرتبــة ف – ٤) للبـدء في حصـر  (ج)
احتياجات التدريب للموظفين العاملين، وتدريب الموظفين الجدد قبل إيفادهم إلى الميـدان. ويبـدأ هـذا 
الموظـف تنسـيق برامـج التدريـب القائمـة، ويتـولى وضـع برامـج أخـــرى لتحســين الكفــاءات الإداريــة 
والفنية للموظفين الميدانيين، بما في ذلـك توفـير التدريـب الـلازم لموظفـي الخدمـة الميدانيـة حـتى تتمشـى 

مهارام مع التوقعات المنتظرة من هذه الفئة بعد إعادة تشكيلها. 
وحسـبما ورد في تقريـر الفريـق، حـدت المعوقـــات المتصلــة بــالموارد مــن قــدرة المنظمــة علــى إضفــاء الصبغــة  ٥-٧٢
المؤسسية على برامج التدريب الموجهة للموظفين المدنيين في الرتب المتوسطة والعليـا ممـن يتولـون مـهاما إداريـة 
أو متصلة بالدعم. وكان لهذا النقص في القدرة علـى التدريـب تأثـير كبـير في وجـود عجـز شـديد في الموظفـين 
الأساسيين المسؤولين عن مهام الإدارة والدعـم في عمليـات حفـظ السـلام. وسـعيا إلى إيجـاد قـدرة علـى توفـير 
ـــة والمقبلــة لعمليــة الســلام  موظفـين مـن النوعيـة اللازمـة لأداء الاحتياجـات الإداريـة واحتياجـات الدعـم الحالي

سيكون من المهم وضع استراتيجية لتدريب الموظفين الميدانيين وتطويرهم بصفة مستمرة. 
وسـيكون إنشـــــاء هـــــذه الوظيفـــة الجديــدة في الرتبـــة ف – ٤ خطـوة أولى نحـو البـدء في الوفـاء باحتياجــات  ٥-٧٣
التدريب المنظم للموظفين الميدانيين. إلا أنه لا يمكن من الوجهة الواقعية أن ينتظر مـن وظيفـة واحـدة في الرتبـة 
ف – ٤ أن تمكن من وضع البرامج المناسبة للوفـاء بالاحتياجـات التشـغيلية المحـددة للبعثـات الميدانيـة بالكـامل. 
وسـيلزم مـن ثم دعـم إضـافي مـن أجـل تخطيـط وتنظيـم أنشـطة تدريـب الموظفـين الإداريـين الميدانيـين (في مجـــال 
الشــؤون الماليــة، والميزانيــة، وإدارة المــوارد البشــرية) وموظفــي الســوقيات (في مجــال الاتصــالات، والمعالجــــة 
الإلكترونية للبيانات، وسلامة الطيران، ومراقبة الحركة، والمشتريات، ومـا إلى ذلـك) وتصميـم حلقـات العمـل 
الإرشادية اللازم عقدها للموظفين الجدد الموفدين إلى الميدان، وتنظيـم الـدورات الدراسـية لأغـراض المتابعـة في 
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مجال إدارة الموارد البشرية، والميزانية، والمحاسبة أو المالية، وطرائق الرصد أو البرامجيـات الإلكترونيـة، والتدريـب 
المتخصص في مختلف مجالات السوقيات. 

 
قسم التنظيم وإدارة المعلومات  �٢�

أبـرز تقريـر الفريـق الصعوبـــات الــتي تعــوق اجتــذاب الموظفــين للعمــل في عمليــات الســلام والاحتفــاظ ــم  ٥-٧٤
ومكافـأم، وعـدم مواكبـة فئـة الخدمـة الميدانيـة للمقتضيـات الراهنـة. وأوصـى بالتـالي، بتنقيـح شـروط الخدمـــة 
لتمكين المنظمة من اجتذات أكفأ الموظفين والاحتفـاظ ـم، وإصـلاح فئـة الخدمـة الميدانيـة بحيـث تتجلـى فيـها 
على نحو أفضل الاحتياجات الحالية والمقبلة لعملية السلام. وسـوف يعـهد إلى القسـم مباشـرة بمسـؤولية تحويـل 
هذه الأهداف إلى أمر واقع. ويستلزم ذلك توجيه قدر كبير من الاستثمار إلى القسم في شـكل توفـير موظفـين 
إضافيين ليس فقط لتمكينه مـن مواجهـة  هـذه التحديـات، وإنمـا أيضـا للوفـاء بالتزامـه الأساسـي الدائـم بتوفـير 
مسـتوى الخدمـة والدعـم الـــذي يســتحقه الموظفــون العــاملون في الميــدان. ومطلــوب ١٤ وظيفــة إضافيــة (٣ 
– ٤، ووظيفتان في الرتبة ف – ٣، و ٩ وظــائف في فئـة الخدمـات العامـة، ووظيفتـان في  وظائف في الرتبة ف 
الرتبة الرئيسية) من أجل تحسين مستوى الخدمـة الـتي تقـدم في الوقـت الحـالي، والبـدء في إجـراء التغيـيرات الـتي 

اقترحها الفريق. 
ويركــز قســم التنظيــم وإدارة المعلومــات علــى الإجــراءات اللازمــة لإدارة الموظفــــين في الميـــدان وتطويرهـــم  ٥-٧٥
والاحتفاظ م. وبالإضافة إلى المهام الأساسية المتصلـة بـإدارة العقـود، والرواتـب، والبـدلات والاسـتحقاقات، 
ـــي القســم  يسـعى القسـم إلى اتخـاذ ـج اسـتباقي إزاء إدارة شـروط خدمـة الموظفـين في البعثـات الميدانيـة. ويرم
ـــق السياســات والممارســات الــتي  باتخـاذه لهـذا النـهج إلى المسـاهمة في التغيـير التنظيمـي عـن طريـق وضـع وتطبي
تتمشى مع برامج الأمـين العـام لإصـلاح إدارة المـوارد البشـرية. ويشـمل هـذا وضـع وتطبيـق سياسـات متسـقة 
للموارد البشرية في البعثات الميدانية، وتنمية القدرات القائمة في البعثات الميدانية من أجل إفساح اـال لزيـادة 
تفويض السلطة؛ ومراقبة الحـالات القائمـة الـتي تم فيـها تفويـض السـلطة بـالفعل؛ والقيـام بـإدارة أداء الموظفـين 
المدنيين المسؤولين عـن شـؤون الموظفـين في الميـدان، والإشـراف علـى إدارة أداء الموظفـين الميدانيـين علـى وجـه 
العموم؛ وحصر الاحتياجات المتصلة بتدريب الموظفـين وتطويرهـم؛ وتوفـير المشـورة في مجـال الحيـاة الوظيفيـة، 

وتحسين سلامة الموظفين والرعاية الصحية المقدمة لهم ورفاههم؛ واستعراض الطعون والحالات التأديبية. 
غير أن نقص المـوارد البشـرية المناسـبة داخـل القسـم يعـوق قدرتـه علـى توفـير نوعيـة الدعـم الـتي يحـق للبعثـات  ٥-٧٦
الميدانية أن تنتظرها. وفي حين أن القسم جعل من وضع مبـادرات الإصـلاح الخاصـة بـه إحـدى أولوياتـه، فإنـه 
ـــداف التطويــر الوظيفــي  لا يملـك المـوارد المطلـوب تكريسـها للأهـداف الاسـتراتيجية الطويلـة الأجـل، مثـل أه
وتدريب موظفي الميدان، وتفويض السلطة وتصميم برامـج لرفـاه الموظفـين في الميـدان. ويجـد القسـم مشـقة في 
توفير حتى أبسط الخدمـات الأساسـية، ومنـها كفالـة حصـول الموظفـين علـى مسـتحقام علـى نحـو سـليم وفي 
الوقت المحدد. فحالات التأخير الإداري في سداد الرواتب تسبب صعوبات شخصية للموظفـين وتحـرم أسـرهم 



00-7147655

A/55/507/Add.1

ـــا أساســيا لأي  مـن الإحسـاس بالأمـان. ورغـم صحـة النظـر إلى مسـألة دفـع رواتـب الموظفـين باعتبارهـا التزام
وظيفة تتعلق بالموارد البشرية، إلا أن هذا التحـدي اكتسـب أبعـادا جديـدة مـع الزيـادة الـتي طـرأت علـى عـدد 
الموظفين الدوليين الذين يخضعون لإدارة القسم مباشـرة وشـارفت ٧٥ في المائـة علـى مـدى الفـترة الممتـدة مـن 
حزيران/يونيه ١٩٩٩ إلى أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠، إذ ارتفع عدد الموظفين العاملين ممـا مجموعـه ٤٢٨ ٢ موظفـا 
ـــا في أيلــول/ســبتمبر ٢٠٠٠. وتجــدر الإشــارة إلى أنــه  في تشـرين الثـاني/نوفمـبر ١٩٩٩ ثم إلى ٢٥٧ ٤ موظف
يوجد في الوقت الحالي ٧٤٦ وظيفة شاغرة في بعثات حفظ السلام وأـا سـوف تضيـف بمجـرد شـغلها أعبـاء 

أخرى إلى عبء العمل الحالي، وناهيك عن معدل دوران الموظفين الذي بلغ خلال العام الماضي ٥ في المائة. 
ونتيجة لذلك، يتـولى القسـم الآن بمفـرده مسـؤولية إدارة شـؤون نحـو ٤٠ في المائـة مـن موظفـي الأمانـة العامـة  ٥-٧٧
الذين تعد كشوف مرتبام في المقـر في نيويـورك. ويتمثـل أحـد مؤشـرات عـبء العمـل في أن العـدد الإجمـالي 
للإجراءات المتعلقة بالموظفين التي اعتمدها ستة من موظفي الموارد البشرية العاملين في القسم في الفـترة الممتـدة 
من ١ كانون الثاني/يناير إلى ٢٧ أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠ يبلـغ ٧٨٤ ١١ إجـراء بمتوسـط ٩٦٤ ١ إجـراء يتعلـق 
بشـؤون الموظفـين لكـل موظـف مـن الموظفـين السـتة في القسـم. ومـع تحويـل الانتبـاه إلى التعـــامل مــع المســائل 
العاجلة التي تبرز يوميا، يجري دائما التضحية بممارسات الإدارة الجيدة، وهو أمر مفهوم وإن كــان مـن المتعـذر 

قبوله. 
 

مكتب رئيس القسم   (أ)
البعثات الخاصة  �١�

يضطلـع قسـم التنظيـم وإدارة المعلومـــات بمســائل تنظيــم إدارة شــؤون الموظفــين لعشــرين مــن بعثــات حفــظ  ٥-٧٨
السلام/بناء السلام وبعثات المهام السياسية/المساعي الحميدة التابعـة للأمـين العـام، والـتي يبلـغ مجمـوع ملاكـها 
الحالي ٨٦٥ ٣ موظفا دوليا. ويبلغ معـدل دوران الموظفـين المتوسـط ٥ في المائـة شـهريا، ممـا يسـفر عـن زيـادة 
نسبتها ١٠ في المائة في عدد الموظفين القائمين بالعمل في جميع الأوقات، وهو ما يستدعي تجهيز حـالات إـاء 
الخدمة وحالات التعيينات الجديدة. ويوجد في الوقت الحالي أعمــال متراكمـــة بصفـة منتظمـة تبلـغ في الشـهر 
مـا يقـارب ٧٢٠ إجـراء لشـؤون الموظفـين، و ١٧ تقريـرا إداريـا، و ٢٧ تقريـــرا عــن أنشــطة الموظفــين يتعــين 
تقديمها أسبوعيا من قبل جميع البعثات الميدانية، و ٧٥٠ استعراضا للمركز التعاقدي للموظفين الميدانيـين. وقـد 
تراكمت هذه الأعمال على الرغم من قيام موظفي الخدمة العامـة في الوحـدة بـالعمل أوقاتـا إضافيـة متوسـطها 
١٧٥ ساعة عمل شهريا، وهي لا تشمل العمل المقابل الذي يضطلـع بـه الموظفـون في الفئـة الفنيـة. ويمكـن أن 
يتطلب الأمر ثلاثة أشـهر لتجـهيز عقـود الموظفـين الجـدد الذيـن يعينـون عـادة لمـدة سـتة أشـهر أو أقـل وتثبيـت 

إجراءات أداء مرتبام. 
وتشمل التغييرات الـتي أجريـت مؤخـرا في شـروط خدمـة الموظفـين المعينـين لمـدة محـدودة سـداد بـدل للأسـرة،  ٥-٧٩
وتوفير غطاء تأميني معزز. ويجري أيضا النظـر في مقترحـات بخصـوص إدخـال تغيـيرات في الترتيبـات التعاقديـة 
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للموظفين المعينين لمدد محدودة يمكن أن يهيئ فرصة إعادة تعيينهم تعيينا محدد الأجـل في إطـار اموعـة ١٠٠. 
وستساهم هذه التدابير في معالجة الشواغل التي أثيرت في تقرير الفريـق بشـأن الصعوبـات الـتي تعـوق اجتـذاب 
الموظفين الميدانيين ومكافأم والاحتفاظ م. بيد أن هذه التغييرات سوف تفـرض علـى القسـم أيضـا مطـالب 
إضافية تتعلق بـإدارة وتنظيـم عقـود واسـتحقاقات أشـد تعقيـدا موعـات عنـاصر التعيـين المحسـنة، سـواء فيمـا 

يتصل بالتعيين لمدد محدودة أو في إطار اموعة ١٠٠. 
ومن المقترح، في محاولة للبدء في الوفاء بالطلبات الحالية والمقبلة، أن يجـري تجميـع أعمـال الوحـدة علـى أسـاس  ٥-٨٠
اموعـات الجغرافيـة (أفريقيـا، وآسـيا، وأوروبـا، وأمريكـا اللاتينيـة). وسـوف يجـري تعزيـز الموظفـين القـائمين 
ـــدة في الرتبــة ف – ٣، ووظيفــة واحــدة في فئــة الخدمــات  – ٤، ووظيفـة واح بإضافـة وظيفتـين في الرتبـة ف 
العامة، الرتبة الرئيسية، و ٣ وظائف في فئة الخدمـات العامـة، الرتـب الأخـرى. وسـيتولى الإشـراف علـى هـذه 
ـــا يتعلــق  – ٤ يكـون مسـؤولا عـن التوجيـه والتنسـيق والإشـراف بصفـة عامـة فيم المـهام موظـف في الرتبـة ف 
بالأعمال المتصلة بالبعثات الخاصة، بما في ذلك مراقبة الأسلوب الـذي تمـارس بـه السـلطة المفوضـة إلى الميـدان، 
وكفالة الاتساق في تطبيق السياسات والممارسات في الوحدة وفي البعثات الخاصة. وسوف يدعـم كـل منطقـة 
ـــرة عــن  جغرافيـة موظفـون للمـوارد البشـرية في الرتبـة ف – ٤. وسـيضطلع هـؤلاء الموظفـون بالمسـؤولية المباش
إدارة البعثـات المتشـعبة، كمـا سـيتولون الإشـراف علـى إدارة الاسـتحقاقات الأكـثر تعقيـدا (مثـل اســتحقاقات 
الإعالـة، ومنحـة التعليـم، ومـا إلى ذلـك) وتنسـيقها. وسيسـاعد هـؤلاء الموظفـين موظفـون للمـوارد البشــرية في 

الرتبة ف – ٣ يكون كل واحد منهم مسؤولا بصفة مباشرة عن بعثة أو اثنتين في المناطق التالية: 
أفريقيا: ثماني بعثات، تضم نحو ٨٣٨ موظفا دوليا؛  (أ)

آسيا والشرق الأوسط: ست بعثات، تضم نحو ٢٠٣ ١ من الموظفين الدوليين؛  (ب)
أوروبا وأمريكا اللاتينية: ست بعثات، تضم نحو ٨٢٤ ١ موظفا دوليا.  (ج)

وسيحسن توفير هذه الموارد الإضافية النسبة القائمـة بـين موظفـي المـوارد البشـرية وعـدد الموظفـين الذيـن تـدار  ٥-٨١
شـؤوم مـن ١ : ٩٩٦ إلى ١ : ٥٥٢. ورغـم أن هـذا الوضـع لا يعـالج الحالـة بصـورة كاملـة، إلا أنـه ســوف 

يوجد شيئا من القدرة على البدء في استعادة الكفاءة اللازمة في أداء عمليات التجهيز الإداري. 
ومطلوب وظيفة لمساعد إداري أقدم (فئة الخدمـات العامـة، الرتبـة الرئيسـية) للاضطـلاع بالإشـراف والتوجيـه  ٥-٨٢
اليومي للمساعدين الإداريين المبتدئين. ويلزم أيضا توفير ثلاث وظائف إضافية في فئة الخدمات العامـة (الرتـب 

الأخرى) من أجل تجهيز الإجراءات الإدارية. 
 

البعثات القائمة  �٢�
ويتـولى قسـم الإدارة وإدارة المعلومـات أيضـا مسـؤولية اعتمـــاد ومعالجــة وإدارة مســتحقات وبــدلات ومزايــا  ٥-٨٣
وعقود حوالي ٦٢٣ موظفا دوليا يعملون في بعثات حفظ السلام والبعثات الميدانية المدرجـة في فئـة �البعثـات 
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القائمة�. ويشمل هذا العدد ٢٣١ موظفا تابعين لبعثات قائمة ومنتدبين إلى بعثـات خاصـة. وتراقـب الوحـدة 
ممارسة البعثات الميدانية للسلطة المخولة لهـا بالنسـبة إلى إدارة شـؤون الموظفـين المعينـين محليـا والسـلطة المحـدودة 

المخولة لها بالنسبة إلى الموظفين الدوليين. 
وتشمل مسؤوليات القسم أيضـا إدارة فئـة الخدمـة الميدانيـة. وتشـكل هـذه الفئـة مـن الموظفـين تقليديـا العمـود  ٥-٨٤
الفقـري للدعـم الإداري والسـوقي لبعثـات حفـظ السـلام، ولا سـيما في مرحلـة بـدء تنفيـذ البعثـة. وهـي الفئـــة 
الوحيدة من الموظفين المؤهلين تحديدا لخدمة بعثات حفظ السلام. ولكن كما أشار إليه الفريق المعني بعمليـات 
حفظ السلام، لم تتوفر للمنظمة الموارد اللازمة لكي تخصصها لتطوير موظفي الخدمة الميدانية. ونتيجـة لذلـك، 
فقدت هذ الفئة الكثير من قيمتها. ولذا، أوصى التقرير الذي أعـده الفريـق بـإصلاح فئـة الخدمـة الميدانيـة لكـي 
تلبي الاحتياجات الحالية والمستقبلية للبعثات الميدانية المتشعبة، مع التشديد بشكل خاص على تدريـب وتطويـر 

الموظفين الإداريين في المستويين المتوسط والعالي لأداء المهام الإدارية والسوقية الرئيسية. 
ودعـا الفريـق أيضـا إلى إعـادة النظـر في شـروط عمـل فئـة الخدمـة الميدانيـــة لجــذب أفضــل المرشــحين المؤهلــين  ٥-٨٥
والاحتفـاظ ـم. فارتفـاع معـدل التنقـل والطبيعـة المعقـدة لعقـود ومسـتحقات فئـة الخدمـة الميدانيـة تســتوجبان 
وضـع سياسـات لإدارة المـوارد البشـرية ومبـادئ توجيهيـة مخصصـة بشـكل متواصـل، وتسـتلزمان دعمـا إداريــا 
معززا للبعثات القائمة. ولم تتوفـر حـتى الآن مـوارد كافيـة للقيـام بذلـك بصـورة فعالـة أو مـن أجـل تخصيصـها 
لإدارة وتطويـر هـذه الفئـة. وللقيـام بـإدارة فئـة الخدمـة الميدانيـة بعـد إعـادة تنظيمـها بالفعاليـة الـتي يدعـو إليـــها 
التقريـر الـذي أعـده الفريـق المعـني بعمليـات حفـظ السـلام، يجـب التخطيـط لتهيئـة صـف ثـان، وإعـداد برامـــج 
تدريبية، وإيجاد فرص للتطوير الوظيفي ولـلإدارة المهنيـة الأفضـل بالنسـبة إلى موظفـي الخدمـة الميدانيـة. ودعمـا 
لذلك، يطلب إنشاء وظيفـة إضافيـة في الفئـة ف-٣ لتعزيـز المـهام الـتي تؤديـها البعثـات القائمـة. وسـتوفر هـذه 
الوظيفة قدرة أولية على بدء إدارة فئة الخدمـة الميدانيـة، بمـا في ذلـك إدارة التطويـر الوظيفـي؛ والتطويـر المـهني؛ 
وإنشاء قائمة بالمهارات واستكمالها؛ وتحديد الاحتياجات التدريبيــة والإشـراف علـى تصميـم الـبرامج الملائمـة؛ 
وتوجيــه عمليــة الترقيــات واســتعراضات بــدلات المقــر الخاصــــة؛ وإدارة تطبيـــق سياســـة تدويـــر الموظفـــين؛ 
واسـتعراضات التعيينـات. ويقـترح أيضـا إنشـاء وظيفتـين إضـافيتين (فئـة الخدمـات العامـة - الرتـــب الأخــرى) 

لمساعدة الوحدة في جمع البيانات واستكمالها وإجراء البحوث وتصنيف الوظائف وتجهيز الاستحقاقات. 
 

إدارة المعلومات  (ب)
يتولى القسم مسؤولية إدارة واستكمال قواعد البيانات ونظم المعلومـات الـتي تسـتخدمها الدائـرة، بمـا في ذلـك  ٥-٨٦
ـــاعدة بيانــات حفــظ الســلام، وتطويــر  نظـام المعلومـات الإداريـة المتكـامل ونظـام إدارة الموظفـين الميدانيـين وق
واستكمال نظم إدارة المعلومات المعنية لاستعمالها في التخطيـط للبعثـات وتـأمين الموظفـين لهـا وإدارة الموظفـين 
في البعثات الميدانية. وهو مسؤول أيضا عـن إدارة واسـتكمال جميـع المحفوظـات والملفـات والسـجلات المتعلقـة 
ـــم الملائمــة لإدارة المــوارد البشــرية  بـالموظفين، وتشـمل ٧٤٠ ١٢ ملفـا لشـؤون الموظفـين. ويعتـبر تطويـر النظ
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للخدمـة الميدانيـة والـتي تكـون بينـة للمقـر جـزءا لا يتجـزأ مـن نظـام مراقبـة ممارســـة الســلطة المخولــة للبعثــات 
الميدانية. ويتعذر تفويض البعثات الميدانية المزيد من السلطات دون أن يجري تعزيز نظـم إدارة المـوارد البشـرية. 
غير أن الموارد لم تتح لتنفيذ ذلك إلى المدى المتوقع. ولم تتوفـر مـوارد كافيـة لاسـتيعاب الزيـادة الـتي طـرأت في 
إدارة ملفات ومحفوظات شؤون الموظفين. فقد اسـتلزم الأمـر فتـح مـا مجموعـه ٤٤٤  ٣ ملفـا جديـدا لشـؤون 
الموظفين منذ شهر حزيران/يونيه ١٩٩٩ نتيجـة لازديـاد عـدد الموظفـين المعينـين في مـهام ميدانيـة. وأدى عـدم 
وجود عدد كاف من الموظفــين لاسـتكمال الملفـات إلى تراكـم الملفـات غـير المسـتكملة حاليـا في ٤٠ صندوقـا 
مـن السـجلات المطلـوب وضعـها في الملفـات. ويتطلـب كـل صنـدوق أسـبوعين إلى ثلاثـة أسـابيع لإنجـازه، ممــا 
يستوجب استثمارا مؤقتا آخر في موارد إضافية يوازي حوالي سـنتي عمـل لموظفـين في فئـة الخدمـات العامـة - 
الرتب الأخرى لإنجاز مـا تـأخر مـن ملفـات علـى المـدى القصـير. وبالإضافـة إلى ذلـك، لا تتوفـر القـدرة علـى 
ـــين،  تحديـث وإنشـاء واسـتكمال وتوزيـع مبـادئ توجيهيـة أو إجـراءات تشـغيلية موحـدة علـى الموظفـين الميداني
كدليل إدارة الخدمة الميدانية الذي أشار إليه الفريق المعـني بعمليـات حفـظ السـلام في تقريـره. وقـد حـال عـدم 
توفـر القـدرة علـى اسـتكمال سـجلات السياسـات المركزيـة المذكـورة دون تمكـن القســـم مــن كفالــة التطبيــق 
الثابت للسياسات والممارسات في المقر وفي الميدان. ولإحـراز تقـدم في هـذا اـال، تسـتدعي الضـرورة إضفـاء 
طابع مؤسسي على عملية جمع المبادئ التوجيهيـة والسياسـات والممارسـات الموحـدة وتحديثـها وتعميمـها، ممـا 
يزيـد فعاليـة اســـتخدام البيانــات الالكترونيــة ويســهل الوصــول إلى ملفــات الموظفــين الالكترونيــة للأغــراض 

التنفيذية. 
ولتحقيـق ذلـك، يتعـين إنشـاء وظيفـة في الفئـة ف-٤ يكـــون شــاغلها مســؤولا عــن التوجيــه العــام للمهمــة،  ٥-٨٧
والتطوير المفاهيمي للنظم، وأمن المعلومات، والاتصال بقسم الاتصـالات والخدمـات الالكترونيـة الـذي يؤمـن 
الدعـم للبنيـة الأساسـية للمعالجـة الالكترونيـة للبيانـات بـــين كــل مــن دائــرة إدارة شــؤون الموظفــين والدعــم، 
والبعثـات الميدانيـة وتنسـيق ورصـد نظـام إدارة الموظفـين الميدانيـين الموجوديـن في الميـدان وفي المقـر. وتســـتدعي 
هذه الحاجة إيجاد وظيفة إضافية في فئة الخدمات العامة، في الرتبة الرئيسية، لدعم المبرمج وحل المشـاكل وجمـع 
ـــات تنقيــة قواعــد البيانــات. ويشــكل وجــود ســجل  البيانـات واسـتخراج البيانـات الإحصائيـة وتنسـيق عملي
مركزي أهمية بالغة من أجل استغلال الدروس المستفادة وتوحيد السياســات والإجـراءات التشـغيلية وخلافـها. 
ويقترح إيجاد وظيفتين إضافيتين في فئة الخدمات العامة لتطويـر وإدارة واسـتكمال السـجل المركـزي، وملفـات 

الموظفين وملفات الحالة الرسمية. 
 

قسم دعم التوظيف  (ج)
يتولى قسم دعم التوظيف حاليا مسؤولة ترتيبـات توظيـف الموظفـين المدنيـين الدوليـين وسـفرهم، وسـفر أفـراد  ٥-٨٨
الشرطة المدنية والمراقبـين العسـكريين لمـا مجموعـه ٣٤ عمليـة. وهـي تشـمل البعثـات القائمـة والبعثـات الخاصـة 
وبعثات المبعوثين الخاصين والبعثات السياسية. ونظـرا لإنشـاء بعثـات ذات هيـاكل متشـعبة، وأبرزهـا �بعثـات 
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الحكم�، ازدادت الأعباء الملقاة على عاتق القسـم لتشـمل التحديـد والنشـر السـريع للموظفـين القـادرين علـى 
أداء مهام البدء بتنفيذ البعثات التقليدية التي تقوم ا المنظمة، عـلاوة علـى الاضطـلاع بمسـؤوليات أكـثر تنوعـا 
في مجال الحكم. ويقترح إنشاء أربع عشرة وظيفة إضافية لمواجهة هـذه الشـواغل والتحضـير لإجـراء التغيـيرات 

الموصى ا في التقرير الذي أعده الفريق المعني بعمليات حفظ السلام. 
وفي عـام ١٩٩٩، دشـنت بعثتـان ضخمتـان ومتشـعبتان في كوسـوفو (بعثـة الأمـم المتحـــدة لــلإدارة المؤقتــة في  ٥-٨٩
كوسـوفو) وتيمـور الشـرقية (إدارة الأمـم المتحـــدة الانتقاليــة في تيمــور الشــرقية). ولمواجهــة هــذه الطفــرة في 
الاحتياجـات مـن الموظفـين (أذن بمـا يزيـد علـى ٣٩٢ ٢ وظيفـة للموظفـين المدنيـين الدوليـين)، جـرى انتـــداب 
ثلاثة من موظفي التوظيـف السـتة العـاملين في قسـم دعـم التوظيـف لتحديـد وانتقـاء الموظفـين اللازمـين لهـاتين 
ـــاحين للبعثــات الأخــرى إلى النصــف وأبطــل بذلــك أثــر الوظيفتــين  البعثتـين، ممـا خفـض مـوارد الموظفـين المت
الإضافيتين في الفئة ف-٣ والوظيفة الإضافيـة في الفئـة ف-٤ الـتي تمـت الموافقـة عليـها لهـذا الغـرض. وطـرأت 
زيادة أخرى على برنامج عمل القسم هذه السنة نظرا لإنشاء بعثة منظمة الأمم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو 
الديمقراطية وبعثة الأمم المتحدة في أريتريا وإثيوبيا والتوسيع الذي شهدته مؤخرا بعثة مراقـبي الأمـم المتحـدة في 

سيراليون. 
ونجم عن المسؤوليات الإضافية التي ألقيت على عـاتق القسـم تأخـيرات وتراكمـات في جميـع مجـالات عمليـات  ٥-٩٠
القسم، بما في ذلك نشر الموظفين بالسرعة المطلوبة. ومـع أن بعثـتي الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في كوسـوفو 
ـــرقية أنشــئتا عــام ١٩٩٩، لم يتــم بعــد توفــير كــامل الموظفــين  وإدارة الأمـم المتحـدة الانتقاليـة في تيمـور الش
ـــا كثيفــا للموظفــين اســتدعى مــن العــاملين  اللازمـين لهمـا. وفضـلا عـن ذلـك، شـهدت هاتـان البعثتـان دوران

تخصيص ساعات إضافية لتحديد الموظفين وانتقائهم وسفرهم واستبدالهم. 
كذلـك، يؤثـر إعـادة تعيـين مـهام الموظفـين للاهتمـام بمسـائل التوظيـف والسـفر لهـاتين العمليتـين علـــى إرســال  ٥-٩١
موظفـي الدعـم إلى البعثـات الأخـرى في الأوقـات المناسـبة. فمـــن ضمــن مــا مجموعــه ٠٠٣ ٥ وظــائف سمــح 
بإنشائها للبعثات كافة وعددها ٣٤ بعثة، يبلغ عـدد الوظـائف المشـغولة حاليـا ٧٥٧ ٣ وظيفـة. وهنـاك ٥٠٠ 
وظيفـة قيـد اسـتكمال التعيينـات (موظفـون جـدد في مرحلـة السـفر). كمـا توجـد ٧٤٦ وظيفـة أخـرى يتعـــين 
شغلها. ويواجه تحديد المرشحين لمختلف الفئات المهنية بالسرعة اللازمة عوائق نظرا لعدم توافـر قائمـة موثوقـة 
ومستكملة بالمرشحين المختارين مبدئيا، وهي ضرورة ذات أولوية حددها الفريق. والقائمة الحالية قديمـة وغـير 
فعالـة ويتطلـب اسـتكمالها الكثـير مـن العمـل. ومـع أن القائمـة تتضمـن ٠٠٠ ٢٢ مرشـح، لم يتـــم التدقيــق في 
مؤهلاـم ومـدى ملاءمتـهم لمـهام البعثـة ومقابلـة ذلـك مـع الاحتياجـــات مــن الموظفــين. وســيتلقى الموظفــون 
المعينون حاليا في فريق إدارة الطلبات فيضا يوميا من طلبات الالتحاق بالبعثـات (حـوالي ١٥٠ طلبـا في اليـوم) 

فضلا عن ٥٠٠ ٣ مرشح تأخر إدراجهم في القائمة. 
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وتسببت الطفرة الحاصلة في الاحتياجات من الموظفين جراء توسيع عمليات حفـظ السـلام في زيـادة كبـيرة في  ٥-٩٢
عـبء العمـل المتعلـق بالسـفر. ففـي عـــام ١٩٩٩ مثــلا، صــدر ٠٥١ ٣ تصريــح ســفر بقيمــة إجماليــة قدرهــا 
٥٤٨,٣٨ ٤٨٨ ٢٢ دولار: وحـتى ٢٦ أيلـــول/ســبتمبر ٢٠٠٠، تم البــت في مــا مجموعــه ٠٠٨ ٣ تصــاريح 
سفر بقيمة إجمالية قدرهـا ٧٧٣,٦٨ ٨٩٩ ٢١ دولار. ويوجـد حاليـا تأخـير في البـت في سـفر ٤٠٠ موظـف 
جديـد تم انتقـاء العديـد منـهم في الشـهرين المـاضيين. ويؤثـر ذلـك تأثـيرا شـديدا علـــى الاحتياجــات التشــغيلية 

للبعثات الميدانية. 
وتتطلب جميع المهام التي يؤديـها قسـم دعـم التوظيـف مـوارد إضافيـة لمواجهـة الزيـادة الـتي طـرأت علـى عـبء  ٥-٩٣
العمل ولوضع أسس التغييرات المفاهيمية الواردة في تقرير الفريـق المعـني بعمليـات حفـظ السـلام. وحـتى يمكـن 
البدء في تحقيق هدف نشر الموظفين في الإطار الزمني المحدد في التقرير المذكـور، يتعـين اتخـاذ الإجـراءات التاليـة 

في إطار وضع استراتيجية شاملة للتوظيف: 
ـــع المكــاتب الفنيــة والإداريــة والتقنيــة، يجــري في إطارهــا توحيــد  وضـع نمـاذج للبعثـات، بالتنسـيق م (أ)

الاحتياجات من الموظفين الميدانيين وفقا لحجم العمليات وولايتها وتشعبها؛ 
ـــات المهنيــة الــتي  إعـداد وصـف عـام لكـل وظيفـة في جميـع المسـتويات الوظيفيـة بالنسـبة إلى جميـع الفئ (ب)

تشملها عمليات حفظ السلام؛ 
توقع الاحتياجات من الموظفين لتقدير أعـداد وفئـات الموظفـين اللازمـين بالتنسـيق مـع المكـاتب الفنيـة  (ج)

والإدارية والتقنية؛ 
وضع قائمة جديدة على الانترنت/الانترانت تكون أكثر موثوقيـة وفعاليـة ويسـهل الوصـول إليـها، ممـا  (د)
ييسر إعداد �قوائم فرعية� تضم مرشحين تم التحقق مـن مؤهلاـم ومـن بيانـام الشـخصية وجـرى 
ـــة التابعــة للأمانــة العامــة للأمــم  انتقـاؤهم مبدئيـا مـن جـانب مختلـف المكـاتب الفنيـة والإداريـة والتقني
المتحدة. ويتطلب ذلك توفر خبرة اثنين من الاستشاريين، أحدهمـا أخصـائي في تكنولوجيـا المعلومـات 
والثــاني أخصــائي في المــوارد البشــرية، لوضــع مفــهوم القائمــة وتطويرهــا باســتخدام جميــع أشـــكال 
التكنولوجيا الجديدة المتوفرة. وسيتحدد العدد الفعلي للوظائف اللازمة لاسـتكمال القائمـة عنـد إنجـاز 

المشروع الذي سينفذه الاستشاريان؛ 
إبرام اتفاقات مع الإدارات والمكاتب التابعة للأمانة العامة والمؤسسـات التابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة  (هـ)
لإعداد �قائمة فرعية� بالموظفين الذين تم انتقـاؤهم مبدئيـا والجـاهزين للنشـر السـريع لشـغل وظـائف 

تنفيذية وإدارية وفنية رئيسية، بما في ذلك في المدد اللازمة لعمليات البدء بالتنفيذ؛ 
إبـرام اتفاقـات مـع الـــدول الأعضــاء لإعــداد �قائمــة فرعيــة� بــالموظفين الذيــن تم انتقــاؤهم مبدئيــا  (و)

والجاهزين للنشر السريع لشغل وظائف في جميع مجالات الإدارة المدنية؛ 
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(ز) وضع خطة تدريبية شاملة بالتعاون مع مكتب إدارة الموارد البشرية والدول الأعضاء لجميــع الموظفـين 
الذين سيعينون في عمليات حفظ السلام، ولا ســيما في مجـالات الماليـة وشـؤون الموظفـين والمشـتريات 

حيث يتطلب الأمر إلماما شاملا بالأنظمة والقواعد الإدارية للمنظمة؛ 
تبسيط وتسهيل عمليات التوظيف وإجراءاته دف زيادة شفافية وفعالية عملية الانتقاء.  (ح)

وللاضطلاع بعبء العمل الحالي والإعداد للتغييرات المفاهيمية التي يبرزها تقرير الفريـق المعـني بعمليـات حفـظ  ٥-٩٤
ــة  الســـلام، يحتـــاج قســـم دعـم التوظيـف إلى ١٤ وظيفـة إضافيـة في مختلـف مجـالات العمليـة (وظيفتـان في الفئ
ـــة الخدمــات العامــة،  ف-٤، وأربـع وظـائف في الفئـة ف-٣، ووظيفـة في الفئـة ف-٢، وسـبع وظـائف في فئ

إثنان منهما في الرتبة الرئيسية). 
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مكتب شؤون الشرطة العسكرية والمدنية   دال -
الاحتياجات من الوظائف  الجدول ٥-٨

 

 

مــلاك الوظــــائف 
المعتمــــد للفــــــترة 
التغييرات ٢٠٠٠-٢٠٠١ 

مـــــلاك الوظـــــــائف 
المنقح المقترح للفترة 

 ٢٠٠٠-٢٠٠١

   الميزانية العادية 
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ ١ - وكيل الأمين العام 
١ - ١ مد – ٢ 
٢ ١ ١ ف – ٥ 

٤ ٢ ٢ اموع الفرعي 

   فئة الخدمات العامة 
٣ ٢ ١ الرتب الأخرى 

٣ ٢ ١ اموع الفرعي 

- - - الفئات الأخرى 
- - - اموع الفرعي 

٧ ٤ ٣ اموع 

   حساب دعم عمليات حفظ السلام 
(١ تموز/يوليه ٢٠٠٠ إلى ٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠١) 

   الفئة الفنية والفئات العليا 
١ ١ - مد – ٢ 
٢ - ٢ مد – ١ 
٦ ٣ ٣ ف – ٥ 

٦٩ ٣٣ ٣٦ ف – ٣/٤ 
٧٨ ٣٧ ٤١ اموع الفرعي 

   فئة الخدمات العامة 
١ ١ - الرتبة الرئيسية 

٢٣ ١١ ١٢ الرتب الأخرى 
٢٤ ١٢ ١٢ اموع الفرعي 

- - - الفئات الأخرى 
- - - اموع الفرعي 

١٠٢ ٤٩ ٥٣ اموع 
١٠٩ ٥٣ ٥٦ اموع الكلي 
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تمشيا مع الفقرات ١٢٣ إلى ١٢٧ والفقرتين ١٣١ و ١٣٢ من تقرير الأمين العام، سـيتم إنشـاء مكتـب  ٥-٩٥
جديد لشؤون الشرطة العسكرية والمدنية، يرأسه أمين عام مساعد؛ ويقترح إنشاء وحــدة للقـانون الجنـائي 
والمشورة القضائية في مكتـب الشـؤون العسـكرية والمدنيـة؛ وسـيتم إنشـاء شـعبة جديـدة لشـؤون الشـرطة 
ـــب  المدنيـة، ويقـترح أيضـا رفـع رتبـة مستشـار الشـرطة المدنيـة إلى الرتبـة مـد –٢؛ وقـد أعيـد تشـكيل مكت

المستشار العسكري في الشعبة العسكرية. 
ـــة العاديــة المبينــة في الجــدول ٥-٨ إنشــاء مكتــب  وتعكـــــس الوظائــــــــف الإضافيـة المقترحـة في إطـار الميزاني ٥-٩٦
لشـؤون الشـرطة العسـكرية والمدنيـة (٥٠٠ ٢٥٧ دولار). ويقـترح إنشـاء ٤٩ وظيفـة جديـدة تحـت حســـاب 
ـــف مستشــار الشــرطة المدنيــة في الشــعبة مــن مــد – ١ إلى مــد – ٢. وتبلــغ  الدعـم، بمـا في ذلـك إعـادة تصني

التكاليف التقديرية لهذه الوظائف ٥٠٠ ٩٣٩ ١ دولار. 
مكتب الأمين العام المساعد  - ١

يقترح إنشاء وظيفة أمين عام مساعد جديدة ليرأس مكتب شؤون الشرطة العسكرية والمدنية، يدعمـه مسـاعد  ٥-٩٧
– ٥ وموظفين في فئة الخدمات العامة كمساعدين إداريين. وقد حفز نطـاق العمـل الـلازم  خاص في الرتبة ف 
لإدارة ودعم أنشطة الشرطة العسكرية والمدنية، بما في ذلك تقديم مساهمات كبيرة من أفراد الشـرطتين وتوفـير 
قدرات كبيرة أخرى، على فصل المهام ذات الصلة بالشرطة العسكرية والشرطة المدنية إلى شعبتين مستقلتين. 

 
وحدة القانون الجنائي والمشورة القضائية 

يقترح إنشاء وحدة للقانون الجنائي والمشورة القضائية في مكتب الأمين العام المسـاعد تشـمل رئيسـا في الرتبـة  ٥-٩٨
مد – ١، وموظفا أقدم للشؤون القضائيـة في الرتبـة ف – ٥، وموظفـين للشـؤون القضائيـة في الرتبـة ف – ٤، 
ـــدور حلقــة الوصــل  يدعمـهم مسـاعدان إداريـان في فئـة الخدمـات العامـة. وسـتقوم الوحـدة، في جملـة أمـور، ب
ـــدة  الحيويـة بـين أنشـطة الشـرطة المدنيـة وأنشـطة إنشـاء ودعـم نظـامين قضـائي وجنـائي محليـين. وسـتضم الوح
خبرات في النظامين القضائي والجنائي مـع التركـيز علـى التجربـة العمليـة. ونظـرا للمسـتوى المطلـوب للتجربـة 
والخـبرة المتخصصـة اللازمـة، سـيرأس الوحـدة موظـف في الرتبـة مـد – ١، وسـتغطي خبراتـه القانونيـــة القطــاع 
القضـائي وقطـاع النظـم الجنائيـة. وستشـمل الوحـدة أيضـا الموظفـين اللازمـين للمســـاعدة في وضــع الترتيبــات 
اللازمة لتعبئة الموظفين المتخصصين في هذه القطاعات مـن داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة وخارجـها. وسـتقدم 

الوحدة تقاريرها إلى الأمين العام المساعد لشؤون الشرطة العسكرية والمدنية. 
وهناك رابطة لا تنفصـم بـين قـدرة الشـرطة المدنيـة التابعـة للأمـم المتحـدة علـى إنجـاز ولاياـا وقـدرة النظـامين  ٥-٩٩
القضائي والجنائي المحليين على الاضطلاع بمسؤولياما بفعالية. ومع ذلـك، كثـيرا مـا تنشـر الشـرطة المدنيـة في 
عمليـة السـلام في منـاطق تكـون فيـها الشـرطة المحليـة والمؤسسـات القضائيـة والجنائيـة المحليـة فـاقدة للكثــير مــن 
قدراـا أو تكـون منعدمـة الوجـود. وفي هـذه المنـاطق يتطلـب نجـاح الشـرطة المدنيـة التابعـــة للأمــم المتحــدة في 

عملها التعجيل بتعزيز هذه المؤسسات. 
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وفي حـين أن الصلـة بـين عمـل الشـرطة المدنيـة والنظـامين القضـائي والجنـائي واضحـــة، فــإن ديناميــة النظــامين  ٥-١٠٠
ـــط عمليــات الشــرطة المدنيــة وفي  القضـائي والجنـائي المحليـين لا تؤخـذ في الاعتبـار علـى نحـو كـامل عنـد تخطي
توجيهها ودعمها اليومي من المقر. وعلاوة على ذلك لم يكن بمقدور الأمم المتحدة أن تعبئ المــوارد الضروريـة 

في الوقت المناسب لمعالجة هذه الجوانب من ولاية الشرطة المدنية. 
ضمـن منظومـة الأمـم المتحـدة، وسـتواصل مفوضيـة الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنســـان وبرنــامج الأمــم المتحــدة  ٥-١٠١
الإنمــائي، تقــديم المســاعدة في مجــال تنميــة القــدرات المحليــة في القطــاعين القضــائي والجنــائي وفقــا للقواعــــد 
والاتفاقيات المعمول ا حاليا. ومع ذلك، وكمـا ذكـر الفريـق، لا تـزال هنـاك حاجـة إلى ضمـان القـدرة علـى 
تقديم التوجيــه الملائـم للبعثـات علـى أسـاس يومـي عندمـا يكـون عملـها مرتبطـا بالنظـامين القضـائي والجنـائي؛ 
وضمان مراعاة هذه الجوانب من عملها مراعاة تامة عنـد التخطيـط لعمليـات حفـظ السـلام ونشـرها، والقيـام 

بتعبئة الموارد اللازمة في هذا الصدد داخل منظومة الأمم المتحدة وخارجها. 
 

الشعبة العسكرية  - ٢
تقدم الشعبة العسكرية المشورة العسكرية التقنية والمدخلات العسكرية المهنية اللازمة لتوجيـه البعثـات الحاليـة،  ٥-١٠٢
وتضطلع بعملية تدبير القوات (بما في ذلك إدارة الجوانب العسكرية للترتيبات الاحتياطية) وتقـوم أيضـا بـإدارة 
توجيـه الوحـدات والضبـاط وإعـادم إلى الوطـن ومناوبتـهم، وتضـع الخطـط لمـهام العنصـر العسـكري، وتوفـــر 

التدريب والتلقين العقيدي والمعايير للدول الأعضاء والبعثات المنشورة في الميدان. 
وسيتم في المقام الأول إعادة تشكيل البعثة للاستفادة من الموارد الحاليـة بصـورة أفضـل. وسـيجري نقـل مهمـة  ٥-١٠٣
تدبير القوات من دائرة التخطيط العسكري إلى الدائرة الجديدة لتدبير القوات والأفراد العسـكريين. وسيسـمح 
ذلـك لدائـرة التخطيـط العسـكري بـالتركيز علـى إنتـــــــاج التقديـرات والخطـط والوثـائق الداعمـة. وســـيتكون 
الهيكل الأساسي للشعبة العسكرية مما يلي: مكتب المستشار العسكري؛ والدائرة الحاليــة للعمليـات العسـكرية، 

ودائرة تدبير القوات والأفراد العسكريين؛ ودائرة التخطيط العسكري؛ ودائرة التدريب والتقييم. 
وتشمل الاحتياجــــات الإضافيــــــــــة للشـعبة ٢٤ وظيفـــــــــة في الفئــــــة الفنيـة و ٨ وظـائف في فئـة الخدمـات  ٥-١٠٤
العامة. وفضلا عن ذلك، سيتم نقل وظيفتين داخليتين تمـت الموافقـة عليـهما حاليـا بمقـر بعثـة الانتشـار السـريع 
إلى دائـرة التخطيـط العسـكري. وبعـد أن أخـذت في الاعتبـار التحسـينات الـــتي ســتتحقق مــن خــلال تقســيم 
الوظائف ذات الصلة في شعبة شؤون الشرطة العسكرية والمدنية، والهيكل التنظيمي المشـار إليـه أعـلاه أعطيـت 
الأولوية لضمان توفير المـوارد الكافيـة مـن الموظفـين للاضطـلاع بفعاليـة بالمـهام الرئيسـية المذكـورة آنفـا، علـى 
الأقل على المستوى الأساسي. وسوف لا يوفر هذا النهج ذه الصورة سوى المراحل الأولويـة لقـدرة محـدودة 
ـــل الســوقيات العســكرية والهندســة العســكرية  في مجـال التخطيـط والمشـورة العسـكريين في مجـالات أخـرى مث

والطيران العسكري. 
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مكتب المستشار العسكري  (أ)
لا يمكن للعدد الحالي مـن الموظفـين الاضطـلاع بعـبء العمـل الراهـن في مكتـب المستشـار العسـكري الجديـد.  ٥-١٠٥
ويعمـل المسـاعد الخـاص في الوقـت الحـاضر باعتبـاره المسـؤول الرئيسـي عـن مجموعـة كبـيرة مـــن القضايــا الــتي 
تضعف أهمية مهمتـه الأساسـية المتمثلـة في تقـديم مسـاعدة فنيـة علـى مسـتوى الأركـان للمستشـار العسـكري. 
وفضلا عن ذلك فإن هناك قدرة متواضعة للغاية في مجـال التنسـيق بـين الشـعب، ولذلـك فـإن المطلـوب هـو أن 
يجري تعيين موظفين جديدين يتاح لهمـا نفـس المسـتوى مـن الاتصـالات مثلمـا هـو الحـال في مكـاتب أخـرى. 
وسيساهم أحدهما في تحمل عبء العمل المنوط بالمساعد الخاص، بينما يقوم الثاني بمساعدة رئيـس الأركـان في 
مهام التنسيق بـين الشـعب وبمـا يـؤدي إلى تحسـين مـهلات الاسـتجابة في جميـع اـالات، بمـا في ذلـك القضايـا 
الرئيسـية المتعلقـة بسـلامة القـوات؛ وتعيـين موظـف في وظيفـة مســاعد عســكري (ف – ٣) وموظــف في فئــة 

الخدمات العامة، الرتبة الرئيسية، كمساعد عمليات أقدم. 
 

دائرة العمليات العسكرية الراهنة  (ب)
لا تتوفر حاليا موارد كافية لأداء مهام الموظف المكتبي في المكتــب العسـكري بـالدائرة. وقـد بلـغ حجـم العمـل  ٥-١٠٦
في مكتب المستشار العسكري حدا صار يستحيل فيه على موظفـي شـؤون حفـظ السـلام أداء عملـهم اليومـي 
في مجالي الإشراف والتنسيق (كان يطلق عليهم سابقا موظفو البعثة العسكريون. وفضلا عن ذلـك فـإن هـؤلاء 
الموظفـين لا يســـاعدهم موظفــون للدعــم الإداري. وبغيــة تحمــل أعبــاء العمــل بصــورة أفضــل وتوفــير مــهام 
ــة  الإشـراف، وتحديـد المـهام والتنسـيق وتوفـير الدعـم الإداري؛ وسـيتم إنشـاء دائـرة للعمليـات العسـكرية الراهن
بالاعتمـاد إلى حـد كبـير علـى المـوارد الحاليـة. وبفضـل التعزيـزات الناجمـة عـن إعـادة الهيكلـة وتوفـير الموظفـــين 
الإضـافيين سيتحســـن الإشــراف والتنســيق، ويتعــزز الدعــم المقــدم إلى البعثــات الميدانيــة، وتتحســن مــهلات 
الاستجابة، وتتحسن القدرة على توقع الأحـداث في منـاطق البعثـات والقـدرة علـى إجـراء التحليـلات المتعلقـة 
بالحوادث الراهنة في بعثات محددة. وبفضل الموظفين الإضـافيين سـتتعزز الاسـتجابة للبلـدان المسـاهمة. ويقـترح 
إنشـاء خمـس وظـائف جديـدة، لرئيـس دائـرة العمليـات الراهنـة (وظيفـة واحـدة في الرتبـة ف – ٥)؛ وموظـــف 
لشؤون حفظ السلام (وظيفة واحدة في الرتبة ف – ٤)؛ ومسـاعدا عمليـات وسـكرتير واحـد (٣ وظـائف في 

فئة الخدمات العامة). 
 

دائرة تدبير القوات والأفراد العسكريين  (ج)
مع عملية إعادة الهيكلة المشار إليـها أعـلاه والزيـادة الحاصلـة في عـدد الموظفـين، يمكـن إنشـاء مركـز تنسـيق في  ٥-١٠٧
مجال الأفراد العسكريين وتدبير القوات. وهكذا، سيتم إنشاء دائرة جديدة تشـمل مسـؤوليتها جميـع الترتيبـات 
المتعلقة بتدبير القوات والترتيبات الاحتياطية. وفيما يتعلق بالترتيبات الاحتياطية، فإن العـدد الإضـافي المطلـوب 
ـــة الإدارة وتعزيــز  مـن الموظفـين سـيمكن مـن تحقيـق عـدد مـن التحسـينات الـتي تركـز أساسـا علـى زيـادة فعالي
التفاعل مع الدول الأعضاء. وهناك أيضا حاجة لتوفير موارد إضافيـة لتغطيـة احتياجـات الإدارة العامـة للأفـراد 
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العسكريين وتقديم الدعم التكنولوجي لهـم. ويشـمل ذلـك مجـالات مثـل السياسـة المتعلقـة بـالأفراد العسـكريين 
والمناوبات والسجلات الفردية. ولذلك يقترح مـا مجموعـه ثمـاني وظـائف: وظيفـة واحـدة لرئيـس دائـرة تدبـير 
ـــــد  القـــوات والأفـــــــــــــــراد العســـكريين (ف – ٥)؛ وأربعـــة موظفـــي تخطيـــط (ف – ٤) وموظـــف واحـــــ

للدعــــــــــــــم التكنولوجي (ف – ٤)؛ ومساعد إداري وسكرتير (٢ في فئة الخدمات العامة).  
 

دائرة التدريب والتقييم  (د)
أعربت اللجنة الخامسة، كما أعرب الفريق في تقريره عما يسـاورهما مـن القلـق إزاء الآثـار المترتبـة علـى نقـص  ٥-١٠٨
الموظفين في وحدة التدريب (التي سيطلق عليها اسم دائـرة التدريـب والتقييـم) وافـرا بوجودهـا. وتشـمل هـذه 
الآثـار إلى حـد كبـير مـن القـدرة علـى دعـم أنشـطة التدريـب في الـدول الأعضـاء، وعـدم توافـر أي إمكانيــات 
لوضـع وإقـرار معايـير تدريبيـة. غـير أن الوحـدة قـامت بوضـع اسـتراتيجية لدعـــم مبــادرات التدريــب الوطنيــة 
والإقليمية. تشــتمل علـى وجـود مجموعـة أساسـية مـن موظفـي التدريـب العـاملين في المقـر، يدعمـهم موظفـون 
للتدريب والتحقق في البعثات الميدانية، وفرقة للمساعدة علـى التدريـب والتقييـم مكونـة مـن الـدول الأعضـاء. 
وسييسر هذا المفهوم اتخاذ تدابير محددة لدعم دول أعضاء ومجموعات إقليمية معينة (بما في ذلك قوة الاحتيـاط 
بحجم اللواء التي يقترح الفريق إنشاءها. وستنظم الوحـدة أيضـا للبعثـات الميدانيـة التدريـب السـابق علـى إيفـاد 

البعثة والقيام بزيارات للتحقق من التدريب بالاشتراك مع موظفي المعايير والتقييم. 
ويقـترح تعيـين أربعـة مـن موظفـي التدريـب الجـدد: اثنـان في الرتبـة ف – ٤ واثنــان في الرتبــة ف – ٣ لتعزيــز  ٥-١٠٩

القدرات المتعلقة ذه المهام. 
وتواجه البعثة أيضا نقصـا في الموظفـين في مجـال تلقـين العقيـدة العسـكرية ووضـع المعايـير التدريبيـة. وتم تحديـد  ٥-١١٠
هذا اال سابقا وجرى التركـيز عليـه بوجـه خـاص في هـذا التقريـر. وسـتتطلب التغيـيرات الـواردة في التقريـر 
أيضـا وضـع معايـير تدريبيـة رسميـة وعقيـدة عسـكرية إضافيـة مهمـة وسـيتم وضـع العقيـدة العسـكرية بالتنســيق 
الوثيق مع وحدة عقيدة وأفضل ممارسات حفظ السـلام. وسـيقدم الموظفـون المكلفـون ـذه المهمـة المدخـلات 
العسكرية لأفرقة العقيدة بقيادة هذه الوحـــــــــدة. ومطلوب تعيـين موظـف تدريـب إضـافي لإنجـاز هـذه المهمـة 
(ف – ٤). وتتسـم مهمـة وضـع المعايـير التدريبيـة العسـكرية الرسميـة بأـا مهمـة كثيفـة الاسـتخدام للموظفــين 
وتتطلب موظفين عسـكريين أخصـائيين. ولا تتوافـر حاليـا الإمكانيـات اللازمـة لإجـراء تقييـم موحـد للمعايـير 
التدريبية للعناصر المنشورة في الميدان. ويقترح تعيين موظفـــــــــــــي تدريب (أحدهمـا في الرتبـة ف – ٤ والثـاني 

في الرتبة ف – ٣) في هذا اال. 
وحتى تنفذ الوحدة استراتيجيتها في مجال التدريب العسكري، فإا ستزيد من اسـتخدام التكنولوجيـا للوصـول  ٥-١١١
إلى قاعدة أوسع من المتدربين عن طريـق تعزيـز الوصـول إلى المـواد التدريبيـة الإلكترونيـة (مثـل المـواد المتوافـرة 
على الأقراص المدمجة ومن خلال شبكة الإنترنت وسيساعد في هذا الجهد أيضا معهد الأمـم المتحـدة للتدريـب 
والبحـث عـن طريـق إعــــــــــــداد وإدارة المزيـد مـن الـــدورات التدريبيــة مــن بعــد. ومطلــوب تعيــين موظفــين 
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إضافيين لهذا الغــــــــرض (موظـــــــــف تدريـب واحـد في الرتبـة ف – ٤، وموظـف دعـم تكنولوجـي في الرتبـة 
ف – ٤). 

ولدعم موظفي الفئة الفنية المذكوريـن أعـلاه، سـيلزم تعيـين مسـاعد عمليـات (في فئـة الخدمـات العامـة، الرتبـة  ٥-١١٢
الأخرى). 

 
دائرة التخطيط العسكري  (هـ)

التخطيط العام. جرى تنظيم دائرة التخطيط العسكري في شكل أفرقة عامة للمخططين يتكون الفريـق الواحـد  ٥-١١٣
منها من خمسة أشخاص. وقد تبين من التجربة المكتسبة خلال تخطيـط البعثـات الأخـيرة أن أفرقـة ـذا الحجـم 
ـــديم المشــورة إلى مباحثــات  لازمـة مـن أجـل تخطيـط البعثـات بفعاليـة ودعـم المبـادرات الطويلـة الأجـل مثـل تق
السلام. ويوفر المخططون المكلفون ذه المهمة حاليا قـدرة علـى تخطيـط العنصـر العسـكري لبعثتـين متوسـطتي 
الحجـم في آن واحـد. وتبـين مـن تجربـة السـنتين المـاضيتين أنـه يلـزم في أي وقـت مـن الأوقـــات إجــراء تخطيــط 
مفصل لعدد من البعثات يصل إلى أربع بعثات أو مبادرات أطول أجلا وأنه يلزم ما لا يقل عن فريق آخــر مـن 

المخططين العامين. 
المشورة والدعم المتخصصين. تفتقر دائرة التخطيط العسكري إلى القدرة الاستشــارية أو التخطيطيـة في مختلـف  ٥-١١٤
الاختصاصـات العسـكرية الرئيسـية. ويسـتلزم التخطيـط السـليم توافـر المســـاهمة المقدمــة  مــن عــدد مــن هــذه 
الاختصاصـات. وكـانت هـذه المسـاهمة تقـدم في المـاضي مـن خـلال الترتيبـات المختلفـة الـتي يتفـق عليـها علــى 
أساس مخصص مع الدول الأعضاء بعد فـترة مـن إنشـاء مقـر البعثـة. ولكـن هـذا غـير مقبـول لأسـباب سياسـية 
وتنفيذية. فبالإضافة إلى الخبرة العسكرية، يلزم توفير قدرة إعلامية إنسـانية واستشـارية متفرغـة. ونظـرا لطبيعـة 
عمليات السلام الحالية المتعددة الأبعاد، وإذا أخذنا في الاعتبار أن مجتمع تقديم المساعدات الإنسـانية هـو عـادة 
أصل من يكون متواجدا قبل حفظة السلام، يتبين أن إقامـة الاتصـال الملائـم مـع المنظمـات الإنسـانية والتركـيز 
ــــاك حاجـــة لإيجـــاد قـــدرة  علــى الوصــول إلى المعلومــات الهامــة أمــر اساســي في التخطيــط العســكري. وهن
تخطيطيـة/استشـارية متخصصـة متفرغـة لتوفـير المشـورة فيمـا يتعلـق بالسـوقيات العسـكرية التشـــغيلية والهندســة 
والاتصالات، والتعاون المدني العسكري والطيران والمعلومات العسكرية (بما في ذلك الحيز الأرضـي) والتعـاون 

المدني العسكري، والمساهمة في بعض الحالات في أنشطة التخطيط داخل الإدارة. 
وثــائق البعثــة. تتطلــب طبيعــة وثــائق البعثــات العاليــة التخصــــص (قواعـــد الاشـــتباك، والمبـــادئ التوجيهيـــة  ٥-١١٥
للمشاركين، والتوجيهات لقادة القـوات أن يتفـرغ الموظفـون لعملـهم تمامـا. ولم يكـن ذلـك ممكنـا حـتى الآن. 

ولهذا يلزم توفير موارد إضافية في هذا اال. 
ويقترح إنشــــــــاء ســـــــــــت وظائـــــــــف جديدة لموظفي التخطيط (ثلاثـة في الرتبـة ف – ٤ وثلاثـة في الرتبـة  ٥-١١٦

ف – ٣) يدعمهم مساعد عمليات (وظيفة واحدة في فئة الخدمات العامة). 
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وفضلا عن ذلك، سيتم نقل وظيفتين في الرتبة ف – ٤ تمت الموافقة عليهما حاليـا لمقـر بعثـة الانتشـار السـريع  ٥-١١٧
بدائرة التخطيط العسكري ليشغلهما موظفا اتصال للأغراض الإنسانية. 

 
شعبة الشرطة المدنية  - ٣

ثمة اتفاق تام مع التحليل الذي ورد في تقرير الفريق بشأن وحـدة الشـرطة المدنيـة وكيفيـة الوفـاء بالمسـؤوليات  ٥-١١٨
والمهام على نحو أفضل وقد أُعد هذا التقريـر بشـكل يسـتجيب لمـا انتـهى إليـه ذلـك التحليـل. وتضمـن التقريـر 
اعترافا بالزيادة الكبيرة جدا في أعداد أفراد الشرطة المدنية الذيـن يخدمـون في عمليـات حفـظ السـلام، وبزيـادة 

نطاق واجبام. 
ففـي حزيـران/يونيـه ١٩٩٩، كـان عـدد أفـراد الشــرطة المدنيــة الذيــن يخدمــون في عمليــات الســلام ٢٢٢ ٢  ٥-١١٩

شرطيا. وقفز هذا العدد بعد أكثر من عام بقليل إلى ٤١٦ ٧ شرطيا. 
واقترنت الزيادة التي طرأت في العام الماضي على عدد أفـراد الشـرطة المدنيـة العـاملين في الخدمـة بحـدوث تغيـير  ٥-١٢٠
في نطاق مسؤوليام. ففي حين أن مسؤوليتهم الرئيسية كانت تتمثل في الماضي في تدريـب الشـرطيين المحليـين 
وإسداء المشورة إليهم، خولت إليـهم الآن سـلطة تنفيذيـة في اثنتـين مـن عمليـات السـلام، الأمـر الـذي يشـكل 

وثبة هائلة في نطاق واجبام. 
وإدراكا للتغير الكبير للغاية الذي طرأ على حجـم الشـرطة المدنيـة ومهامـها، يعكـس هـذا التقريـر إنشـاء شـعبة  ٥-١٢١
للشـرطة المدنيـة تكـون مسـؤولة أمـام الأمـين العـام المسـاعد لشـؤون الشـرطة العسـكرية المدنيـة. ولكــي تــؤدي 
الشعبة مهامها الرئيسية، ستحتاج إلى تسع وظائف إضافية في الفئة الفنية ووظيفتين إضـافيتين في فئـة الخدمـات 

العامة. 
وقـد قسـمت شـعبة الشـرطة المدنيـة إلى وحدتـــين، (١) وحــدة السياســات والتخطيــط؛ (٢) وحــدة الشــؤون  ٥ -١٢٢

الإدارية للبعثات وتخضع لمسؤولية مكتب مستشار الشرطة المدنية. 
وتجدر الإشارة إلى أن الشعبة تنتهج سياسة موحدة تتمثـل في أن مشـاركة جميـع الموظفـين الفنيـين في الزيـارات  ٥-١٢٣
التي تقوم ا إلى الدول الأعضاء أفرقة المساعدة في اختيار أفراد الشرطة. وتساعد هذه الأفرقة الـدول الأعضـاء 
في تقييم قدرات شرطييها الوطنيين وتقوم حاليا بتقييم أكثر من ٠٠٠ ٨ شـرطي سـنويا. واسـتنادا إلى بيانـات 
العام الماضي، أمضى موظفو الشعبة أكثر من ٣٥ في المائة مـن الوقـت خـارج مكاتبـهم في زيـارات للمسـاعدة 
في اختيار أفراد الشرطة، وهو نشاط يحد بانتظام من قدرم علـى أداء المـهام الموكولـة إليـهم. ويتوقـع أن تظـل 
أنشطة المساعدة في اختيار أفراد الشرطة نشاطا رئيسيا للشعبة وأن تمتص حصة من مواردها آخذة في التزايد. 

 
مكتب مستشار الشرطة المدنية  (أ)

يشكل إنشاء شعبة الشـرطة المدنيـة اعترافـا بالزيـادة في عـدد أفـراد الشـرطة المدنيـة الموفديـن للعمـل في البعثـات  ٥-١٢٤
وزيادة تعقد المهام الموكولة إليهم. واقترنت هذه التغييرات أيضا بزيـادة مسـؤوليات منصـب مستشـار الشـرطة 
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المدنية عددا وتعقيدا. وفي ضوء مسؤوليات هـذا المنصـب، يقـترح تغيـير تصنيـف مستشـار الشـرطة المدنيـة مـن 
الرتبة مد-١ إلى الرتبة مد-٢. 

 
وحدة السياسات والتخطيط  (ب)

لتمكين الوحدة مـن أداء المـهام الـتي يتعـذر عليـها القيـام ـا حاليـا، ولتكملـة عـدد الموظفـين العـاملين حاليـا في  ٥-١٢٥
الوحدة، تقترح ست وظائف جديدة (٤ في الرتبة ف-٤ و ٢ في الرتبة ف-٣). ويرد أدناه بيـان بالمـهام الـتي 

سيؤديها شاغلو هذه الوظائف: 
موظف لشؤون السياسات للتعامل مع المسائل المتعلقـــة بالسياســـــة والعقيـدة (ف-٤). وهـــو نشـاط  (أ)
لا يتم القيام به حاليا على أساس طويل الأجـل. وتتمثـل مهمـة شـاغل هـذه الوظيفـة في وضـع مبـادئ 
طويلـة الأجـل علـى صعيـد السياسـات للشـعبة ولعنـاصر الشـرطة المدنيـة في عمليـات الســـلام وتنســيق 
السياسات والممارسات مع الزملاء في الإدارة. وفضلا عن ذلـك، تشـمل المـهام صياغـة جميـع الخطـب 
وورقات غرف الاجتماع الـتي سـيدلي ـا موظفـو شـعبة الشـرطة المدنيـة، وإعـداد الميزانيـات والـردود 
على مراجعة الحسابات التي يجريها مكتب خدمات الرقابة الداخليـة، ووضـع مؤشـرات أداء للشـعبة، 

وإعداد جميع ما يلزم من التقارير والوثائق الداخلية لإدارة عمليات حفظ السلام؛ 
موظف تخطيط من أجل التخطيط للبعثات (ف-٤). وهو نشـاط لا يؤديـه حاليـا إلا موظـف واحـد.  (ب)
ويدعو تقرير الفريق إلى أن تقوم وحدة الشرطة المدنية بإحداث �تحول عقيـدي� كـامل في اسـتخدام 
الشرطة المدنية في عمليات السلام، وهـو أمـر يوجـد مـن أجلـه حاليـا أكـثر مـن خمسـة عشـر مشـروعا 
مطروحـا علـى جـدول الأعمـال. ويحتـاج تنفيـــذ توصيــات الفريــق إلى تحليــل وصياغــة اســتراتيجيات 
ومبادئ توجيهية جديدة تغطي نطاقا واسعا من أنشطة الشرطة المدنية. وفضلا عن ذلـك، سـيعهد إلى 
موظفـي تخطيـط البعثـات بتحليـل وتخطيـط جميـع عمليـات السـلام المقبلـــة المتوقــع أن تتضمــن عنصــرا 

شرطيا؛ 
موظف للدعم المتخصص (ف-٣) من أجل تقدم الدعـم الشـرطي المتخصـص. وهـو نشـاط لا يؤديـه  (ج)
حاليا إلا موظف واحد يتولى مسؤولية تجنيـد الوحـدات الشـرطية المشـكلة ووضـع سياسـتها التشـغيلية 
والإدارية. ولا يستطيع هـذا الموظـف أن يجمـع في وقـت واحـد بـين أداء مهامـه الحاليـة وإعـداد معايـير 
التدريب والتقييم المطلوبـة للوحـدات الشـرطية المشـكلة ووحـدات الشـرطة الخاصـة، المقـرر نشـرها في 
الميدان. وفضلا عن ذلك، تلزم موارد إضافية، وفق ما دعا إليه الفريـق لتطويـر الممارسـات الـتي تتبعـها 
إدارة عمليات حفظ السلام فيما يتعلق بتخصصات شرطية أخرى ضيقة النطاق في عمليـات السـلام، 
مثل التحقيقات الجنائية، والطب الشرعي، ومراقبة الحدود، والمتفجرات، وما إلى ذلـك، وهـي أنشـطة 

تتولى مسؤوليتها حاليا شعبة الشرطة المدنية، ولكنها غير قادرة على الاضطلاع ا؛ 
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موظف واحد لإدارة معلومات الشـرطة ووضـع القوائـم (ف-٤) وهـي وظيفـة لا يضطلـع ـا حاليـا.  (د)
ويوصـي الفريـق بوضـع سياسـات وأدوات في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات تتسـم بالشـمول مـــن أجــل 
عمليات السلام فضلا عن إنشاء نظــام للترتيبـات الاحتياطيـة والقوائـم لأغـراض النشـر السـريع لأفـراد 
الشرطة المدنية. وقد صيغ الترتيب الاحتياطي الذي تعمل به حاليا الإدارة بحيـث تسـتخدمه الوحـدات 
العسكرية، وبالتالي فهو غير متلائم مع احتياجات عمليات الشرطة المدنيـة. وعـلاوة علـى ذلـك، فـإن 
لعناصر الشرطة المدنيـة في عمليـات السـلام، ودوائـر الشـرطة المحليـة الـتي تعمـل معـها عنـاصر الشـرطة 
المدنية في مناطق البعثات، احتياجات فريدة في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات يلـزم أن يقـوم اختصـاصي 

شرطي بتلبيتها. وعليه، فإن شاغل هذه الوظيفة ستسند إليه هاتان المهمتان؛ 
موظفان لتطوير الأداء الشرطي (١ في الرتبـة ف-٤ و ١ في الرتبـة ف-٣) مـن أجـل التدريـب المـهني  (هـ)
للشرطيين. ويشمل تطوير الأداء المهني للشـرطة مجـالين متمـايزين همـا: تدريـب أفـراد الشـرطة الوطنيـة 
للدول الأعضاء المساهمة بشـرطيين، قبـل إلحاقـهم بعمليـات السـلام، وتدريـب موظفـي دوائـر الشـرطة 
المحلية أثناء عمليـات السـلام. وسـتكرس إحـدى الوظيفتـين للمسـاعدة الـتي تقدمـها الشـعبة إلى الـدول 
الأعضاء المساهمة بشرطيين وإلى مراكز التدريب الإقليمية في تدريب شرطيي الدول الأعضاء المسـاهمة 
بشرطيين قبل إلحاقهم بعمليات السلام. وستتألف هذه المساعدة من توفـير مـواد تدريبيـة منقحـة علـى 
درجة عالية من التركيز، والقيام ببرامج تدريبية لمستفيدين محدديـن تتـم ـا تلبيـة الاحتياجـات الخاصـة 
للدول الأعضاء، فضلا عـن القيـام، في بعـض الأحيـان، بـبرامج التدريـس الفعلـي المـتزامن مـع زيـارات 
المساعدة في اختيار الشـرطيين الـتي يتـم القيـام ـا إلى الـدول الأعضـاء قبـل إلحـاق شـرطييها بعمليـات 
السلام. وستكرس الوظيفة الثانيـة لتطويـر الأداء المـهني للشـرطيين في دوائـر الشـرطة المحليـة. وسـتتمثل 
المـهام علـى وجـه الخصـوص في وضـع المنـاهج الدراسـية لأكاديميـات الشـرطة الوطنيـة، وإعـداد برامــج 
التدريب أثناء الخدمة، وهما جانبان يتسـم كلاهمـا بأهميـة حيويـة عندمـا يكلـف عنصـر الشـرطة المدنيـة 
بتدريب الشرطيين المحليين و/أو إصلاح دوائر الشرطة المحلية أو إعـادة هيكلتـها و/أو إنشـاء أو تكويـن 

شرطة محلية جديدة. 
 

وحدة الشؤون الإدارية للبعثات  (ج)
لتمكين الوحدة من أداء المهام التي لا تستطيع حاليا القيام ا، ولتكملة عدد الموظفين الذيـن يعملـون حاليـا في  ٥-١٢٦
الوحدة، تقترح خمس وظائف جديدة على النحو التـالي: ثلاثـة موظفـين للشـؤون الإداريـة للبعثـات (في الرتبـة 

ف-٣) يعاوم مساعدان إداريان (في فئة الخدمات العامة). 
ـــة: أفريقيــا، وأوروبــا/أمريكــا اللاتينيــة، وآســيا/الشــرق  وينقسـم نطـاق هـذه المهمـة إلى ثـلاث منـاطق جغرافي ٥-١٢٧
الأوسـط. ويتـولى المكتـب المسـؤول عـن كـــل منطقــة الإشــراف علــى عمليــات الســلام في المنطقــة الخاضعــة 
لمسؤوليته. وكل مكتب إقليمي مكلف بـأداء عـدد مـن المـهام الممـيزة علـى النحـو التـالي: ضمـان تقيـد عنـاصر 
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الشرطة المدنية في منطقته بالولاية المسندة إليها من مجلس الأمن، وإسداء المشـورة والتوجيـه للعنـاصر التابعـة لـه 
لدى اضطلاعها بأنشطتها، وتقييم واستعراض التقـدم الـذي تحـرزه تلـك العنـاصر، وإدارة نشـر وتنـاوب جميـع 
الشرطيين المدنيين من بلدام إلى مناطق البعثات وعودم إلى بلدام. وكل مكتب إقليمي مسؤول أيضـا عـن 

أداء مهامه بالتعاون الوثيق مع موظفي المكاتب الإقليمية في مكتب العمليات بالإدارة. 
واقـترحت الوظـائف الإضافيـــة في الفئــة الفنيــة وفئــة الخدمــات العامــة لتمكــين القســم مــن الوفــاء بالتزاماتــه   ٥-١٢٨
ومسؤولياته. وتلزم وظائف في فئة الخدمات العامة لمساعدة الزملاء في الفئة الفنية في إدارة نشر وتنـاوب أفـراد 

الشرطة المدنية من بلدام إلى مناطق البعثات وعودم إلى بلدام. 
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الباب ٨ 
 الشؤون القانونية 

ملخص الاحتياجات حسب وجوه الإنفاق  الجدول ٨-١
  (بآلاف دولارات الولايات المتحدة) 

وجه الإنفاق 

الاعتمـــــــــــــــــــادات
الأوليـــــــة للفـــــــــترة
النمو في الموارد ٢٠٠٠-٢٠٠١ 

ــة  التقديـرات المنقح
المقترحــــة للفــــــترة
 ٢٠٠٠-٢٠٠١

   الميزانية العادية 
٥٥٨,٧ ٢٦ - ٥٥٨,٧ ٢٦ الوظائف 

٢٩٦,١ - ٢٩٦,١ تكاليف الموظفين الأخرى 
٢٨٤,٤ - ٢٨٤,٤ التعويضات لغير الموظفين 

٣٨٦,٤ - ٣٨٦,٤ الخبراء الاستشاريون والخبراء 
٧٤٨,٠ ٢ - ٧٤٨,٠ ٢ السفر 

٩٢٣,٠ ٢ - ٩٢٣,٠ ٢ الخدمات التعاقدية 
٤٦٠,٩ - ٤٦٠,٩ مصروفات التشغيل العامة 

٦,٥ - ٦,٥ الضيافة 
١٩٣,٠ - ١٩٣,٠ اللوازم والمواد 

٢٩٦,٧ - ٢٩٦,٧ الأثاث والمعدات 
٣٦٨,٦ - ٣٦٨,٦ المنح والتبرعات 
٥٢٢,٣ ٣٤ - ٥٢٢,٣ ٣٤ اموع الفرعي 

    
حساب دعم عمليات حفظ السلام 

(١ تموز/يوليه ٢٠٠٠-٣٠ حزيــران/يونيـه 
 (٢٠٠١   

٦٤٩,٠ ٤١,٤ ٦٠٧,٦ الوظائف 
- - - الخبراء الاستشاريون والخبراء 
٩,٦ ٢,٦ ٧,٠ مصروفات التشغيل العامة 

٠,٦ ٠,١ ٠,٥ اللوازم والمواد 
٥,٨ ٥,٨ - الأثاث والمعدات 

١١٢,٥ ٧,٨ ١٠٤,٧ الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين 
٧٧٧,٥ ٥٧,٧ ٧١٩,٨ اموع الفرعي 

٢٩٩,٨ ٣٥ ٥٧,٧ ٢٤٢,١ ٣٥ اموع 
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الاحتياجات من الوظائف  الجدول ٨-٢
 

 
ملاك الوظائف المعتمـد 
التغييرات المقترحة للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠١

مــلاك الوظــــائف 
المنقــــح المقـــــترح 
ــــــــــــــــــــــــترة للف

 ٢٠٠٠-٢٠٠١

   الميزانية العادية 
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - ١ وكيل أمين عام 
١ - ١ أمين عام مساعد 

٣ - ٣ مد-٢ 
٧ - ٧ مد-١ 
١٧ - ١٧ ف-٥ 

٤١ - ٤١ ف-٣/٤ 
١١ - ١١ ف-١/٢ 

٨١ - ٨١ اموع الفرعي 
 

   فئة الخدمات العامة 
١٢ - ١٢ الرتبة الرئيسية 

٥١ - ٥١ الرتب الأخرى 
٦٣ - ٦٣ اموع الفرعي 

١٤٤ - ١٤٤ اموع 
 

حساب دعم عمليات حفظ السلام (١ تموز/ 
   يوليه ٢٠٠٠ - ٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠١) 

   الفئة الفنية والفئات العليا 
١ ١ - مد-١ 
١ - ١ ف-٥ 

٤ - ٤ ف-٣/٤ 
٦ ١ ٥ اموع الفرعي 
١٥٠ ١ ١٤٩ اموع الكلي 

 
A/ تمشــيا مــع الفقــرة ١٩٧ (ج) مــن تقريــر فريــق الأمــم المتحــدة المعــني بعمليــات حفــظ الســـلام -55/305 ٨-١
(S/2000/809 والتوصية ١٤ الواردة في المرفق الثالث من التقرير ذاته) الداعيتين إلى زيـادة حسـاب الدعـم كـي 

/A، الفقــرة ١٢٠)،  ـــر الفريــق (55/502 يتسـنى تعيـين أفـراد إضـافيين وفقـا لتقريـر الأمـين العـام عـن تنفيـذ تقري
تسـتحدث وظيفـة إضافيـة في مكتـب الشـؤون القانونيـة، علـى النحـو المبـــين أعــلاه في الجــدول ٨-٢، وذلــك 

للمساعدة في تنفيذ ولايات مجلس الأمن والجمعية العامة فيما يتعلق بعمليات السلام. 
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ويتحمـل مكتـب الشـؤون القانونيـة المسـؤولية الأولى عـن ضمـان إنشـاء الأنظمـة القانونيـة الضروريـة المختصـــة  ٨-٢
لتنفيـذ ولايـات مجلـس الأمـن والجمعيـة العامـة فيمـا يتعلـق بعمليـات السـلام، بمـا في ذلـــك مســائل الامتيــازات 
والحصانات، والاتفاقات، وما شاها. وبالإضافة إلى وضـع السياسـات والإجـراءات بشـأن الجوانـب القانونيـة 
من عمليات السلام، يقدم مكتب الشؤون القانونية خدمات قانونية لدعـم عمليـات حفـظ السـلام، والمسـاعي 
الحميدة، والبعثات السياسية الخاصة التي تضطلع ـا الأمـم المتحـدة، بمـا في ذلـك أنشـطتها التجاريـة، وكذلـك 
المطالبات الناجمة عن هذه الأنشطة، والمسائل القانونية الأخرى المتعلقة بإدارا وتنظيمها، فضلا عـن التصـرف 

في الممتلكات والأرصدة عند اختتام العملية. 
ولا ينوء المكتب بعبء العمل الثقيل فحسـب، بـل أصبحـت المسـائل القانونيـة المتصلـة بعمليـات السـلام أكـثر  ٨-٣
تعقيدا بشكل مطرد، بما في ذلك المسائل المتصلة بالإدارات الانتقالية المتعلقة بإعادة إرساء حكـم القـانون محليـا 
والقـدرة المحليـة علـى إنفـاذ القـانون. ولتمكـين مكتـــب الشــؤون القانونيــة مــن الاضطــلاع ــذه المســؤوليات 
الإضافية، يقترح إنشاء وظيفة في الرتبة مد – ١، لا ليتولى الإشـراف العـام علـى الموظفـين المشـتركين حاليـا في 
دعم عمليات حفظ السلام فحسب بل لكـي يعـالج أيضـا العـدد المـتزايد مـن المسـائل القانونيـة المعقـدة المتصلـة 

بعمليات السلام. 
 

الوظائف 
تبين الاحتياجات الإضافية من الموارد البالغة ٤٠٠ ٤١ دولار والواردة في الجدول ٨-١ إنشاء وظيفة جديـدة  ٨-٤
في مكتب الشؤون القانونيـة علـى أسـاس التكلفـة العاديـة، كمـا هـو مبـين أيضـا في الاحتياجـات الإضافيـة مـن 

الوظائف في الجدول ٨-٢. 
 

الاحتياجات من غير الوظائف 
بالإضافة إلى الاحتياجات من الموظفين المذكورة أعلاه، تقترح المـوارد التاليـة لغـير الوظـائف مـن أجـل مكتـب  ٨-٥

الشؤون القانونية. 
 

مصروفات التشغيل العامة 
تغطي الاحتياجات التقديرية البالغة ٦٠٠ ٢ دولار على أساس التكلفة العادية المصروفات التالية:  ٨-٦

إيجار وصيانة معدات المكاتب (١٠٠ دولار)؛  (أ)
الاتصالات (٤٠٠ ١ دولار) من أجل رسوم الهاتف والفاكس؛  (ب)

صيانــة معــدات التشــغيل الآلي للمكــاتب ومعــدات تجــهيز البيانــات (١٠٠ ١ دولار) بمــــا في ذلـــك  (ج)
الحواسـيب المركزيـة والشـبكات مـن أجـل خدمـات الدعـــم المقدمــة مــن شــعبة خدمــات تكنولوجيــا 

المعلومات. 
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اللوازم والمواد 
يرصد مبلغ ١٠٠ دولار من أجل لوازم المكاتب، على أساس التكلفة العادية.  ٨-٧

 
الأثاث والمعدات 

سيغطي المبلغ المخصص وقدره ٨٠٠ ٥ دولار اقتناء ما يلي:  ٨-٨
أثاث المكاتب (٣٠٠ ٤ دولار)؛  (أ)

معدات التشغيل الآلي للمكاتب (٥٠٠ ١ دولار) وتشمل حاسوب مكتبي عادي.  (ب)
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الباب ٩ 
الشؤون الاقتصادية والاجتماعية    

تمشيا مع الفقرة ٤٢ من تقرير الأمين العام عن تنفيذ تقرير الفريق المعني بعمليات الأمم المتحـدة لحفـظ السـلام  ٩-١
A/55/502، يقترح إنشاء آلية جديدة، هي أمانة المعلومات والتحليل الاستراتيجي التابعة للجنة التنفيذيـة المعنيـة 

بالسلام والأمن لتحسين التكامل على نطاق المنظومة. 
يقــترح إعــادة توزيــع وظيفــة برتبــة ف-٥ (٢٠٠ ١٤٣ دولار) مــن الشـــعبة الإحصائيـــة في إدارة الشـــؤون  ٩-٢
الاقتصادية والاجتماعية، إلى دائرة التخطيط والتحليل الاستراتيجي التابعة للأمانة من أجـل تقـديم المسـاعدة في 
مرحلـتي التقييـم ودعـم بنـاء السـلام. وسـتوفر هـذه الوظيفـة التفـــاعل مــع الجــانب الإنمــائي في منظومــة الأمــم 

المتحدة، كما ستزود الأمانة بمؤهلات في مجال الإدارة العامة وجمع المعلومات وبناء القدرة الإحصائية. 
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الباب ٢٢ 
حقوق الإنسان   

الهيكل التنظيمي المقترح وتوزيع الوظائف المنقح لمفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان في عام ٢٠٠١ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
جديدة.  *

فئة الخدمات العامة  = خ ع الميزانية العادية = م ع 
الرتبة الرئيسية  = ر ر الموارد الخارجة عن الميزانية = م خ م
حساب الدعم  = ح د الخدمات الميدانية = خ م

مكتب المفوض السامي 
م ع 

١ وكيل الأمين العام 
١ أمين عام مساعد 

٣ ف-٥ 
٢ ف-٤ 
٨ خ ع 

الوحدة الإدارية 
  

م ع: 
١ ف - ٥ 
١ ف - ٣ 

٤ خ ع 
١ خ ع* 

 مكتب نيويورك 
م ع: 

١ مد - ٢ 
١ ف - ٥ 
٢ ف - ٤ 
١ ف - ٣ 
١ ع (ر ر) 
٢ خ ع 

 فرع البحث والحق في التنمية 
م ع: 

١ مد - ١ 
٣ ف - ٥ 
٧ ف - ٤ 
٧ ف - ٣ 

١ ف - ٣* 
٤ ف - ٢ 
١ ع (ر ر) 

١٣ خ ع 
١ خ ع* 

فرع الأنشطة والبرامج 
  

م ع:
ح د: 

٢ ف-٣* ١ مد -١
١ خ ع*  ٣ ف - ٥

٧ ف - ٤ 
٤ ف – ٤* 
١٣ ف - ٣ 
٦ ف - ٢ 
١٠ خ ع 

فرع خدمات الدعم 
  

م ع: 
١ مد - ١ 
٣ ف - ٥ 
٦ ف - ٤ 
٩ ف - ٣ 
٤ ف - ٢ 
١٣ خ ع 

مكتب حقوق الإنسان في 
 كمبوديا 

م ع: 
١ ف - ٥ 
٢ ف - ٤ 
٤ ف - ٣ 
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ملخص الاحتياجات حسب وجوه الإنفاق  الجدول ٢٢-١
  (بآلاف دولارات الولايات المتحدة) 

وجه الإنفاق 

الاعتمـــــــــــــــــــادات
الأوليـــــــة للفـــــــــترة
النمو في الموارد ٢٠٠٠-٢٠٠١ 

ــة  التقديـرات المنقح
المقترحــــة للفــــــترة
 ٢٠٠٠-٢٠٠١

   الميزانية العادية 
٤٩٤,٠ ٢٧ ٣٨٨,٥ ١٠٥,٥ ٢٧ الوظائف 

٨٧٧,٥ ٢ - ٨٧٧,٥ ٢ تكاليف الموظفين الأخرى 
٢٢٤,٠ - ٢٢٤,٠ التعويضات لغير الموظفين 

٤١٨,١ ١٩٠,٠ ٢٢٨,١ الخبراء الاستشاريون والخبراء 
٣٠٠,٥ ٨ ١١٤,٠ ١٨٦,٥ ٨ السفر 

٨٢٠,٠ ٥٢١,٥ ٢٩٨,٥ الخدمات التعاقدية 
٥٨٣,٠ ١٩,٥ ٥٦٣,٥ مصروفات التشغيل العامة 

١٤,٧ - ١٤,٧ الضيافة 
١٢٨,٨ ٢٠,٤ ١٠٨,٤ اللوازم والمواد 

٦٣٨,٩ ٢٩٥,٥ ٣٤٣,٤ الأثاث والمعدات 
٢٥٣,٣ ١ ٤٠,٠ ٢١٣,٣ ١ المنح والمساهمات 
٧٥٢,٨ ٤٢ ٥٨٩,٤ ١ ١٦٣,٤ ٤١ اموع الفرعي 

    
حساب الدعم لعمليات حفظ السلام 

(١ تموز/يوليه ٢٠٠٠-٣٠ حزيــران/يونيـه 
 (٢٠٠١   

٧٤,٥ ٧٤,٥ - الوظائف 
٩,٠ ٩,٠ - الأثاث والمعدات 

١٤,٨ ١٤,٨ - الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين 
٩٨,٣ ٩٨,٣ - اموع الفرعي 

٨٥١,١ ٤٢ ٦٨٧,٧ ١ ١٦٣,٤ ٤١ اموع 
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الاحتياجات من الوظائف  الجدول ٢٢-٢
 

 
ملاك الوظائف المقترح 
التغييرات المقترحة للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠١

مــلاك الوظــــائف 
المنقــــح المقـــــترح 
ــــــــــــــــــــــــترة للف

 ٢٠٠٠-٢٠٠١

   الميزانية العادية 
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - ١ وكيل أمين عام 
١ - ١ أمين عام مساعد 

١ - ١ مد-٢ 
٣ - ٣ مد-١ 
١٥ - ١٥ ف-٥ 

٦٦ ٥ ٦١ ف-٣/٤ 
١٤ - ١٤ ف-١/٢ 

١٠١ ٥ ٩٦ اموع الفرعي 
 

   فئة الخدمات العامة 
٢ - ٢ الرتبة الرئيسية 

٥٢ ٢ ٥٠ الرتب الأخرى 
٥٤ ٢ ٥٢ اموع الفرعي 

١٥٥ ٧ ١٤٨ اموع 
 

حساب الدعم لعمليات حفظ السلام (١ تموز/ 
   يوليه ٢٠٠٠ - ٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠١) 

   الفئة الفنية والفئات العليا 
٢ ٢ - ف-٣/٤ 

٢ ٢ - اموع الفرعي 
 

   فئة الخدمات العامة 
١ ١ - الرتب الأخرى 

١ ١ - اموع الفرعي 
٣ ٣ - اموع 

١٥٨ ١٠ ١٤٨ اموع الكلي 
   

سعى الأمين العام في الفقرة ١٤٥ من تقريره عن تنفيذ تقرير فريق الأمم المتحدة المعني بعمليات حفظ السـلام  ٢٢-١
(A/55/502) إلى زيادة موارد مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان لتعزيز قدرا على تنفيذ المهام الناجمــة عـن 

توصيات الفريق. وكما يتبين من الجدولين ٢٢-١ و ٢٢-٢ تطلب زيادة قدرها ٧٠٠ ٦٨٧ ١ دولار، يبلـغ 
نصيـب الميزانيـة العاديـة منـها ٤٠٠ ٥٨٩ ١ دولار، وسـيرد مـن حسـاب الدعـم لعمليـات حفـظ السـلام مبلـغ 
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٣٠٠ ٩٨ دولار. كمـا اقـترح مـا مجموعـه ١٠ وظـــائف جديــدة لمفوضيــة الأمــم المتحــدة لحقــوق الإنســان. 
وتقترح سبع من تلك الوظائف الجديدة في إطار الميزانية العاديـة (٥٠٠ ٣٨٨ دولار) وثـلاث وظـائف أخـرى 

في إطار حساب الدعم (٥٠٠ ٧٤ دولار). 
الحق في التنمية والبحث والتحليل 

الوظائف 
يطلب مبلغ ٤٠٠ ٩٩ دولار من الميزانيـة العاديـة مـن أجـل وظيفـة في الرتبـة ف-٣ ووظيفـة في فئـة الخدمـات  ٢٢-٢
العامة بقصد إنشـاء نظـام موحـد لإدارة المعلومـات الـتي تجمعـها عنـاصر حقـوق الإنسـان في عمليـات السـلام، 

يطبق باستمرار في جميع عمليات السلام. 
يتـألف حاليـا نظـــــام المعلومـات الداخلـي للمفوضيـة الـذي يسـمى (بيئـة التحليـــل الحاســوبي لحقــوق الإنســان  ٢٢-٣
ـــائع مثــل  ��Huricane) مـن قواعـد البيانـات التاليـة: (أ) نظـام مجموعـة المعـاهدات، ويتـألف مـن صحـائف وق
اتفاقيـة مناهضـة التعذيـب وغـيره مـن ضـروب المعاملـة أو العقوبـــة القاســية أو اللاإنســانية أو المهينــة، واتفاقيــة 
القضاء على جميع أشكال التمييز العنصري واتفاقية حقـوق الطفـل ومـا إلى ذلـك، (حـوالي ٠٠٠ ١٣ وثيقـة)؛ 
(ب) وقـاعدة بيانـات الهيئـات المسـتندة إلى الميثـاق، وتحتـوي علـى تقـارير ووثـائق مـن لجنـة حقـــوق الإنســان، 
ولجاا الفرعية، ومـا إلى ذلـك، (حـوالي ٠٠٠ ٢٠ وثيقـة)، (ج) والوثـائق الداخليـة، وتضـم أخبـارا وبيانـات، 
(حوالي ٠٠٠ ١٤ قصاصة صحفية ووثيقة)، (د) والسجل الرقمي (الرسائل الـواردة، حـوالي ٠٠٠ ١٣ وثيقـة 
أُدخلت بواسطة المسح الضوئي)؛ (هـ) ونظام الوثائق الميدانية (بيانات الشهود، ووصف الانتـهاكات، ومـا إلى 

ذلك، وتستعمل عند الطلب). 
ومـن المقـرر إنشـاء أنظمـة إضافيـة، والهـدف النـهائي منـها إيجـاد القـدرة علـى إدارة المعلومـات المتعلقـــة بحقــوق  ٢٢-٤
الإنسان. وتشمل تلك الأنظمة: (أ) قاعدة بيانات الولايات المواضيعية التي تتضمـن رسـائل الشـكاوى الفرديـة 
اـهزة عـن طريـق الولايـات المواضيعيـة للجنـة، (ب) وقـاعدة بيانـات الاتصـالات، وتتضمـــن شــكاوى فرديــة 
مجـهزة عـن طريـق الإجـراءات التقليديـة لحقـوق الإنسـان، (ج) وقواعـد البيانـــات التعليميــة لحقــوق الإنســان، 
وتتضمن وصفا للمواد ذات الصلـة الـواردة مـن الحكومـات والمنظمـات الحكوميـة - الدوليـة وغـير الحكوميـة، 
وصلتها ا، (د) وقاعدة بيانات المصادر الخارجية، وتتضمن وسائل مرجعية ببلوغرافية من أجل المـواد المتعلقـة 

بحقوق الإنسان بوجه عام. 
وسيتيح إنشاء مرفق �إكسترانيت� اسـتفادة عنـاصر حقـوق الإنسـان في عمليـات السـلام مـن قواعـد بيانـات  ٢٢-٥
نظـام ��Huricane والمعلومـات الـواردة فيـه في وثـائق الأمـم المتحـدة وأدلتـها ووسـائلها المنهجيـة وغيرهـا مــن 
الوثائق والأدلة والوسائل المنهجيـة المتعلقـة بحقـوق الإنسـان والمتصلـة بـالبلد الـذي تجـري فيـه العمليـة وكذلـك 

بمجالات نشاط العنصر. 
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ويتـولى شـاغل الوظيفـة المقترحـة في الرتبـة ف-٣ مسـؤولية تنميـة وتعزيـز حقـوق الإنسـان و/أو نظـم وقواعــد  ٢٢-٦
بيانـات المعلومـات الإداريـة المعـدة لاسـتعمال عنـاصر حقـوق الإنسـان في عمليـات حفـظ الســـلام علــى وجــه 
التحديد، التي سيتم وصلها بنظام الوثائق الميدانية المذكور أعـلاه. ويشـمل هـذا إعمـال التفـاعل مـن/إلى مرافـق 
النشـر المسـتندة إلى الشـبكة العالميـة (انـترنت) أو الشـبكة الداخليـة (انـترانت). وسـيقوم بتحديـــد الاحتياجــات 
والأولويـات وخطـط العمـل لتنميـة تكنولوجيـا المعلومـات، بالتعـاون مـع الإدارة وامتثـالا لمعايـير الأمـم المتحــدة 
ومبادئها التوجيهية المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات، والعمل بشكل وثيق مع إدارة نظم المعلومات لضمان جعـل 
النظم المستحدثة مؤخرا متناسبة مع الهياكل الأساسية الموجـودة لتكنولوجيـا المعلومـات. في حـين يقـدم شـاغل 

الوظيفة المقترحة في فئة الخدمات العامة الدعم الإداري لهذه الأنشطة. 
وتناقش الاحتياجات من الموارد غير المتعلقة بالوظائف والتي لها صلة بتكنولوجيا المعلومات في إطار باب دعـم  ٢٢-٧

البرامج أدناه. 
 

ــــائق  الخدمــات الاستشاريــــــة، والتعــــاون التقــني، وتقــديم الدعــم إلى إجــراءات تقصــي الحق
والأنشطة الميدانية   

الوظائف الممولة من الميزانية العادية 
يطلب رصد مبلغ ٦٠٠ ٢٣٩ دولار من الميزانية العادية في إطـار هـذا البرنـامج الفرعـي لتمويـل أربـع وظـائف  ٢٢-٨

– ٤. ويرد فيما يلي وصف للمهام المنوطة ذه الوظائف.  جديدة في الرتبة ف 
سـتقدم وظيفـة جديـدة في الرتبـة ف – ٤ الدعـم في مجـال التحليـل إلى الهيكـل الجغـرافي لإدمـاج قضايـا حقــوق  ٢٢-٩
الإنسان في الاستراتيجيات الوقائية للأمم المتحدة بصورة منتظمة بما يكفل قيام منظومـة الأمـم المتحـدة بـإجراء 

تحليل شامل للحالة العامة وتقييم خطر الصراعات. وسيضطلع شاغل هذه الوظيفة بالمهام التالية: 
القيام، بالتعاون مع الموظفين الاختصاصيين، بالاختيار الملائم وبـالتحليل للمعلومـات المتعلقـة بظـروف  (أ)
حقوق الإنسان والواردة من آليات حقوق الإنسان التابعة للأمم المتحدة -- الهيئات المنشـأة بموجـب 
معاهدة، والإجراءات الخاصة، والمكـاتب الميدانيـة -- لإدراجـها ضمـن التحليـل الـذي تجريـه منظومـة 

الأمم المتحدة للحالة القطرية والإقليمية؛ 
إعداد، وتنسيق وضمان اتساق المواد الـتي تسـاهم ـا مفوضيـة الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنسـان بشـأن  (ب)
حالات حقوق الإنسان في الفريق الإطاري المعني بالتنسيق واللجنـة التنفيذيـة المعنيـة بالسـلام والأمـن، 

ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، وغير ذلك من الآليات الملائمة للإنذار المبكر والوقاية؛ 
تنسيق وضمان الاتساق في إسهامات مفوضية الأمم المتحـدة لحقـوق الإنسـان في تقـارير الأمـين العـام  (ج)

عن البلدان التي تنشأ فيها عناصر معنية بحقوق الإنسان ضمن عمليات السلام؛ 
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ضمان تمثيل مفوضية الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنسـان في اجتماعـات الوكـالات التابعـة للأمـم المتحـدة  (د)
التي تعقد بشأن قضايا الإنذار المبكر والوقاية. 

ويقترح إنشاء وظيفة جديدة ثانية في الرتبة ف – ٤ لتقـديم الدعـم التحليلـي والمنـهجي لإعـداد وتنفيـذ عنـاصر  ٢٢-١٠
حقوق الإنسان ضمن عمليات السلام، وتطوير الدروس المستفادة، وأفضل الممارسـات ووضـع مفـاهيم بشـأن 

سير العمل. 
وسـتكلف المفوضيـة بمهمـة وضـع مفـاهيم بشـأن سـير العمـــل، وهيــاكل مــلاك الموظفــين، والاحتياجــات مــن  ٢٢-١١
الموارد، وغير ذلك من العوامل اللازمة لإعداد عناصر حقوق الإنسان لعمليات السلام بصورة فعالـة. وسـيلزم 
التركيز بوجه خاص على تفاعل عنصر حقـوق الإنسـان مـع عنـاصر البعثـة الأخـرى، لا سـيما عنصـر الشـرطة 
المدنيـة مـن أجـل تطبيـق �التحـول في العقيـدة� في اسـتخدام الشـرطة المدنيـة، وســـائر الاختصــاصيين في مجــال 
سيادة القانون وحقوق الإنسان في عمليات السـلام المعقـدة. وفي هـذا السـياق، تدعـو الحاجـة إلى تعزيـز قـدرة 
المفوضيـة في اـالات التاليـة: تحليـل التجربـــة المكتســبة مــن عمليــات الســلام الســابقة واســتخلاص الــدروس 
وتطبيقها في مجال التخطيط لبعثات في المسـتقبل (بصـورة مباشـرة ومـن خـلال التفـاعل مـع الخـبرة ذات الصلـة 
ذا اال في مؤسسات البحث واتمع المدني)؛ تطبيق الدروس المستفادة في وضع مفـاهيم مرنـة لسـير العمـل 
حـتى تكيـف هـذه المفـاهيم وفقـا للاحتياجـات الخاصـة بكـل بعثـة؛ وتطويـر أفضـل الممارسـات في مجـال إعـــداد 
عنـاصر حقـوق الإنسـان لعمليـات السـلام، وصياغـة الولايـات، وتحديـد اسـتراتيجيات فعالـــة في مجــال حقــوق 
الإنسان، وإدماج قضايا حقوق الإنسان ضمن عمل العناصر الأخرى؛ ونشر الموظفـين بسـرعة مـن أجـل جمـع 
المعلومات وتقييم الاحتياجات لدعم تخطيـط عنـاصر حقـوق الإنسـان. وسـيؤدي تعزيـز هـذه القـدرة إلى إيجـاد 
ج أقل توجـها لغـرض خـاص وذي طـابع مؤسسـي أكـثر إزاء العمـل الميـداني للأمـم المتحـدة في مجـال حقـوق 

الإنسان في سياق عمليات السلام. 
وسيضطلع شاغل الوظيفة المقترحة في الرتبة ف - ٤ بالمهام التالية:  ٢٢-١٢

جرد مختلف أنواع عناصر حقوق الإنسان لعملية السلام التي أنشأت حتى الآن؛  (أ)
تحليل تطور عناصر حقوق الإنسان الحالية/السابقة في مختلف مراحل العمليات الميدانيـة وإعـداد نمـاذج  (ب)

موحدة لهذه العناصر والمفاهيم؛ 
مساعدة موظفي القسم الجغـرافي علـى تكييـف المفـاهيم النموذجيـة لسـير العمـل مـع الحـالات الخاصـة  (ج)

لكل بلد عند إنشاء عمليات جديدة؛ 
تطوير أفضل الممارسات في مجال وضع عناصر حقوق الإنسان لعمليـات السـلام، وصياغـة الولايـات،  (د)
وتحديـد اسـتراتيجيات فعالـة في مجـال حقـوق الإنسـان، وإدمـاج قضايـا حقـوق الإنسـان ضمـــن عمــل 

العناصر الأخرى ؛ 
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تحليـل اسـتراتجيات الرحيـل المحتملـة، مـع مراعـاة ضـرورة اسـتمرار العمـل في مجـال حقـوق الإنســان في  (هـ)
منطقة معينة؛ 

إعـداد إجـراءات موحـدة لسـير العمـل تتبـع في مجـال إنشـاء عنـاصر حقـــوق الإنســان وتنفيذهــا يوميــا  (و)
ووضع مبادئ توجيهية ووسائل منهجية أخرى لاستخدام عناصر حقوق الإنسان، عند الاقتضاء؛ 

الاتصال مع الوحدات الأخرى في المفوضية من أجل وضـع وتجديـد منهجيـة لحقـوق الإنسـان تتبـع في  (ز)
العمل الميداني في مجالات مثل حماية الشهود، وإدارة المعلومات وما شابه ذلك؛ 

القيام بمهمات للتقييم والدعم حسب الاقتضاء؛  (ح)
وتقترح وظيفة جديدة ثالثة في الرتبة ف – ٤ لإعداد مواد تدريبية بشأن حقوق الإنسان، ومسـاعدة الشـركاء  ٢٢-١٣
الدوليين والوطنيين والإقليميين في تدريب موظفي عمليات السـلام قبـل نشـر العمليـة وأثنـاء عمـل البعثـة. وفي 
الوقت الحالي، تضطلع المفوضية، بالتعاون مع إدارة عمليات حفظ السلام، ببرنـامج تدريـبي واحـد مدتـه ثلاثـة 
أسـابيع كـل سـنة ينظـم للمدربـين الوطنيـين للأفـراد العسـكريين وموظفـــي الشــرطة المدنيــة المقــرر نشــرهم في 
عمليـات السـلام. وتعـد المفوضيـة مسـؤولة عـن إعـداد وتنفيـذ المسـائل الـواردة في بـاب حقـــوق الإنســان مــن 
البرنـامج. ويشـارك موظفـو المفوضيـة أيضـا في البرنـامج التدريـبي السـنوي الـذي تنظمـــه الحكومــة السويســرية 
لموظفـي حقـوق الإنسـان الذيـن يعينـون ضمـن ترتيبـات احتياطيـة لدعـم عمليـة السـلام. وبالإضافـة إلى ذلـــك، 
وحسب قدرة المفوضية، يشارك موظفوها في البرامج التدريبية التي تنظمـها المعـاهد الوطنيـة للأفـراد المحتمـل أن 
يشاركوا في عمليات السلام وذلك من خـلال عقـد دورات بشـأن حقـوق الإنسـان (ثـلاث دورات سـنويا في 

المتوسط). 
وسـتواصل المفوضيـة العمـل مـع وحـدة التدريـب التابعـة لإدارة عمليـات حفـظ السـلام فيمـا يتعلـق بـــالتدريب  ٢٢-١٤
السـابق للانتشـار والـذي ينظَّـم لمـدربي الأفـراد العسـكريين وموظفـي الشـرطة المدنيـة العـاملين ضمـن عمليـــات 
السلام. واعتبارا من السنة المقبلة، يتوقع أن يرتفع عدد هذه الدورات من دورة واحـدة إلى أربـع دورات علـى 
الأقل، وسيوسع نطاق المواضيع التي تتناولها هذه الدورات لتكون شاملة أكثر. وعـلاوة علـى ذلـك، ستشـارك 
المفوضيـة في بعثـات أفرقـة المسـاعدة التابعـة للأمـم المتحـدة لتدريـب الأفـراد الذيـن سينشـــرون في إطــار عمليــة 

السلام داخل البلد. 
وسـتقيم المفوضيـة أيضـا و/أو تعـزز علاقـات شـراكة مـع المعـاهد والـبرامج الإقليميـة والوطنيـة، ـــدف إدمــاج  ٢٢-١٥
عنصر حقوق الإنسان في البرامج التدريبية العامة التي تنظم حاليا للأفراد العسكريين وموظفي الشـرطة المدنيـة، 
بما في ذلك على سبيل المثال المركز التدريبي الإقليمي لحفظ السلام التابع للجماعــة الإنمائيـة للجنـوب الأفريقـي 
في زمبـابوي، ومركـز بيرســـون لحفــظ الســلام، والــبرامج القطريــة للســويد وبلــدان شمــال أوروبــا للمراقبــين 
ـــة الــتي تســتضيفها  العسـكريين وأفـراد الشـرطة العسـكرية، والـدورة التدريبيـة الإقليميـة السـنوية للشـرطة المدني
شـرطة جنـوب أفريقيـا، وغـير ذلـك. وسيسـعى مـا أمكـن إلى إدمـاج حقـوق الإنسـان ضمـن الـبرامج التدريبيــة 
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الحالية بصورة غير مكلفة لتدريب موظفي عمليات السـلام في مجـال حقـوق الإنسـان. وسـتعمل المفوضيـة مـع 
هـؤلاء الشـركاء وشـركاء آخريـن مـن أجـــل اســتعراض الــبرامج، وتطويــر المــواد وتكييفــها، وإجــراء دورات 

تدريبية. 
وسـيتبع ـج مشـابه فيمـا يتعلـق بتدريـب الموظفـين العـاملين في مجـال حقـوق الإنسـان وغـــيرهم مــن الموظفــين  ٢٢-١٦
المدنيين العاملين ضمن عمليات السلام. وستقام أو تعـزز الاتصـالات مـع المعـاهد والـبرامج الوطنيـة الـتي تنظـم 
دورات تدريبية قبل مرحلـة النشـر للموظفـين المدنيـين، مـن أجـل ضمـان إدراج قضايـا حقـوق الإنسـان ضمـن 
هذه البرامج، وتطوير مواد ملائمــة أو تكييفـها، وتنظيـم دورات تدريبيـة. وفي الوقـت الحـالي، وحـتى مـع عـدم 
وجود سياسة فعالة في مجال التدريب، يتعين علـى المفوضيـة أن تشـارك فيمـا يزيـد علـى ١٠ مـن هـذه الـبرامج 

سنويا في المتوسط، لكنها غير قادرة على تلبية هذا الطلب. 
ـــة، ســتعمل المفوضيــة مــع العنصــر  وفيمـا يتعلـق بتدريـب الأفـراد العـاملين في عمليـات السـلام أثنـاء فـترة البعث ٢٢-١٧
العسكري، وعنصري الشرطة، وحقوق الإنسـان وسـائر العنـاصر المعنيـة مـن أجـل تقييـم الاحتياجـات المتعلقـة 
ـــتراتيجيات ملائمــة في مجــال التدريــب للعمليــة (يفضــل أن تركــز علــى ــج تدريــب  بـالتدريب، ووضـع اس
المدربين)، وتعديل المواد والنماذج العامة الحالية لتتكيف مع ولاية البعثات، والمهام الخاصـة بكـل عنصـر، ومـع 
السياق القانوني والسياسي والثقافي والاجتماعي للبلد، ومن أجل تدريب المدربين أو الموظفـين عنـد الاقتضـاء، 
وتقييـم عمليـة التدريـب. وفي الوقـت الحـالي، توجـد في ١٤ عمليـة للسـلام عنـاصر لحقــوق الإنســان. غــير أن 

التدريب في مجال حقوق الإنسان أمر لازم أيضا لموظفي العمليات التي ليس فيها عنصر لحقوق الإنسان. 
وستقوم المفوضية أيضا بجمع واستعراض مواد تدريبية في مجال حقوق الإنسـان أُعـدت خـارج الأمـم المتحـدة،  ٢٢-١٨
ـــال  وسـوف تسـتوفي موادهـا التدريبيـة اسـتنادا إلى عقيـدة حفـظ السـلام ومـهام عمليـات السـلام الناشـئة في مج
حقـوق الإنسـان. وسـتعمل المفوضيـة مـن خـلال علاقـــات شــراكة نشــطة مــع إدارة عمليــات حفــظ الســلام 
والمعـاهد الدوليـة والإقليميـة والوطنيـة علـى توحيـد الـبرامج التدريبيـة ـدف تحقيـق الاتسـاق في عمليـــة إعــداد 
موظفي عمليات السـلام. وسـتجري المفوضيـة تقييمـا لعمليـة التدريـب مـن أجـل تنقيـح النـهج والمـواد المتعلقـة 
بالتدريب باستمرار وتطوير أفضل الممارسات. وستدرب المفوضية أيضا المدربـين مـن أجـل المسـاعدة في تنفيـذ 

البرامج التدريبية. 
وتشمل مهام الوظيفة المقترحة في الرتبة ف – ٤ ما يلي:  ٢٢-١٩

تحديـد الشـركاء الرئيسـيين (المتعـددي الأطـراف، والثنـائيين، والوطنيـين والإقليميـين) المعنيـين بتدريــب  (أ)
الأفراد العسكريين من حفظة السـلام، والشـرطة المدنيـة، والموظفـين المدنيـين العـاملين في مجـال حقـوق 

الإنسان وغيرهم وإعداد مبادرات للتعاون مع هؤلاء الشركاء في مجال التدريب؛ 
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إعداد برامج تدريبية في مجال حقـوق الإنسـان قبـل مرحلـة النشـر وأثنـاء فـترات عمـل البعثـات لحفظـة  (ب)
السلام العسكريين، والشـرطة المدنيـة، والموظفـين المدنيـين العـاملين في مجـال حقـوق الإنسـان وغـيرهم 

وتنظيم هذه الدورات التدريبية وتنفيذها؛ 
المشـاركة في التدريـب في مجـال حقـوق الإنسـان وعقـد دورات تدريبيـة في هــذا اــال ضمــن برامــج  (ج)
تنظمها إدارة عمليات حفظ السلام والمعاهد الدولية والإقليميـة والوطنيـة لحفظـة السـلام العسـكريين، 

والشرطة المدنية، والموظفين المدنيين العاملين في مجال حقوق الإنسان وغيرهم؛ 
والقيـام، بالتعـاون مـع العنـاصر المعنيـة في عمليـات السـلام، بتقييـم الاحتياجـات المتعلقـة بـــالتدريب في  (د)
مجال حقوق الإنسان لحفظة السلام العسكريين، والشرطة المدنية، والموظفين المدنيين العـاملين في مجـال 

حقوق الإنسان وغيرهم؛ 
إعداد ومواءمة مواد تدريبية تراعـي خصوصيـات جمـهور المسـتمعين وتنسـيق إعـداد هـذه المـواد المعـدة  (هـ)
لحفظـة السـلام العسـكريين، والشـرطة المدنيـة، والموظفـين المدنيـين العـاملين في مجـال حقـــوق الإنســان 

وغيرهم وتقديم المساعدة لعمليات السلام في إعداد مواد تراعي خصوصيات البلدان والبعثات؛ 
مساعدة المعاهد الدولية والإقليميـة والوطنيـة في إعـداد برامـج ونمـاذج تدريبيـة تتفـق مـع معايـير الأمـم  (و)

المتحدة؛ 
تقييم البرامج التدريبية في مجـال حقـوق الإنسـان المعـدة لحفظـة السـلام العسـكريين، والشـرطة المدنيـة،  (ز)
والموظفـين المدنيـين العـاملين في مجـال حقـــوق الإنســان وغــيرهم وتطويــر أفضــل الممارســات ووضــع 

منهجية فعالة في مجال التدريب؛ 
ـــى التدريــب أثنــاء فــترة عمــل  تقـديم المسـاعدة لعمليـات السـلام الطويلـة الأجـل في تطويـر قدرـا عل (ح)

البعثات؛ 
تدريب الأفراد العسكريين، وأفـراد الشـرطة والموظفـين العـاملين في مجـال حقـوق الإنسـان علـى تقـديم  (ط)

المساعدة في تدريب موظفي عمليات السلام في مجال حقوق الإنسان؛ 
نشر المواد التدريبية التي تعدها مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان.  (ي)

وتقترح وظيفة جديدة رابعة في الرتبة ف – ٤ من أجل وضع واختبار منهجية للعمل في مجال حقوق الإنسـان  ٢٢-٢٠
وسيادة القانون في عمليات السـلام. وقـد اكتسـبت المفوضيـة خـبرة كبـيرة في مجـال إنشـاء وتعزيـز المؤسسـات 
المسؤولة عن حماية وتعزيز حقوق الإنسان. وفي هذا الصدد توجد مبادئ توجيهيـة، ووسـائل منهجيـة، ومـواد 
تدريبية، وبرامج وشبكات للخبرة في هذه االات. ويجب إدماج هذه الخبرة ضمن عمليـات السـلام، في كـل 
من مرحلتي التخطيـط والتنفيـذ، مـن أجـل ضمـان ـج مـترابط تتبعـه الأمـم المتحـدة إزاء تعزيـز سـيادة القـانون 
ـــة إلى ذلــك، يجــب توســيع وتعزيــز قــدرة المفوضيــة علــى تقــديم الدعــم  واحـترام حقـوق الإنسـان. وبالإضاف
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الضروري وعلى تكييف المناهج الحالية عند اللـزوم لتتناسـب مـع الاحتياجـات الخاصـة لبعثـات السـلام. وتعـد 
القدرة على اختبار الاستراتيجيات ومقارنتها وتقييمها وعلى تطوير أفضل الممارسات أمـرا ذا أهميـة خاصـة في 

هذا الصدد. 
وعند تلبية الاحتياجات الفورية، يجب على عملية الأمم المتحـدة أيضـا أن تركـز علـى أبعـاد السـلام في الأجـل  ٢٢-٢١
الطويل. وتستلزم يئة البيئـة الـتي تـؤدي إلى احـترام حقـوق الإنسـان وسـيادة القـانون - وذلـك أمـر ضـروري 
لقيام سلام دائم - وضع ج شامل، يقوم على إعمال المعايير الدولية المناسبة. وينبغي لعمليات الأمـم المتحـدة 
أن تستفيد من الدروس والوسائل في سياق تجربة الأمم المتحدة في مجال بناء المؤسســات والتجربـة الإنمائيـة، بمـا 

في ذلك مجال سيادة القانون. 
ولذلك فثمة حاجة إلى تعزيز قدرة المفوضية على العمـل كمسـتودع للخـبرة في مجـال حقـوق الإنسـان وحكـم  ٢٢-٢٢
القانون بحيث تخـدم احتياجـات عمليـات السـلام وتقـدم التوجيـه والدعـم الفنيـين بشـكل فـوري اعتمـادا علـى 
خبرة الأمم المتحدة الجماعية في هذا اال. ويعد تعزيز هذه القدرة أمـرا أساسـيا لتمكـين المفوضيـة مـن إضفـاء 

الطابع المؤسسي على العمل الميداني في مجال حقوق الإنسان في عمليات السلام. 
ويؤدي شاغل الوظيفة المقترحة برتبة ف – ٤ المهام التالية:  ٢٢-٢٣

يقدم النصح إلى عناصر حقوق الإنسان في عمليات السلام بشـأن المسـائل المتصلـة بحكـم القـانون مـن  (أ)
قبيل الإصلاح القضائي وإصلاح الشرطة والإصلاح الجنائي ووضع أطر تشريعية وتنظيميـة تتسـق مـع 
المعايير الدولية، وإقامة مؤسسـات وطنيـة لحقـوق الإنسـان وتطويـر القـدرات الوطنيـة في مجـال حقـوق 
الإنسان، والتثقيف في مجال حقوق الإنسان، وإنشاء لجان لتحــري الحقيقـة والمصالحـة، وتعزيـز اتمـع 

المدني؛ وحماية الفئات الضعيفة؛ 
ـــتي أنتجتــها عنــاصر حقــوق الإنســان الســابقة  تجميـع واسـتعراض المـواد والوسـائل المنهجيـة الحاليـة ال (ب)

والقائمة في االات المشار إليها آنفا؛ 
تحديث وإنتاج وتنسيق إصدار المواد، ومن بينها المبادئ التوجيهية والأدلة في االات المذكـورة أعـلاه  (ج)

استنادا إلى احتياجات عناصر حقوق الإنسان في عمليات السلام؛ 
تطوير الدروس المستفادة وأفضل الممارسات في مجالات مختــارة اسـتنادا إلى احتياجـات عنـاصر حقـوق  (د)

الإنسان في عمليات السلام؛ 
التنسيق مع الموظفين المسؤولين عن مناطق معينة من أجل إحاطة عنـاصر حقـوق الإنسـان في عمليـات  (هـ)
السـلام علمـا بصـورة مسـتمرة بـأي تطـورات ذات صلـة بالتقنيـات والأحـداث المتصلـة بميـدان حكـــم 

القانون، والرد على الطلبات الواردة من هذه العناصر للحصول على معلومات؛ 
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التنسيق مع الموظفين المسؤولين عن مناطق معينـة، مـن أجـل تقـديم المسـاعدة لعنـاصر حقـوق الإنسـان  (و)
في إعداد وتنفيذ مشاريع التعاون التقني الرامية إلى تعزيز حكم القانون؛ 

تقديم المساعدة إلى عناصر حقوق الإنسان في تصميم اسـتراتيجيات للانسـحاب تكفـل قيـام وكـالات  (ز)
الأمـم المتحـدة (علـى سـبيل المثـال برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـــائي ومفوضيــة الأمــم المتحــدة لشــؤون 
اللاجئـين ومفوضيـة الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنســـان)، وســائر الشــركاء الداخليــين والدوليــين بتــولي 

مسؤوليات المشاريع والأنشطة المتصلة بحكم القانون بشكل تدريجي؛ 
إجراء تقييمات للعمل الذي تقوم به عناصر حقوق الإنسان في مجالات محددة دف تقديم النصـح لهـا  (ح)

وتطوير أفضل الممارسات. 
 

وظائف حساب الدعم 
من المقترح تخصيص اعتماد إجماليه ٣٠٠ ٨٩ دولار (صافيه بعـد الاقتطاعـات الإلزاميـة مـن مرتبـات الموظفـين  ٢٢-٢٤
ـــة  ٥٠٠ ٧٤ دولار) مـن حسـاب الدعـم مـن أجـل ثلاثـة موظفـين (موظفـان في الرتبـة ف – ٣ وموظـف في فئ
الخدمات العامة) لتقديم مشورة ودعم فني بصفة يومية إلى عناصر حقوق الإنسان في عمليات السـلام في إطـار 

الأفرقة الجغرافية. 
تقع حاليا مسؤولية تقديم الدعم الفني اليومي إلى عناصر حقوق الإنسان في عمليـات السـلام، في المقـام الأول،  ٢٢-٢٥
على عاتق الأفرقة الجغرافية الأربعة التابعة لفرع الأنشطة والبرامج في مفوضية الأمم المتحـدة لحقـوق الإنسـان. 
وتكفـل الميزانيـة العاديـة تغطيـة تكـاليف ٢٠ وظيفـة في الفئـة الفنيـة و ٤ وظـــائف في فئــة الخدمــات العامــة في 
الأفرقة الجغرافية الأربعة (أفريقيا، وآسيا والمحيـط الهـادئ، وأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي، ومنظمـة 
الأمـن والتعـاون في أوروبـا). وتضطلـع الأفرقـة الجغرافيـة بالمـهام المتصلـة بتصميـم وتنفيـذ ودعـم جميـــع أنشــطة 
المفوضيـة للتعـاون التقـني والرصـد الـتي تضطلـع ـا المفوضيـة علـى الصعيديـن القطـري والإقليمـي. وفي الوقـــت 
الحالي، تنفذ المفوضية نحو ٥٠ مشروعا قطريا للتعـاون التقـني، وتقـدم الدعـم لمقرريـن خـاصين مختصـين ببلـدان 
معينة عددهم ١٤ مقررا، وتتولى إدارة ودعم نحو ١٥ من المكاتب الميدانيـة التابعـة للمفوضيـة. وتتـولى الأفرقـة 
الجغرافيـة أيضـا مسـؤولية دعـم سـائر أنشـطة منظومـة الأمـم المتحـدة في مجـــال حقــوق الإنســان علــى الصعيــد 
القطري، بما فها الأعمال التي تضطلع ا الهيئات المنشأة بمعاهدات والأعمال التي يقوم ا المقررون المختصـون 
بمواضيع معينة. كمـا أن الأفرقـة مسـؤولة عـن بـدء الإجـراءات الإداريـة فيمـا يتصـل بمجـالات الأنشـطة المشـار 
إليها آنفا. ويشمل عبء العمل الملقى على عاتـــق الموظفين المسؤولين عن المناطــق الجغرافيــــة مـا يـتراوح بـين 

٦ و ٨ بلدان في المتوسط لكل موظف. 
وعلاوة على ذلك، وتمشيا مع المسؤولية العامة الـتي تضطلـع ـا المفوضـة السـامية لحقـوق الإنسـان عـن تنسـيق  ٢٢-٢٦
أنشطة حقوق الإنسان في سائر منظومة الأمم المتحدة، واستنادا إلى مذكرة التفاهم لعـام ١٩٩٩ بـين مفوضيـة 
الأمم المتحدة لحقوق الإنسان وإدارة عمليات حفظ السلام، تتـولى المفوضيـة مسـؤولية تقـديم الدعـم الفـني إلى 
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عناصر حقوق الإنسان في عمليات الأمـم المتحـدة للسـلام. وفي الوقـت الحـالي أنشـئت عنـاصر مختصـة بحقـوق 
الإنسـان في ١٥ عمليـة تديرهـا إدارة عمليـات حفـظ الســـلام وإدارة الشــؤون السياســية في البلــدان والأقــاليم 
التاليــة: أبخازيــا، جورجيــا؛ تيمــور الشــرقية؛ جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة؛ إثيوبيــا – إريتريــا؛ ســـيراليون؛ 
طاجيكستان؛ أفغانستان؛ أنغولا، جمهورية أفريقيا الوسطى؛ غينيا – بيساو؛ هـايتي؛ ليبريـا؛ البوسـنة والهرسـك؛ 
كوسوفو، جمهورية يوغوسلافيا الاتحادية؛ غواتيمالا. وترد إشـارة إلى عـدد منـاصب موظفـي حقـوق الإنسـان 

المعتمدة في عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة الحالية في الجداول الواردة أدناه. 
ونظـرا للمـوارد المحـدودة المتاحـة للمفوضيـة في هـذا اـال، ومـن أجـل زيـادة عـدد عمليـــات الســلام وعنــاصر  ٢٢-٢٧
حقوق الإنسان فيها على السـواء (أنشـئت علـى سـبيل المثـال ٥ عمليـات مـن العمليـات المذكـورة آنفـا طـوال 
السنة الماضية)، فليس في إمكان المفوضية، في حدود طاقتها الحالية، أن تقدم دعما فنيـا بصـورة منتظمـة وعلـى 
الفـور إلى جميـع العمليـات. وتـؤدي عـدم القـدرة علـى تـأمين صـلات منتظمـة بـين المفوضيـة وعنـــاصر حقــوق 
الإنسان في عمليات حفظ السلام إلى اتباع ج أقل ترابطا وأقـل فعاليـة فيمـا يتعلـق بـالعمل الـذي تضطلـع بـه 
الأمم المتحدة في مجـال حقـوق الإنسـان في الميـدان. وتلـزم مـوارد إضافيـة لتمكـين المفوضيـة مـن تنسـيق العمـل 
الميداني في مجال حقوق الإنســان في عمليـات حفـظ السـلام وإضفـاء الطـابع المؤسسـي عليـه، عـن طريـق القيـام 
بطريقة منهجية وبشكل فـوري أكـبر بتقـديم التوجيـه والدعـم الفـني اللازمـين، وتيسـير إقامـة روابـط أشمـل مـع 
برامج الأمم المتحـدة لحقـوق الإنسـان. وسـيتولى الموظفـان  الإضافيـان المسـؤولان عـن منـاطق معينـة مسـؤولية 

الاضطلاع بالمهام التالية: 
 

عناصر حقوق الإنسان في عمليات حفظ السلام 
 (١ تموز/يوليه ٢٠٠٠-٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠١) 

 البعثة 
المبلغ 

عدد الوظائف(بدولارات الولايات المتحدة)
١٨ ٢٠٠ ٢٢٦ ٢ سيراليون بعثة الأمم المتحدة في سيراليون 

١١ ٠٠٠ ٥٥٥ إثيوبيا/إريتريا بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا(أ) 
بعثـة الأمـم المتحـدة لــلإدارة الانتقاليــة في 

٦٠ ٨٠٠ ٦٠٧ ٣ تيمور الشرقية تيمور الشرقية 
بعثــة الأمــم المتحــدة لــــلإدارة المؤقتـــة في 

١١ ٤٠٠ ١٤١ ١ كوسوفو كوسوفو 
٤ ٦٠٠ ٣٨٦ جورجيا بعثة مراقبي الأمم المتحدة في جورجيا 

بعثــــــة الأمــــــم المتحــــــدة في البوســـــــنة 
٢٨ ٣٥٠ ٣٢٦ ٢ البوسنة والهرسك(ب) 

١٣٢ ٣٥٠ ٢٤٣ ١٠  اموع 
 

لم تكن الجمعية العامة قد وافقت بعد على ميزانية البعثة وقت إعداد هذا التقرير.  (أ)
لدى البعثة عنصر إضافي مؤلف من ١٢٠ من أفراد الشرطة المدنية المكلفين مهام حقوق الإنسان.  (ب)



00-7147689

A/55/507/Add.1

  توزيع الوظائف 

ف-١/٢ ف-٣ ف-٤ ف-٥ د-١ البعثة 
الخدمـــة 
الميدانية

الخدمات 
العامــــة-

ــــــــة  الرتب
الرئيسية 

الخدمات 
العامــــة-

ــــــب  الرت
الأخرى 

الموظفـــون 
الوطنيون 

الرتبــة 
المحلية 

متطوعـــو 
ــــــــم  الأم
المتحدة 

بعثـة الأمـم المتحـــدة 
٢ ٢ صفر ١ صفر ١ ٢ ٤ ٤ ١ صفر في سيراليون 

بعثـة الأمـم المتحـــدة 
صفر ٢ صفر ٢ صفر صفر صفر ٥ ٢ ١ صفر في إثيوبيا وإريتريا 
بعثـة الأمـم المتحـــدة 
للإدارة الانتقالية في 

٤ ٢٨ ٢ ١ ١ ١ صفر ١٣ ٦ ٣ ١ تيمور الشرقية 
بعثـة الأمـم المتحـــدة 
لـــلإدارة المؤقتــــة في 

صفر ٣ صفر ١ صفر صفر صفر ٤ ١ ١ ١ كوسوفو 
بعثــة مراقــبي الأمــم 
صفر ١ صفر ١ صفر صفر ١ صفر صفر ١ صفر المتحدة في جورجيا

بعثـة الأمـم المتحـــدة 
في البوســـــــــــــــــــنة 

صفر ٩ ٢ صفر صفر صفر صفر ٨ ٨ ١ صفر والهرسك 
٦ ٤٥ ٤ ٦ ١ ٢ ٣ ٣٤ ٢١ ٨ ٢ اموع 

  
  عنصر حقوق الإنسان في البعثات السياسية (ممولة من الميزانية العادية) 

الوظائف الفنية  
وظــــــــــــــــــائف 
الخدمات العامة 

٤ ٧ بعثة الأمم المتحدة للتحقق في غواتيمالا(أ)، غواتيمالا 
٣ ٢ بعثة الدعم المدنية الدولية في هايتي، هايتي(ب) 

- ١ مكتب الأمم المتحدة لدعم بناء السلام في ليبريا، ليبريا 
مكتـب الأمـم المتحـدة لدعـم بنـاء السـلام في جمهوريـة أفريقيـا الوســـطى، 

٤ ٢ جمهورية أفريقيا الوسطى 
٤ ٢ مكتب الأمم المتحدة لدعم بناء السلام في غينيا – بيساو، غينيا – بيساو 

٥ ١٢ مكتب الأمم المتحدة في أنغولا، أنغولا 
- ١ مكتب الأمم المتحدة لدعم بناء السلام في طاجيكستان 

٢٠ ٢٧ اموع 
 

هناك أيضا حوالي ٣٣ موظفا في الفئة الفنيـة في المكـاتب الإقليميـة. إلا أنـه ليسـت هنـاك معلومـات  (أ)
محددة عن عدد الذين يعملون في مجال التحقق من حقوق الإنسان. 

بالإضافة إلى ٣١ موظفا من الفئة الفنية و ١٠ موظفين مـن فئـة الخدمـات العامـة، وتلـك الوظـائف  (ب)
ممولة من موارد خارج الميزانية. 
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ـــم  القيـام، بالتعـاون مـع الموظفـين المختصـين بالمنهجيـة وسـائر الموظفـين ذوى الصلـة في المفوضيـة، بدع (أ)
تخطيط وتصميم عناصر حقوق الإنسان في عمليات السلام، بما في ذلك مهامها وهيكلها؛ 

المشاركة في تقييم احتياجات حقوق الإنسـان في البلـدان المعنيـة لضمـان قيـام عمليـات السـلام باتبـاع  (ب)
تصميم شامل ومناسب فيما يتصل بأنشطة حقوق الإنسان؛ 

بدء ترتيبات إدارية للتعيـين لضمـان تزويـد عنـاصر حقـوق الإنسـان بـالموظفين بشـكل فـوري وكـامل  (ج)
لدى إنشاء هذه العناصر، وفي جميع الأوقات خلال نشرها؛ 

تيسير إقامة صلات واتصالات بين عنصر حقوق الإنسان وآليات الأمم المتحدة لحقوق الإنسان ومـن  (د)
بينـها المفوضـة السـامية والهيئـات المنشـــأة بمعــاهدات والإجــراءات الخاصــة الــتي تتبعــها لجنــة حقــوق 

الإنسان؛ 
الاتصال، على مستوي المقر، بوكالات وإدارات الأمـم المتحـدة المعنيـة الأخـرى، بشـأن المسـائل ذات  (هـ)

الصلة بولاية وعمل عناصر حقوق الإنسان؛ 
رصد التطورات في مجال حقوق الإنسان التي تبلـغ عنـها عنـاصر حقـوق الإنسـان والمصـادر الأخـرى،  (و)
وكفالة تقديم المعلومات الواردة من الميدان على الفور إلى آليـات حقـوق الإنسـان ذات الصلـة بـالأمم 

المتحدة، وتيسير قيام هذه الآليات باتخاذ إجراءات حسب الاقتضاء؛ 
تقديم مشورة لكل بلد على حده استنادا إلى المعايير الدولية لحقوق الإنسـان والمنهجيـة والوسـائل الـتي  (ز)
أعدـا المفوضيـة فيمـا يتصـل بتصميـم وتنفيـذ أنشـطة حقـوق الإنســـان وحكــم القــانون، ومــن بينــها 
اـالات التاليـة: التحقيقـات؛ وبنـاء القـدرة الوطنيـة المتعلقـة بتعزيـز حقـوق الإنسـان وحمايتـها (بمـــا في 
ذلك عن طريق تدريب الموظفين الحكوميـين؛ وتقـديم المسـاعدة إلى المنظمـات غـير الحكوميـة واتمـع 
المدني ؛ وإصلاح الشـرطة؛ وإصـلاح النظـامين القضـائي والتـأديبي؛ وإنشـاء مؤسسـات وطنيـة لحقـوق 
الإنسـان)؛ وعمليـــات المصالحــة الوطنيــة؛ وحمايــة الأقليــات والنســاء والأطفــال والســكان الأصليــين 
واموعات الضعيفة الأخرى؛ ووضع القوانين والقواعد التنظيمية المتسقة مع المعايـير الدوليـة؛ ووضـع 
خطـط عمـل وطنيـة تتعلـق بحقـوق الإنسـان؛ وصياغـة التقـــارير بموجــب اتفاقيــات حقــوق الإنســان؛ 

واالات الأخرى ذات الصلة. 
تيسير إمكانية الحصول على الخبرة داخل وخارج المفوضية على السواء في جميع اـالات المشـار إليـها  (ح)

آنفا، وإتاحتها لعناصر حقوق الإنسان؛ 
(ط) ضمان أن تعبر عناصر حقوق الإنسان في عمليات السلام تعبيرا مترابطا عن سياسات الأمـم المتحـدة 
لحقـــوق الإنســـان، وضمـــان أن تقـــدم هـــذه العنـــاصر مدخـــلات كافيـــــة في صياغــــة السياســــات 

والاستراتيجيات القطرية والمواضيعية؛ 
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تقـديم المشـورة والدعـم إلى عنـاصر حقـوق الإنسـان فيمـا يتصـل بتعبئـة المـــوارد وخاصــة مــن مصــادر  (ى)
خارجية. 

 
دعم البرنامج 

تلزم موارد من الميزانية العادية قدرها ٥٠٠ ٤٩ دولار لوظيفة واحدة في فئة الخدمـات العامـة مـن أجـل تقـديم  ٢٢-٢٨
الدعم الإداري للأنشطة الفنية التي تبذلها المفوضية لدعم عمليات السلام. 

 
  الاحتياجات من الموارد من غير الوظائف 

الاستشاريون والخبراء 
ـــم برامــج التدريــب للموظفــين العســكريين  يلـزم مبلـغ ٠٠٠ ١٩٠ دولار للأنشـطة المتصلـة بمـا يلـي: (أ) تنظي ٢٢-٢٩
وموظفـي الشـرطة وحقـوق الإنسـان وغـيرهم مـن الموظفـين المدنيـــين في عمليــات الســلام (ب) صياغــة مــواد 
التدريب المتعلقة بحقوق الإنسان واسـتكمالها ووضعـها في صورـا النهائيـة (كتيبـات وأدلـة التدريـب ووسـائل 
التدريب ومجموعات المعايير) مــن أجـل موظفـي الشـرطة المدنيـة والموظفـين العسـكريين لحفـظ السـلام، بثـلاث 

لغات. 
 

السفر 
يلـزم مبلـغ ٠٠٠ ١١٤ دولار مـن أجـل سـفر الموظفـين المتصـل بتقـديم برامـج التدريـب للموظفـين العســكريين  ٢٢–٣٠
وموظفـي الشـرطة وحقـوق الإنسـان وغـيرهم مـن الموظفـين المدنيـين في عمليـــات الســلام ، وبغــرض حضــور 

الاجتماعات مع إدارة عمليات حفظ السلام  لتحديد استراتيجية لتقاسم المعلومات.  
 

الخدمات التعاقدية 
يلــزم مبلــغ ٥٠٠ ٥٢١ دولار لتغطيــة تكــاليف مــا يلــي: (أ) ٠٠٠ ١٣٠ دولار لعقــود الترجمــــة التحريريـــة  ٢٢–٣١
ـــبرامج التدريــب للموظفــين  والشـفوية الخارجيـة؛ (ب) ٠٠٠ ١٧٠ دولار للطباعـة الخارجيـة للمـواد المتصلـة ب
ـــين المدنيــين في عمليــات الســلام ومــواد  العسـكريين ولموظفـي الشـرطة وحقـوق الإنسـان وغـيرهم مـن الموظف
التدريب المتعلقة بحقوق الإنسان (الكتيبـات وأدلـة التدريـب ووسـائل التدريـب ومجموعـات المعايـير) مـن أجـل 
موظفي الشرطة المدنية والموظفين العسكريين لحفظ السلام؛ (ج) ٥٠٠ ٢٢١ دولار من أجـل خدمـات تجـهيز 

البيانات المتصلة بتطوير تكنولوجيا المعلومات. 
 

مصروفات التشغيل العامة 
يلـزم مبلـغ ٥٠٠ ١٩ دولار لتغطيـــــة تكاليــــف اســتئجار الأثــــاث والمعــدات (٠٠٠ ٣ دولار) والاتصــالات  ٢٢-٣٢

(٥٠٠ ١٥ دولار) وصيانة معدات المكاتب (٠٠٠ ٤دولار). 
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اللوازم والمواد 
يلـزم مبلـغ ٤٠٠ ٢٠ دولار مـن أجـل اللـوازم والمـواد المتصلـة بـبرامج تدريـب الموظفـين العسـكريين وموظفـــي  ٢٢-٣٣
ـــاغلي  الشـرطة وحقـوق الإنسـان وغـيرهم مـن الموظفـين المدنيـين في عمليـات السـلام فضـلا عـن احتياجـات ش

الوظائف الجديدة المقترحة. 
 

الأثاث والمعدات 
يلـزم مبلـغ ٥٠٠ ٣٠٤ دولار لتغطيـة تكـاليف مـــا يلــي: (أ) شــراء معــدات المكــاتب (٠٠٠ ٢٩) للوظــائف  ٢٢-٣٤
الجديــدة المقترحــة، (ب) ومعــدات تجــهيز البيانــات (٥٠٠ ٢٧٥ دولار) اللازمــة لإعــــداد قواعـــد البيانـــات 
ـــة للاتصــال  والإجـراءات المتصلـة بالهيـاكل الأساسـية لتكنولوجيـا المعلومـات، ومـن بينـها إنشـاء شـبكة خارجي
الخارجي بقاعدة بيانات HURICANE وإدماجها في الشـبكة الخارجيـة المقترحـة لعمليـات السـلام، واسـتخدام 
آلية البحث في قواعد البيانـات المتعـددة لإتاحـة البحـث المتعـدد الأسـس منـها أو البحـث علـى أسـاس البلـد أو 

 . HURICANE الموضوع في قواعد بيانات
 

المنح والتبرعات 
يلـزم مبلـغ ٠٠٠ ٤٠ دولار لتغطيـة تكـاليف المشـتركين في برامـج التدريـب المقدمـة إلى الموظفـــين العســكريين  ٢٢–٣٥

وموظفي الشرطة وحقوق الإنسان وغيرهم من الموظفين المدنيين في عمليات السلام. 
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الباب ٢٥ 

 المساعدة الإنسانية 
تمشيا مع الفقرة ٤٢ من تقرير الأمين العام عن تنفيذ تقرير الفريق المعـني بعمليـات الأمـم المتحـدة للسـلام  ٢٥-١
(A/55/502)، اقترح إنشاء آليات جديدة �أمانة المعلومات والتحليل الاسـتراتيجي التابعـة للجنـة التنفيذيـة 

للسلام والأمن� بغرض تحسين التكامل على نطاق المنظومة. 
ويقترح أن يسهم مكتب منسق الشـؤون الإنسـانية بخبرتـه في الأمانـة المذكـورة وذلـك بإعـادة توزيـع وظيفتـين  ٢٥-٢
من الفئة ف – ٤. وستدعم الأمانة المقترحة الاحتياجات من المعلومات والتحليل اللازمة لأنشطة بنـاء السـلام 
وذلك بالعمل كمركز تنسـيق لصياغـة الاسـتراتيجيات علـى المسـتويين المتوسـط والطويـل الأجـل اللازمـة لمنـع 
وقوع الصراعات وبنـــاء الســـلام والتي تستلزم جـــا متعـــدد التخصصـات. وسـتنقل وظيفـة واحـدة في الفئـة 
ف – ٤ (٤٠٠ ١٢٤ دولار)، ممولـة مـن الميزانيـة العاديـــة تحــت بنــد المعلومــات والدعــوة في حالــة الطــوارئ 
الإنسـانية، إلى دائـرة المعلومـــات التابعــة للأمانــة المذكــورة. وســتوفر الوظيفــة معلومــات في الوقــت المناســب 
وموثوق ا بشأن ما يظهر من طوارئ إنسانية بما في ذلك من خلال استخدام المواقع على الشــبكة مـن خـلال 
الاتصال المباشر بموقع الإغاثة/مكتب منسق الشؤون الإنسانية وشـبكة المعلومـات الإقليميـة المتكاملـة، والمواقـع 
الميدانية الأخرى على الشبكة. وستنقل الوظيفة الأخـرى في الفئـة ف – ٤، الممولـة مـن مـوارد خـارج الميزانيـة 
في مجال السياسة العامة والتحليل، إلى شعبة تحليل التخطيط الاستراتيجي التابعة للأمانة. وسـتوفر عمليـة إعـادة 
التوزيع هذه الخبرة الفنية بشأن السياسـات علـى نطـاق المنظومـة فيمـا يتعلـق بالقضايـا الإنسـانية وفي التخطيـط 

للعناصر الإنسانية داخل العمليات الميدانية. 
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الباب ٢٦ 
الهيكل التنظيمي المقترح وتوزيع الوظائف المنقح لعام ٢٠٠١  الإعلام

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ــــــــــــــــ 
الميزانية العادية   = م ع 

الموارد الخارجة عن الميزانية  = م خ م
فئة الخدمات العامة  = خ ع

فئة الرتبة المحلية  = ر م
الرتبة الرئيسية  = ر ر

الموظفين الوطنيين  = م و
 

ــــــؤون الإعـــــلام.  نقلــــت إلى أمانــــة المعلومــــات والتحليــــل الاســــتراتيجي/إدارة ش *
نقلت إلى إدارة عمليات حفظ السلام.  **

وكيل الأمين العام 
م ع: 

وظيفة واحدة في الرتبة وكيل أمين عام 

مكتـب المتحـدث باســـم الأمــين
العام 

م ع 
١ مد – ٢ 
١ مد – ١ 
٢ ف – ٤ 
١ ف – ٣ 
١ ف – ٢ 

٢ خ ع (ر ر) 
٢ خ ع 

المكتب التنفيذي 
 

م ع 
١ مد – ١ 
١ ف – ٥ 
٢ ف – ٤ 
١ ف – ٣ 
٢ ف - ٢ 
١٥ خ ع 

دائرة تنسيق الاتصالات 
 

م ع 
١ مد – ١ 
١ ف – ٥ 
٢ ف – ٤ 
٤ ف – ٣ 
٧ خ ع 

مكتب وكيل الأمين العام 
 

م ع 
١ ف – ٥ 
١ ف – ٤ 
١ ف – ٢ 
٥ خ ع 

شعبة خدمات الأنبـاء ووسـائط
الإعلام 

م ع 
١ مد – ٢ 
٢ مد – ١ 
٥ ف – ٥ 
١ ف – ٥* 
٢٢ ف – ٤ 
٢٩ ف – ٣ 
١ ف – ٣* 
١٥ ف – ٢ 
١ ف – ٢* 

٣ خ ع (ر ر) 
٦٢ خ ع 
٥ خ ع* 

دائرة مراكز الإعلام 
 

م ع 
١ مد – ١ 
١ ف – ٥ 
٤ ف – ٤ 
٢ ف – ٣ 
٢ ف - ٢ 
١٣ خ ع 

شعبة الشؤون العامة 
م ع 

١ مد – ٢ 
٢ مد – ١ 
٤ ف – ٥ 

١ ف – ٥** 
٤ ف – ٤ 

١ ف – ٤** 
٤ ف – ٣ 

٣ ف – ٣** 
٦ ف – ٢ 

١ خ ع (ر ر) 
١٨ خ ع 
٢ خ ع 

شعبة المكتبة وموارد المعلومات 
   م ع          م خ م 
– ٢       ١ ف - ٥  ١ مد 
– ١       ٢ ف - ٣  ٢ مد 
– ٥       ١١ خ ع  ٤ ف 

 *٥ – ١ ف 
 ٤ – ١٥ ف 
 ٣ – ٢٤ ف 
 *٣ – ٣ ف 
 ٢ – ٢١ ف 
 *٢ – ١ ف 

٨٢ خ ع 
١ خ ع* 

دائرة الأمم المتحدة للإعـلام في
فيينا 
م ع 

١ ف – ٥ 
١ ف – ٤ 
١ ف – ٣ 
١ ف - ٢ 

١ خ ع (ر ر) 
٤ خ ع 

مراكز الأمم المتحدة للإعـلام 
    م ع          م خ م 
– ١          ٩ ر م  ٩ مد 
١٥ ف - ٥         ٢ م و 

 ٤ – ١٢ ف 
 ٣ – ٤ ف 
١٩١ ر م 
٤٤ م و 

دائرة الأمم المتحدة للإعلام في جنيف 
م ع 

١ مد – ١ 
٢ ف – ٥ 
٣ ف – ٤ 
٢ ف – ٣ 
٣ ف – ٢ 

١ خ ع (ر ر) 
١١ خ ع 



00-7147695

A/55/507/Add.1

ملخص الاحتياجات حسب وجوه الإنفاق  الجدول ٢٦-١
(بآلاف دولارات الولايات المتحدة) 

وجه الإنفاق 
ــــــة  الاعتمــــادات الأولي
النمو في الموارد للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠١

التقديـــــــــــــرات 
المنقحة المقترحة

   الميزانية العادية 
٩٠٣,٣ ١٠٠ (٩١١,٣ ١) ٨١٤,٦ ١٠٢ الوظائف 

٧٣١,٦ ٤ - ٧٣١,٦ ٤ تكاليف الموظفين الأخرى 
٨٦٠,٦ ١ (٥,٠) ٨٦٥,٦ ١ السفر 

٧١١,٢ ١٦ ٩٣,٥ ٦١٧,٧ ١٦ الخدمات التعاقدية 
٠٧٤,٠ ١٠ - ٠٧٤,٠ ١٠ مصروفات التشغيل العامة 

٢٣٤,٣ - ٢٣٤,٣ الضيافة 
٣٧٢,٢ ٣ - ٣٧٢,٢ ٣ اللوازم والمواد 

٥٨٧,٩ ٣ (٨,٠) ٥٩٥,٩ ٣ الأثاث والمعدات 
٢٩٩,٦ - ٢٩٩,٦ المنح والمساهمات 

٧٧٤,٧ ١٤١ (٨٣٠,٨ ١) ٦٠٥,٥ ١٤٣ اموع 

الاحتياجات من الوظائف  الجدول ٢٦-٢

 
ملاك الوظائف المعتمـد 
التغييرات المقترحة للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠١

مـــــلاك الوظـــــــائف 
المنقح المقترح 

   الميزانية العادية 
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - ١ وكيل الأمين العام 
- - - أمين عام مساعد 

٤ - ٤ مد – ٢ 
٢٠ - ٢٠ مد – ١ 
٣٥ (٣) ٣٨ ف – ٥ 

١٤٠ (٨) ١٤٨ ف – ٣/٤ 
٥٢ (٢) ٥٤ ف – ١/٢ 

٢٥٢ (١٣) ٢٦٥ اموع 
   فئة الخدمات العامة 

٨ - ٨ الرتبة الرئيسية 
٢١٩ (٨) ٢٢٧ الرتب الأخرى 

٢٢٧ (٨) ٢٣٥ اموع 
   الفئات الأخرى 

١٩١ - ١٩١ الرتبة المحلية 
٤٤ - ٤٤ الخدمة الميدانية 
- - - المهن والحرف 

٢٣٥ - ٢٣٥ اموع 
٧١٤ (٢١) ٧٣٥ اموع الكلي 
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الوظائف المنقولة من الباب ٢٦    الجدول ٢٦-٣
 الوظائف المنقولة إلى   

 
ملاك الوظائف المعتمـد 
للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠١

إدارة الشـــؤون 
السياسية 

ــات  إدارة عملي
حفظ السلام 

مـلاك الوظـائف المنقـــح 
المقترح لسنة ٢٠٠١ 

  ٤ (١+٢+٣) ٣ ٢ ١
الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - - ١ وكيل الأمين العام 
- - - - أمين عام مساعد 

٤ - - ٤ مد – ٢ 
٢٠ - - ٢٠ مد – ١ 
٣٥ (١) (٢) ٣٨ ف – ٥ 

١٤٠ (٤) (٤) ١٤٨ ف – ٣/٤ 
٥٢ - (٢) ٥٤ ف – ١/٢ 

٢٥٢ (٥) (٨) ٢٦٥ اموع 
    فئة الخدمات العامة 

٨ - - ٨ الرتبة الرئيسية 
٢١٩ (٢) (٦) ٢٢٧ الرتب الأخرى 

٢٢٧ (٢) (٦) ٢٣٥ اموع 
    الفئات الأخرى 

١٩١ - - ١٩١ الرتبة المحلية 
٤٤ - - ٤٤ الخدمة الميدانية 
- - - - المهن والحرف 

٢٣٥ - - ٢٣٥ اموع 
٧١٤ (٧) (١٤) ٧٣٥ اموع الكلي 
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الموارد المنقولة من الباب ٢٦    الجدول ٢٦-٤
وجه الإنفاق 

الاعتماد الأولي للفترة 
 ٢٠٠٠-٢٠٠١

ــــة إلى  الوظـــائف المنقول
إدارة الشؤون السياسية

الوظائف المنقولة إلى إدارة 
تغييرات أخرى عمليات حفظ السلام 

التقديـرات المنقحـــة 
المقترحة 

  ٥ (١+٢+٣+٤)٤ ٣ ٢ ١
     الميزانية العادية 

٩٠٣,٣ ١٠٠ - (٦٩٥,٧) (٢١٥,٦ ١) ٨١٤,٦ ١٠٢ الوظائف 
٧٣١,٦ ٤ - - - ٧٣١,٦ ٤ تكاليف الموظفين الأخرى 

٨٦٠,٦ ١ - - (٥,٠) ٨٦٥,٦ ١ السفر 
٧١١,٢ ١٦ ١١٨,٥ - (٢٥,٠) ٦١٧,٧ ١٦ الخدمات التعاقدية 

٠٧٤,٠ ١٠ - - - ٠٧٤,٠ ١٠ مصروفات التشغيل العامة 
٢٣٤,٣ - - - ٢٣٤,٣ الضيافة 

٣٧٢,٢ ٣ - - - ٣٧٢,٢ ٣ اللوازم والمواد 
٥٨٧,٩ ٣ - - (٨,٠) ٥٩٥,٩ ٣ الأثاث والمعدات 
٢٩٩.٦ - - - ٢٩٩,٦ المنح والمساهمات 
٧٧٤,٧ ١٤١ ١١٨,٥ (٦٩٥,٧) (٢٥٣,٦ ١) ٦٠٥,٥ ١٤٣ اموع الكلي 

 
/A) إلى  55/305-S/2000/809) يدعو الفريق المعني بعمليات الأمم المتحدة للسلام، في الفقرة ٧٥ من تقريره ٢٦-١
ـــن المعلومــات والتحليــل الــتي يحتاجــها جميــع أعضــاء أمانــة المعلومــات  إنشـاء كيـان لدعـم الاحتياجـات م
ـــة للســلام والأمــن، بمــا في ذلــك مــن خــلال تنســيق شــتى  والتحليـل الاسـتراتيجي التابعـة للجنـة التنفيذي
الوحـدات الـتي تضطلـع بـأدوار تحليـل المعلومـات المتصلـة بحفـظ السـلام. وسـيجري أساسـا إنشـاء الكيـــان 
الذي اقترحه الفريـق مـن خـلال دمـج المـوارد الحاليـة في شـتى الإدارات، بمـا في ذلـك داخـل إدارة شـؤون 

الإعلام. 
وفي الفقرة ٢٣٨، دعا الفريق أيضا إلى إنشاء وحدة تتـولى التخطيـط التنفيـذي وتوفـير الدعـم فيمـا يتعلـق  ٢٦-٢
بالإعلام داخل عمليات السلام. ومع مراعاة الخبرة الماضية التي تفيد بأن عناصر الإعلام المتعلقة بعمليـات 
حفظ السلام لم يتم في أغلب الأحوال التخطيط لها بالطريقة الملائمة أو لم تدعم بشـكل فعـال، فـإن إنشـاء 
وحدة من هذا القبيل، حسب توصية الفريق، سيكون مـن شـأنه كفالـة التخطيـط التنفيـذي الفعـال ودعـم 
الإعلام داخل عمليات الأمم المتحدة لحفـظ السـلام، بعثـات حفـظ السـلام والبعثـات السياسـية علـى حـد 

سواء. 
وأوصى الفريق أيضا في الفقرة ٢٥٨ (ب) بالتوسع بشكل أكـبر في اسـتخدام تكنولوجيـا نظـم المعلومـات  ٢٦-٣
الجغرافية في تطبيقات شتى لصالح عمليات السلام. وسوف يسـتلزم التوسـع في اسـتخدام تكنولوجيـا نظـم 
المعلومـات الجغرافيـة تحديـد الدعـم السـوقي وغـير ذلـك مـن التطبيقـات المتصلـة بحفـظ السـلام، مثـل تلــك 



9800-71476

A/55/507/Add.1

المتعلقـة بمراقبـة التحركـــات، والتســريح، والشــرطة المدنيــة. وتحقيقــا لهــذه الغايــة، ســيجري تقييــم جميــع 
التطبيقـات الحاليـة اللازمـة لهـذه العنـاصر المحـددة داخـل مخـزون المعلومـات الجغرافيـة وستنشـأ مجموعـة مــن 
النماذج التطبيقية، بما في ذلك من خـلال إدمـاج الوظـائف والمـوارد المرتبطـة بقسـم إعـداد الخرائـط التـابع 

لإدارة شؤون الإعلام في أمانة المعلومات والتحليل الاستراتيجي التابعة للجنة التنفيذية للسلام والأمن. 
وقد اقترحت التغييرات الواردة في الجداول ٢٦-١ إلى ٢٦-٤ بما يتمشى مع توصيـات الفريـق المذكـور  ٢٦-٤
/A. وتوضــح هــذه  أعـلاه، ومـع مقترحـات الأمـين العـام الـواردة في تقريـره عـن تنفيــذ التوصيــات 55/502
التغييرات انتقال ما يلي إلى الخارج: انتقال قسم رصد وتحليل وسائط الإعلام وقسـم إعـداد الخرائـط إلى أمانـة 
المعلومـات والتحليـل الاسـتراتيجي التابعـة للجنـة التنفيذيـة للسـلام والأمـن في إدارة شـؤون الإعـلام إلى جــانب 
المهام وما يتصل ا من وظائف وغير ذلك من الموارد، وانتقال قسـم السـلام والأمـن إلى وحـدة جديـدة تنشـأ 

في إدارة عمليات حفظ السلام فضلا عن الوظائف المرتبطة به. 
 

قسم رصد وتحليل وسائط الإعلام 
تمشيا مع التوصية الواردة في الفقرة ٧٥ من تقرير الفريق المعني بعمليات السلام، ومقترحات الأمين العام  ٢٦-٥
/A، الفقــرات ٤٢ إلى ٤٦)،  المتعلقـة بقـدرات جمـــع وتحليــل المعلومــات والتخطيــط الاســتراتيجي (55/52
سينقل قسم رصد وتحليل وسائط الإعلام، بمهامـه الحاليـة ومـا يرتبـط ـا مـن وظـائف ومـوارد أخـرى، إلى 
أمانة المعلومات والتحليل الاسـتراتيجي التابعـة للجنـة التنفيذيـة للسـلام والأمـن في إدارة شـؤون الإعـلام. 
وسـتصبح المـهام والمـوارد المنقولـة مـن القسـم جـزءا مـن دائـرة جديـدة للإعـلام في أمانـــة المعلومــات والتحليــل 

الاستراتيجي. 
وتشمل المهام الحالية التي يضطلع ـا قسـم رصـد وتحليـل وسـائط الإعـلام إعـداد تحليـل للتغطيـة المطبوعـة الـتي  ٢٦-٦
تنشرها وسائط الإعـلام عـن الأمـم المتحـدة، والأمـين العـام، والموضوعـات الدوليـة الرئيسـية؛ وإعـداد وتوزيـع 
مقتطفات صحفية، فضلا عن الموجزات الإخبارية الواردة من مراكز الأمـم المتحـدة للإعـلام؛ وإعـداد وتوزيـع 
ـــة للأمــين العــام  نشـرة إخباريـة ثـلاث مـرات يوميـا اسـتنادا إلى تقـارير وكـالات الأنبـاء؛ وتجميـع ملفـات فردي
ووكيل الأمين العام؛ والقيام، عبر شـبكة الإنـترانت الداخليـة التابعـة للأمـم المتحـدة، بـإعداد وتوزيـع منتجـات 
إلكترونيـة مثـل المقتطفـات الصحفيـة والنشـرات الإخباريـة اليوميـة عـن طريـق الاتصـال المباشـر؛ والقيـــام، عــبر 

شبكة الإنترانت، بعرض دليل إلكتروني يربط المستخدمين بمواقع الشبكة التي ا منشورات وطنية ودولية. 
وسيجري توحيد هذه المهام وتنفيذها في دائرة الإعلام بأمانة المعلومـات والتحليـل الاسـتراتيجي التابعـة للجنـة  ٢٦-٧

التنفيذية للسلام والأمن. 
ويقـترح نقـل مـا مجموعـه ثمـاني وظـائف (وظيفـة في الفئـة ف-٥، ووظيفـة في الفئـة ف-٣، ووظيفـــة في الفئــة  ٢٦-٨

ف-٢، و ٥ وظائف في فئة الخدمات العامة، والرتب الأخرى) من الإدارة إلى الأمانة. 
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قسم السلام والأمن 
وتمشـيا مـع توصيـة الفريـق الـواردة في الفقـرة ٢٥٨ مــن تقريــره، ومــع مقترحــات الأمــين العــام المتعلقــة  ٢٦-٩
بالتخطيط التنفيذي للإعلام وتوفير الدعم له (A/55/502، الفقـرات ١٣٣-١٣٨)، سـينقل قسـم السـلام 
والأمن وما يرتبط بـه مـن وظـائف، مـن إدارة شـؤون الإعـلام إلى إدارة عمليـات حفـظ السـلام. وفي هـذا 
الصدد، ستبقى داخل إدارة شؤون الإعلام المهام الترويجية الحالية المشمولة بالولايـة والـتي كـان ينفذهـا في 
السابق هذا القسـم وكذلـك المـوارد المتصلـة بـه، غـير الوظـائف، وسيسـتمر تنفيـذ تلـك المـهام في الإدارة. 
وستصبح الموارد المنقولة من إدارة شؤون الإعلام جـزءا مـن وحـدة جديـدة تنشـأ داخـل إدارة عمليـات حفـظ 

السلام. 
وسـتكفل الوحـدة الجديـدة داخـل إدارة عمليـات حفـظ السـلام تجـهيز عنـاصر الإعـلام داخـل عمليـات الأمـــم  ٢٦-١٠
المتحدة للسلام بما يلزمها من موظفين ونشر تلك العناصر بسرعة مـع مـا يلزمـها مـن معـدات، وكفالـة قدرـا 
على الاستجابة بفعالية لجميع المقتضيات الإعلامية بالميدان وتزويدها تماما بالدعم والإرشاد من المقر. وسـوف 
تضطلع الوحدة بالمسؤولية عن ترجمة جميع الاحتياجات الإعلاميـة السياسـية والاسـتراتيجية اللازمـة لكـل بعثـة 
إلى خطط إعلامية تنفيذية ووضع إجراءات تنفيذية ومبـادئ توجيهيـة موحـدة لعنـاصر الإعـلام التابعـة لبعثـات 

السلام. 
وكما يتضح من الجدول ٢٦-٣ أعلاه، سينقل مـا مجموعـه سـبع وظـائف (وظيفـة في الرتبـة ف-٥، وواحـدة  ٢٦-١١
في الرتبــة ف-٤ و ٣ في الرتبــة ف-٣ و ٢ في فئــة الخدمــات العامــة – الرتــب الأخــرى) مــن إدارة شـــؤون 

الإعلام إلى إدارة عمليات حفظ السلام. 
 

قسم رسم الخرائط 
وتمشيا مع التوصية الواردة في الفقرة ٢٥٨ (ب) من تقرير الفريق المعني بعمليـات السـلام، ومقترحـات الأمـين  ٢٦-١٢
/A، الفقرتان ١٥٢ و ١٥٣)، يقترح  العام بشأن زيادة استخدام تكنولوجيا نظام المعلومات الجغرافية (55/502
ـــة المعلومــات والتحليــل  نقـل قسـم رسـم الخرائـط بـالإدارة، بمهامـه الحاليـة ومـا يرتبـط ـا مـن مـوارد، إلى أمان
الاسـتراتيجي بـإدارة الشـؤون السياسـية. ولـن تصبـح المـهام الـتي يضطلـع ـا القسـم حاليـا مـن مســؤولية إدارة 
شؤون الإعلام. وستصبح مهام وموارد القسم المنقولـة جـزءا مـن دائـرة معلومـات جديـدة في أمانـة المعلومـات 

والتحليل الاستراتيجي. 
وتشـمل المـهام الحاليـة لقسـم رسـم الخرائـط تقـديم خدمـات رسـم الخرائـط/الخدمـات الجغرافيـة الموضوعيـــة إلى  ٢٦-١٣
الأمانة العامة للأمم المتحدة ومجلس الأمن، وإعـداد مختلـف أنـواع الخرائـط (ورقيـة ورقميـة)، ووضـع المقـاييس 
المتعلقة بالخرائط وتقديم خدمات المشورة بشأن مسائل رسم الخرائط/المسائل الجغرافية، والحصـول علـى الإذن 
بإصدار الخرائط التي تنشر تحت اسم الأمم المتحدة، وخدمة موقع خرائط الأمم المتحدة على شبكة الإنـترنت، 
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والاشتراك في تقديم الخدمات العالية التخصـص مثـل ترسـيم الحـدود. كمـا يـرأس القسـم الفريـق العـامل المعـني 
بالمعلومات الجغرافية التابع للأمم المتحدة في إطار إحدى اللجان التابعة للجنة التنسيق الإدارية. 

وستؤدي هذه المهام في دائرة المعلومات بأمانـة المعلومـات والتحليـل الاسـتراتيجي، إلى جـانب تقـديم خدمـات  ٢٦-١٤
إضافيـة بمـا في ذلـك تطويـــر وصيانــة نظــام المعلومــات الجغرافيــة، وإجــراء التحليــلات والدراســات في اــال 

الجغرافي، وإرسال الصور بالسواتل، وتحسين الدعم المقدم إلى مجلس الأمن. 
وسينقل ما مجموعه ست وظائف (واحـدة في الرتبـة ف-٥، و ٣ في الرتبـة ف-٣، وواحـدة في الرتبـة ف-٢  ٢٦-١٥
ــل  وواحـدة في فئـة الخدمـات العامـة – الرتـب الأخـرى) مـن إدارة شـؤون الإعـلام إلى أمانـة المعلومـات والتحلي
الاسـتراتيجي بـإدارة الشـؤون السياسـية. وتطلـب في البـاب ٣ الاحتياجـــات مــن المــوارد اللازمــة للاضطــلاع 

بالمسؤوليات الإضافية لقسم رسم الخرائط في الهيكل الجديد لإدارة الشؤون السياسية. 
 

الوظائف 
كما يتضح في الجدولـين ٢٦-١ و ٢٦-٢ أعـلاه، سـينقل مـا مجموعـه ٢١ وظيفـة مدرجـة في الميزانيـة العاديـة  ٢٦-١٦
(٣٠٠ ٩١١ ١ دولار) من إدارة شؤون الإعلام. ويشمل هذا نقل قسـم مراقبـة وتحليـل أداء وسـائط الإعـلام 
الذي يضم ثماني وظائف (واحدة في الرتبة ف-٥، وواحدة في الرتبـة ف-٣، وواحـدة في الرتبـة ف-٢، و ٥ 
وظائف في فئة الخدمات العامة – الرتب الأخرى) وقسم رسم الخرائط الـذي يضـم سـت وظـائف (واحـدة في 
ـــة –  الرتبـة ف-٥، و ٣ وظـائف في الرتبـة ف-٣، وواحـدة في الرتبـة ف-٢، وواحـدة في فئـة الخدمـات العام
الرتـب الأخـرى)، إلى أمانـة المعلومـات والتحليـل الاسـتراتيجي بـإدارة الشـؤون السياسـية، ونقـل قسـم الســلام 
والأمن الذي يضم سـبع وظـائف (واحـدة في الرتبـة ف-٥، وواحـدة في الرتبـة ف-٣، و ٢ في فئـة الخدمـات 

العامة – الرتب الأخرى) إلى إدارة عمليات حفظ السلام. 
 

الاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف 
تعكس التغييرات الواردة في الجدول ٢٣-١ أعلاه التأثير الصافي لنقل الموارد من دوائر السـلام والأمـن ورسـم  ٢٦-١٧
الخرائـط ومراقبـــة وتحليــل أداء وســائط الإعــلام إلى إدارة عمليــات حفــظ الســلام وإدارة الشــؤون السياســية 
والاحتياجات الجديدة لإدارة شؤون الإعلام المتصلة بتقديم الخدمات عن طريـق شـبكة الإنـترنت دعمـا لأمانـة 

المعلومات والتحليل الاستراتيجية على النحو المفصل أدناه: 
 

السفر (نقصان ٠٠٠ ٥ دولار) 
ـــط (٥٠٠٠ دولار) إلى  يعكـس تغيـير احتياجـات السـفر نقـل المـوارد المتصلـة بسـفر موظفـي قسـم رسـم الخرائ ٢٦-١٨

الخارج في أمانة المعلومات والتحليل الاستراتيجي. 
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الخدمات التعاقدية (زيادة ٥٠٠ ٩٣ دولار) 
تعكس الزيادة في الاحتياجـات التأثـير الصـافي لــ: (أ) النقـل إلى الخـارج للمـوارد المتصلـة بالخدمـات الحاسـوبية  ٢٦-١٩
ـــل الاســتراتيجي (٠٠٠ ٢٥ دولار)؛ و (ب) الاحتياجــات الجديــدة في  المباشـرة، إلى أمانـة المعلومـات والتحلي
إدارة شـؤون الإعـلام للخدمـات التعاقديـة (٥٠٠ ١١٨ دولار) للحصـول علـى الخدمـات الحاســـوبية المباشــرة 
دعما لمــهام أمانـة المعلومـات والتحليـل الاسـتراتيجي وموظفيـها الإضـافيين. وتشـمل هـذه الاحتياجـات رسـوم 
كلمات السر الإضافية التي تتيح للموظفين الإضـافيين في الأمانـة الحصـول علـى الخدمـات الحاسـوبية المباشـرة، 
مثل قاعدة بيانات العلامات العسكرية للطـائرات، وخدمـة �جـين� المباشـرة، وخدمـة �بيريسـكوب� اللتـان 
تقدمان قاعدتي بيانات بالغتي التخصص ومعلومات أخرى، والخدمات الحاسوبية المباشرة الأخرى مثـل خدمـة 
رصد النشرة العالمية للإذاعة البريطانية، وموجز أنباء الأعمال التجارية الذي تقدمه رويترز وخدمة نيوز إدج. 

الأثاث والمعدات (نقصان ٠٠٠ ٨ دولار) 
يعكس التغيير النقل إلى الخارج للموارد المتصلــة بقسـم رسـم الخرائـط إلى أمانـة المعلومـات والتحليـل السياسـي  ٢٦-٢٠

بإدارة الشؤون السياسية لاقتناء معدات تجهيز البيانات. 
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الباب ٢٧ 
خدمات الإدارة والدعم المركزي 

تمثـل الاحتياجـات مـن المـوارد المقـدرة في إطـار البـاب ٢٧، خدمـات الإدارة والدعـم المركـزي، مقـدار المــوارد  ٢٧-١
)، لا سـيما في الفقـرات ١٠٣ إلى ١١١  A/55/502) اللازمة لتنفيذ التدابير التي اقترحها الأمين العـام في تقريـره

و ١١٩ إلى ١٢١ و ١٤٦ إلى ١٥٢ من ذلك التقرير. 
ملخص الاحتياجات حسب وجوه الإنفاق  الجدول ٢٧-١

وجه الإنفاق 

ـــة  الاعتمـادات الأولي
ــــــــــترة ٢٠٠٠- للف

النمو في الموارد ٢٠٠١ 
ــــــــــــــــرات  التقدي
المقترحة المنقحة 

   الميزانية العادية 
٩١١,٤ ٢٢٦ - ٩١١,٤ ٢٢٦ الوظائف 

٩٧٤,٣ ١٧ - ٩٧٤,٣ ١٧ تكاليف الموظفين الأخرى 
٤٧٥,٨ - ٤٧٥,٨ الخبراء الاستشاريون والخبراء 

٣٢١,٦ ١ - ٣٢١,٦ ١ السفر 
٦٨٥,٣ ٣٢ - ٦٨٥,٣ ٣٢ الخدمات التعاقدية 

٢٠٦,١ ١٣٢ ٦٩٦,٥ ٥٠٩,٦ ١٣١ مصروفات التشغيل العامة 
٢١,٩ - ٢١,٩ الضيافة 

٢٢٤,٢ ٦ - ٢٢٤,٢ ٦ اللوازم والمواد 
٠٩٣,٥ ٧ - ٠٩٣,٥ ٧ الأثاث والمعدات 
٦٣٩,٨ ١٧ - ٦٣٩,٨ ١٧ المنح والمساهمات 

٥٥٣,٩ ٤٤٢ ٦٩٦,٥ ٨٥٧,٤ ٤٤١ اموع 
ــــــظ  حســــــــــاب الدعـــــــــــم لعمليــــــــــات حفـــ
ـــــــــوز/يوليــــــــه ٢٠٠٠ – ٣٠  الســـــــلام (١ تم

   حزيران/يونيه ٢٠٠١) 
٦٤٦,٩ ٨ ٧١١,٠ ٩٣٥,٩ ٧ الوظائف 

٤٨٦,٠ ٥٠,٠ ٤٣٦,٠ تكاليف الموظفين الأخرى 
٨٠,٠ ٦٠,٠ ٢٠,٠ السفر 

١٨٠,٠ ١٨٠,٠ - الخدمات التعاقدية 
٧٩٤,٦ ٣ ٩٢١,١ ١ ٨٧٣,٥ ١ مصروفات التشغيل العامة 

١٤,٦ ١,٦ ١٣,٠ اللوازم والمواد 
٩١,٠ ٩١,٠ - الأثاث والمعدات 

٦٩٩,٧ ١ ١٣٩,٥ ٥٦٠,٢ ١ الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين 
٩٩٢,٨ ١٤ ١٥٤,٢ ٣ ٨٣٨,٦ ١١ اموع 

٥٤٦,٧ ٤٥٧ ٨٥٠,٧ ٣ ٦٩٦,٠ ٤٥٣ اموع الكلي 
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الاحتياجات من الوظائف  الجدول ٢٧-٢
 
 

 

مــــلاك الوظـــــائف 
المعتمـــــد ٢٠٠٠-

 ٢٠٠١
ـــــــــــــيرات  التغ

المقترحة 
ـــين  مـلاك الموظف
المنقح المقترح 

   الميزانية العادية 
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - ١ وكيل الأمين العام 
٣ - ٣ الأمين العام المساعد 

١١ - ١١ مد-٢ 
٢٧ - ٢٧ مد-١ 
٧٠ - ٧٠ ف-٥ 

٢٠٢ - ٢٠٢ ف-٣/٤ 
٥٣ - ٥٣ ف-١/٢ 

٣٦٧ - ٣٦٧ اموع الفرعي 
   فئة الخدمات العامة 

٦٩ - ٦٩ الرتبة الرئيسية 
٧٥٩ - ٧٥٩ الرتب الأخرى 

٨٢٨ - ٨٢٨ اموع الفرعي 
   الفئات الأخرى 
١٧١ - ١٧١ خدمات الأمن 

١٢٤ - ١٢٤ الرتبة المحلية 
- - - الخدمة الميدانية 
٩٩ - ٩٩ المهن والحرف 

٣٩٤ - ٣٩٤ اموع الفرعي 
٥٨٩ ١ - ٥٨٩ ١ اموع 

حســــاب الدعــم لعمليــات حفــظ الســـلام (١ 
ـــــه ٢٠٠٠ – ٣٠ حزيــــران/يونيــــه  تمـــوز/يولي

 (٢٠٠١   
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - ١ مد-٢ 
١ - ١ مد-١ 
٦ - ٦ ف-٥ 

٥٠ ٨ ٤٢ ف-٣/٤ 
٣ ١ ٢ ف-١/٢ 

٦١ ٩ ٥٢ اموع الفرعي 
   فئة الخدمات العامة 

٨ ٧ ١ الرتبة الرئيسية 
٥٤ ١٠ ٤٤ الرتب الأخرى 

٦٢ ١٧ ٤٥ اموع الفرعي 
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مــــلاك الوظـــــائف 
المعتمـــــد ٢٠٠٠-

 ٢٠٠١
ـــــــــــــيرات  التغ

المقترحة 
ـــين  مـلاك الموظف
المنقح المقترح 

   الفئات الأخرى 
٣ ٣ - خدمات الأمن 

٣ ٣ - اموع الفرعي 
١٢٦ ٢٩ ٩٧ اموع 

٧١٥ ١ ٢٩ ٦٨٦ ١ اموع الكلي 
  

الوظائف 
كمـا جـاء في الجـدول ٢٧-٢ أعـلاه، تطلـب ٢٩ وظيفـة جديـــدة لإدارة الشــؤون الإداريــة في إطــار حســاب  ٢٧-٢
ـــن الاقتطاعــات الإلزاميــة مــن مرتبــات  الدعـم لعمليـات حفـظ السـلام (إجمـالي تكلفتـها ٥٠٠ ٨٥٠ دولار م

الموظفين، صافيها ٠٠٠ ٧١١ دولار). ويرد أدناه وصف لتوزيع هذه الوظائف الجديدة ومهامها بالتفصيل: 
 

الاحتياجات غير المتصلة بالوظائف 
يمثل جزء كبير من الاحتياجات غير المتصلة بالوظائف المقترحة في إطار الباب ٢٧ تكـاليف خدمـات الأمـاكن  ٢٧-٣
والدعم المقدمة على المستوى المركزي التي يتطلبها الأداء الكفء للموظفين الجدد. وتشمل هـذه الاحتياجـات 
تكاليف تتناسب مع الهيكل الأساسي للخدمات الرئيسية مقدرة على أساس متوسط الأسعار والمعـدلات لكـل 
وظيفة. وقد أبرز الفريق المعني بعمليات حفظ السلام لدى تناوله لمسألة كفاية موارد المقـر وهيكلـها مـن أجـل 
تخطيـط ودعـم عمليـات حفـظ السـلام، الحاجـة إلى هيكـل أساسـي فعـال للدعـــم. وخلــص الفريــق في تقريــره 
ــات  (A/55/305-S/2000/809) إلى اسـتنتاج مفـاده أن عـدم كفايـة قـدرة الموظفـين تؤثـر علـى نطـاق دعـم العملي

الميدانية. كما أن الافتقار إلى هيكل أساسي مركزي واف سيقلل إلى حـد كبـير مـن فعاليـة الموظفـين، حـتى في 
الحالات التي يكون فيـها عددهـم كافيـا لأداء العمـل. وبـأخذ هـذا في الاعتبـار جـرى تنـاول الحاجـة إلى توفـير 
خدمات الدعم المركزي للموظفين الجدد، علــى أسـاس شـامل، بمـا في ذلـك الحاجـة إلى حـيز كـاف للمكـاتب 
وتوفير وسائل الاتصال الحديثة والهيكل الأساسـي التكنولوجـي المتقـدم. وقـد قـدرت التكـاليف المتصلـة بذلـك 
مع مراعاة المدة المتوقعة لدورة التوظيف. وعلى ذلك الأساس، قدر عنصر متكرر من تكاليف خدمـات الدعـم 
المركزي لفترة الأشهر التسعة الأخـيرة مـن عـام ٢٠٠١ بالنسـبة للوظـائف الإضافيـة المقترحـة في إطـار الميزانيـة 
العاديـة. واتباعـا لنفـس النـهج، قـدرت الاحتياجـات المتعلقـة بالوظـــائف الإضافيــة المقترحــة في إطــار حســاب 
الدعم، لفترة ثلاثة أشهر من عام ٢٠٠١، مع مراعاة أن الدورة المالية الحاليــة لعمليـات حفـظ السـلام سـتنتهي 
في ٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠١. ووفقا لهذا النهج قـدرت تكـاليف الوظـائف الجديـدة والأمـاكن المتصلـة ـا بمـا 

يقابلها حسب مصدر تمويل كل منهما. 
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الميزانية العادية  (أ)
كما يتبين في الجدول ٢٧-١، تطلب موارد إضافية تبلغ ٥٠٠ ٦٩٦ دولار كاعتماد رئيسـي لتغطيـة تكـاليف  ٢٧-٤
إيجار أماكن العمل والإقامة المتصلة بجميع الوظائف الجديدة وعددهـا ٣٥ وظيفـة سـتمول مـن الميزانيـة العاديـة 
المطلوبـة علـى نطـاق الأمانـة العامـة، وكذلـك لتكـاليف المكـاتب لــ ٢٢ وظيفـة سـتنقل مـن وحـدات تنظيميـــة 
ـــات  أخـرى بالأمانـة العامـة إلى إدارتي الشـؤون السياسـية وعمليـات حفـظ السـلام في الجـهات الـتي تعـنى بعملي

السلام. 
 

حساب الدعم لعمليات حفظ السلام  (ب)
يبلـغ مجمـوع المـوارد المطلوبـــة في إطــار حســاب دعــم عمليــات حفــظ الســلام ٢٠٠ ١٥٤ ٣ دولار. وتــرد  ٢٧-٥

تفاصيلها أدناه حسب وجوه الإنفاق. 
 

تكاليف الموظفين الأخرى (٠٠٠ ٥٠ دولار) 
مطلوب اعتماد لتغطية العمل الإضافي الذي يؤدي للوفاء باحتياجات عبء العمل في شــعبة الحسـابات بمكتـب  ٢٧-٦
تخطيط البرامج والميزانية والحسابات، لتستخدمه جميع الجهات التي تقدم الدعم لعمليـات حفـظ السـلام (قسـم 
الحسابات المركزية، قسم حسابات حفظ السلام، قسـم كشـوف المرتبـات، قسـم دعـم النظـم، وقسـم التـأمين 

والمطالبات والتعويض). 
 

السفر (٠٠٠ ٦٠ دولار) 
سيلزم تخصيص اعتماد لسفر الموظفـين لتغطيـة تكـاليف السـفر المتعلقـة بأخصـائي تعويضـات ومسـاعد بمكتـب  ٢٧-٧
إدارة الموارد البشرية لغرض إجـراء دراسـة اسـتقصائية للمعـدلات المعتـادة لبـدل الإقامـة المخصـص للبعثـات في 

أماكن بعثات حفظ السلام الحالية والمحتملة مستقبلا. 
 

الخدمات التعاقدية (٠٠٠ ١٨٠ دولار) 
يقترح تخصيص اعتمـاد قـدره ٠٠٠ ٦٠ دولار لمكتـب إدارة المـوارد البشـرية لكـي يجـري تدريبـا مسـتفيضا في  ٢٧-٨
مجال الشراء للموظفين في مختلف بعثات حفظ السلام. ويطلب اعتماد إضافي قـدره ٠٠٠ ١٢٠ دولار لشـعبة 
خدمات تكنولوجيا المعلومات بمكتب خدمات الدعم المركزي لإجراء جرد لجميع نظم المعلومات على نطـاق 
منظومة الأمم المتحدة وتطوير وصيانة مهام تبادل المعلومات التي تؤديها نظم المعلومات فيما يتصل بالعمليـات 

الميدانية، حسب توصية الفريق. 
 

مصروفات التشغيل العامة (١٠٠ ٩٢١ ١ دولار) 
تتصل الموارد المطلوبة تحت بند مصروفـات التشـغيل العامـة باسـتئجار أمـاكن العمـل والإقامـة (٥٠٠ ٨٥٢ ١  ٢٧-٩
دولار)، لجميـع الوظـائف الجديـدة البـالغ عددهـا ٢١٤ وظيفـة، المطلوبـة علـى نطـــاق الأمانــة العامــة في إطــار 
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حساب دعم عمليـات حفـظ السـلام. وفضـلا عـن ذلـك يطلـب أيضـا فيمـا يتعلـق بالوظـائف الــ ٢٩ الجديـدة 
المطلوبة لإدارة الشؤون الإدارية، اعتمــاد لتغطيـة تكـاليف خدمـات رسـوم الهـاتف والفـاكس والـبرق والشـبكة 
المحليـة (٢٠٠ ٥٨ دولار)؛ فضـلا عـن التكـاليف المتصلـة بصيانـة معـدات التشـغيل الآلي للمكــاتب (٤٠٠ ١٠ 

دولار). 
 

اللوازم والمواد (٦٠٠ ١ دولار) 
تتصل الموارد المطلوبة باللوازم المكتبيــة المطلوبــــة للوظائــف الـ ٢٩ الجديدة المقترح إنشاؤها في إدارة الشـؤون  ٢٧-١٠

الإدارية. 
 

الأثاث والمعدات (٠٠٠ ٩١ دولار) 
تتصـل المـوارد المطلوبـة بشـراء أثـاث وتجـهيزات للمكـاتب (٠٠٠ ٥٢ دولار) واقتنـاء معـدات تجـهيز البيانـــات  ٢٧-١١

(٠٠٠ ٣٩ دولار) لاستيعاب الوظائف الـ ٢٩ الجديدة المقترح إنشاءها في إدارة الشؤون الإدارية. 
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مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية 
 

الهيكل الإداري المقترح وتوزيع الوظائف المنقح 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
     

ــــــــــــــــــــــــــــــ 
*   جديد. 

الميزانية العادية.  = م ع
فئة الخدمات العامة.  = خ ع

الرتبة الرئيسية.  = ر ر 
الرتب الأخرى.  = ر أ 
حساب الدعم.  = ح د

 

مكتب وكيل الأمين العام 
م ع: 

١ وكيل للأمين العام 
١ مد - ١ 
٢ ف - ٥ 
٣ خ ع 

أمانة اللجنة الخامسة
م ع: 

١ مد - ١ 
١ ف - ٤ 
١ ع (ر ر) 
٢ خ ع 

مكتب السياسات 
الإدارية 
م ع: 

١ مد - ٢ 
١ مد - ١ 
٣ ف - ٥ 
٢ خ ع 

وحدة دعم المراقبة 
 

م ع: 
١ ف - ٥ 
١ خ ع 

إقامة العدل 
 

  م ع: 
١ ف - ٥ 
١ ف - ٤ 
٥ خ ع 

الخزانـة 
 

 م ع: ح د: 
١ ف - ٤  ١ مد - ١
١ ف - ٣  ١ ف - ٥

١ ف - ٣*  ١ ف - ٤
٢  خ ع*  ٣  خ ع

دائرة الاشتراكات 
 

  م ع:  ح د: 
١ ف - ٤  ١ مد - ١

١ خ ع  ١ ف - ٢
١ خ ع*  ٤ خ ع

 المكتب التنفيذي 
م ع: 

١ مد - ١ 
١ ف - ٥ 
٢ ف - ٤ 
١ ف - ٣ 
٣ ع (ر ر) 
٩ خ ع 
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الاحتياجات من الوظائف  الجدول ٢٧-٣
 

 
ملاك الوظائف المعتمـد 
التغييرات المقترحة للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠١

مــلاك الوظــــائف 
المقــــترح المنقـــــح 
ــــــــــــــــــــــــترة للف

 ٢٠٠٠-٢٠٠١

   الميزانية العادية 
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - ١ وكيل الأمين العام 
٢ - ٢ مد-٢ 
٥ - ٥ مد-١ 
١٠ - ١٠ ف-٥ 

٥ - ٥ ف-٣/٤ 
١ - ١ ف-١/٢ 

٢٤ - ٢٤ اموع الفرعي 
 

   فئة الخدمات العامة 
٤ - ٤ الرتبة الرئيسية 

٢٩ - ٢٩ الرتب الأخرى 
٣٣ - ٣٣ اموع الفرعي 

٥٧ - ٥٧ اموع 
 

حساب الدعم لعمليات حفظ السلام (١ تموز/ 
   يوليه ٢٠٠٠ - ٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠١) 

   الفئة الفنية والفئات العليا 
٤ ١ ٣ ف-٣/٤ 

٤ ١ ٣ اموع الفرعي 
 

   فئة الخدمات العامة 
٤ ١ ٣ الرتب الأخرى 

٤ ١ ٣ اموع الفرعي 
٨ ٢ ٦ اموع 

٦٥ ٢ ٦٣ اموع الكلي 
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تعكس التغييرات الواردة في الجدول ٢٧-٣ أعلاه اقتراح وظيفتين إضافيتين (واحدة في الرتبـة ف-٣ وأخـرى  ٢٧-١٢
في فئة الخدمات العامـة (الرتبـة الأخـرى)) في إطـار حسـاب الدعـم، بتكلفـة مقـدرة إجماليـها ٥٠٠ ٥٥ دولار 

(صافيها بعد الاقتطاعات الإلزامية من موظفي الأمم المتحدة ٣٠٠ ٤٧ دولار). 
تقدم دائرة الخزانة والاشتراكات وهما جزء من مكتب الأمين العام للشـؤون الإداريـة خدمـات الدعـم الإداريـة  ٢٧-١٣
المالية إلى عمليات حفظ السـلام مـن خـلال تسـهيل عمـل لجنـة الاشـتراكات وغيرهـا مـن الهيئـات فيمـا يتعلـق 
بالمسائل المتصلة بتقدير ميزانيات عمليـات حفـظ السـلام، وتجـهيز الاشـتراكات المقـررة والطوعيـة الـواردة مـن 
الـدول الأعضـاء لهـذه العمليـات، واتخـاذ الترتيبـات لحفـظ الأمـوال النقديـة في حسـابات آمنــة لاســتخدامها في 
إدارة بعثات حفظ السلام. ومع زيادة عدد عمليات حفظ السلام وتعقيدها، ازداد حجـم عمـل دائـرة الخزانـة 
والاشـتراكات ازديـادا كبـيرا وأدى ذلـــك إلى بعــض التأخــير في تجــهيز الإجــراءات المتصلــة بالمســائل المتعلقــة 
بعمليـات حفـظ السـلام. وهنـاك حاجـــة إلى وظيفتــين إضــافيتين (واحــدة في الرتبــة ف-٣ والأخــرى في فئــة 
ـــلاه لتحســين نوعيــة الخدمــات  الخدمـات العامـة (الرتبـة الأخـرى)) في إطـار الوحـدات التنظيميـة المذكـورة أع

المقدمة إلى عمليات حفظ السلام وتقديمها في المواعيد المناسبة كما وصف أدناه: 
ـــال  موظـف مـالي في الرتبـة (ف-٣)، الخزانـة - تكـون مسـؤوليته عـن إعـداد الوثـائق وتنسـيق الأعم (أ)
السوقية لتسليم الأموال النقدية وتقديم المساعدة التقنية المتعلقة بإنشاء نظم للنقـل الإلكـتروني للأمـوال 

في الوحدات الإدارية التابعة لبعثات حفظ السلام. 
كـاتب لشـــؤون الاشــتراكات (فئــة الخدمــات العامــة (الرتبــة الأخــرى))، دائــرة الاشــتراكات –  (ب)
ستشمل مسؤولياته إعـداد رسـائل لتقييـم مختلـف عمليـات حفـظ السـلام، وتجـهيز قسـائم الإيصـالات 
النقدية فيما يتعلق بالاشتراكات الـواردة مـن الـدول الأعضـاء، وإعـداد الوثـائق المتعلقـة بالاشـتراكات 
المقررة غير المسـددة، والمسـاعدة في إعـداد التقـارير الشـهرية عـن حالـة الاشـتراكات المقـررة لعمليـات 

حفظ السلام. 
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مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات 

 
الهيكل الإداري المقترح وتوزيع الوظائف المنقح 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
جديدة.  *

الميزانية العادية  = م ع 
فئة الخدمات العامة  = خ ع

الرتبة الرئيسية  = ر ر
حساب الدعم  =  ح د

 

الأمــــــين العــــــام المســـــــاعد،
المراقب المالي 

 
م ع: 

١ أمين عام مساعد 
١ ف-٥ 
٢ خ ع 
ع خ ٨

  شعبة الحسابات 
ح د:  م ع:

١ ف - ٥  ١ مد - ٢
٣ ف - ٤  ٢ مد - ١

١ ف - ٤*  ٢ ف - ٥
٥ ف - ٣  ٦ ف - ٤

١ ف - ٣*  ٨ ف - ٣
١ ف - ٢  ٦ ف - ٢

٨ خ ع  ٦ خ ع (ر ر)
٢ خ ع*  ٤٦ خ ع

شعبة تمويل حفظ السلام 
  
ح د: 

١ مد - ٢ 
١ مد - ١ 
٣ ف - ٥ 
٩ ف - ٤ 
٣ ف - ٣ 

١ خ ع (ر ر) 
١٢ خ ع 

  شعبة تخطيط البرامج والميزانية 
م ع: 

١ مد - ٢ 
٢ مد - ١ 
٣ ف - ٥ 
٨ ف - ٤ 
٧ ف - ٣ 
٢ ف - ٢ 

٢ خ ع (ر ر) 
١٠ خ ع 
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الاحتياجات من الوظائف  الجدول ٢٧-٤

 
ملاك الوظائف المعتمـد 
التغييرات المقترحة للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠١

مــلاك الوظــــائف 
المقــــترح المنقـــــح 
ــــــــــــــــــــــــترة للف

 ٢٠٠٠-٢٠٠١

   الميزانية العادية 
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - ١ الأمين العام المساعد 
٢ - ٢ مد-٢ 
٤ - ٤ مد-١ 
٧ - ٧ ف-٥ 

٣١ - ٣١ ف-٣/٤ 
٨ - ٨ ف-١/٢ 

٥٣ - ٥٣ اموع الفرعي 
 

   فئة الخدمات العامة 
٨ - ٨ الرتبة الرئيسية 

٥٩ - ٥٩ الرتب الأخرى 
٦٧ - ٦٧ اموع الفرعي 

١٢٠ - ١٢٠ اموع 
 

حساب الدعم لعمليات حفظ السلام (١ تموز/ 
   يوليه ٢٠٠٠ - ٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠١) 

   الفئة الفنية والفئات العليا 
١ - ١ مد-٢ 
١ - ١ مد-١ 
٤ - ٤ ف-٥ 

٢٢ ٢ ٢٠ ف-٣/٤ 
١ - ١ ف-١/٢ 

٢٩ ٢ ٢٧ اموع الفرعي 
 

   فئة الخدمات العامة 
١ - ١ الرتبة الرئيسية 

٢٢ ٢ ٢٠ الرتب الأخرى 
٢٣ ٢ ٢١ اموع الفرعي 

٥٢ ٤ ٤٨ اموع 
١٧٢ ٤ ١٦٨ اموع الكلي 
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تعكـس التغيـيرات الـواردة في الجـدول ٢٧-٤ أعـلاه اقـتراح أربـــع وظــائف إضافيــة في إطــار حســاب الدعــم  ٢٧-١٤
(وظيفـة في الرتبـة ف-٤، ووظيفـة في الرتبـة ف-٣، ووظيفتـين في فئـة الخدمـــات العامــة (الرتبــة الأخــرى))، 
بتكلفــة مقــدرة إجماليــها ٩٠٠ ١١٧ دولار (صافيــها بعــــد الاقتطاعـــات الإلزاميـــة مـــن مرتبـــات الموظفـــين 

١٠٠ ١٠٠ دولار). 
تقدم شعبة الحسابات التابعة لمكتب تخطيـط الـبرامج والميزانيـة والحسـابات الدعـم لعمليـات حفـظ السـلام مـن  ٢٧-١٥
خـلال مواصلـة العلاقـات الماليـة المباشـرة مـع المكـاتب الميدانيـة، واسـتعراض وإعـداد القسـائم اللازمـة لطلبـــات 
التحويلات النقدية وحسابات السـلف، وتجـهيز قسـائم الصـرف الداخليـة، والموافقـة علـى الالتزامـات في المقـر 
لتسـجيلها في الحسـابات، وتجـهيز جميـع مـا يتعلـق بسـداد تكـاليف القـوات والمعـدات المملوكـــة للوحــدات إلى 
الـدول الأعضـاء. وتسـتعرض الشـعبة حسـابات كـل بعثـة، وتعـد البيانـات الماليـة لكـل فـترة ماليـة، وتـرد علـــى 
الاستفسارات المتعلقة بمراجعة الحسابات والملاحظات، وتشرف على التسويات المصرفية لعديد من الحسـابات 
المصرفية الفردية، فضلا عن المعاملات الأخـرى الـتي يجـب تجـهيزها في نظـام المحاسـبة. وتقـوم شـعبة الحسـابات 
بالتحليلات الجارية وتسوية حسابات بعثات حفظ السلام لتأكيد صحة البيانـات في نظـام المعلومـات الإداريـة 
المتكامل مثل حسابات التحويلات وتسجيل الحسابات الميدانية، وتوحيد هذه الحسـابات. وتجـهز عـددا كبـيرا 
من أوامر الصرف للبائعين، وتقدم خدمات لحساب كشـف الرواتـب وعمليـات الصـرف الأخـرى (المرتبـات، 
ومنح التعليم، وسداد الضرائب، وبدلات المخاطر، وتسوية مطالبـات السـفر) لموظفـي عمليـات حفـظ السـلام 
في المقر، والموظفين الدوليين المعينين في البعثات الميدانية. وتقدم أيضا الدعـم المسـتمر لعمليـات النظـم الماليـة في 
المقر وفي البعثات الميدانية، فضلا عن توفير التأمينات الصحية للموظفين كما تقدم الخدمات التأمينيـة التجاريـة 
في مختلف المناطق مثـل التـأمين ضـد الغـير علـى العربـات والطـائرات والمرافـق الأخـرى المسـتخدمة في عمليـات 

حفظ السلام. 
ـــة لتلبيــة  ومـع ازديـاد عـدد عمليـات حفـظ السـلام وتعقيدهـا، لم تعـد قـدرة الموظفـين الحـاليين في الشـعبة كافي ٢٧-١٦
الاحتياجات في مجال خدمات المحاسبة المقدمة إلى بعثات حفـظ السـلام، الأمـر الـذي يـؤدي إلى بعـض التأخـير 
في تجهيز معاملات المحاسبة، وتسوية الحسابات، واعتماد حسابات عمليات حفظ السـلام. ومـن أجـل تحسـين 
الدعم المقدم إلى عمليات حفظ السـلام، وتقليـل الأعمـال المتـأخرة، والحـرص علـى أن يتـم العمـل في موعـده، 
لا سيما في قسم حسابات عمليات حفظ السلام التـابع للشـعبة، يلـزم تعيـين موظفـين إضـافيين في الفئـة الفنيـة 
(موظـف في الرتبـة ف-٤ وموظـف في الرتبـة ف-٣) وموظفـين في فئـــة الخدمــات العامــة (الرتبــة الأخــرى)، 

بالإضافة إلى الموظفين الحاليين الممولين من حساب الدعم. وفيما يلي وصف لتلك الوظائف: 
محاسب (في الرتبة ف - ٤) - سيكون مسؤولا عن التخطيط والتنظيـم والإشـراف علـى الحسـابات  (أ)
المالية العامة والإبلاغ عن مجموعة من حسابات عمليات حفظ السلام؛ وتنسيق عملية قيد الحسـابات 
في المقـر، والمعلومـات المحاسـبية الـتي تقدمـها البعثـات، وتحضـير البيانـــات الماليــة بمــا في ذلــك التحليــل 
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المفصل للأصول والخصوم. كما سيواصل شاغل هذا المنصب الاتصالات مع البعثـات الميدانيـة وإدارة 
عمليـات حفـظ السـلام/شـعبة الإدارة الميدانيـة والعمليـات الســـوقية علــى أســاس منتظــم بشــأن هــذه 

المسائل؛ 
محاسـب (في الرتبـة ف – ٣) – تشـمل مسـؤولياته رصـد عمليـــات بعثــات حفــظ الســلام وتحليلــها،  (ب)
والموافقة عليها؛ والمساعدة في تحضير مشروع البيانات المالية، والجداول، وورقـات العمـل بشـأن عـدد 
من حسابات عمليات حفظ السلام؛ واسـتعراض مطابقـة قسـائم الصـرف الداخليـة، والتـأكد مـن أنـه 

يتم إعدادها في موعدها؛ 
مسـاعدان لشـؤون الحسـابات (في فئـــة الخــدمات العامــة (الرتبــة الأخــرى)) (موظفــان) - تتمثــل  (ج)
ـــة وقســائم الصــرف الداخليــة؛ وســيقومان بإدخــال  مسـؤولياما في تجـهيز حسـابات البعثـات الميداني
البيانـات في نظـام المعلومـات الإداريـة المتكـامل لهـذه الحســابات؛ وسيســتعرضان الحســابات المصرفيــة 
الميدانية والدفاتر الفرعية لحسابات القبض وحسابات الدفع، وتسجيل الأموال المدفوعة لجميع البلـدان 

المساهمة بقوات وكل مطالبات الحكومات، ووضع رموز للإيصالات لكي تقيمها الحكومات. 
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مكتب إدارة الموارد البشرية 

الهيكل التنظيمي المقترح وتوزيع الوظائف المنقح 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
جديد.  *

الميزانية العادية.  = م ع
الموارد الخارجة عن الميزانية.  = م خ م

فئة الخدمات العامة.  = ع
الرتبة الرئيسية.  = ر ر 

الرتب الأخرى.  = ر أ 
حساب الدعم  = ح د

الأمين العام المساعد 
م ع: 

١ أمين عام مساعد 

مكتب الأمين العام 
المساعد 

 
ح د  م ع:

١ ف-٤*  ٢ ف - ٥
٣ ف – ٤ 
١ ف - ٣ 
٣ ع (ر ر) 

 ٨ خ ع (ر أ) 
 خدمات الأمانة العامة 

م ع: 
١ ف – ٤ 

٢ خ ع (ر أ) 

شعبة الخدمات التنفيذية 
 م ع:          ح د: 
– ٢      ١ ف - ٤  ١ مد 

– ١      ٣ خ ع  ٢ مد 
 ٥ – ٧ ف 
٩ ف - ٤ 
 ٣ – ٧ ف 
 ٢ – ٣ ف 
٥ ع (ر ر) 
٣٤ خ ع 

شعبة الخدمات الطبية 
    م ع:          ح د: 
– ٢      ١ ف - ٥  ١ مد 
– ١      ١ ف - ٤  ١ مد 

– ٥      ٢  ع  ١ ف 
– ٣      ١ خ ع*  ١ ف 

٧ خ ع ٢ ع (ر ر) 

شعبة خدمات الأخصائيين 
 م ع:          ح د: 
– ٢      ٢ ف - ٤  ١ مد 

– ١      ١ ف - ٤*  ٢ مد 
– ٥      ١ ع  ٦ ف 

٧ ف - ٤      ١ خ ع* 
 ٣ – ٦ ف 
 ٢ – ٧ ف 
٢٦ خ ع ٣ ع (ر ر) 
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الاحتياجات من الوظائف  الجدول ٢٧-٥
 

 
ملاك الوظائف المعتمـد 
التغييرات المقترحة للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠١

مــلاك الوظــــائف 
المنقح المقترح 

   الميزانية العادية 
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - ١ الأمين العام المساعد 
٣ - ٣ مد-٢ 
٥ - ٥ مد-١ 
١٦ - ١٦ ف-٥ 

٣٦ - ٣٦ ف-٣/٤ 
١١ - ١١ ف-١/٢ 

٧٢ - ٧٢ اموع الفرعي 
 

   فئة الخدمات العامة 
١٣ - ١٣ الرتبة الرئيسية 

٧٩ - ٧٩ الرتب الأخرى 
٩٢ - ٩٢ اموع الفرعي 

١٦٤ - ١٦٤ اموع 
 

حساب الدعم لعمليات حفظ السلام (١ تموز/ 
   يوليه ٢٠٠٠ - ٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠١) 

   الفئة الفنية والفئات العليا 
١ - ١ ف – ٥ 

٦ ٢ ٤ ف-٣/٤ 
- -  ف-١/٢ 

٧ ٢ ٥ اموع الفرعي 
 

   فئة الخدمات العامة 
٨ ٢ ٦ الرتب الأخرى 

٨ ٢ ٦ اموع الفرعي 
١٥ ٤ ١١ اموع 

١٧٩ ٤ ١٧٥ اموع الكلي 
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تعكس التغيرات المبينة في الجدول ٢٧-٥ ما تم اقتراحه من توفير أربع وظائف إضافية في إطار حسـاب الدعـم  ٢٧-١٧
(وظيفتان في الفئة ف - ٤ ووظيفتان في فئة الخدمات العامة (الرتبة الأخرى))، تقـدر تكلفتـها الإجماليـة بمبلـغ 

٨٠٠ ١٢٤ دولار (صافيها ٦٠٠ ١٠٥ دولار بعد الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين). 
ـــاعد لإدارة  ويتصـل حاليـا ٤٠ في المائـة مـن أعمـال وحـدة القواعـد والأنظمـة داخـل مكتـب الأمـين العـام المس ٢٧-١٨
الموارد البشرية بمسائل نابعـة مـن بعثـات السـلام. ويـتزايد حجـم هـذا اـال مـن الأعمـال بـاضطراد. فـالوحدة 
ــة  تقـدم المشـورة بشـأن العديـد مـن المسـائل والمشـاكل المتعلقـة بتفسـير سياسـات وقواعـد المـوارد البشـرية الحالي
المتصلة بالحالات الخاصة لنحو ٠٠٠ ١٤ موظف من موظفي البعثات. ونظرا لحجم العمل الناشئ عـن ذلـك، 
يحدث تأخير في تجهيز الإجراءات المتعلقة بشؤون بعثات حفظ السلام. وتلزم وظيفة إضافية في الفئـة ف - ٤ 
في وحـدة القواعـد والأنظمـة لاسـتكمال العـدد الحـالي مـن الموظفـين، وذلـك لتلبيـة الطلبـــات الحاليــة والمقبلــة، 
والاضطـلاع بالمـهام المذكـورة أعـــلاه. وتشــمل مســؤوليات الموظــف القــانوني تقــديم المشــورة بشــأن تطبيــق 
سياسـات المـوارد الإنسـانية وقواعدهـا علـى موظفـي البعثـات، كمـا يقـدم، مـتى لـزم الأمـر، اقتراحـات لتعديــل 
القواعد القائمة لتحسين الاستجابة لما تتطلبه بيئة البعثـات مـن احتياجـات خاصـة، وذلـك مـع كفالـة الاتسـاق 

مع سياسات المنظمة الأساسية المتعلقة بالموارد البشرية والنظام القانوني الذي ينطبق على جميع الموظفين. 
وفيما يتعلق بظروف عمـل الموظفـين المدنيـين في عمليـات حفـظ السـلام، سـيعد مكتـب إدارة المـوارد البشـرية  ٢٧-١٩
نظاما للاستعراض الــدوري لمعـدلات بـدل الإقامـة المخصـص للبعثـة. ومـن شـأن نظـام الاسـتعراض المقـترح أن 
يكفل مواكبة بدل الإقامة المخصص للبعثة لآخر التغيرات وملاءمته للوفـاء باحتياجـات الموظفـين المدنيـين فيمـا 
يتعلق بتكلفة المعيشة. وتحتاج شعبة خدمات الأخصـائيين التابعـة لمكتـب إدارة المـوارد البشـرية إلى وظيفـة فنيـة 
في الرتبـة (ف - ٤) ووظيفـة في فئـة الخدمـات العامـة (الرتبـــة الأخــرى) لإجــراء ذلــك الاســتعراض الــدوري 
لمعدلات بدل الإقامة المخصص لبعثات حفظ السلام الحالية والمقبلـة علـى أسـاس منـهجي. وفيمـا يلـي وصـف 

لتلك الوظيفة: 
موظف سياسات التعويضـات في الفئـة (ف - ٤) - ستشـمل مسـؤولياته إعـداد وتنفيـذ عنصـر مـن  (أ)  
عناصر برنامج التعويضات يتصل بعمليات حفـظ السـلام، وذلـك عـن طريـق مـا يلـي: تحليـل المسـائل 
المتعلقة بالسياسات؛ والمشـاركة في حلقـات عمـل متنوعـة عـن المسـائل المتعلقـة بالتعويضـات؛ وإعـداد 
التقارير والتوصيات المتعلقة بشروط خدمة الموظفين في عمليات حفظ السلام؛ وتقديم مشورة الخـبراء 
إلى شـعبة الإدارة الميدانيـة والسـوقيات التابعـة لإدارة عمليـات حفـظ السـلام بشـأن تفسـير السياســات 
والممارسات؛ واستعراض طلبات الأفـراد الراغبـين في الحصـول علـى اسـتثناءات مـن النظـامين الإداري 
والأساسي؛ وإجراء دراسـات اسـتقصائية محليـة عـن المرتبـات ودراسـات اسـتقصائية عـن بـدل الإقامـة 

المخصص لبعثات حفظ السلام. 
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موظف مساعد لشؤون التعويضات (خدمة عامة (الرتبة الأخـرى)) - ستشـمل مسـؤولياته تقـديم المسـاعدة  (ب)
لمسـؤولي سياسـات التعويضـات اســـتعراض طلبــات الاســتثناء مــن النظــامين الإداري والأساســي فيمــا يتعلــق 
باسـتحقاقات السـفر وعمليـة دفـع الأجـور وبـدلات السـكن، وتقـديم المشـورة بشـأن تلـــك الطلبــات؛ وتحليــل 
المرتبـات الـتي يمكـن المقارنـة علـى أساسـها وغيرهـــا مــن البيانــات مــن أجــل الاســتعراض المؤقــت للدراســات 
الاسـتقصائية المتعلقـة بمرتبـات الموظفـين المعينـين محليـا الذيـن يخدمـون في عمليـات حفـظ الســـلام؛ واســتعراض 
ــة  وشـرح وتلخيـص البيانـات المتعلقـة بالاسـتحقاقات والبـدلات في شـكل جـداول ورسـوم بيانيـة لإظـهار كمي
مجموعات العناصر المكونة لأجر الموظفين المعينين محليا في عمليات حفظ السلام؛ والبحث في البيانـات المتعلقـة 
بالمرتبات والبدلات وإعداد جداول تبين تـاريخ الاتجاهـات أو النتـائج المقارنـة لإدراج ذلـك في ورقـات العمـل 

أو التقارير. 
وفي إطار الجهود الشاملة التي يتم بذلها من أجل تحسين الخدمة في بعثات حفظ السـلام في مجـالات مثـل صحـة  ٢٧-٢٠
الموظفين ورفاههم، ستكون هناك حاجة إلى وظيفة موظـف تمريـض في فئـة الخدمـات العامـة (الرتبـة الأخـرى) 
وذلـك لتعزيـز آليـات الدعـم الطـبي القائمـة الـتي تقدمـها شـعبة الخدمـات الطبيـة فيمـــا يتصــل بعمليــات حفــظ 
السلام، بما في ذلك مرحلة بداية البعثة. ويضطلع موظـف التمريـض في فئـة الخدمـات العامـة (الرتبـة الأخـرى) 
بمسؤولية تقديم المساعدة في إجـراءات التمريـض المتصلـة بالكشـف الطـبي الداخلـي،وذلـك دعمـا لعمليـة تعيـين 
المزيد من الموظفين في عمليـات حفـظ السـلام؛ وتقـديم الخدمـات الصحيـة في الموقـع والمسـاعدة في تقديمـها إلى 
المنتدبين إلى المقر أو المـارين بـه؛ وتقـديم المسـاعدة مـن أجـل كفالـة الإعـداد الطـبي لجميـع المسـافرين في بعثـات 
لحفـظ السـلام عـن طريـق تحصينـهم و/أو تقـديم المشـــورة إليــهم بشــأن التحصينــات؛ وتقــديم إحاطــات طبيــة 
ومعلومات صحية قبل بدء البعثة، تشمل أساليب الوقاية الصحية التي ينبغـي الالـتزام ـا واسـتخدم اموعـات 
الطبية؛ وتوقيع الكشف على الموظفين بعد انتهاء البعثة وتقديم المشورة إليهم بشأن الوثـائق الـتي يتعـين تقديمـها 

إلى الس الاستشاري المعني بمطالبات التعويض في حالات المرض أو الإصابة في أثناء الخدمة في البعثة. 
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 مكتب خدمات الدعم المركزية 

الهيكل التنظيمي المقترح وتوزيع الوظائف المنقح 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
حساب الدعم.  = ح د
خدمات أمن.  = خ أ 
الرتبة الرئيسية.  = ر ر 

فئة الخدمات العامة.  = خ ع
الموارد الخارجة عن الميزانية.  = م خ م

الميزانية العادية.  = م ع
جديدة   = *

 الأمين العام المساعد 
م ع: 

١ أمين عام مساعد 
مكتب الأمين العام 

المساعد   
م ع: 

١ مد - ١ 
٢ ف - ٥ 
١ ف – ٤ 
١ ف - ٣ 
٥ خ ع 

الأمن والسلامة 
 

    م ع:      ح د: 
– ١     ٣ خ أ*  ١ مد 

  ٥ – ١ ف 
١ ف - ٣ 

١ خ ع (ر ر) 
٨ خ ع  

١٧١ خ أ 

نظام المعلومات الإدارية 
المتكامل 
 م ع: 

١ مد – ١ 
٥ ف – ٥ 
٧ ف – ٤ 
١٢ ف – ٣ 
٣ ف - ٢ 

١ خ ع (ر ر) 
٥ خ ع 

خدمات تكنولوجيا 
المعلومات 

    م ع:      ح د: 
– ٢    ٢ ف - ٤  ١ مد 
– ١    ١ ف - ٢  ٣ مد 

– ٥   ٢ خ ع (ر ر)  ٦ ف 
– ٤    ٩ خ ع  ٩ ف 

 ٣ – ٩ ف 
 ٢ – ٥ ف 

١٠ خ ع (ر ر) 
٤٩ خ ع  

١ تقني 

دائرة السفر والنقل 
 

    م ع: 
١ ف - ٥ 
 ٤ – ٢ ف 

٢ خ ع (ر ر) 
٢١ تقني ٢٠ خ ع 

شعبة المشتريات 
 

    م ع:      ح د: 
– ١    ١ ف - ٥  ١ مد 
– ٥    ٨ ف - ٤  ١ ف 

– ٤    ١ ف - ٤*  ٢ ف 
– ٣    ٥ ف - ٣  ٤ ف 

٣ ف - ٢    ١ ف - ٣* 
٢٦ خ ع     ١١ خ ع 
    ١ خ ع* 

دائرة الأنشطة التجارية (بمــا
فيهـــا إدارة المحفوظات 

والسجلات) 
    م ع:     ح د: 

– ٥     ١ ف - ٤*  ١ ف 
 ٤ – ٢ ف 
 ٣ – ١٤ خ ع ٢ ف 

شعبة إدارة المباني 
 

    م ع:      ح د: 
– ٢   ١ خ ع   ١ مد 
– ١   ٣ خ ع*  ١ مد 

 ٥ – ٢ ف 
 ٤ – ٥ ف 
 ٣ – ٢ ف 
 ٢ – ٤ ف 

٥ خ ع (ر ر) 
٧٧ تقني ١٠٢ خ ع 
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  الجدول ٢٧-٦الاحتياجات من الوظائف 
 

ملاك الموظفين المعتمد للفـترة 
 ٢٠٠٠-٢٠٠١

ــــــــــــــــــيرات  التغ
المقترحة 

ــــين  مـــلاك الموظف
المنقح المقترح      

   الميزانية العادية 
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - ١ الأمين العام المساعد 
٢ - ٢ مد – ٢ 
٨ - ٨ مد – ١ 
١٩ - ١٩ ف – ٥ 

٥٩ - ٥٩ ف - ٣/٤ 
١٥ - ١٥ ف - ١/٢ 

١٠٤ - ١٠٤ اموع الفرعي 
   فئة الخدمات العامة 

١٩ - ١٩ الرتبة الرئيسية 
٢٢٩ - ٢٢٩ الرتب الأخرى 

٢٤٨ - ٢٤٨ اموع الفرعي 
   الفئات الأخرى 

١٧١ - ١٧١ خدمات الأمن 
٩٩ - ٩٩ المهن والحرف 

٢٧٠ - ٢٧٠ اموع الفرعي 
٦٢٢ - ٦٢٢ اموع 

حســـاب دعـــم عمليـــــات حفــــظ الســــلام
 (٢٠٠٠/٧/١-٢٠٠١/٦/٣٠)   
   الفئة الفنية والفئات العليا 

١ - ١ ف – ٥ 
١٨ ٣ ١٥ ف - ٣/٤ 
٢ ١ ١ ف - ١/٢ 

٢١ ٤ ١٧ اموع الفرعي 
   فئة الخدمات العامة 

٧ ٧ - الرتبة الرئيسية 
٢٠ ٥ ١٥ الرتب الأخرى 

٢٧ ١٢ ١٥ اموع الفرعي 
   الفئات الأخرى 
٣ ٣ - خدمات الأمن 

٣ ٣ - اموع الفرعي 
٥١ ١٩ ٣٢ اموع 

٦٧٣ ١٩ ٦٥٤ اموع الكلي 
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تعكس التغيرات المبينة في الجدول ٢٧-٦ أعلاه ما تم اقتراحــه مـن إضافـة ١٩ وظيفـة في إطـار حسـاب الدعـم  ٢٧-٢١
(وظيفتان في الفئة ف - ٤، ووظيفة في الفئـة ف - ٣، ووظيفـة في الفئـة ف - ١/٢، وسـبع وظـائف في فئـة 
ـــلاث مــن  الخدمـات العامـة (الرتبـة الرئيسـية)، وخمـس وظـائف في فئـة الخدمـات العامـة (الرتـب الأخـرى)، وث
ـــة بمبلــغ ٣٠٠ ٥٥٢ دولار (صافيــها ٠٠٠ ٤٥٨ دولار بعــد  وظـائف خدمـات الأمـن تقـدر تكلفتـها الإجمالي

الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين). 
ـــؤولية تقــديم  وسـتتولى دائـرة الأمـن والسـلامة التابعـة لمكتـب خدمـات الدعـم المركزيـة، في إطـار ولايتـها، مس ٢٧-٢٢
تدريبات مركزية أشمل لضباط الأمـن العـاملين في عمليـات حفـظ السـلام. وتحقيقـا لهـذا الغـرض، سـيتم تعزيـز 

وحدة التدريب التابعة للدائرة بثلاثة موظفين إضافيين. 
 

ضباط الأمن والسلامة (٣ وظائف) 
تشـمل مسـؤوليام إجـراء دورات تدريبيـة لضبـاط الأمـن المعـارين أو المعينـين في بعثـات جديـدة موســـعة و/أو 
لحفظ السلام، وذلك في االات التالية: التأهيل لاستخدام الأسلحة النارية ومنح شـهادات بذلـك، ومـهارات 
الأمـن المتقدمـة، وسياسـة الأمـم المتحـدة تجـاه اســـتخدام القــوة، وعمليــات الطــوارئ، والتدريــب علــى نظــام 
السيطرة على الحوادث، وحماية كبار الشخصيات، وإجراء التحقيقات، والأنظمـة المتعلقـة بـالحريق والسـلامة، 

وأساليب الدفاع، وتقديم الإسعافات الأولية المتقدمة. 
تقدم شعبة خدمات تكنولوجيا المعلومات التابعة لمكتب خدمات الدعم المركزية خدمات في مجال الاتصـالات  ٢٧-٢٣
السلكية واللاسلكية وغيرها من الخدمات المتصلة بتكنولوجيا المعلومات من المقـر إلى عمليـات حفـظ السـلام. 

وفي سياق تعزيز هذه الخدمات وتحسينها، ستكفل الشعبة ما يلي: 
قيام أمانة المعلومات والتحليل الاستراتيجي التابعــة للجنـة التنفيذيـة المعنيـة بالسـلامة والأمـن، بالتعـاون  (أ)
مع شعبة خدمات تكنولوجيا المعلومات، بتنفيذ وتحسين عنصر عمليات السلام علـى الشـبكة الداخليـة الحاليـة 
للأمم المتحدة، وربطه بالبعثات الميدانية. وسيتطلب ذلك عددا إضافيا من الموظفين لإجـراء تحليـل لاحتياجـات 
الشـبكة الداخليـة، وتصميـم وتحسـين الشـبكة الداخليـة الحاليـــة لتيســير تبــادل المعلومــات الحساســة فيمــا بــين 
اموعـات المقصـور عليـها ذلـك. وبالإضافـة إلى ذلـك، سـيتطلب الأمـــر تحديــد التكنولوجيــا الملائمــة لتــأمين 
وصـول بعثـات حفـظ السـلام إلى البيانـات المذكـورة أعـلاه مـن خــلال الشــبكة الخارجيــة لعمليــات الســلام، 
وكفالة أن تكون هذه الشبكة الخارجية الهيكـل التقـني الـذي يضمـن الوصـول بطريقـة يعـول عليـها وفعالـة إلى 
مدخل واحد للاطلاع على معلومـات منتقـاة، وتقـديم خدمـات الدعـم التقـني للحواسـيب المركزيـة والحواجـز 
ـــة إضافيــة في الفئــة ف - ٢  الحاسـوبية والعنـاصر المتصلـة بـالهيكل والمكرسـة للشـبكة الداخليـة. وسـتلزم وظيف

ووظيفة إضافية في فئة الخدمات العامة (الرتبة الأخرى) لهذا الغرض. 
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محلـل للشـــبكة الداخليــة (ف - ٢) - ستشــمل مســؤولياته إجــراء تحليــلات لاحتياجــات الشــبكة  �١�
الداخلية، وتصميم الشبكة الداخلية وتحسينها لتيسير تبـادل المعلومـات الحساسـة فيمـا بـين اموعـات 
المقصور عليها ذلك؛ وتحديد التكنولوجيا الملائمة لوصول بعثات حفظ السلام إلى البيانـات المذكـورة 
أعلاه من خلال الشبكة الخارجية لعمليات السلام؛ وكفالـة أن تكـون هـذه الشـبكة الخارجيـة الهيكـل 
التقني الذي يضمن الوصـول بطريقـة يعـول عليـها وفعالـة إلى مدخـل واحـد للاطـلاع علـى معلومـات 

منتقاة. 
مسـاعد في شـؤون الشـبكة الداخليـة (الخدمـات العامـة (الرتبـة الأخـــرى)) - ستشــمل مســؤولياته  �٢�
تقـديم خدمـات الدعـم التقـني إلى الحواسـيب المركزيـة، والحواجـز الحاسـوبية، ومـا يتصـــل بذلــك مــن 
الهيكل المكرس للشبكة الداخلية؛ ورصـد إمكانيـة الوصـول إلى الهيكـل الأساسـي وأداء ذلـك الهيكـل، 

وتنفيذ تدابير الإصلاح حسب الاقتضاء. 
وينبغي تعزيز خدمات شعبة تكنولوجيـا المعلومـات إلى حـد كبـير في مجـالات شـبكة المنطقـة الواسـعة،  (ب)
وخدمات الترميز، والاتصالات الساتلية، إلى كبار موظفي المنظمة والموظفين المعنيـين الذيـن يتعـاملون في مجـال 
عمليات حفظ السلام، فضلا عـن موظفـي بعثـات حفـظ السـلام، وذلـك لكفالـة توافـر هـذه الخدمـات طـوال 
الأربـع والعشـرين سـاعة. وسـتطلب سـبع وظـائف إضافيـة مـن فئـة الخدمـات العامـة (الرتبـة الأساسـية) للعمــل 
ـــع والعشــرين ســاعة لوصــلات  كفنيـي شـبكات أقـدم، وتشـمل مسـؤوليام تقـديم خدمـات علـى مـدى الأرب
السواتل، والخطوط المستأجرة، والمرحلات الإطارية، والشبكة الرقمية للنظم المتكاملة، وعمليات طريقـة النقـل 
غير المتزامن، والتطبيقات الصوتية والمرئية. وسيكون الفنيون مسؤولين أيضا عن تقديم الدعم التقـني الملائـم إلى 

المكاتب الميدانية التابعة لإدارة عمليات حفظ السلام وبعثات حفظ السلام. 
وقد زادت قيمة مشتريات عمليات حفـظ السـلام في عـام ٢٠٠٠ فبلغـت ٣٤٤ مليـون دولار خـلال الأشـهر  ٢٧-٢٤
الثمانيـة (٨) الأولى مقـابل ١٩٠ مليـون دولار عـام ١٩٩٩. ولم تتـم مواجهـة هـــذه الزيــادة في عــبء العمــل 
بطريقة ملائمة على يد موظفي شعبة المشتريات التابعـة لمكتـب خدمـات الدعـم المركزيـة ممـا أسـفر عـن بعـض 
التأخـير في تجـهيز طلبـات المشـتريات الـتي تقدمـت ـا بعثـات حفـظ السـلام، فضـلا عـن عـدم كفايـة التنســـيق 
والتدريب المقدمـين لموظفي البعثات في مجال المشتريات. وهناك حاجـة إلى تعزيـز هـذا اـال مـن خـلال توفـير 

موظفَــي مشتريات إضافيين وموظف مشتريات مساعد. 
موظف مشتريات (ف – ٤) - ستشمل مسؤولياته تنفيذ مشتريات معقـدة ومرتفعـة القيمـة لمواجهـة  (أ)
الزيــادة الكبــيرة في مشــتريات بعثــات حفــظ الســــلام، وإنجازهـــا في التوقيـــت المطلـــوب؛ وزيـــارة البعثـــات 
الجديدة/الموسـعة، حسب الاقتضاء؛ وتقديم المشورة والمسـاعدة إلى موظفـي المشـتريات بالبعثـات لشـراء السـلع 
والخدمات الأساسية بسرعة، ورصـد الأنشـطة التعاقديـة في الميـدان. وسيشـارك ذلـك الموظـف أيضـا في برامـج 
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التدريـب لموظفـي المشـتريات في الميـدان، الـتي ســـينظمها مكتــب إدارة المــوارد البشــرية، كمــا ســيضع وثــائق 
إرشادية سهلة الاستخدام في مجال المشتريات لتستخدمها البعثات الميدانية. 

موظــف مشــتريات (ف - ٣) - يكــون هــذا الموظــف مســؤولا عــن ســرعة تجــهيز الاحتياجــــات  (ب)
الأساسـية لعمليـات حفـظ السـلام في مجـال المشـتريات لتبديـد قلـق الفريـق بشـأن المهلـة اللازمـة للشـراء. كمـــا 
سيسـاعد في تنفيـذ برامـــج التدريــب الموجهــة لموظفــي المشــتريات بــالميدان، وإصــدار وثــائق إرشــادية ســهلة 

الاستخدام. 
موظف مشتريات مساعد (الخدمات العامة (الرتبـة الأخـرى)) - ستشـمل مسـؤولياته تقـديم الدعـم  (ج)
الإداري والمكتـبي المتعلقـة بمـهام الشـراء لبعثـات حفـظ السـلام وفي داخـل الشـعبة، كمـا سيشـــارك في تدريــب 

موظفي المشتريات بالميدان. 
وستؤدي الزيادة المتوقعة في عدد أماكن لعمل موظفي إدارة عمليات حفظ السلام خـارج مبـنى الأمانـة العامـة  ٢٧-٢٥
إلى زيادة الطلب على تسليم البريد والحقـائب إلى المكـاتب الواقعـة خـارج الأمانـة العامـة. وسيسـفر ذلـك عـن 
زيادة عـبء العمل في وحدة عمليات البريد التابعة لشــعبة إدارة المرافـق بمكتـب خدمـات الدعـم المركزيـة فيمـا 
يتعلق بتوزيع البريد المرسل إلى مكاتب إدارة عمليات حفظ السلام. ويستلزم الاضطـلاع ـذا العمـل الإضـافي 
توفير ثلاث وظائف للسعاة من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخـرى). وستشـمل مسـؤوليام اسـتلام وتجـهيز 
جميع أنواع البريد الـواردة مـن الميـدان عـن طريـق الحقيبـة الدبلوماسـية؛ والذهـاب لاسـتلام وتسـليم �الرسـائل 
الخاصـة� (وهـي الوثـائق المهمـة والعاجلـة) ومراســـلات المكــاتب المتبادلــة فيمــا بــين الأمــاكن الإضافيــة الــتي 

ستخصص لإدارة عمليات السلام. 
وقد دعا الفريق إلى تحسين إدارة المعلومات واسـتخدامها في جميـع مراحـل عمليـات حفـظ السـلام. وسـيتحقق  ٢٧-٢٦
ذلـك في كـل مـن مرحلـتي بدايـة وتشـغيل البعثـــة الــتي ســتخضع لإشــراف أمانــة تحليــل المعلومــات والتحليــل 
الاسـتراتيجي، وفـرق العمـل المتكاملـة التابعـة للبعثـات واسـتكمالها (وسـيكون ذلـك في إطـار وحـــدة الــدروس 
المستفادة). ومع الحاجـة إلى إرسـاء واسـتحداث نـهج جديـدة مـن أجـل إدارة السـجلات التقليديـة وتطبيقـات 
تكنولوجيا المعلومات ذات الصلة المستخدمة في السـجلات الرقميـة، سـتلزم وظيفـة إضافيـة لموظـف معلومـات 
السجلات في الرتبة (ف - ٤) لدائرة إدارة المحفوظـات والسـجلات التابعـة لمكتـب خدمـات الدعـم المركزيـة. 
وستشمل مسؤولياته وضع السياسات والمبادئ التوجيهيـة لسـجلات عمليـات السـلام المطبوعـة والالكترونيـة؛ 
وتقديم المشورة بشأن استخدام أدوات إدارة وثائق التشغيل الذاتي؛ وكفالـة وضـع جـدول زمـني لنشـر الوثـائق 
والمحافظة على تلك الوثائق وجعلها قابلة للاسـترجاع؛ ورصـد الامتثـال لضـرورة نقـل الوثـائق غـير المسـتخدمة 
إلى المقـر؛ وتقييـم اسـتخدام نظـم المعلومـات مـن منظـور حفـظ السـجلات، وتقـديم توصيـات في هـذا الشـــأن؛ 
وتقديم التدريب والخدمات الاستشارية للموظفين المكلفين بمسؤوليات تتعلق بـإدارة السـجلات في الميـدان وفي 

إدارة عمليات حفظ السلام. 
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الباب ٣٢ 
الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين   

ستؤدي الاقتراحات الجديدة المتعلقــة بالوظـائف والـتي تم تقديمـها في إطـار الأبـواب ٣ و ٥ و ٢٨ مـن الميزانيـة 
العادية إلى نشوء احتياجات إضافية من الاقتطاعات الإلزاميـة مـن مرتبـات الموظفـين، تبلـغ قيمتـها ١٠٠ ٣٦٨ 
دولار. وستعوض هذا المبلغ الزيادة المماثلة المحققة في إطار الباب ١ المتعلق بالإيرادات، وهي الإيرادات المتأتيـة 
مـن الاقتطاعـات الإلزاميـة مـن مرتبـات الموظفـين. وقـد تم عـرض الاحتياجـات الإجماليـة والصافيـة الناشـئة عــن 

وظائف حساب الدعم الجديدة في كل باب على حدة في هذا التقرير. 
 

 


