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Chapitre premier
Introduction

1. Leffectif total de la population relevant de la compétence du Haut Commissariat des
Nations Unies pour les réfugiés (HCR) s’élevait a 21 millions de personn&9%n, soit

environ 12 millions de réfugiés, 3,3itiions de rapatriés qui commencaient a se réintégrer,

3,6 millions de personnes déplacées a I'intérieur de leur propre pays et 1,2 million de
personnes qui relevaient de I'aide humanitaire et qui avaient été pour la plupart victimes de
conflits. Plus de 676 000 réfugiés ont regagné volontairement leur pays d’origit@9an

ce qui montre que le rapatriement est la solution privilégiée de nombre de réfugiés disséminés
atravers le monde. Dans de nombreux cas cependant, ces réfugiés retournent dans des pays
qui sortent d'un conflit ou qui sont toujours en conflit, et dont la situation est par conséquent
fragile ou instable.

2. Aucours des derniéres années, le nombre et 'ampleur des conflits a I'origine de réfugiés
dans le monde ont sensiblement diminué. Cette diminution peut dans certains cas étre attribuée
a I'approche de plus en plus volontariste adoptée par la communauté internationale pour
anticiper de telles situations et en prévenir I'apparition. Néanmoins, les risques de
déplacements de grande ampleur restent toujours présents dans plusieurs régiondelu m

et I'accroissement du nombre comme de l'intensité des conflits d’origine ethnique au sein
desEtats reste préoccupant.

3. Face a une situation complexe, les solutions mises en oeuvre sont adaptées aux
caractéristiqgues propres a chaque mouvement de réfugiés, qu'il s'agisse de flux massifs
provoqués par une guerre civile, d'individus demandant asile pour échapper a la persécution,
ou de mouvements de non-réfugiés. Afin de faciliter la recherche de solutions et de contribuer
a la paix et la stabilité régionales, le HCR a encouragé I'adoption d’initiatives régionales,
auxquelles il participe de plus en plus, destinées a répondre aux problémes posés par les
réfugiés et les personnes déplacées. Tout au lon§98d, il a continué de participer
activement au processus de suivi de la Conférence régionale sur I'examen des problémes des
réfugiés, des personnes déplacées, d'autres formes de déplacement involontaire et des
rapatriés dans les pays de la Communaufats indépendants et les pays voisins concernés
(Conférence sur la CEI) organisée en 1996 et entrepris plusieurs programmes destinés a
accroitre les capacités des organisations non gouvernementales locales ainsi qu’'a faciliter
la coopération entre organisations locales et internationales présentes dans la région. Il a
également pris part a des consultations dans la région de I'Asie centrale, de I'Asie du Sud-
Ouest et du Moyen-Orient, dont I'objectif était de renforcer la coopération technique entre
pays participants afin d’élaborer une approche régionale globale pour traiter de la question
des déplacements involontaires de population.

4.  Endépit des progres réalisés en vue de la recherche de solutions dans un certain nombre
de régions, le HCR demeure gravement préoccupé par I'adoption de politiques, de
dispositions Iégislatives et de pratiques restrictives en matiére d’asile et de mesures de
refoulement qui portent atteinte aux principes acceptés. Dans la région des Grands Lacs en
Afrique, ou il a rencontré de grandes difficultés pour s’acquitter de ses responsabilités en
matiére de protection, des milliers de réfugiés rwandais et burundais vivaient toujours dans
des conditions difficiles. Tout en s’effor¢ant de faire en sorte que les réfugiés bénéficient d'un
traitement favorable dans les pays d’asile, ainsi que lors de leur rapatriement dans leur pays
d’origine, notamment lors de situations dues a des conflits, le HCR a cherché a élaborer des
approches globales de la protection internationale qui mettent I'accent sur le respect des droits
de 'lhomme, y compris la sécurité des personnes.
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5. Le Haut Commissariat a également continué de renforcer les moyens institutionnels
dont il disposait pour gérer les opérations de rapatriement librement consenti, en cherchant
a assurer une réintégration stable pour les rapatriés et a faciliter la paix et la réconciliation.
A cet égard, il a préconisé que I'ensemble du systéme des Nations Unies s’efforce, par des
mesures telles que le développement des institutions et de la société civile, la promotion de
I’équité, I'élimination des mines terrestres et une lutte plus efficace contre la prolifération
des armes légéres et de petit calibre, de créer des conditions propices au retour et a la
réintégration des rapatriés. En particulier, I'initiatinélles ouvertes en Bosnie-Herzégo-

vine lui a permis d’orienter I'assistance fournie en faveur de la promotion du rapatriement
librement consenti et d’encourager la réintégration et la réconciliation. Le rdle des femmes
en matiére de réconciliation a également été considéré comme un élément essentiel de ce
processus, et le HCR a encouragé activement leur participation aux efforts dans ce domaine,
gue ce soit en Bosnie-Herzégovine, au Rwanda, ou dans d’autres pays encore.

6. En1997,le HCR arecu des contributions volontaires d’'un montant total d’environ 806
millions de dollars pour financer ses programmes généraux et ses programmes spéciaux. Au
31 mars 1998, il avait recu au total 29&8lians de dollars alors que les ressources nécessaires
au titre des programmes généraux et des programmes spécialbd88.is’élévent a environ

un milliard de dollars.
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Chapitre I

A.

Protection internationale

Introduction

7. La fonction principale du HCR consiste a fournir une protection internationale aux
réfugiés et a rechercher des solutions permanentes au probléme des réfugiés en aidant les
gouvernements a fiiter leur rapatriement librement consenti ou leur assimilation dans de
nouvelles communautés nationales. Elle trouve son fondement juridique dans le statut du Haut
Commissariat (qui figure en annexe de la résolution 428 (V) de ’Assemblée générale, en
date du 14 décemb950), qui définit I'action du Haut Commissaire comme étant d’ordre
humanitaire et social et dénuée de tout caractére politique. Par la suite, de nouvelles
résolutions de I'’Assemblée générale ainsi que les conclusions et décisions du Comité exécutif
du Programme du Haut Commissaire sont venues conforter et orienter I'action du HCR, qui
s’inscrit dans le cadre du droit international relatif aux réfugiés et aux droits de 'homme, du
droit international humanitaire et des normes acceptées au plan international en ce qui
concerne le traitement des réfugiés.

8.  Assurer la protection internationale des réfugiés signifie avant tout assurer le respect
de leurs droits fondamentaux, y compris du droit & la sécurité ebatrefoulement, et veiller

a ce que les réfugiés bénéficient d'un traitement favorable dans les pays d’asile. Cela signifie
également encourager |&ats a ratifier les instruments internationaux pertinents et a les
intégrer dans leur droit interne.

9. C'estawétats qu'il revient de veiller au respect des droiadamentaux des réfugiés,
notamment du droit & la sécuritd. cet effet, ils doivent préserver le caractére civil et
humanitaire des camps de réfugiés situés sur leur territoire et, pour cela, installer ces camps
loin des zones frontieres, désarmer et déplacer hors des camps les éléments militants qui s’y
trouvent, et s'abstenir d’exploiter les réfugiés a des fins politiques. Le non-respect de ces
principes de base porte atteinte & la nature méme de I'octroi pacifique du droit d'asile qui
constitue alors une menace pour le pays d'origine, le pays d'asile et les réfugiés eux-mémes.

10. Dans une note sur la protection internationale présentée au Comité exécutif a sa
guarante-septiéme session, en 1996, le HCR a appelé I'attention sur ces questions et a
souligné combien il importait qu'il ait un accés libre et slr aux personnes relevant de sa
compétence, que ce soit lors de leur fuite, une fois qu’elles ont trouvé asile, lors de leur retour,
lors de leur déplacement & I'intérieur de leur pays ou lorsqu’elles se trouvent dans d’autres
situations les rendant vulnérables. La note insistait par ailleurs sur I'importance pour les
réfugiés et les demandeurs d’asile de respecter les lois et les réglements du pays d’accueil
et ne pas entreprendre d’action susceptible de porter atteinte & la sécurité locale. Le non-
respect des législations nationales et des considérations de sécurité nationale par les réfugiés
et les demandeurs d’asile peut étre a 'origine de graves problémes.

11. La protection des réfugiés est liée a la recherche et a la mise en oeuvre de solutions
durables. Dans ce contexte, a sa quarante-huitieme session, le Comité exécutif a adopté
comme théme annueles défis du rapatriementmettant ainsi I'accent sur les problémes
associés aux opérations de rapatriement dans des environnements précaires ou instables a
la suite de conflits, voire parfois pendant un ddné la réintégration et a la réadaptation des
réfugiés ainsi qu’a la promotion de la réconciliation entre les parties aux conflits.

12. Lacréation d’institutions et le renforcement des capacités dans les pays d’origine restent
un aspect important des activités du HCR. Celui-ci n'a pas de mandat exclusif ni le monopole
des compétences pour traiter des problémes de prévention. De ce fait, les efforts destinés a
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mieux coordonner ses activités avec celles d’autres organisations s’occupant de questions
humanitaires, des droits de 'homme et du développement sont devenus un aspect important
de ses opérations.

Activités de protection

13. Méme si des milliers de demandeurs ont recu asile et ont trouvé refuge dans de
nombreuses régions du monde, et si des solutions durables onié@téds pour des milliers

de réfugiés, dans de nombreuses régions, le HCR a rencontré des difficultés pour assurer la
protection des personnes relevant de son mandat au cours de la période considérée. Pendant
I'essentiel de cette période, il a continué a chercher a assurer la protection de milliers de
réfugiés rwandais et burundais dans la région des Grands Lacs en Afrique. Limpossibilité
d’'avoir accés aux réfugiés, les attaqueltaires contre les sites de réfugiés, les meurtres,

les disparitions, le refoulement et les graves violations des droits de 'homme des réfugiés
sont a I'origine de problémes d’une ampleur sans précédent. Du fait du manque de coopération
desEtats pour ce qui est du respect des principes fondamentaux de la protection des réfugiés,
de la poursuite du conflit et de la persistance de la violence qui ont caractérisé la région, ainsi
gue des difficultés d'accés aux réfugiés en raison de la nature géographique des zones
concernées, le HCR a eu de graves difficultés & s’acquitter de ses responsabilités en matiére
de protection. Cette situation montre bien & quel point il importe quEtkets acceptent leur
responsabilité pour ce qui est d'assurer la protection physique desmesse trouvant sur

leur territoire et appuient le travail du HCR.

14. L'un des moyens d’assurer la sécurité physique des réfugiés dans les camps consiste
a veiller au respect du caractére humanitaire et civil de ces camps et, pour cela, entre autres,
a en exclure ceux qui se livrent & des activités militantes. Le refus ou I'incapacité de la
communauté internationale de faire le tri entre ceux qui méritent de recevoir une protection
internationale et ceux pour lesquels une telle protection n’est pas justifiée est dans une large
mesure a I'origine des graves problémes qui existent en matiére de protection des réfugiés
dans la région des Grands Lacs en Afrique. Le HCR a mis en oeuvre un trés important
programme destiné a déterminer ceux qui parmi les réfugiés rwandais devaient bénéficier
d’'une protection internationale et ceux susceptibles d’en étre exclus. L'application des clauses
d’exclusion s’accompagne généralement de problémes pratiques et juridiques complexes,
en particulier compte tenu des circonstances particuliérement instables et ambigués dans
lesquelles s’inscrivent les déplacements permanents de population dans la région des Grands
Lacs.A ce propos, le HCR a publié, dans une note sur les clauses d’exclusion présentée au
Comité permanent du Comité exécutif du programme a sa réunion de juin 1997, des directives
générales pour I'application des clauses d’exclusion et des directives pour I'exclusion des
demandeurs d’asile rwandais ainsi que I'analyse de certaines des principales questions
juridigues se posant a cet égard.

15. Aucours de la période considérée, le HCR a également rencontré de graves difficultés
a assurer la sécurité des réfugiés pendant leur rapatriement. Les conditions satisfaisantes dans
lesquelles s’est déroulé le rapatriement de réfugiés libériens, maliens, togolais, guatémalte-
ques et tadjiks, ainsi que les nouvelles possibilités offertes aux réfugiés sahraooisveatr

en Algérie et en Mauritanie a la suite des négociations de paix, ont été encourageantes.
Toutefois, la pression exercée en vue du rapatriement de réfugiés rwandais dans des zones
peu sdres et alors que la situation n’était pas revenue a un état normal a fait qu’il était
extrémement difficile pour le HCR de s’acquitter de ses responsabifitda.suite du
refoulement d’'un groupe de réfugiés rwandais par la République démocratique du Congo en
septembre 1997, la Haut Commissairena@ncé que le HCR suspendrait les activités en
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faveur des réfugiés rwandais se trouvant en République démocratique du Congo et suspendrait
partiellement ses activités de réadaptation dans le pays.

16. Le HCR s’est félicité des possibilités d’asile toujours offertes par de nombreux pays
occidentaux mais il est resté préoccupé par le développement de la tendance a I'adoption de
politiques restrictives en la matiére, y compris le refus d’admission des demandeurs d’asile
a la frontiére, I'arraisonnement en mer et I'interprétation étroite de la définition de réfugié.
Cette menace qui pése dans le monde entier sur I'institution de I'asile a été au coeur de la
déclaration de la Haut Commissaire pour les réfugiés a la Commission des droits de I'homme
a sa cinquante-troisiéme session, dans laquelle elle a souligné que dans de nombreux cas,
I'asile apparaissait souvent comme le seul moyen de sauver des vies et que dans d’autres,
il permettait de disposer du temps nécessaire pour commencer a rechercher des solutions
durables.

17. Aucours de la période considérée et dans le cadre de I'activité du Comité exécutif, le
HCR a poursuivi & Genéve les consultations informelles engagées avec un certain nombre
d’Etats au sujet de la protection internationale de toutes les personnes qui ont besoin d’une
telle protection. La troisieme consultation, qui s’est tenue les 5 et 6 mai 1997, a été
principalement consacrée a |'apatridie et au r6le de supervision du HCR, tandis que la
guatriéme, qui s'esttenue les 4 et 5 décemt®87, a porté sur le partage de la charge et la
mise en détention des réfugiés et des demandeurs d'asile. Une cinquiéme consultation est
prévue pour 1998. Le Comité exécutif décidera ensuite si celles-ci doivent se poursuivre.

18. La mise en détention de réfugiés et de demandeurs d’asile par un certain nombre de pays
reste tres préoccupante. Conformément aux directives sur la détention, dans lesquelles il
précise sa position au sujet de cette importante question, le HCR est intervenu auprés de
divers gouvernements au sujet de la mise en détention injustifiée de réfugiés. Lors de la
guatriéme consultation informelle tenue avec des gouvernements (Genéve, détéaite

il a été décidé que le HCR réviserait ses directives afin de tenir compte de I’évolution récente
de la |égislation dans ce domaine.

19. Le HCR acontinué de jouer un réle actif dans les consultations intergouvernementales
visant & harmoniser les lois et procédures nationales, principalement en Europe, et a cherché
a promouvoir des approches régionales globales fondées a la fois sur I'affirmation de la
volonté d’'assurer la protection de ceux qui en ont besoin et sur I'application de politiques
claires en matiére d'immigration et d’aide au développement ainsi que de stratégies
d’information adaptées. Il a suivi I'évolution de cette question au sein de I’'Union européenne,
a fait part de ses observations sur le régime de protection temporaire proposé par I'Union
et estintervenu a I'occasion de la décision de I’'Union européenne de limiter I'accés de ses
citoyens al'asile. Il a également fait part de ses observations au sujet de diverses propositions
présentées au niveau international visant a limiter les migrations illégales, et qui avaient
d’importantes conséquences pour les demandeurs d’asile.

20. Laquestion du rapatriement de personnes n’ayant pas besoin de protection internatio-
nale continue de poser probléme, en raison de I'absence d’accord entre les gouvernements
quant a I'utilité d’y faire participer le HCR. Un certain nombre de gouvernements oohnec

gue la participation du HCR pourrait contribuer a renforcer I'institution de 'asile compte
tenu des conséquences négatives du non-rapatriement des personnes dont la demande a été
rejetéeA cet égard, le HCR a préparé, pour examen par le Comité permanent a sa réunion
de juin 1997, un document de séance dans lequel il poursuivait I'examen de la question
entrepris en 1996, en mettarddcent sur les bases juridiques du rapatriement des individus
dans le pays dont ils avaient la nationalité et sur son réle en ce qui concernait le rapatriement
des demandeurs d’asile dont la demande avait été rejetée. Dans le méme temps, un certain
nombre dEtats ont manifesté un intérét croissant pour une application plus active des clauses
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de cessation de fagcon a ce que les réfugiés n’ayant plus besoin d’'une protection internationale
puissent recevoir une aide pour retourner dans leur pays d’origine. Dans ce contexte, le HCR
arédigé, a I'intention du Comité permanent a sa réunion de juin 1997, une note sur les clauses
de cessation, dans laquelle il précisait sa position au sujet de certaines questions d’ordre
juridique liées a leur application.

21. Dans le cadre des efforts de consolidation de la paix a I'issue de conflits menés a
I’échelle du systéme, le HCR a participé activement au suivi dans de nombreux pays de la
situation des rapatriés ainsi qu’a des projets destinés a faciliter leur intégration. Il a constaté
gue pour assurer la pérennité des rapatriements, ceux-ci devaient faire partie d'un processus
d'intégration plus général qui devait comporter des activités de renforcement des institutions
et des capacités nationales, notamment dans les pays qui sortaient de conflits. Ainsi, aussi
bien au Rwanda gu’en Boshie-Herzégovine, le HCR a intensifié ses activités spécifiqguement
destinées aux femmes rapatriées et a financé la reconstruction de maisons qui avaient été
détruites ainsi que la remise en état de l'infrastructure sociale. De plus, au cours de la période
considérée, il a cherché a renforcer sa coopération avec le Haut Commissariat des Nations
Unies aux droits de I’hnomme ainsi qu’avec des institutions financiéres internationales qui
pourraient participer au financement des programmes de développement a plus long terme
nécessaires pour faciliter la réintégration des rapatriées.

22. En Europe centrale et orientale, le HCR a poursuivi ses efforts visant & établir une
présence active et a entrepris diverses activités de protection, notamment en encourageant
'adhésion a la Convention d951 relative au statut des réfugiés et au Protocole de 1967,

en assurant une formation en matiere de |égislation relative aux réfugiés ainsi qu’'aux
procédures destinées a déterminer le statut de réfugié et en fournissant des conseils a cet
égard. Il a également donné des conseils au sujet de dispositions canstialigés et relatives

aux réfugiés et a la citoyenneté, dans ce dernier cas notamment pour éviter I'apparition de
cas d'apatridie. Le HCR a également intensifié sa collaboration avec I'Organisation pour la
sécurité et la coopération en Europe (OSCE) afin que celle-ci accorde une plus large place
dans ses travaux aux questions en rapport avec les réfugiés.

23. A lasuite de 'adoption par le Comité exécutif de la conclusion sur la prévention et la
réduction des cas d'apatridie et sur la protection des apatrides , le HCR a cherché activement
a promouvoir I'adhésion a la Convention @654 relative au statut des apatrides et a la
Convention del961 sur la réduction des cas d’apatridie et a entrepris d’'autres activités en
rapport avec les questions de nationalité et d'apatridie. Au cours de la période couverte par
le présent rapport, il a participé activement a la rédaction de la Convention européenne de
1997 sur la natiori#é et a fourni a plusieurBtats d’Europe centrale et orientale des services
consultatifs et techniques pour ce qui est des |égislations en matiére de nationalité et de
I'application de ces législations. Un certain nombre d’ateliers de formation consacrés aux
guestions de nationalité ont été organisés a I'intention du personnel du HCR et derioaéti

res nationaux dans différentes régions du monde ou le HCR méne des opérations. Au cours
de la période considérée, I'Espagne a adhéré a la Conventibdxle

24. Le HCR a continué d’'assurer la protection des personneacgs a I'intérieur de leur

propre pays dans des régions telles que le nord Caucase et en Bosnie-Herzégovine et de
répondre a leurs besoins humanitaires. Il a également suivi de prés les travaux du Représentant
spécial du Secrétaire général sur les personnes déplacées dans leur propre pays a ce sujet
et a participé activement aux consultations d’experts qui se sont tenues a Vienne les 17 et
18 janvier 1998 et qui se sont traduites par la révisiorneemcipes directeurs relatifs au
déplacement de peayanes a I'intérieur de leur propre pay$ a en outre mis a jour ses
directives internes régissant son rdle dans les activités en faveur des personnes déplacées
a l'intérieur de leur propre pays.
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25. Dans le cadre des efforts entrepris pour assurer la protection des femmes réfugiées, le
HCR a énoncé sa politique concernant les pratiques wadiglles préjudiciables, soulignant

gue les préoccupations suscitées par ces pratiques faisaient partie intégrante de sa responsabi-
lité & I'égard des personnes qui relevaient de son mandat. Lorsque ces pratiques violent les
droits individuels des réfugiés, il sera normalement amené a intervenir. Par ailleurs, afin de
faire plus largement connaitre le caractére de persécution que revétent ces pratiques ainsi
que d’autres liées au sexdriternational Journal of Refugee Laavpublié dans son numéro
d’automne les documents examinés lors du Symposium sur les persécutions fondées sur
I'appartenance sexuelle organisé par le HCR en février 1996 ainsi que les conclusions de
ce symposium. S’agissant des efforts entrepris en faveur des enfants réfugiés, le HCR a joué
un réle actif dans le cadre du Symposium sur la prévention du recrutement des enfants dans
les forces armées et la démobilisation et I'intégration sociale des enfants soldats en Afrique,
qui s’est tenu en Afrique du Sud du 23 au 30 avril 1997 et dans la rédaction des documents
préparés a l'issue de ce symposium.

Activités de promotion

26. Pendant la période considérée, la Lettonie, I'Estonie et la Lituanie ont adhéré a la
Convention del 951 relative au statut des réfugiés et au Protocole de 1967, ce qui porte a
136 le nombre deBtats parties & I'un des deux instruments ou aux deux.

27. LeHCR acherché, par ses activités de promotion, a sensibiliser le public aux problémes
des réfugiés, a faire mieux connaftre et mieux comprendre ces problémes et a encourager
I'application effective des normes juridiques internationales en faveur des réfugiés, des
rapatriés et des autres personnes relevant de son mandat, grace notamment a leur incorpora-
tion dans la Iégislation et les procédures administratives nationales. Au cours de la période
considérée, le HCR a intensifié ses efforts de promotion au niveau régional. Dans ce contexte,
il a participé a divers séminaires et conférences consacrés aux problémes des réfugiés et
organisé, dans toutes les régions du monde, des cours sur le droit des réfugiés et la protection
des réfugiés a l'intention de fonctionnaires gouvernementaux, de représentants d’organismes
opérationnels partenaires, d'établissements universitaires et d’organisatiogeuna@rne-
mentales.

28. Le HCR acontinué a suivre les travaux menés par les six organes créés en application
de traités et par la Commission des droits de 'homme et la Sous-Commission de la lutte contre
les mesures discriminatoires et de la protection des minorités. Il a contribué a une étude de
la Sous-Commission sur les déplacements forcés et, pour la premiére fois, participé a la dix-
huitieme session du Comité pour I'élimination de la discrimination & I'’égard des femmes,
qui s’est tenue au Siége de 'ONU du 19 janvier au 2 février 1998.

29. Le HCR aparticipé ala réunion pléniére du Comité consultatif juridique afro-asiatique
tenue a Téhéran et qui a adopté une résolution demandant la convocation d’'un groupe
d’experts chargé d’'étudier les questions en rapport avec les réfugiés. Cette réunion d’experts
aeulieu a Téhéran en mars 1998, et le HCR devrait jouer un rdle actif dans la suite qui y sera
donnée.
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Chapitre IlI

Activités d’assistance
Principales tendances

Programmes généraux et programmes spéciaux

30. Les activités d’assistance du HCR relévent de deux grandes catégories, a savoir les
programmes généraux (Réserve du programme, Fonds pour le rapatriement librement consenti
et Fonds extraordinaire) et les programmes spéciaux. Pour figutédreades programmes
généraux, les activités doivent étre considérées comme étant des aetitatésaires, c'est-

a-dire en rapport avec la fourniture d’une protection et d'une assistance aux réfugiés et la
recherche de solutions durables. S'agissant du rapatriement librement consenti, les activités
dans le pays d'asile liées au rapatriement, ainsi que celles en matiére de protection aprés le
rapatriement, sont aussi considérées comme des activités statutaires. Le Comité exécutif avait
reconnu, lors de sa quarante-sixiéme sessich9&5b (A/AC.96/860, par. 22) que, pour des
raisons pratiques, seules les activités statutaires suffisamment stabilisées pour autoriser une
programmation prévisible dans le cadre du cycle du programme général devraient figurer dans
les programmes généraux. Qui plus est, il avait également reconnu que le niveau des activités
statutaires stabilisées inscrites aux programmes généraux devait reposer sur des perspectives
de financement réalistes étant donné que I'adoption par le Comité exécutif du niveau des
programmes généraux s’accompagnait implicitement d’'un engagement de financement
intégral de ces programmes.

31. Les activités entreprises au titre de ces deux catégories de programmes sont examinées
méthodiquement par le Comité permanent, qui se réunit quatre fois par an, et par le Comité
exécutiflors de sa session pléniére annudllehacune de ces occasions, le Comité permanent

et le Comité exécutif examinent I'application des mesures prioritaires arrétées par le Comité
exécutif concernant les femmes réfugiées, les enfants réfugiés et I'environnement.

32. EN 1997, les dépenses engagéetitaides programmes généraux se sont élevées a
385064 973 dollars et celles engagées au titre des programmes spéciaux (qui comprennent
les programmes financés grace aux contributions versées a la suite d’appels de fonds lancés
par 'ONU) a 588 001 364 dollars. Sur I'ensemble des dépenses engagéie® ales
programmes spéciaux, environ 29 % ont été destinées au programme d’assistance humanitaire
dans I'ex-Yougoslavie et 36,5 % aux opérations menées dans la région des Grands Lacs en
Afrique. D'autres dépenses importantes ont été consacrées aux programmes de rapatriement
en Afrique de I'Est, en Afrique de I'Ouest et en Afghanistan, ainsi qu’'aux activités menées
dans les pays de la CommunautEtdts indépendants. Le montant total des fonds provenant

de contributions volontaires consacrées aux activités exécutées en 1999os'ieglevé a

973 066 337 dollars. Le solde disponible a la fin de I'année (non compris le Fonds de
roulement et de garantie), soit 133 733 068 dollars, a été reporté en 1998 pour faire face aux
premiéres dépenses a effectuer au titre des programmes. Les dépenses imputéasgiget le b
ordinaire se sont pour leur part élevées a 21 114 600 dollars. On trouvera des informations
détaillées sur le montant des dépenses engagées au titre de chaque programme par pays et
région au tableau 1.

33. Le projet de budget approuvé par le Comité exécutif en octb®8§ autitre des
programmes généraux pour 1998 s’éléve a 440ans de dollars, dont 35,9 millions pour

la Réserve du programme, 20 millions pour le Fopadar le rapatriement librement consenti

et 25 millions pour le Fonds extraordinaire. D’aprés les projections actuelles, le montant des
dépenses au titre des programmes spéciaux devrait attédB8ré nillions de dollars en
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1998,dont 159,2 nilions pour I'opération dans la région des Grands Lacs en Afrique et
environ 187 millions pour I'ex-Yougoslavie.

Types d’assistance
Situation d’urgence : préparation, intervention et aide

34. La Section de la préparation aux situations d’'urgence et des interventions d’urgence
coordonne les activités du HCR dans ces deux domaines. En cas de situation d’urgence, les
effectifs de la Section, qui sont d’'une dizaine de fonctionnaires, sont complétés par du
personnel choisi sur un fichier interne périodiquement mis a jour et comportant les noms d’'une
trentaine d’agents du HCR. En 1997, et pendant le premier trimestre de 1998, plus de 50
missions d’équipes d’'intervention d’urgence ont été envoyées dans le cadre d’au moins 11
opérations différentes dans le monde et principalement en Afrique avec des missions au
Rwanda, en République démocratique du Congo, au Congo, au Kenya, en Zargiisogie,

au Libéria et au Sierra Leone. Des missions ont également été envoyées en Thailande, au
Cambodge et au Turkménistan £8&97.

35. Outre le personnel figurant sur son fichier interne, le HCR peut faire appel a du
personnel extérieur dans le cadre d'arrangements conclus avec les conseils norvégien et
danois pour les réfugiés, les Volontaires des Nations Unies et I'organisation Radda Barnen.
Il a également conclu avec I'organisation non gouvernementale Red R (Australie) un accord
prévoyant la mise a disposition par cette ONG d’ingénieurs spécialisés. Le HCR peut, par
ailleurs, obtenir auprés des Centers for Disease Control and Prevefiats-Unis
d’Amérique) du personnel pour une assistance technique rapide dans le secteur de la santé.
Des arrangements similaires existent également avec EMERCOM (Agence russe de logistique
en cas d’'urgence) et I’Association suédoise des services de secours.

36. Les efforts accrus dans le domaine de la planification ont permis d’améliorer la
préparation aux situations d’urgence. Au cours de la période considérée, le personnel de la
Section de la préparation aux situations d’urgence et des interventions d’'urgence a participé
a la planification des mesures d’urgence en Croatigrgthrée, en République-Unie de
Tanzanie et au Soudan.

37. Laformation a représenté un aspect important des activités de préparation aux situations
d'urgence. En 1997, des ateliers ont été organisés en Géorgie (pour les pays du Caucase),
en Turquie (pour les pays de la région d’'Asie centrale, d’Asie du Sud-Ouest et du Moyen-
Orient) et en République-Unie de Tanzanie (pour les pays d’Afrique de I'Est) dans le cadre
du programme de formation a la gestion des situations d’urgence. Par ailleurs, un atelier
destiné spécifiquement au Japon a été organisé dans ce pays. lIs s’adressent aux fonctionnaires
des administrations nationales et au personnel d’autres organismes des Nations Unies, des
partenaires opérationnels ainsi que du HCR. Les ateliers de formation des responsables de
la gestion des situations d’urgence s'adressent principalement quant & eux aux membres du
HCR inscrits sur le fichier interne en vue de la constitution d’équipes d’intervention d’urgence
pour une durée de six mois. Leur objectif est d'instituer des mécanismes de coordination entre
les divers acteurs susceptibles d’intervenir dans une situation d’'urgence et de diffuser les
directives concernant les techniques de planification, de constituer des réseaux, de préparer
des plans et de mettre en place des mécanismes d’examen. Deux de ces ateliers ont eu lieu
en 1997. Celui prévu pour le premier trimestreld®98 sera organisé pour la premiére fois

en coopération avec le Centre suisse de formation a la défense civile de Gollion prés de
Lausanne. En 1997, une importantiiétive a consisté a organiser deux ateliers de formation

des responsables de la gestion des situations d’urgence au siege, en partant du principe que
les opérations menées sur le terrain lors de telles situations nécessitent un appui considérable
du siége.
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38. EN 1997, le montant total des dépenses consacrées a l'aide d’urgence s’est élevé a 10,4
millions de dollars, dont 4,7 millions au titre des programmes généraux et 5,7 millions au
titre des programmes spéciaux (voir tableau 1).

Soins et entretien

39. Les activités d'assistance sous forme de soins et d’entretien font suite a la phase des
secours d’'urgence. Elles sont destinées a répondre aux besoins essentiels de la population
réfugiée jusqu’a ce qu’une solution durable puisse étre trouvée. En 1997, plus ditiéa mo

des dépenses engagées par le HCR au titre des programmes généraux, soit28#dRon
millions de dollars, y ont été consacrées241,3 nillions de dollars supplémentaires y ont

été affectés au titre des programmes spéciaux.

40. Les programmes de soins et d’entretien ont principalement concerné I'Afrique,
notamment la Céte d’Ivoire, Ethiopie, la région des Grands Lacs, la Guinée et le Kenya.
D’autres grands programmes ont été réalisés en Bosnie-Herzégovine, en Croatie, en
Fédération de Russie, au Pakistan et en République fédérale de Yougosla9@rene HCR

a également continué de fournir une assistance dans ce domaine en Asie du Sud-Est a
I'intention des Vietnamiens qui se trouvent encore dans des camps en attendant d’étre
rapatriés ou installés.

Rapatriement librement consenti

41. Lerapatriement librement consenti apparait trés souvent comme la meilleure solution
durable aux situations de réfugié a travers le monde. Ces dernieéres années, le HCR a quelque
peu redéfini son rdle dans les pays de rapatriement, reconnaissant que son mandat statutaire
lui enjoignant derechercher des solutions permanentes au probléme des réfo§eessitait

des efforts complémentaires destinés a stabiliser la population de rapatriés avant qu’il puisse
se retirer totalement d'une opération. Dans ce type de situation, le HCR cherche a placer ses
activités d'assistance dans le cadre plus général du développement et, de ce fait, il a poursuivi
ses efforts pour nouer des liens opérationnels avec des organismes de développement.

42. En 1997, un Groupe de la réintégration et de I'autosuffisance a été créé au sein de la
Section d’appui technique aux programmes du HCR. Il est également chargé de fournir un
appui et des conseils aux responsables des programmes de réintégration, ce qui permet de
garder trace des mesures qui, dans le cadre d’opérations antérieures, ont donné de bons
résultats et d’en faire part a ceux qui pourraient en tirer profit. Le Groupe définit actuellement

le cadre opérationnel des interventions du HCR dans les situations postérieures a litss conf

en s’attachant principalement a la phase d’élaboration des programmes. Les programmes de
microfinancement constituent un autre moyen de contribuer a I'autosuffisance des réfugiés
qui sont retournés chez eux et qui se réintégrent dans leur société nationale. En mars 1998,
un manuel sur I'autosuffisance, I'emploi et les micro financements a été distribué au personnel
des bureaux extérieurs. Le HCR ne s’est engagé que depuis peu dans les projets de
microfinancement, mais généralement avec succed 9@, de tels projets ont été exécutés

en Afghanistan, au Tadjikistan, en Géorgie, en Fédération de Russie, en Bosnie-Herzégovine,
dans I'ex-Yougoslavie, au Mexique et en Chine.

43. En 1997, le HCR a consac2®82,7 nillions de dollars au rapatriement librement
consenti, y compris a I'assistance fournie aux rapatriés dans les pays d'origine.

Installation sur place

44, Quand les gouvernements qui accueillent des populations de réfugiés autorisent un
certain degré d’intégration dans la société nationale, des projets d’installation sur place sont
élaborés afin de contribuer a 'autonomie socioéconomique du groupe de réfugiés concerné.
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En cas de succes, le HCR est alors en mesure d’interrompre progressivement ses activités
de soins et d'entretien dans le pays. Les projets d’installation sur place rencontrent toutefois
de nombreux obstacles et, bien gu'ils offrent une solution durable au probléme des réfugiés,
le volume de I'assistance qui leur est consacré est considérablement plus faible que celui de
I'assistance destinée aux soins et a I’entretien. Les obstacles rencontrés sont, par exemple,
la difficulté & obtenir un permis de travail, la concurrence exercée par la population locale
pour I'accés au petit nombre d’emplois disponibles, le manque de terres agricoles et le faible
développement économique général de nombreux pays d'accudiD®h les principaux

projets d’installation sur place ont concerrigthiopie, le Soudan, 'Ouganda, I’Azerbaidjan,

la Bosnie-Herzégovine, la République islamique d’lIran et le Mexique.

45.  En 1997, le montant total des dépensetitiaudes projets d’installation sur place s’est
élevé a 119,1 millions de dollars.

Réinstallation

46. En 1997, environ 30 250 réfugiés ont été réinstallés sous les auspices du HCR, y
compris des réfugiés dont la réinstallation avaitatéeptée, mais qui n’avaient pas encore
commencé leur voyage. Il y avait environ 3 000 cas (soit 9 200 personnes) qui avaient été
présentées et pour lesquels on attendait une décision des pays de réinstallation. Les chiffres
du HCR ne tiennent pas compte du grand nombre de réfugiés et de personnes relevant de son
mandat admis dans des pays tiers dans le cadre de programmes spécifiques de réinstallation
et de regroupement familial. Par exemple, plusieurs milliers de réfugiés bosniaques qui se
trouvaient en Croatie, en République fédérale dagbslavie et en Allemagne ont été ainsi
réinstallés dans le cadre d’arrangements directs.

47. Enmai 1997, la Haut Commissaire a lancé un dernier appel en faveur de la réinstallation
des réfugiés viethamiens se trouvant & Hormmé, reconnaissant a cette occasion les efforts
remarquables des pays qui avaient accepté d’accueillir environ 143 000 réfugiés bepais

La situation des réfugiés ailleurs en Asie est évaluée régulierement du point de vue de leurs
besoins en matiére de protection et de solution durable, qui sont parfois satisfaits par la
réinstallation dans des pays tiers.

48. Prés de la moitié des réfugiés réinstallés sous les auspices du HCR venaient du Moyen-
Orient. Dans le cadre d’une action concertée entreprise par les principaux pays de réinstalla-
tion a partir d’'octobre 1996, 5 000 réfugiés iraquiens quieamaient dans le camp de Rafha,

en Arabie saoudite, ont été ainsi réinstallés, portant le nombre total de personnes concernées
& 24 264 sur une période de cing ans. Le HCR continue d’identifier au cas par cas les réfugiés
pour lesquels une réinstallation est nécessaire, principalement pour des motifs de regroupe-
ment familial ou en raison de besoins particuliers. La réinstallation était le principal
instrument de protection des réfugiés dans le nord de I'lraq et est restée un outil de protection
indispensable des réfugiés en Turquie.

49. Si le rapatriement librement consenti vers I'ex-Yougoslavie dans le contexte de
I’Accord de Dayton reste la solution que préférent la plupart des réfugiés, le HCR a recherché
des possibilités de réinstallation de réfugiés bosniaques et croates ayant besoin d'une
protection internationale en fonction de critéres précis. En 1997, 34 % des réfugiés réinstallés
étaient des réfugiés africains, dont pour les trois quarts des Somaliens. Les tendances actuelles
font apparaitre une diversification croissante des réfugiés africains réinstallés.

50. Lannée 1997 a été marquée par des consultations réguliéres entre le HCR, I'Organisa-
tion internationale pour les migrations (OIM), les gouvernements et les ONG. Le Groupe de
travail informel sur la réinstallation a permis un échange d’informations sur divers aspects
de la gestion ainsi que sur des questions thématiques et régionales. Les consultations ont
principalement porté sur la possibilité de développer les opérations sur le terrain par le biais

11
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d’activités de formation et de la diffusion diuide de la réinstallationsur la diversification

des possibilités de réinstallation dans de nouveaux pays, ainsi que sur les besoins des femmes
en situation vulnérable et, d’'une maniére générale, les difficultés posées par I'intégration des
réfugiés réinstallés.

51. Les pays de réinstallation prennent a leur charge les dépenses liées aux formalités, ainsi
gue les frais de voyage et les dépenses d’'accueil et d’installation des réfugiés acceptés. Le
montant total des dépenses du HCR au titre des activités de réinstallati®®@rs’est élevé

a 3,5 millions de dollars comprenant les dépenses de personnel, de formation et de voyage
au titre du programme général et les dépenses initiales au titre du nouweds dPaffectation
spéciale pour le développement des activités de réinstallation. Ce montant ne comprend
toutefois pas les dépenses liées au personnel autre que celui directement chargé des activités
de réinstallation et qui peut consacrer une partie plus ou moins importante de son temps a
ce type d'activités.

Objets et priorités des programmes

Femmes réfugiées

52. ENn 1997, le HCR a poursuivi ses activités dans les quatre domaines relevant de son
mandat en vertu du Programme d’action de Beijing, a savoir les femmes dans les situations
de conflit armé, la violence a I'égard des femmes, les droits fondamentaux des femmes, et
les petites filles. Conformément aux recommandations pertinentes du Conseil économique
et social, il a cherché a tenir systématiquement compte des problémes spécifiques aux femmes
dans ses politiques et ses programmes. Les cours de formation dans le cadre d'une
planification axée sur les caractéristiques de la population se sont poursuivis et au total 1 794
agents du HCR et d’organismes d’exécution partenaires ont été formés a I'utilisation d’une
analyse prenant en compte les besoins spécifiques des femmes pour la planification des
programmes. Linstitutionnalisation de ce processus a début®®@n par la formation de

36 agents du HCR en tant que formateurs.

53. Pour lutter contre la violence a I'’égard des femmes, notamment la violence sexuelle,
le HCR et ses partenaires opérationnels ont adopté un programme de prévention des crises
et d’intervention dont ils ont encouragé I'utilisation dans plusieurs situations, par exemple
au Kenya et en République-Unie de Tanzanie. Ces activités viennent s’ajouter a la promotion
de stratégies générales de prévention des violences sexuelles contre les réfugiés et d’adoption
de mesures a la suite de telles violences. Un programme global regroupant les questions
environnementales, la sécurité, les mesures a prendre en cas de viol ainsi que la formation
des personnels de police et du systéme judiciaire Bsti@eau mis en oeuvre dans les camps

de Dadaab, au Kenya, & la suite des inondations qui ont détruit les installations. Ce programme
a permis de protéger plus facilement les femmes réfugiées.

54. Afin d'aider les femmes réfugiées et rapatriées victimes de conflit armé a reconstruire
leur vie, le HCR a encouragé I'adoption de mesures qui leur étaient spécifiquement destinées
dans le cadre de I'lnitiative des femmes bosniaques et diéifitive des femmes rwandaises.

Ces deux initiatives encouragent les organismes et les organisations non gouvernementaux
locaux et nationaux a adopter des mesures de consolidation de la paix ainsi qu’a faciliter et
a appuyer la mise en oeuvre de ces mesures, et contribuent a I'intégration et a la participation
active des femmes au développement économique, social et culturel en leur permettant de
prendre part a des activités génératrices de revenus, a des programmes d’éducation, a des
programmes de soins de santé (y compris de santé de la reproduction), d’obtenir un logement
et de suivre une formation en matiére de gestion et de direction. De plus, le HCR apporte un
soutien aux initiatives interorganismes qui, partout dans le monde, permettent a un plus grand
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nombre de femmes de participer aux activités de consolidation de la paix, de réglement des
conflits et de reconstruction. Ainsi, en décemb®87, il a contribué a la tenue a Addis-Abeba
d’une réunion interorganisations dont I'objectif était de recueillir des informations sur les
meilleures pratiques en matiére de participation des femmes a la consolidation de la paix.

55. Afind’encourager I'égalité des droits des femmes réfugiées/rapatriées, et en particulier
des veuves et des femmes chefs de ménage, en matiere d’héritage et de propriété de la terre
une fois de retour dans leur pays, le HCR a coparrainé un atelier interorganisations sur cette
guestion tenu en février 1998 au Rwanda. De plus, une formation a été organisée au Népal,
au Guatemala, au Mexique et au Kenya afin d’informer les femmes de leur droit a étre
protégées contre la violence domestique, la violence sexuelle et d'autres formes encore de
violence. Le HCR a aidé le Gouvernement turc a réviser ses criteres d’'asile afin d'inclure
parmiles bénéficiaires les femmes qui refusent d’épouser des maris qui leur ont été choisis,
les femmes divorcées auxquelles on refuse la garde de leurs enfants et les femmes qui luttent
pour la libération des femmes.

Enfants et adolescents réfugiés

56. Le HCR a présenté au Comité permanent, a sa septiéme réunion (30 avril et 1er mai
1997) un rapport intérimaire sur les activités entreprises en faveur des mineurs, qui décrit
également en détail le programme de suivi de I'étude des Nations Unies sur I'impact des
conflits armés sur les enfantBt(ide«Macheb). Des critéres ont été adoptés pour évaluer

le respect des droits des enfants lors des diverses phases des opérations menées par le HCR
dans les situations d'urgence complexes. Afin d’appliquer ces critéres ainsi que les
recommandations deBtude Machel, la Haut Commissaire a diffusé auprés de chaque
opération de pays une note demandant I'élaboration d’un plan d’action axé sur cinq points
essentiels, a savoir I'exploitation sexuelle et la violence sexuelle; le recrutement des jeunes
enfants dans les forces armées; I'enseignement; les mineurs non accompagnés; et les
adolescents. De plus, un fonds d’affectation spéciale a été créé pour permettre le lancement
plus rapide des programmes en faveur des droits des enfants et des jeunes dans le cadre de
diverses opérations et réorienter la stratégie méme des programmes destinés aux enfants et
aux adolescents. Quatre postes de fonctionnaires régionaux principaux (enfants réfugiés) ont
été créés pour les régions ou les problemes sont les plus aigus afin de permettre aux opérations
menées d'évaluer plus facilement les besoins, d’adopter des mesures novatrices et de
coordonner les politiques et les programmes au niveau régional. Le HCR a également lancé
un programme de formation intituléction en faveur des droits des enfant®@mbiné & des

projets pilotes visant & accroitre sa capacité, ainsi que celle des agents gouvernementaux et
des personnels des organisations gonvernementales sur le terrain, & protéger les enfants
réfugiés.

57. Enfévrier 1997, le HCR alancé, en partenariat avelliiAce internationale d’aide
al'enfance, une évaluation de I'ensemble de ses programmes en faveur des mineurs dont les
résultats ont été présentés au Comité permanent a sa neuvieme réunion, en septembre 1997.
Cette étude a permis de déterminer comment engager plus rapidement les activités de
protection et d'assistance en faveur des mineurs et en accroftre la portée, la compatibilité et
I'efficacité. Pour faire en sorte que ces préoccupations soient effectivement abordées de fagon
globale etintégrée, le Comité supérieur de gestion du HCR a demandé a ce que soit élaboré
un plan d'action intégré pluriannuel et & ce que des efforts concertés soient faits pour assurer
une meilleure protection des enfants et améliorer la programmation dans ce domaine dans
le cadre du processus d’élaboration des programmes pour 1998-1999.

58. Les autres grandes initiatives mondiales lancées9&7 ou qui le seront en 1998
concernent des projets destinés a répondre aux besoins des adolescents; a sensibiliser
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davantage les populations de réfugiés aux droits des mineurs; a encourager I'éducation pour
la paix chez les mineurs; a contribuer a I'élimination de pratiques traditionnelles préjudicia-
bles aux filles; a empécher, par des campagnes d’information de masse, l'incorporation
d’enfants trop jeunes; et a répondre aux besoins des enfants réfugiés et demandeurs d'asile
en Europe qui sont séparés de leurs familles. Le Comité exécutif a adopté en d96MGEre

une conclusion sur les enfants et les adolescents réfugiés qui, notamment, contient un certain
nombre de recommandations a I'intention @#ats, du HCR et d’autres parties concernées

en vue d’améliorer la protection des mineurs et I'assistance qui leur est apportée.

Environnement

59. Le HCR acontinué de se fonder principalement sur ses Principes directeurs en matiére
d’environnement publiés en jultB96 pour faire en sorte que ses activités soient compatibles
avec une bonne gestion de I'environnement. Les plans d’'opérations au niveau des pays
comportent de plus en plus fréequemment des mesures en faveur de I'environnement et les
préoccupations du HCR & cet égard se manifestent également dans les appels de fonds. Des
efforts sont actuellement en cours pour mettre au point des indicateurs d’environnement qui
deviendront des éléments essentiels de la planification, de la surveillance et de I'évaluation
de l'impact des réfugiés et des rapatriés sur I'environnement ainsi que des mesures destinées
a atténuer ces impacts.

60. Tout au long de 1997, le projettitulé «Vers des pratiques de gestion durable de
I’environnement dans les zones affectées par la présence de refagiésmis au HCR
d'identifier les enseignements tirés en ce qui concerne I'impact des opérations en faveur des
réfugiés sur I'environnement. Ces enseignements donnent actuellement lieu & la mise au point
de modules de formation destinés a accroitre les capacités du personnel du HCR et des
organismes opérationnels a gérer les opérations d’une fagcon qui ne porte pas atteinte a
I'environnement.

61. De grands projets intégrés de protection de I'environnement sont en cours d’exécution
dans plusieurs pays, notammerifthiopie, le Kenya, la République-Unie de Tanzanie et
I'Ouganda. Dans ces pays, ainsi qu’en République démocratique du Congo, au Kirghizistan,
au Népal, au Soudan et en Zambie, des projets modeles ont été exécutés en vue de faire
connaitre le®rincipes directeurs en matiere d’environneme®es projets mettaient I'accent

sur des questions telles que la planification des mesures de protection de I'environnement;
les bases de données environnementales des systémes d’information géographique (SIG);
la démarcation des réserves naturelles et d’autres zones protégées; la collecte sélective de
bois de feu; la promotion de méthodes de cuisine et de fourneaux faiblement consommateurs
d'énergie; la fourniture de bois de feu et de fourneaux en échange de I'adoption de pratiques
ne portant pas atteinte a I'environnement; I'éducation et la séissition & I'environnement;

la lutte contre I'érosion, la protection des zones touchées afin de permettre leur régénération
naturelle; les plantations d’'arbres; I'agroforesterie et I'exploitation de potagers individuels;

et I'hygiéne du milieu.
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62. Un atelier sur le partenariat en matiére d’environnement organisé en ot@hre

permis a des représentants du HCR, des partenaires opérationnels, des organismes des Nations
Unies et des donateurs de partager leurs expériences dans le domaine de la gestion de
I'environnement.

Aide en faveur des réfugiés/rapatriés et développement

63. Audébutdes années 80, le Comité exécutif a commencé a étudier la question de savoir
comment établir des liens plus étroits entre I'aide en faveur des réfugiés et l'aide au
développement. Cette initiative n’a toutefois rencontré qu’wtss limité. Plus récemment,

le Comité exécutif s’est intéressé & une question connexe, a savoir I'impact social et
économique de I'afflux de nombreux réfugiés sur les pays en développenaecteil. Avec

I'aide d’organismes de développement et d’institutions financiéres ainsi que d’un certain
nombre de pays d'asile, le HCR étudie actuellement la nature et 'ampleur de cet impact et
les mesures que pourraient prendre les différents organismes concernés ainsi que les
gouvernements hétes, chacun dans leurs domaines de compétence respectifs, pour I'atténuer.
Les évaluations des importants programmes d’aide aux réfugiés et de développement au
Pakistan et en République islamique d’Iran réalisées en 1996 sont utiles & cet égard, de méme
gue les vastes programmes de remise en état de I'infrastructure et de I'environnement
entrepris par le Programme des Nations Unies pour le développement (PNUD) et le HCR
en République-Unie de Tanzanie et en République démocratique du Congo tepdid a
communauté internationale doit étre consciente de son obligation d’aider les pays d’accueil
des réfugiés en y réalisant des programmes destinés a réparer les dommages a I'environnement
et aux infrastructures imputables a la présence de réfugiés, contribuant ainsi aux efforts
destinés a faire en sorte que les gouvernements concernés restent favorables a I'accueil des
réfugiés.

64. Lestentatives visant & établir un lien entre I'aide aux rapatriés et les initiatives en faveur
du développement se sont révélées plus prometteuses, ce qui a encouragé le HCR a établir
des liens opérationnels avec des organismes de développement tels que le PNUD — avec lequel
il a signé un mémorandum d’accord en aB8l97 —, ainsi qu'avec des institutions financiéres
internationales comme la Banque mondiale, le Fonds monétaire international (FMdjyde F
international de développement agricole (FIDA), la Banque islamique de développement,
la Banque africaine de développement et la Banque asiatique de développement, avec
lesquelles il a intensifié ses consultations au cours de I'année écoulée. Parmi des exemples
récents d'activités visant a établir un lien entre 'aide aux rapatriés et les stratégies de
développement, on peut mentionner la création du Groupe commWDFHCR de
programmation de la réintégration au Rwanda, les efforts interorganisations entrepris au
Libéria qui ont débouché sur la signature d’'un mémorandum d’accord avétU®Pet les
consultations actuellement en cours avec la Banque mondiale concernant sa participation au
Programme de redressement et de réintégration d’urgence.

65. Afin de rationaliser ses interventions dans les opérations de rapatriement et de
réintégration, de méme que sa position a I'égard de la coopération interinstitutions, le HCR
élabore actuellement des directives opérationnelles qui viendront compléter celles figurant
dans le document directif consacré a la réintégration au cours de la phase de transition entre
guerre et paix qui a été publié en 1997 et sera présenté au Comité permanent en avril 1998.
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Gestion et exécution du programme

Généralités

66. Le HCR examine systématiquement en milieu d’année I’ensemble de ses programmes
et modifie si nécessaire ses projets. En 1997, cet examen a été particuliéreyoarguk

en raison du manque sensible de ressources au titre des programmes généraux comme de
certains programmes spéciaux (voir chap. IV), et a conduit & revoir a la baisse les projets
opérationnels en cours dans toutes les régions. Si certaines des réductions opérées étaient
le résultat de problémes d’exécution et de variations de taux de change et n’ont eu qu’'un
impact minime, d’autres se sont traduites par I'annulation ou le report d'activités importantes.

67. A I'heure actuelle, le HCR travaille avec plus de 600 partenaires opérationnels afin
de s’acquitter des responsabilités qui lui incombent en vertu de son mandat. La qualité des
services qu'il assure aux réfugiés dépend dans une large mesure de l'efficacité des
dispositions arrétées pour I'exécution des diverses opérations. Une étude de ces dispositions
ainsi que des procédures de sélection utilisées pour identifier des partenaires appropriés a
été réalisée en 1997. En conclusion, elle a recommandé divers moyens délisensib
davantage les responsables sur le terrain & I'importance des dispositions prises pour
I'exécution des opérations et a suggéré des améliorations a apporter aux méthodes et aux
critéres de sélectiorh cet égard, une base de données consacrées aux organisations non
gouvernementales partenaires opérationnels est en cours de constitution au siege du HCR
afin de permettre aux responsables d’'obtenir des informations sur celles qui ont travaillé avec
le HCR ces derniéres années.

68. Le HCR consacre chaque année des sommes considérables a la passation de marchés
internationaux pour les articles nécessaires & ses opérations de secours. Les conditions de
passation de ces marchés ont fait I'objet de nombreuses observations. Le HCR a mis au point
ces derniéres années plusieurs outils destinés a améliorer les procédures appliguées, tels que
la constitution de stocks d’urgence dans des entrep6ts régionaux et la conclesioord’s

a long terme avec les fournisseurs pour ce qui est des articles faisant I'objet d’achats
fréquents. En 1997, il a également amélioré ses procédures internésejdion et de
traitement des plans de passation de marchés provenant des bureaux extérieurs. De ce fait,
lorsqu’il passe désormais un marché international, il dispose des informations nécessaires
beaucoup plus tét, en particulier en ce qui concerne les principaux programmes d’assistance.

Evaluation

69. Pour le Service d’inspection et d’évaluation, la période couverte par le présent rapport
a principalement été une période de consolidation. Les procédures et les méthodes ont été
mises au point, testées, améliorées et intégrées aux activités générales de supervision. De
plus, le Service a réagi a un certain nombre d’initiatives résultant du processus interne de
gestion du changement en cours au HCR, a savoir la poursuite de I'élaboration d’une stratégie
d’inspection et d’évaluation, la restructuration du Service, le renforcement du suivi de la mise
en oeuvre des recommandations en matiére d’inspection et d’évaluation, le développement
de la capacité générale d'évaluation et la création d’'un comité de supervision au sein du HCR.

70. Lachévement du projet de constitution d’'une base de données informatisées pour le
Service a représenté une étape importante de la consolidation de la fonction d’inspection.
Désormais opérationnelle, cette base de données permet d’effectuer régulierement des
analyses approfondies du respect des recommandations énonceées a la suite d’'inspections.
Plusieurs analyses ont été ainsi préparées au cours des derniers mois et communiquées au
Haut Commissaire ainsi qu’aux fonctionnaires de direction. Les mécanismes de suivi des
rapports d’évaluation ont également été revus et feront appel & la base de données. Bien que
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les recommandations formulées soient plus générales et portent souvent a plus long terme,
l'informatisation devrait permettre d’accéder plus facilement aux conclusions et d’en suivre
plus aisément le respect. De plus, I'introduction de rapports d'évaluation de synthése destinés
aux membres de I'organe directeur du HCR contribuera a renforcer la fonction de supervision.

71. Aucours de la période concernée, des missions d’inspection ont été réalisées dans une
quinzaine de pays en Amérique centrale, en Europe, au Moyen-Orient, en Afrique et en Asie.
L'accent a été mis en particulier sur I'efficité de la gestion, c’est-a-dire la responsabilité,

le rapport colt-efficacité et le suivi. De ce point de vue, la participation d'un fonctionnaire
spécialisé en finance et administration a renforcé la capacité du Service. De nouvelles
missions seront organisées régulierement en 1998, notamment dans des régjaes telles

gue la région des Grands Lacs en Afrique et I'ex-Yougoslavie.

72. La charge de travail est restée élevée en 1997. Un certain nombre d’évaluations
thématiques ont été réalisées, a savoir un examen des accords d’exécution du HCR, un examen
des activités du HCR en matiére d’éducation des réfugiés, un examen des dispositions
applicables au personnel de projets du HCR, une étude de I'assistance du HCR aux réfugiés
agés et une évaluation des efforts du HCR en faveur des enfants et des adolescents, cette
derniére étant effectuée en coopération avec I'Alliance internationale d’aide a I'’enfance.
Plusieurs autres rapports sont actuellement en cours de mise au point définitive. Le Service
a également participé a deux évaluations avec le Programme alimentaire mondial (PAM) et
le Fonds des Nations Unies pour I'enfance (UNICEF). De plus, des directives générales ont
été préparées a I'intention du personnel du HCR afin d’encourager et de faciliteitigsvies

en la matiére sur le terrain.

Gestion du changement

73. Le programme de changement interne le plus récent entrepris par le HCR a débuté en
1995. Connu sous le nom de projet Delphi, il se décomposait en trois phases : conception,
planification et exécution. Un plan d’exécution a été présenté au début de 1997, et au début
de 1998 plus de la moitié des 100 mesures qui y étaient énoncées avaient été réalisées. De
nombreuses autres mesures, bien que toujours en cours, ont également sensiblement avancé.

74. Le projet Delphi a offert un cadre général pour la planification et le début de la mise
en oeuvre des changements a apporter au sein du HCR. Il a toutefois été progressivement
interrompu au début de 1998 en raison des progrésagéamplis et de la nécessité d’adopter
désormais une nouvelle approche qui mette I'accent sur les projets essentiels a la réussite
générale du programme et sur la gestion de la fin du processus engagé.

75. Un directeur du changement a été nommé a titre provisoire en septéf®reet
continuera en 1998 a diriger les efforts entrepris ainsi qu’a veiller a ce qu’existe une totale
coordination a tous les niveaux du HCR. En 1998, la priorité aecardée a six domaines
d’action, a savoir I'élaboration d’un nouveau systeme de gestion des opérations assurant
l'intégration des activités de protection et d’assistance; I'élaboration d’une base de données
et d'un systéme d’information sur la protection; la création d’'une chaine mondiale d’approvi-
sionnement; I'adoption d’un nouveau systéeme d’'information financiére et relative aanpets

et I'introduction de systémes décentralisés dans le domaine de la planification/gestion des
opérations, des finances et du personnel; la délégation et la décentralisation des pouvoirs et
des procédures en matiere de ressources humaines, I'adoption d'un systéme de gestion des
carrieres et I'étude des principaux éléments de la gestion des ressources humaines; et enfin
I'adoption d'un nouveau systeme de gestion financiére ainsi que la décentralisation des
fonctions financieres. En 1998, les ressources seront par conséquent destinées en priorité
a ces activités de facon a obtenir le maximum de résultats tout en utilisant au mieux les
ressources limitées disponibles.
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a)

b)

i)

ii)

Evolution de la situation en Afrique

Opérations en Afrique centrale, de I'Est et de I'Ouest
Principaux problémes de réfugiés dans la région

76. La situation des réfugiés libériens qui, depuis 1989, était celleegpeavait le plus
d’attention de la part du HCR en Afrique de I'Ouest, s’est profondément modifid®en

avec I'élection du Président Charles Taylor. Si I'accord signé au Caire en décésfre

par la plupart des factions somaliennes a suscité quelque espoir en ce qui concerne la situation
en Somalie, environ 452 000 Somaliens sont toujours en exil. Au cours de la période
considérée, des réfugiés soudanais ont continué d’'arriver dans les pays voisins du Soudan
et I'on en compte a I'heure actuelle environ 250 000, principalement au Kenya, en Ouganda
et enEthiopie. Les espoirs de retour des 380 000 réfugiés du Sierra Leone ont été réduits a
néant en mai 1997 avec le renversementgduvernement démocratiquement élu; Le
rapatriement d’environ 150 000 réfugiés maliens est pratiquement terminé. On compte
toujours environ 40 000 réfugiés mauritaniens au Sénégal et au Mali, pour lesquels des
solutions durables continueront a étre recherchées jusqu’a la fin de 1998. Aucun progrés n'a
été réalisé au cours de la période considérée en ce qui concerne le rapatriement d’environ
320 000 réfugiés érythréens se trouvant au Soudan. Un accord a toutefois été conclu avec
le Gouvernement érythréen au sujet du type d’information dont celui-ci a besoin sur le nombre
de personnes concernées par les programmes de réintégration.

Principales caractéristiques des programmes
Situations d’urgence

77. Les pluies d'une intensité sans précédent qui ont commencé vers lalfd9deont eu

un effet dévastateur dans la région de Dadaab, au Kenya, ol se trouvent trois importants camps
qui accueillent & I'heure actuelle plus de 125 000 réfugiés. Cette situation a contraint le PAM
et le HCR a transporter des denrées alimentaires et d’autres fournitures de secours par air
pour un colt exceptionnellement élevé.

78. A la suite du coup dEtat militaire intervenu au Sierra Leone le 25 m#97 et de
I'insécurité qui regne depuis lors dans ce pays, la situation humanitaire des habitants et
d’environ 14 000 réfugiés libériens s’est dégradée. Depuis le coup militaire, plus de 100 000
habitants ont fui vers des pays voisins, principalement la Guinée et le Libéria.

Soins et entretien

79. Aucours de la période considérée, les soins et I'entretien ont continué d'occuper une
place importante dans les programmes du HCR dans la région. Il a souvent été difficile,
compte tenu des contraintes économiques et sociales, de parvenir a I'autosuffisance, et la
réinstallation ne s’est pas révélée la solution la plus appropriée. Linstallation sur place est
souvent colteuse et contreegiuctive compte tenu d’un éventuel rapatriement & bréve
échéanceA chaque fois que les conditions le permettaient, le rapatriement librement consenti
a été encouragé.

Rapatriement librement consenti et réinsertion

80. En octobre 1997, a la suite des élections générales qui se sont déroulées au Libéria,
le HCR est passé d’'une politique de facilitation a unéiome de promotion du rapatriement

des réfugiés libériens. Jusqu’alors, il avait facilité le rapatriement d’environ 11 000 réfugiés.
Le rapatriement organisé a commencé en décerh®®& et au moment de la rédaction du
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présent rapport, environ 5 400 réfugiés étaient rentrés chez eux sous les auspices du HCR.
A la suite de la campagne d’information organisée dans les principaux pays d’asile, plus de
45 000 réfugiés se sont inscrits pour un rapatriement librement consenti. En 1998, le HCR
cherchera principalement a faire en sorte que 450 000 réfugiés libériens environ puissent
exercer leurs droits au rapatriement et, surtout, demeurer chez eux. Pour cela, il entreprendra
des activités de surveillance et des programmes de réintégration qui absorberont une large
part des ressources nécessaires pour 1998.

81. Aprés plusieurs années de discussions et de planification, un projet pilote de
rapatriement vers le nord-ouest de la Somalie des réfugiés somaliens se troukzttriopie

a été réalisé entre février et juill@®97. Au total, 10 123 réfugiés sont rentrés chez eux et,
depuis la reprise des convois en décemt®87, 10 000 autres ont été rapatriés. Le HCR
prévoit de rapatrier 60 000 réfugiés en 1998. Les rapatriements a destination du reste de la
Somalie n'ont pas obtenu les mémes résultats. La diminution du nombre de rapatriés peut
étre imputée a la situation politique qui n’a toujours pas été reéglée ainsi qu’au grand nombre
de conflits armés interclaniques dans de nombreuses régions du pays au cours de I'essentiel
de la période considérée. En 1998, le principal probléme pour le HCR sera d’installer les
rapatriés dans des zones sdres. Au moment de la rédaction du présent rapport, un appel était
lancé en faveur du regroupement des efforts de tous les organismes des Nations Unies
concernés.

82. A la suite de la réunion tripartite qui s’est tenue entre le HCR et les Gouvernements
éthiopien et soudanais a Genéve en octdl®@7, il a été onvenu que le rapatriement des
réfugiés éthiopiens se terminerait en mai 1988ette date, le HCR considérera que la
situation des réfugiés d'avant 1991 aura été réglée. Ceuxoghiasteront rester au Soudan

en tant que réfugiés seront interrogés individuellement.

83. Le rapatriement des réfugiés maliens est pratiquement terminé. Plus de 124 000
personnes, essentiellement des Touareg, ont déja été rapatriés, et au cours des prochaines
semaines un maximum de 10 800 personnes devraient étre rapatriées du Niger et 3 200
personnes d'Algérie. Eh997, le HCR s’est efforcé de consolider le processus de paix en
terminant le rapatriement des réfugiés, en assurant leur réinsertion dans les communautés
locales et en encourageant le retour rapide des organismes de développement dans le nord
du Mali, et il continuera a le faire en 1998. Parmi toutes les activités entreprises par le HCR
au Mali, I'approvisionnement en eau est prioritaire. De plus, environ 40 % des 436
microprojets financés par le HCR concernent exclusivement des femmes. Au Niger, ou la
situation est similaire & celle que I'on constate au Mali, environ 4 000 réfugiés devraient étre
rentrés d’Algérie a la fin d’avril 1998.

84. En Mauritanie, le Programme spécial de réinsertion rapide a facilité la réinsertion d'au
moins 30 000 rapatriés qui sont spontanément revenus du Sénégal et du Mali. Environ 156
microprojets ont été réalisés jusqu’a présent. Toutefois, il reste encore au Sénégal et au Mali
environ 40 000 réfugiés pour lesquels le HCR continuera de rechercher activement des
solutions durables avant de se retirer comme prévu & la fin de 1998.

85. Laréunion quadripartite qui a rassemblé le 15 1@87 les Guvernements togolais,
ghanéen et béninois ainsi que le HCR a fait le point des progreés réalisés en ce qui concerne
le rapatriement des réfugiés togolais depuis 4895. Elle a décidé que I'opération prendrait

fin le 30 juin 1998. Bien que I'on considere que la situation des réfugiés togolais a été réglée,
il existe toujours environ 5 000 réfugiés, principalement au Bénin et au Ghana, qui ont choisi
de ne pas étre rapatriés.
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Installation sur place

86. Le Gouvernement ougandais est I'un des seuls ggc@amment généreusement affecté

des terres pour l'installation sur place des réfugiés. Ceux-ci, principalement des Soudanais,
sont transférés des centres de transit vers les régions concernées au fur et a mesure que les
terrains deviennent disponibles et que les infrastructures indispensables sont mises en place.
En 1997, les activités du HCR en Ouganda ont principalement concerné les installations sur
place, en vue de parvenir a l'autosuffisance. Cela restera la priorit&e8.

Opérations dans la région des Grands Lacs

87. Aucours de la période couverte par le présent rapport, le HCR a assisté a un processus
permanent de rapatriement de milliers de réfugiés dont un grand nombre s’était dispersé en
divers lieux de la République démocratique du Congo. Leur retour au Rwanda par air et par
voie terrestre tenait davantage de I'évacuation en tant que solution de dernier ressort que d'un
rapatriement librement consenti. D’autres réfugiés ont continué de refuser de retourner au
Rwanda et se sont & nouveau dispersés dans toute la région des Grands Lacs ainsi que dans
une dizaine d’autres pays d’'Afrique. Des réfugiés burundais, en nombre toutefois moins
important, se trouvaient avec les réfugiés rwandais. Le HCR a par ailleurs d( fournir une
protection internationale et entreprendre des activités de soins et d’entretien pour environ
75 000 réfugiés qui ont commencé a arriver en République-Unie de Tanzanie en provenance
de la Républigue démocratique du Congo a la fin de 1996. De plus, environ 31 000 réfugiés
provenant de la partie orientale de la République démocratique du Congo se trouvaient
toujours dans I'ouest du Rwanda. Du fait de la guerre civile au Congo, quelque 40 000
réfugiés sont arrivés a Kinshasa en juin 198@nt environ 15 000 ont regu une assistance
dans un camp de réfugiés. De nombreux autres ont été accueillis par la population de
Kinshasa. Les réfugiés burundais en République-Unie de Tanzanie constituent désormais le
principal groupe de réfugiés de la région. Si prés de 100 000 d’entre eux sont spontanément
retournés dans les provinces du Burundi ou la paix était revenue, un nombre équivalent est
arrivé en provenance des provinces ou de nouveaux combats avaient éclate.

88. Les conditions de sécurité existant au Burundi ont fréquemment empéché pendant de
longues périodes le HCR d’avoir acces aux rapatriés ainsi que d’organiser des rapatriements.
Néanmoins, la situation s’est, dans la plupart des provinces, améliorée au cours de I'année,
a un point tel que le HCR a considéré qu’un nombre croissant de provinces étaient désormais
s(res et qu'il pouvait y faciliter les rapatriements en ayant librement acces aux rapatriés. Il

a non seulement aidé les rapatriés mais également les communautés qui les avaient accueillis
ou qui allaient les accueillir en grand nombre. Il a également fourni une assistance d'urgence
dans certains cas exceptionnels de nouveaux déplacements consécutifs a des actions violentes
menées par des insurgés ainsi que par I'armée.

89. Bien que la sécurité restait précaire dans certaines régions de I'est de la République
démocratique du Congo, la situation générale dans le pays s’était sufisamment améliorée
alafin de 1997 pour autoriser le début du rapatriement des réfugiés qui avaient fui vers la
République-Unie de Tanzanie et d’autres pays voisins & la fin de 2986fin de février

1998, plus de 20 000 réfugiés avaient été rapatriés et environ 15 000 étaient rentrés
spontanément. Les retours de réfugiés en provenance d'autres pays voisins se sont poursuivis
au cours des premiers mois de 1998.

90. Lesrapatriements vers le Congo sont également devenus possiblxseearbdel 997

avec la signature d’un mémorandum d’accort tripartitdéa mi-mars 1998, des centaines

de réfugiés étaient rentrés, que ce soit dans le cadre de programmes organisés ou spontané-
ment. Le camp de réfugiés de Kinkole, prés de Kinshasa, a été fermé a la fin de 108&r
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91. Globalement, les arrivées et les rapatriements importants qui se sont produits a la fin
de 1996 et en 1997 se sont traduits par une trés forte baisse du nombre total de réfugiés dans
les camps. Le dernier grand programme d'assistance dans la région concerne les 450 000
réfugiés venus du Burundi et de la République démocratique du Congo qui se trouvent en
République-Unie de Tanzanie.

92. Enfévrier 1998, la Haut Commissaire a visité neuf pays de la région en trois semaines.
Ce voyage lui a donné l'occasion de s’entretenir avec les gouvernements d’'une grande
diversité de questions concernant les réfugiés et de questions humanitapksieurs
occasions, elle a exprimé sa préoccupation face au respect de moins en moins strict des
principes humanitaires relatifs a la protection des réfugiés ainsi qu'au danger physique auquel
les personnels du HCR, des organisations gmmvernementales (internationales et locales)

et d’'autres organismes étaient exposés. Cette visite a renforcé la confiance et le dialogue entre
les gouvernements et le HCR.la suite de cette visite, il a été convenu avec les dirigeants
gu’une réunion consultative régionale ministérielle serait organisée a Kampala (Ouganda)
pour examiner des questions d'ordre pratique liées a la protection des réfugiés et aux
préoccupations deBtats, notamment en matiére de sécurité et de remise en état des
infrastructures et de I'environnement.

93. Larecherche d'un groupe important de réfugiés rwandais et les graves préoccupations
suscitées par la facon dont ils avaient été traités par les forces militaires ayant envahi I'est
de ce qui était & I'époque (début 1997) le Zaire se sont traduites en mai et juin 1997 par une
évacuation aérienne massive qui a permis de rapatrier plus de 70 000 personnes vers le
Rwanda. Plusieurs milliers d’autres réfugiés ont continué de fuir a la recherche de la sécurité,
constituant des pis groupes au Congo (15 000 personnes), en Angol@Q@), en
République centrafricaine et dans plusieurs autres pays. Un groupe qui avait atteint le Gabon
a été refoulé vers le Rwanda. De ce fait, le HCR a décidé qu’il fallait déterminer quelles
étaient les caractéristiques de ces groupes et étudier chaque demande a bénéficier du statut
de réfugiés afin d’en exclure les personnes qui avaient participé au génoci@®deCet
examen a été réalisé en République centrafricaine et au Malawi et, pour le groupe important
de réfugiés rapatriés, a Kisangani. Cette derniére opération n’a toutefois pu étre menée a son
terme en raison de la décision du Gouvernement de refouler aussi bien les réfugiés rwandais
gue les réfugiés burundais encore présents. La procédure se poursuil®@@&et des
préparatifs sont actuellement en cours en Angola, au Bénin, au Togo, au Kenya et au Congo.

94. Le HCR est resté trés préoccupé par le sort des milliers de réfugiés rwandais et
burundais qui avaient fui dans diverses directions vers I'ouest a la fir986 et au début

de 1997 etlont avait depuis lors perdu laaire. Des réfugiés, en faible nombre, qui avaient
pour la plupart un trés grand besoin de protection et d’'une assistance vitale, ont continué a
abandonner les régions de foréts densekd&7 et au cours des premiers moisl®®8. Afin

de pouvoir leur fournir une assistance, notamment en matiére de rapatriement librement
consenti, le HCR maintiendra ou établira en 1998 une présence en certains endroits clefs.

95. En République-Unie de Tanzanie, le HCR a di faire face & un autre probléme : dans
une situation similaire a celle qui existait dans I'est de la République démocratique du Congo
avant 1997, des mesures d'intimidation et des activités politiques ont été observées dans les
camps de réfugiés burundais, bien qu’'a une moins grande échelle. Il a été également fait état
d’activités militantes de groupes armés a I'extérieur des camps et d'un développement
sensible de I'activité des bandes armées. Afin d’essayer d’éviter un conflit, le Gouvernement
tanzanien a entrepris un vaste programme de regroupement des réfugiés et des autres étrangers
vivant dans les villes et villages de I'ouest du pays. Certains ont été renvoyés de force dans
leur pays d’'origine (Burundi, Rwanda ou République démocratique du Congo), mais plus
de 30 000 réfugiés ont été transférés dans des cainfassuite de longues discussions, le
Gouvernement tanzanien s’est maintenant engagé a aborder ce probléme différemment avec
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I'assistance du HCR. Les mesures de sécurité ont été renforcées dans les camps et aux
alentours de fagcon & en préserver le caractére civil et & décourager les réfugiés de participer
a des actions contre leur pays d’origine.

96. Le HCR apoursuivitout au long de 1997 ses activités de remise en état des régions de
la République-Unie de Tanzanie qui avait accueilli un grand nombre de réfugiésléite

et 1996. Ces activités comprenaient une assistance destinée aux installations communautaires
(écoles, dispensaires, systemes d’adduction d’eau), la réparation des principales routes et
I'adoption de mesures destinées a protéger et a remettre en état I'environnement. Le HCR
a également aidé la population locale & améliorer la production agricole et I'élevage et a
encouragé I'adoption de mesures destinées a accroitre les revenus.

97. Lerapatriement massif de réfugiés au Rwanda a nécessité un effort considérable de la
part de la communauté internationale et en particulier du HCR afin d'aider le Gouvernement

a accueillir et a réintégrer plus de 1,3llion de citoyens en quelques mois. Des activités de
remise en état ont été entreprises d’'urgence dans les communautés d’accueil afin que les
rapatriements puissent se dérouler dans la paix. Toutefois, des incidents trés graves se sont
déroulés dans le nord-ouest du pays en 1997 et au cours des premiers mois de 1998 et ont
fréquemment empéché le personnel du HCR et des ONG d’avoir accés aux rapatriés. De ce
fait, certaines des activités prévues pour 1997 ont d( étre reportées. Nombre de ces incidents
ont directement concerné des rapatriés et des réfugiés venant de la République démocratique
du Congo.

98. Le principal objectif du vaste programme de redressement entrepris par le HCR au
Rwanda était d’assurer une protection maximum des réfugiés, d’encourager la réconciliation,
d’éviter de nouveaux conflits et de permettre ainsi une réintégration sans heurts. Outre ses
activités de protection de base, le HCR a mis en oeuvre un important programme de
distribution alimentaire et d'articles de premiére nécessité afin de venir en aide aux rapatriés
dés leur arrivée. Il est également intervenu au niveau communautaire pour rétablir la capacité
des administrations centrales et régionales dans divers domaines tels que la justice. La
construction de logements a été considérée comme une activité essentielle qui contribuait
a éviter des conflits entre les rapatriés de fraiche date et ceux qui avaient occupé leurs maisons
illégalement pendant leur exil. Le HCR considére que cet objectif a été dans une large mesure
atteint.

Opérations en Afrique australe

99. Lesopérations du HCR en Afrique australe sont menées sous la direction générale du
Directeur pour les opérations en Afrique australe qui est I'un des deux directeurs du HCR
basés sur le terrain (dans ce cas a Pretoria). Celui-ci assume la responsabilité opérationnelle
de deux situations, a savoir, d’'une part, le rapatriement en Angola et, d’autre part, la situation
en Afrique australe, cette derniére regroupant des activités en faveur des réfugiés urbains,
de protection, de prévention, de renforcement des capacités ainsi que de préparation aux
situations d’urgence.

Angola

100. Lobjectif de I'opération menée en Angola est le rapatriement et la réinsertion en toute
sécurité et avec dignité de 240 000 réfugiés angolais qui se trouvent dans les pays voisins.
Le HCR assure aux rapatriés une assistance individuelle (aide alimentaire, semences, outils
et matériel domestique) et développe la capacité d’accueil des principales régions de
rapatriement en encourageant I'accessibilité aux infrastructures communales ainsi que leur
remise en état et en rétablissant les services sociaux de base.
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101. Compte tenu de la lenteur avec laquelle s’est déroulé le processus de paigaa A

en 1997, un certain nombre d’hypothéses en matiére de planification, qui avaient été formulées
en début d’année quand les attentes étaient importantes, y compris l'arrivée rapide de
I'administration dans certaines des principales régions de rapatriement, ne se sont pas
confirmées. De ce fait, lors d’'un examen réalisé en milieu d’année, le HCR a révisé a la baisse
ses besoins pour I'ensemble de I'année, les ramenant de 38,2 millions de dollarsIbdht m

de dollars en se fondant sur un nombre moins élevé de rapatriés ainsi que sur les ressources
limitées disponibles en raison du manque de soutien des donateurs. Compte tenu des réalités
politiques, le HCR n’a pas engagé de campagne active de promotion des rapatriements en
1997.

102. En dépit des incdtudes susmentionnées, environ 53 000 Angolais, soit en moyenne
plus de 4 000 par mois, sont rentrés spontanément chez eL&8h organisant eux-mémes

leur transport depuis la Zambie et la République démocratique du Congo. O&8%splus

de 130 000 réfugiés angolais sont spontanément rentrés. En 0&@®rele Guvernement
angolais a autorisé le HCR a commencer a organiser le rapatriement dans les régions ou
I'administration s’était installée.

103. ENn1998, le HCR encouragera activement le rapatriement volontaire dans tous les camps
de réfugiés angolais. Il continuera également a fournir une assistance individuelle aux
rapatriés et a rétablir les services sociaux de base dans les principales régions de rapatriement
au moyen de projets a impact rapide. L'opération de rapatriement devrait prendre fin a la mi-
1999, la grande majorité des réfugiés devant étre rapatrié®@®. Compte tenu du grave
manque de moyens, I'accent continuera d’étre mis sur les rapatriements spontanés, des
opérations limitées étant organisées pour certains groupes vulnérables. Afin d’assurer la
pérennité des projets de rapatriement aprés son départ, le HCR encouragera activement, en
étroite coopération avec les organismes des Nations Unies et les donateurs, une plus grande
participation des autorités régionales et locales a la gestion des projets sanitaires et
d’éducation dans les zones de rapatriement.

Afrique australe

104. Les objectifs du HCR en Afrique australe sont @eiter des solutions durables pour

les réfugiés urbains, de renforcer la coopération avec les gouvernements ainsi que les
organisations non gouvernementales et régionales, et de renforcer les capacités. En quelques
années, I'Afrique australe est passée du stade de région marquée par de nombreux conflits
al'origine de réfugiés a celui d’une région ou régnent une paix et une stabilité relatives. La
plupart des pays connaissent une augmentation réguliére des arrivées de réfugiés urbains
—dont un grand nombre ont traversé plusieurs pays — qui viennent en majoritgalalet,

pour le reste, de République démocratique du Congo, de Somalie, du Nigéria, du Burundi
et du Rwanda. Rien gu’en Afrique du Sud, on compte plus de 38 000 demandeurs d’asile
enregistrés provenant de 52 pays différents.

105. Le HCR cherche a intervenir plus eficement au niveau régional en renforcant la
coopération et la coordination avec la Communauté pour le développement de I'Afrique
australe. En juillefl996, il a signé avec celle-ci un mémardm d’accord définissant un

cadre général de coopération dans divers domaines. Le Conseil des ministres de la Commu-
nauté a constitué un groupe de travail composé de Eat$ membres, chargé de mener les
consultations, qui traitera le probléme des réfugiés, des rapatriés, des personnes déplacées
ainsi que des migrations non enregistrées en Afrique australe. LOIM et le Bureau internatio-
nal du Travail (BIT) devraient se joindre a cette initiative. Le groupe prépare une déclaration
qui devrait étre adoptée lors du Sommet des chdf$ad’de la Communauté en septembre
1998.
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Evolution de la situation dans la région des Amériques

106. Des progres réguliers onhauveau été réalisés au cours des 12 derniers mois pour
régler définitivement le probléme des réfugiés guatémaltéques, qui restent le seul groupe
important de réfugiés en Amérique latine. En 1997, 3 573 réfugiés ont été rapatriés au
Guatemala, pour la plupart depuis le Mexique, avec I'aide du HCR, ce qui porte le nombre
total des rapatriés sous les auspices du HCR depuis 1984 a environ 38 000neasrd es
opérations de rapatriement collectif organisé devraient bient6t prendre fin compte tenu du
fait que 4 300 réfugiés, se trouvant pour I'essentiel daBtat du Chiapas (Mexique),
devraient étre rapatriés avant juin 1999, date a laquelle le HCR cessera d’'intervenir
directement dans le processus de rapatriement organisé et de réinsertion.

107. Au cours de la période considérée, la mise en oeuvre du plan désstan des
migrations adopté par le Gouvernement mexicain en 4886 en faveur des réfugiés
guatémaltéques qui ne souhaitent pas étre rapatriés s’est poursuivie a un rythme régulier. Le
HCR a continué d’axer principalement son appui en faveur de I'installation permanente de
réfugiés guatémaltéques dansfiats de Campeche et de Wuintana Roo sur la modernisation

de l'infrastructure de base et des services des camps de réfugiés et leur transfert a I'administra-
tion locale, ainsi que sur la question des titres de propriété fonciére. Le Gouvernement
mexicain envisage par ailleurs la possibilité d’appliquer intégralement le plan déssttibn

des migrations en faveur des réfugiés guatémaltéques dzas du Chiapas. Le programme

du HCR dans le Chiapas met de plus en plus I'accent sur I'autosuffisance et I'insertion dans
les communautés mexicaines voisines par le biais, par exemple, d'une infrastructure sociale
commune. Au ler janvier 1998, il restait encore environ 28 000 réfugiés guatémaltéques dans
le sud-est du Mexique.

108. Au Belize et au Panama, le HCR a cherché a consolider durablement la situation, soit
par un rapatriement librement consenti, soit par une installation permanente sur place aprés
obtention d’un permis de résidence permanente ou naturalisation. Au Belize, le programme
a impact rapide entrepris a la fin de 1992 au niveau communautaire, afin idigefac
I'intégration socioéconomique de plusieurs milliers de réfugiés d’Amérique centrale se
terminera en 1998, date a laquelle le HCR mettra également fin & ses opérations dans le pays.
En 1997, ce programme se composait de 24 microprojets dans les domaines de I'eau, de
I'infrastructure, de I'éducation, de la santé, de la production agricole et des activités
génératrices de revenus et concernait 4 810 réfugiés, ainsi que les communautés qui les
avaient accueillis.

109. Si I'évolution de la situation en Amérique centrale et au Mexique est un motif
d’encouragement pour le HCR, l'instabilité qui persiste dans d’autres régions d’Amérique
latine et des Caraibes risque de produire de nouveaux flux de réfugiés. Le HCR est
particuliérement préoccupé par le développement de la violence armée en Colombie et les
déplacements forcés qui en résultehtla suite de la mission effectuée en Colombie en
novembrel 997 par I'ancien Haut Commissaire assistant et des consultations engagées avec
d’autres organes des Nations Unies, le Comité international de la Croix-Rouge (CICR), les
gouvernements concernés et des représentantgitliins, la Haut Commissaire a décidé

de répondre favorablement & la demande du Gouvernement colombien tendant a ce que le
HCR assure une présence permanente a Bogota. Le bureau de liaison du HCR, qui fait partie
du Bureau régional pour le nord de I’Amérique du Sud, basé a Caracas, mettra I'accent sur
les activités statutaires du HCR, la Colombie étant considérée aussi bien comme un pays
d'asile que comme un pays d’origine, y compris I'évaluation des conditions de rapatriement.
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110. De nombreux pays d’Amérique latine ont adhéré a la Conventid98& relative au

statut des réfugiés et au Protocole de 1967 et la plupart appliquent ungidéfdu réfugié

plus large, conforme & la Déclaration de Carthagéne de 188#et égard, le HCR a
principalement recherché a encourager I'adoption d’une |égislation nationale relative aux
réfugiés ou la modification de la Iégislation en vigueur et la mise en place d’institutions et
de procédures nationales permettant de déterminer efficacement si I'octroi du statut de réfugié
est justifié. En mars 1998, le Directeur de la Division de la protection internationale s’est
rendu en Argentine et au Brésil dans le cadre de l'initiative du HCR visant & développer les
contacts. Dans ces pays, le HCR met de plus en plus I'accent sur la sensibilisation a la
guestion des réfugiés et de leur situation, en particulier les questions spécifiques aux hommes
et aux femmes.

111. Pendant toute la période considérée, le HCR a continué de suivre de prés I'application
des dispositions en matiere d'asile contenues dans la Iégislation sur I'immigration adoptée
par lesEtats-Unis d’Amérique en 1996 et a fourni au Service d’'immigration et de naturalisa-
tion desEtats-Unis d’Amérique des conseils techniques au sujet des normes internationales,
applicables au cadre réglementaire, aux principes directeurs et a leur application pratique.
Au Canada, le HCR a été invité a faire part de ses observations sur le rapport rédigé a la suite
d’'un examen indépendant de la loi canadienne relative a I'immigration, ce qu’il a fait en mars
1998. Dans la région des Caraibes, il a, dans une large mesure, trouvé des solutions durables
pour les quelques réfugiés haitiens et cubains restants et a donc réorienté ses activités.

112. En 1997, il a continué de participer au dialogue intergouvernemental régional sur les
guestions de migration dont la premiére session s’est tenue a Puebla (Mexidqu@96(d’ou

le nom de«<Processus de Pueblgénéralement donné a ce dialogue). Les Gouvernements
de Belize, du Canada, du Costa Rica, d’El Salvador, eds-Unis d’Amérique, du
Guatemala, du Honduras, du Mexique, du Nicaragua et du Panama ont participé a ce
processus, qui comprend une conférence régionale annuelle sur les migrations ainsi que des
réunions du Groupe consultatif régional sur les migrations, qui est un groupe de travail
technique qui se réunit tous les six mois, et une série de séminaires consacrés a des questions
précises. En février 1998, le HCR a également participé a la troisieme Conférence qui s’est
tenue a Ottawa. Son rdle au sein du processus de Puebla consiste principalement a veiller
a ce que les gouvernements participants tiennent compte comomrvient des besoins des
personnes qui recherchent une protection internationale lorsqu’ils adoptent des mesures visant
a lutter contre les migrations illégales.

113. Les efforts déployés pour prendre en compte les problémes spécifiques des femmes
dans toutes les opérations et activités du HCR ont conduit & la création d’'une équipe régionale
spécialisée composée de représentants de tous les bureaux du HCR de la région. Cette équipe
a élaboré un programme régional et publie un rapport tous les mois et une lettre d’information
tous les trimestres. Une base de données régionale dans laquelle seront incorporées les lecons
tirées est en cours de constitution. Elle rassemblera I'expérience collective acquise a
I'occasion de I'exécution de projets destinés aux femmes afin d’en tenir compte dans les divers
programmes et activités entrepris dans la région. Le Conseiller régional pour les femmes
réfugiées basé au Mexique a participé a la septieme session de la Conférence régionale sur
l'intégration des femmes au développement économique et social de I’Amérique latine et des
Caraibes organisée au Chili en novemi@97 par la Commission énomique pour
I'Amérique latine et les Caraibes (CEPALC), a laquelle le HCR a présenté deux documents
consacrés 'un a la protection des femmes déplacées dans des situations urbaines, et I'autre
al'acces des femmes rapatriées aux coopératives. Une femme réfugiée guatémaltéque et un
consultant du HCR travaillant & Guatemala ont été invités a participer a la consultation
interrégionale sur les droits des femmes en matiére fonciére et de propriété dans les situations
de conflit et de reconstructiorl.a paix pour les foyers, des foyers pour la paparrainée
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par le Centre des Nations Unies pour les établissements humains (Habitat), le PNUD, le Fonds
de développement des Nations Unies pour la femme (UNIFEM) et le HCR, qui se tiendra
a Kigali, en février 1998.

Evolution de la situation en Asie et dans le Pacifique

Opérations en Asie du Sud

114. Au cours du premier trimestre de 1997, quelque 9 400 résidents musulmaBtatle I

du Rakhine, au Myanmar, ont été rapatriés avec leur consentement de divers camps du
Bangladesh, ce qui a porté a 230 000 le nombre de personnes rapatriées des camps du
Bangladesh sous les auspices du HCR depuis 1994. Le rapatriement librement consenti et
la mise en oeuvre d’autres solutions durables touchant quelque 21 000 personnes demeurant
dans deux camps du Bangladesh ont été entravés du fait de I'obstruction d’éléments
minoritaires dans les camps opposés au rapatriement. L'ordre ayant été rétabli en mars 1998
dans un de ces deux camps, il est envisagé de reprendre les mouvements de rapatriement
librement consenti.

115. AuMyanmar, des progrés ont été réalisés dans le cadre du programme de stabilisation
de la population musulmane deEtat du Rakhine, y compris des 230 000 rapatriés du
Bangladesh. Les diverses mesures prises dans les secteurs de I'agriculture, des activités
génératrices de revenus, de I'éducation et de la santé ont eu un impact tangible sur les
communautés économiquement vulnérables. Blauas, le groupe de travail interorganisa-

tions poursuit I'élaboration d’un plan de développement intégré pditat’du Rakhine
destiné a assurer le développement régional aprés le départ du HCR.

116. L'escalade du conflitarmé a Sri Lanka n’a pas permis de poursuivre le rapatriement
librement consenti de plus de 65 000 réfugiés sri-lankais a partir de I'lnde. En 1997, le
programme du HCR a Sri Lanka a été réorienté en faveur de la réinsertion des personnes
déplacées a I'intérieur de leur propre pays en vue de stabiliser les populations déplacées,
d'offrir aux réfugiés une autre solution que la fuite et de les encourager a retourner un jour
dans leur pays. Courant 1997, environ 20 000 pengs nouvellement déplacées ont recu
gite et assistance dans les centres de secours ouverts du district de Mannanfamttavec

l'aide du HCR. Plus de 428 000 personnes ont par ailleurs bénéficié de 224 microprojets axés
sur la fourniture d’'eau et I'assainissement, I'éducation et les activités génératrices de revenus
dans six districts du nord du pays.

117. Enlnde, les initiatives prises en vue de favoriser I'autosuffisance de quelque 18 000
réfugiés urbains, essentiellement d’Afghanistan, se sont poursuivies en 1997 et le nombre
de réfugiés recevant une indemnité de subsistance mensuelle a été ramené de 10 000
personnes a environ 2 200 personnes. En plus de ces réfugiés, I'lnde accueille également
quelgque 65 000 Sri-Lankais et 98 000 demandeurs d’asile de la région du Tibet. En janvier
1998, quelque 63 000 réfugiés chakma des Collines de Chittagong, au Bangladesh, ont été
rapatriés dans leur pays aux termes d’'un accord conclu entre les autorités indiennes et
bangladaises.

118. La situation n’a guére évolué en ce qui concerne les quelque 93 000 réfugiés du sud
du Bhoutan regroupés dans sept camps de la partie orientale du Népal. Des discussions
bilatérales se poursuivent et le HCR est prét a participer a la mise en oeuvre d’'un éventuel
accord entre les deux gouvernements.

Opérations en Asie de I'Est et dans le Pacifique
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119. Apres l'arrivée a terme officielle du Plan d’action global pour les réfugiés indochinois
enjuin 1996, le HCR a continué, tout au long de 1997, a appuyer I'application de mesures
de rapatriement, de réinstallation et d’autosuffisance destinées a proposer des solutions
durables en faveur des réfugiés relativement peu nombreux encore dans la région. Au ler mars
1998, 1 963 réfugiés eton-réfugiés viethamiens, vivant pour I'essentiel dans la Région
administrative spéciale de Hong Kong, en Chine, et quelque 1 340 Lao du camp de Ban
Napho, en Thailande, continuaient de relever du mandat du HCR. Au total, 755 857 réfugiés
vietnamiens avaient été réinstallés dans des pays tiers depuis 1975 tandis que 109 198 avaient
été rapatriés dans leur pays d’origine depuis le lancement du Plan d’action global en 1989,
et 27 658 Lao étaient rentrés dans leur pays d’origine depuis 1981.

120. Auxtermes d'un accord passé entre les Gouvernements thailandais et lao é89Tars

une étude au cas par cas de la situation de la population de Ban Napho est en cours. Des
conseils en matiére de rapatriement continuent d’étre fournis car un nombre important de
personnes ne répondraient pas aux critéres internationalementnrecdu statut de réfugié

et devraient par conséquent rentrer dans leur pays d’origine. Le Viet Nam et la République
démocratique populaire lao continueront de recevoir une aide en matiére de réinsertion et
de suivi des rapatriés tout au long de 1998.

121. Alafin de 1997, environ 103 100 réfugiés du Myanmar, dont 91 300 Karens et 11 800
karennis vivaient du c6té thailandais de la frontiére entre les deux pays. Ces populations ont
continué a recevoir une aide du Gouvernement thailandais et du Burmese Border Consortium
qui est composé de cing organisations non gouvernementales. Les membres du personnel du
HCR a Bangkok effectuent de fréquentes missions dans les zones frontaliéres afin de contréler
les conditions de vie de ces populations. Le HCR a appuyé diverses initiatives prises par les
autorités thailandaises pour transférer et renforcer les camps exposés aux incursions
transfrontiéres ou d’'un accés difficile durant la saison des pluies.

122. A la suite des violentes manifestations politiques qui se sont produites & Phnom Penh
en juillet1997 et du conflit armé qui s’en est suivi dans le nord-ouest du Cambodge, plus de
60 000 Cambodgiens ont cherché refuge en Thailande. En accord avec le Gouvernement
thailandais, le HCR a fourni des secours d’'urgence aux réfugiés cambodgiens dans trois
camps. D’octobre 1997 & mars 1998, quelgue 3 600 Cambodgiens sont librement retournés
dans des zones pacifiées du Cambodge avec I'aide du HCR.

123. Laide apportée par le HCR aux réfugi@dachinois de Chine a continué d’étre axée
sur 'installation durable sur place grace a un mécanisme de crédit renouvelable pour la
création d’emplois destinés aux réfugidsl'issue d’une enquéte réalisée auprés de la
population de réfugiés vietnamiens, le HCR continue a collaborer avec les gouvernements
concernés au sujet d’un petit nombre de réfugiés qui pourraient souhaiter rentrer librement
et sans conditions dans leur pays d'origine. Les autorités chinoises ont fait part de leur
intention d’accorder la nationalité chinoise aux réfugiés vietnamiens désireux de demeurer
en Chine une fois acquise la possibilité d’un rapatriement librement consenti pour ceux qui
souhaitaient retourner au Viet Nam.

124. Laréunion d’experts sur I'approche régionale des questions touchant les réfugiés et
les personnes déplacées en Asie, patronnée par le HCR et accueillie conjointement, a
Bangkok, en juilletl997, par le ®uvernement thailandais et le HCR en partenariat avec
I'OIM, a traité de la nature, des causes et des conséquences pluridimensionnelles des
mouvements de population. Cette réunion, plus généralement ap@eidsultations Asie-
Pacifique a facilité un dialogue informel et des échanges d’informations entre les 19
gouvernements participants. Ces consultations devraient rester un moyen importattitele fac

une communication, une compréhension et une coopération ouverte eritatesur les
guestions touchant aux réfugiés et aux personnes déplacées en des temps ou la crise
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économique qui sévit dans la régioropogque un développement des migrations légales et
illégales dans plusieurs pays et menace la cohésion et la stabilité de la société.

G. Evolution de la situation en Europe

125. En1997, les iitiatives prises par le HCR a I'échelon régional ont essentiellement porté
sur le resserrement des liens entretenus avec les organisations régionales européennes avec
lesquelles le HCR partage des intéréts complémentaires. L'instauration d’un partenariat plus
étroit avec I'Organisation pour la sécurité et la coopération en Europe (OSCE) a abouti a une
synergie qui devrait contribuer grandement & la réalisation d’objectifs communs en Europe
centrale et orientale. Le resserrement des liens avec le Conseil de I'Europe a abouti au
lancement d'initiatives conjointes visant & encourager I'élaboration d’une législation
concernant les ONG dans les pays de la Communadét indépendants, a la fourniture
d’une aide active pour I'organisation d’'une réunion d’experts sur la liberté de mouvement
dans les pays de la Communaut&wits indépendants et & la participation a cette réunion,
ainsi qu’a des efforts concertés d’un certain nombre de pays de I'Europe centrale et de
I’Europe orientale, concernant des questions de citoyenneté.

1. Opérations en Europe occidentale

126. Selon les chiffres actuellement disponibles, le nombre de demandeurs d’'asile a
[égérement augmenté (10 %) en Europe occidentale en 1997 pour s’établir a 270 000
personnes contre 245 000 £896. Cette augmentation s’est essentiellement fait sentir en
Irlande, en Gréce et en Italie ou le nombre de demandeurs a plus que doublé. Un accroisse-
ment non négligeable a par ailleurs été enregistré en Suéde, aux Pays-Bas, en Finlande et en
Suisse. Le HCR espére que I'entrée en vigueur du Traité d’Amsterdam signé le 2 octobre
1997 faditera I'adoption d’'une politique européenne cohérente et globale en ce qui concerne
I'asile, fondée sur des critéres de protection communs en conformité aux critéres internationa-
lement reconnus. Tout au long de 1997, le HCR a poursuivi sooglial avec les pays
d’Europe occidentale au sujet de I'importante question des demandeurs d’asile d’Algérie et
d’lIraqg.

2. Opérations en Europe centrale

127. En Europe centrale, le HCR continue d’aider les gouvernements et les ONG étroitement
associés a ses bureaux de la région a accroitre leurs capacités par la formation et la fourniture
d’une assistance limitée aux gouvernements qui ne disposent pas des structures nécessaires
pour déterminer le statut de réfugié ou venir en aide aux demandeurs d’'asile. Les initiatives
en vue d'influer sur le processus législatif et de contribuer a I'établissement de procédures
équitables et accessibles en matiére de détermination du statut de réfugié se poursuivent.

128. Le manque de logements a un prix abordable reste le principal obstacle a I'intégration
des réfugiés dans les communautés d’accueil d’Europe cenfralet égard, la République
tchéque et la Pologne sont de notables exceptions. Le HCR continuera d’encourager le
programme PHARE (Pologne-Hongrie : Actions pour la reconstruction économique) de
I'Union européenne et le Fonds de développement social du Conseil de I'Europe a contribuer
au processus d’intégration.

3. Opérations en Europe orientale

129. Plus de 1,3 million de personnes (fmerses déplacées dans leur propre pays, réfugiés
de la Communauté &tats indépendants, réfugiés venant de I'extérieur de la Communauté
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d’Etats indépendants et demandeurs d’asile) sont enregistrées en Fédération de Russie. On
estime par ailleurs que 2,8 millions de personnes résident sur le vaste territoire de la
Fédération de Russie sans étre enregistrées. Depuis 1992, quelque 30 000 réfugiés et
demandeurs d’asile venant de pays qui n’appartiennent pas a la Communétats d’
indépendants, dont la majorité connaissent de graves problémes de protection et vivent dans
des conditions socioéconomiques extrémement précaires, ont été enregistrés par le HCR.

130. ENn1997, dans le nord du Caucase, le HCR a fourni une assistance a plus de 90 000
personnes déplacées dans leur propre pays originaires de Tchétchénie (Fédération de Russie)
et vivant dans les républiques et régions avoisinantes. Dans la seule Tchétchénie, une aide
transfrontiére a été offerte & quelque 150 000 personneadigs. Plus de 35 000 personnes
déplacées dans leur propre pays et vivant jadis dans le district de Prigrodny en Ossétie du
Nord vivent toujours en Ingouchie et ont bénéficié d’une aide juridique et individuelle. On
dénombre par ailleurs 29 300 réfugiés géorgiens enregistrés en Ossétie du Nord. Le HCR
a organisé un mouvement de rapatriement visant a ramener ces réfugiés en Ossétie du Sud
et en Géorgie.

131. En matiére de migration, I’'Ukraine est principalement confrontée au retour et a la
réinsertion en Crimée des personnes anciennement dépoktéegour, 248 700 personnes

sont revenues et doivent faire face a des problémes socioéconomiques extrémement graves
tout comme aux problémes juridiques et politiques complexes de citoyenneté. Pour éviter
I'apparition de cas d’apatridie, le HCR a lancé un plan d’action destiné a aider les Tatars de
Crimée, entre autres, a acquérir la citoyenneté ukrainienne en tirant au maximum parti des
procédures simplifi€es en vigueur. En février 1998, suite a la mise en oeuvre du Plan d’action,

2 423 rapatriés sur un total d’environ 60 000 personnes ont recu la citoyenneté ukrainienne.

132. Les activités humanitaires déployées par le HCR en Géorgie sont étroitement liées au
processus politique de réglement des conflits découlant des résolutions du Conseil de sécurité
des Nations Unies sur I'Abkhazie et du processus de réconciliation appuyé par I'OSCE, dans
le cas de I'Ossétie du Sud. Dans I'ensemble, le programme d’aide humanitaire du HCR pour
la Géorgie concerne quelgue 300 000 réfugiés et personnes déplacées dans leur propre pays,
la priorité étant accordée aux personnes les plus vulnérables.

133. Appuyant la plitique d’insertion du Gouvernement arménien, le HCR a continué a
fournir une aide en matiére d’hébergement et s’est attaqué aux problémes de base que pose
la pauvreté dans les domaines de I'éducation, des activités génératrices de revenus et des soins
de santé. Cette assistance vise a répondre aux besoins de quelque 150 000 personnes, parmi
les plus vulnérables.

134. Le programme humanitaire du HCR en Azerbaidjan n’est plus destin@@drepa une
situation d’urgence et met désormais I'accent sur I'autosuffisance et la fourniture d’'une
assistance a 150 000 personnes, parmi les plus vulnérables. Un plan de relévement a été
élaboré en coopération avec la Banque mondiale et le PNUD en vue d’un retour dans les
territoires occupés d’Azerbaidjan.

Conférence sur la CEIl

135. En1997, le HCR a fourni des efforts considérables, en étroite coopération avec ses
partenaires opérationnels que sont I'OIM et le Bureau ddgui®ns démocratiques et des

droits de I'homme de 'OSCE, pour faire en sorte que le processus de mise en oeuvre et de
suivi soit bien engagé. Ses opérations dans la Commundztasiindépendants ont été axées,

dans la mesure des ressources disponibles, sur des mesures prises en fonction des directives
contenues dans le Plan d'action adopté par la Conférence sur la CEl et servant de catalyseur
dans des domaines qui n’entrent pas spécifiquement dans le cadre de ses compétences ou de
sa mission dans la région. Depuis la conférence, le HCR s’est de plus en plus attaché a la
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solution de problémes tels que I'apatridie, la citoyenneté, le cas des populations anciennement
déportées et celui des personnes déplacées contre leur gré.

136. Dans le contexte des activités de suivi de la Conférence pour la CELO96), le
Groupe directeur a tenu sa premiére réunion pléniére (avec la participation de représentants
des ONG) au début du mois de juillet 1997 aux fins d’examiner |'état d’avancement du Plan
d’action et de dégager les principales orientations a suivre en 1998.

137. En collaboration avec le Bureau des institutions démocratiques et des droits de 'homme
de 'OSCE, le HCR a organisé en décembre 1997 a Kiev une réunion d'un groupe d’experts
sur la liberté de mouvement a laquelle ont participé des représentants des gouvernements
et des experts indépendants de tous les pays de la CEl, de certains pays d'Europe occidentale
et du Conseil de I'Europe. Les participants ont étudié diverses modifications possibles des
systemes actuels d’enregistrement de la résidence, qui sont particulierement défavorables
aux demandeurs d’asile et aux réfugiés.

138. En coopération avec d’'autres organisations internationales et des ONG, le HCR a lancé
un certain nombre de programmes visant a renforcer les capacités des ONG locales et a
faciliter la congitution de réseaux d’'ONG dans le cadre de la mise en oeuvre et du suivi de

la Conférence pour la CEI. En 1997, il a mis en oeuvre une approche beaucoup plus fine dans
le domaine du renforcement du potentiel des ONG dans la région. InstitLi&9%h un Bnds

des ONG accorde de modestes subventions & des ONG locales pour leur permettre d’améliorer
leur gestion administrative, d’'entreprendre des programmes d’auto-assistance a petite échelle
et d’accroitre le transfert des compétences entre organisations internationales et locales. De
maniére a faciliter les échanges et la coopération entre les ONG internationales et locales
accréditées aupres du Groupe directeur pour la Conférence pour la CEl, cing groupes de
travail thématiques composés d’ONG ont été créés en 1997 avec lI'aide du HCR. lIs devraient
jouer unréle clef dans le renforcement de la contribution des ONG au suivi de la Conférence.

Opérations en ex-Yougoslavie

139. 1997 a été la premiere année de la période de consolidation de la paix suite a la signature
de I'’Accord de paix de Dayton en décemir@95. Le Programme du HCR a continué d’étre

axé sur la promotion de solutions durables pour les réfugiés et les personnes déplacées
notamment le rapatriement et le retour, en corollaire, la réduction progressive de 'assistance
en matiére de soins et d’entretien dans la région.

140. Sur les 3 iflions de personnes déplacées en raison du conflit, 815 740 réfugiés de
Bosnie-Herzégovine demeuraient encore dans les pays d’asile au dél98deprincipale-

ment dans la région et dans d’autres pays d’Eurdpelle seule, la République fédérale de
Yougoslavieaccueillait prés d'un quart de million de réfugiés de Bosnie-Herzégovine et
offrait I'asile a quelque 300 000 réfugiés de Croatie. De plus, un petit groupe de réfugiés
d’autres nationalités relevant du mandat du HCR et vivant a Belgrade ont contiraééir

une aide.

141. Lapopulation des réfugiés et des parses déplacées dans leur propre pays est restée
importante en raison des contraintes politiques, économiques et de sécutifQErL20 000
réfugiés et 53 810 personnes déplacées sont rentrés en Bosnie-Herzégovine, ce qui porte le
nombre total de rapatriés enregistrés en 1996 et 1997 a prés d’'un demi-million de personnes.
Enrevanche, les progres réalisés dans le domaine du rapatriement et du retour dans d’autres
parties de la région ont été faiblels la fin de 1997, seuls 1 125 réfugiés étaient rentrés en
Croatie venant de la République fédérale de Yougoslavie. En Croatie méme, plus de 11 000
personnes déplacées dans leur propre pays étaient rentrées dans leurs foyers9Bgbut

le nombre de réfugiés de Bosnie-Herzégovine pour lesquels il fallait encore trouver une
solution durable était tombé & environ 602 000 personnes.
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142. Depuis la fin du coflif, le HCR a concentré ses activités sur la mise en oeuvre de
I’Annexe 7 de I'Accord de paix de Dayton, tout en s’intéressant tout particulierement aux
problémes régionaux du déplacement. Son principal objectif a été de trouver véritablement
une solution pour le retour librement consenti des minorités dans leurs foyers. De plus, il a
aidé les rapatriés désireux de s’installer ailleurs que dans leurs anciens foyers, ce qui lI'a
conduit & élaborer des programmes d'assistance en faveur tant des bénéficiaires que des
gouvernements ou des autorités cantonales et municipales propré#erfaca encourager

le retour. Dans ce contexte, l'initiativ¥illes ouvertes lancée au premier semestre de 1997
permet aux municipalités qacceptent le retour des minorités de recevoir une assistance et
des encouragements de la communauté internatioAala. mi-mars 1998, 10«Villes
ouvertes avaient été acceptées par le HCR tant dans la Fédération qu’en Republika Srpska.

143. En1998, jusqu’a 1,2 million de réfugiés et de personnes déplacées seront habilités a
bénéficier des programmes d’'assistance du HCR. Parallélement au prografifies
ouvertes, I'lnitiative des femmes bosniaques continue a se développer puisque plus de 142
projets offrent désormais aux femmes la possibilité de participer pleinement aux efforts de
reconstruction. En République fédérale de Yougoslavie, I'accent est placé sur la réalisation
d’'un programme d’installation sur place associé a I'encouragement au rapatriement. En
Croatie, le HCR, en collaboration avec les autorités et I'Administration transitoire des Nations
Unies pour la Slavonie orientale, la Baranja et le Srem occidental (ATNUSO), a adopté
diverses procédures pour faciliter le retour des personnes déplacées vers la région danubienne
et depuis cette région en vertu de I'’Accord d’Erdut. Le HCR continue par ailleurs de chercher

a renforcer la confiance entre les groupes ethniques, d’aider les gouvernements et les ONG
locales partenaires a développer leurs capacités ainsi, et de réduire progressivement
I'assistance en matiére de soins et d’entretien dans la région. La réinstallation des réfugiés
dans des pays tiers se poursuit, notamment dans les cas de regroupement familial et de
protection de la famille. E&A997, 4 443 peimnnes ont été réinstallées.

144. Enmar4997, une réunion consultative sur la planification du rapatriement en Bosnie-
Herzégovine a été suivie d’'une réunion régionale élargie des ministres/commissaires aux
réfugiés de Bosnie-Herzégovine, Croatie et République fédérale de Yougoslavie. Deux
importantes réunions du Conseil de la paix se sont tenues en mai et en déd&dbr®ans

le cadre du Conseil, deux réunions du Groupe de travail sur les questions humanitaires
présidées par le Haut Commissaire ont été organisées a Genéve en avril et en dd&9vbre
Elles ont joué un réle capital dans I'instauration de la paix, comme en témoignent les résultats
trés positifs obtenus au cours du premier trimestré@@8.

145. D’intenses activités de planification destinées a consolider les efforts déployés en vue
de la réconciliation et du reléevement ont été entreprises au cours du print&agsC’est

ainsi, en particulier, que I'on espére que 1998 sera I'année du retour des minorités. Le HCR,
qui a prévu de poursuivre la plupart des initiatives décrites ci-dessus, intensifiera ses efforts
en vue de faciliter le rapatriement et le retour dans I'ensemble de la régioonBaépt a un

appel d'une récente réunion du Conseil de la paix, il a s engagé des consultations

sur une stratégie régionale pour le rapatriement des réfugiés.

Evolution de la situation dans la région d’Asie centrale,
d’Asie du Sud-Ouest, d’Afrique du Nord et du Moyen-Orient

Asie du Sud-Ouest

146. En Asie du Sud-Ouest, la guerre civile qui persiste en Afghanistan a prolongé la tragédie
humaine dont est victime la population depuis 17 ans. Les mouvements involontaires de
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3.

personnes déplacées et de nouveaux réfugiés, ainsi que les violations desmliaitséntaux,
en particulier des femmes et des fillettes, figurent parmi les principales causes de préoccupa-
tion du HCR.

147. En dépit des nombreux facteurs négatifs qui normalement décourageraient les
rapatriements, environ 87 000 réfugiés sont revenus volontairement en 1997. Le programme
du HCR, qui consiste principalement a aider les rapatriés a se réintégrer une fois de retour,
donne des résultats encourageants et suscite I'intérét des réfugiés. Les rapatriements organisés
continueront d’occuper une place particuliére dans le programme du HCR en 1998 et
devraient concerner environ 120 000 personnes. Le HCR reste préoccupé par la présence
continue au Pakistan et en République islamique d’'Iran de 2,6 millions de réfugiés afghans,
dont le retour passe par un reglement pacifique du conflit en Afghanistan ainsi que par le
rétablissement de la stabilité dans les zones de rapatriement et la remise en état de I'infrastruc-
ture.

148. Au Tadjikistan, la signature d’un Accord général de paix en19i97 a créé un cadre
politique pour le rétablissement de la paix et la rédligton nationale. Le HCR a donc pu
reprendre en juillel 997 le rapatriement librement consenti de réfugiés depuis le nord de
I’Afghanistan, et a la mi-novembrg997, environ 10 200 Tadjiks étaient rentrés chez eux
en sécurité. Une opération commune HCR/OIM/Fédération internationale des Sociétés de
la Croix-Rouge et du Croissanteldge destinée a aider les réfugiés tadjiks du Turkménistan
aentreprendre leur rapatriement librement consenti a commencé en janvier 1998. Il s’agit
du premier rapatriement organisé de ce type a partir &tanvoisin du Tadjikistan depuis

la signature de I'’Accord de paiA la fin février 1998, 277 Tadjiks étaient rentrés en quatre
vagues successives. On espére qu’'en 1998 des réfugiés qouserit actuellement dans
d’autres pays d’Asie centrale et de la Communauféals indépendants choisiront également

de rentrer.

149. Le nombre de réfugiés iraquiens rentrant de République islamique d’lIran a sensiblement
augmenté en 1997 et les perspectives de nouveaux rapatriements en provenance du nord de
I'lragq sont encourageantes.

Sahara occidental

150. Le HCR espére que le Plan de reglement des Nations Unies pour le Sahara occidental
offrira une solution durable aux réfugiés qui vivent en exil depuis plus de 22 ans. Ce plan,
qui date de 1990, définit clairement le réle du HCR, & savoir rapatrier les réfugiés ainsi que
les membres de leur famille immédiate, d’autres habitants du Sahara occidental et les membres
du Front Polisario autorisés a prendre part au référendum. Conformément au mandat du HCR,
tous ceux qui resteront & Tindouf seront interrogés individuellement par le HCR et les
autorités du pays d’asile en vue de trouver des solutions appropriées.

151. Le HCR exécutera son programme de rapatriement librement consenti conformément
a ses pratiques et principes établis et aux objectifs du Plan de réglement. Selon les prévisions
actuelles, le rapatriement devrait commencer au plus tard le 2 ao(t 1998 et se terminer au
plus tard le 15 novembre afin que le réfédeim puisse se dérouler le 7 décemb®898. Le

HCR aura besoin d’au moins 15 semaines pour effectuer 'ensemble des rapatriements depuis
I'Algérie et la Mauritanie. Lopération ne pourra toutefois commencer qu’une fois terminées
certaines activités essentielles du Plan de réglement des Nations Unies. Ladoption de mesures
de confiance par les parties concernées ainsi que leur pleine et entiére coopération sont
indispensables pour faciliter la mise en oeuvre du plan.

Moyen-Orient
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152. Lasituation générale au Moyen-Orient a été caractérisée par undlitéstadrsistante

et la complexité des problémes humanitaires. Dans le nord de I'lraq, le camp d’Atroush a
été fermé au début de 1997 et les réfugiés turcs d'origine kurde ont recu une assistance soit
a Ain Soufni (pour environ 6 800 d’entre eux), soit dans 19 autres endroits du nord de I'lrag.
En 1997, environ un iitier de personnes qui se trouvaient dans le nord de I'lraq sont rentrées
en Turquie. La poursuite des combats entre diverses factions ainsi que des incursions de
'armée turque dans le nord de I'lraq en 1997 orayiyqué des mouvements de population
al'intérieur comme al'extérieur de la région. En février 1998 les réfugiés quoseaient

a Ain Soufni se sont spontanément dirigés vers le point de contréle du Gouvernement iraquien
de Shaikhan. Cette région est considérée comme étant peu sdre en raison de la présence de
mines terrestres aux alentours. Le HCR a pris des dispositions pour apporter une assistance
temporaire aux réfugiés par I'intermédiaire de la Société iraquienne du CroissantRouge.

Asie centrale

153. En1997, le HCR a continué de se rapprocher de ses objectifs en matiére de renforce-
ment des capacités et de prévention dans lesEiats d’Asie centrale, conformément a sa
stratégie régionale et au programme d’'action de la Conférence de la CEl. Il existe désormais
une coordination et une collaboration étroites avec les nouveaux gouvernements ainsi qu’avec
d’autres organismes tels que I'OIM, le CICR et la Fédération internationale des Sociétés de
la CroixRouge et du CroissantRouge afin de limiter les migrations des réfugiés et les
mouvements forcés de population et d’y mettre fin, comme de faire en sorte que les
gouvernements concernés y attachent une plus grande importance. LEgtsnont participé
activement aux consultations régionales lancées par le HCR. En f&@%&, une réunion

soust égionale consacrée aux réfugiés afghans a été organisée a Bichkek (Kirghizistan), et
la deuxiéme série de consultations régionales s’est tenue a Achgabat (Turkménistan) au début
de mars 1998.
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Chapitre IV
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Financement des activités d’assistance du HCR

154. En1997, le ludget définitif du HCR (programmes généraux et programmes spéciaux)
s'est établi trés [égérement en deca de 1,2 milliard de dollars. Les donateurs ont fourni environ
806 millions de dollars contre 970 millions au total E996 (voir tableau 2).

155. Comme par le passé, le financement des programmes généraux est resté prioritaire en
1997. Ces programmes correspondent a des activités essentielles en faveur des réfugiés et
donnent au Haut Commissaire la marge de manoeuvre indispensable pour faire face aux
situations d’urgence et aux mouvements de rapatriement librement consenti. Malheureuse-
ment, la tendance a I'accroissement des fonds destinés aux programmes généraux observée
jusqu’en 1996 ne s’est pas poursuivie : au 8tambrel 997, le HCR avait regu 320 millions

de dollars a ce titre contre 351 millions £896. Un certain nombre de donateurs importants,

en particulier ceux dont les contributions ne sont pas exprimées en dollaEsadss/nis,

n’ont pas pu maintenir leur apport au méme niveau que par le passé. De plus, les revenus
secondaires, c'estadire le report du sold&@@6, les anulations d’engagement d’exercices
précédents, les intéréts percus et les divers transferts ont également diminué, de sorte que
le solde reporté en 1998 n'a été que de 2jBioms de dollars. La Haut Commissaire est
extrémement préoccupé par cette situation financiére et a entrepris une vaste campagne auprés
des donateurs pour inverser ces tendances.

156. En 1997, les programmes spéciaux ont représenté prés de 60 % des activités
opérationnelles du HCR. Des appels ont été lancés avec le Bureau de la coordination des
affaires humanitaires du Secrétariat de 'ONU en faveur d’opérations dans I'ex-Y ougoslavie,
du programme de rapatriement en Afghanistan, des opérations d’urgence dans la région des
Grands Lacs en Afrique et des programmes dans la corne de I'Afrique. Le HCR a également
lancé des appels en faveur de I'Amérique centrale, des rapatriements vers I’Angola, le Libéria
et le Myanmar ainsi que d’'un certain nombre d’autres opérations. Linsuffisance des
contributions et les dates auxquelles ont été annoncés des contributions en faveur des activités
de rapatriement en Afrique et des opérations dans I'ex-Y ougoslavie ont probablement été
a l'origine des principales difficultés rencontrées par le HCR en 1997. Le manque de
ressources pour ces divers programmes a parfois géné les opérations sur le terrain. En 1997,
le HCR a réuni environ 486 millions de dollars pour les opérations spéciales, les rapatriements
et les situations d'urgence, en sus des montants recueillis au titre des programmes généraux.

157. En1998, les besoins du HCR s’éléveront, selon les projections, a environ un milliard
de dollars. L'objectif approuvé pour les programmes généraux est de #liifhede dollars,

ce qui malheureusement représente, pour la premiére fois depuis plusieurs années, une
diminution par rapport a I'année précédente. Pour ce qui est des programmes spéciaux, le
HCR aura besoin d’environ 635 millions de dollars. Les opérations dans la région des Grands
Lacs en Afrique et I'ex-Y ougoslavie, ainsi que les opérations de rapatriement en Afrique et
en Asie restent prioritaires, de méme que les programmes dans les pays de la Communauté
d’Etats indépendants.
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Chapitre V

A.

Coordination
Suite donnée a la réforme de I'Organisation des Nations Unies

158. Enjanviel997, a sa sixieme réunion, le Comité permanent a examiné la suite donnée
par les organisations a la résolution 1995/56 du Conseil@uique et social sur la base d’'un
document de séance établi par le Département des affaires humanitaires. Le processus
interorganisations brievement décrit dans ce document a conduit le Secrétaire général a
présenter au Conseil économique et social un rapport sur I'examen de la capacité du systéme
des Nations Unies en matieére d’aide humanitaire (E/1997/98). Du point de vue de la réforme
toutefois I'accent a été mis sur I'application des recommandations figurant dans le rapport
du Secrétaire général intitudRénover I'Organisation des Nations Unies : un programme

de réformes (A/51/950).

159. Aussi bien les nouveauxtils de gestion proposés et mis en oeuvre par le Secrétaire
général que les principales mesures sectorielles proposées dans le domaine humanitaire ont
une incidence sur le HCR. Celui<i est membre de deux des quatre comités exécutifs créés
par le Secrétaire général, a savoir le Comité exécutif pour les affaires humanitaires et le
Comité exécutif pour la paix et la sécurité. Les réunions relativement fréquentes de ces deux
comités permettent d’ameéliorer la coordination entre les différentes initiatives adoptées, en
particulier lorsqu'il existe un lien entre les activités politiques/de maintien de la paix et les
activités humanitaires.

160. Pour ce qui est de I'application de la réforme dans le secteur humanitaire le HCR était
membre, avec le Département des affaires humanitaires, TUNICEF, le PNUD et le PAM,
d’un groupe de travail constitué par le Comité exécutif pour les affaires humanitaires, dont

la tAche était de déterminer comment appliquer au mieux la résolution 46/182 de I’Assemblée
générale compte tenu de I'expérience accumulée au cours des cing années précédentes. Les
recommandations formulées par ce groupe, y compris celle concernant le détachement de
membres de haut niveau du Comité permanent interorganisations, ont été dans I'ensemble
acceptées par leouveau Coordonnateur des secours d'urgence, qui a pris ses fonctions en
janvier 1998.

161. Laréforme du secteur humanitaire devrait se traduire par un renforcement du Comité
permanent interorganisations. Dans ce contexte, le HCR espére que sera adoptée a I'échelle
du systeme une politique générale claire en ce qui concerne les trois possibilités de
coordination sur le terrain d’opérations complexes en cas d’'urgence, c’'estadire desrbles
des résidents coordonnateurs et des coordonnateurs de I'action humanitaire ainsi que des
organismes chefs de file et la place du Coordonnateur de I'action humanitaire dans le cadre
administratif de I'un des organismes opérationnels.

162. Le HCR est favorable a ce que la question des personnexcdépla I'intérieur de leur

propre pays fasse partie des priorités définies par le Bureau de la coordination des affaires
humanitaires pour 1998, comme proposé par le @oonateur des secours d’'urgence. Il
estime que des progres devraient étre réalisés en ce qui concerne non seulement les questions
les moins controversées, telles que la préparation d’'un manuel des meilleures pratiques et
la mise au point de modules de formation, mais également les questions essentielles que sont
le processus de prise de décisions et la répartition des taches ainsi que les responsabilités
en ce qui concerne les personnes déplacées a l'intérieur de leur propre pays.

163. Dans son rapport sur la réforme de I'Organisation (4950}, le Secrétaire général
a abordé la question de la coordination de I'assistance humanitaire et recommandé a cet égard
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d’instituer au Conseil économique et social un débat consacré aux affaires humanitaires qui
servirait de mécanisme de gouvernance. |l faut espérer que, dans le cadre de ce nouveau débat,
le Conseil abordera les questions et les théemes pluridisciplinaires et pratiques inhérents a
une telle coordination et constituera une instance permettant de dialoguer aitat$est

d’en obtenir des conseils.

Coopération entre le HCR, d’autres membres du systeme
des Nations Unies et d’autres organisations intergouvernementales

164. Au cours de la période considérée le HCR a maintenu, renforcé et/ou développé ses
liens avec d’autres membres du systéme des Nations Unies ainsi qu’avec des organismes
régionaux et intergouvernementaux. Ainsi, des mémauans d’accord généraux ou portant

sur des pays précis ont été révisés [avec le PAM et I'Organisation mondiale de la santé
(OMS)] ou conclus, des consultations ont eu lieu en vue de la conclusion de nouveaux accords,
par exemple avec I'Organisation des Nations Unies pour I'alimentation et I'agriculture (FAO),
tandis que des accords concernant des projets précis ont été conclus en Eryghosedés
Nations Unies pour la population (FNUAP)], au Libéria (PNUD), en Ouganda (UNICEF)

et au Rwanda (PNUD) afin d’améliorer lesraditions de fourniture de I'assistance aux
réfugiés, aux rapatriés et aux personnes déplacées a I'intérieur de leur pays. Dans le cas de
I’Algérie, un accord concernant des locaux communs a été signé avedU®PD’une

maniére générale, le HCR a révisé les mémorandums d’accord signés avec certains de ses
principaux partenaires (PNUD, PAM et OMS), et en a sign@aaveaux avec I'Autorité
intergouvernementale pour le développement (IGAD) et 'OIM.

165. Le HCR a également fait adopter I'idée d’adjoindre un protocole sur les sexospécificités

a de nombreux mémorandums d’accord déja existants et d’en incorporer lesitilisyscesux

futurs accords de fagon a ce que ces questions soient systématiquement prises en compte dans
la politique générale comme dans les activités opérationnelles définies ou exécutées en
collaboration.

166. Le HCR a spécifiquement insisté sur la question de la sécurité donmeisaupres du
Comité administratif de coordination et de ses organes subsidiaires ainsi que des nombreux
mécanismes interorganisations créés pour mettre en oeuvre le processus de revitalisation et
de réforme des Nations Unies.

167. En1997 et au cours du premier trimestre de 1998 plus de 70 représentants d’organismes
des Nations Unies et d’organismes intergouvernementaux ont participé a des cours de
formation organisés par le HCR. Ces cours étaient principalement destinés a sensibiliser les
participants aux questions de sécurité, mais concernaient également une planification orientée
vers la population en vue de I'élaboration de programmes tenant compte des sexospécificités;
la gestion des programmes; la gestion des activités en matiére d’'alimentation et de nutrition;
la législation en faveur des réfugiés, la protection des réfugiés et le suivi des rapatriés; les
techniques de négociation et de médiation; les fournitures et la logistique; I'éducation pour
les réfugiés et, enfin, I'’éducation en matiere d’environnement.

Relations avec les organisations non gouvernementales

168. En 1997, le HCR a conclu 93ccords d’'exécution avec 443 organisations non
gouvernementales portant sur des activités op@maglles en faveur des réfugiés et d'autres
groupes de population relevant de son mandat dans 131 pays. La majorité des projets ont été
exécutés par 322 ONG nationales.
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169. Le HCR a continué d’encourager le processus "Partenariat en action" (PARiOAC)
I'objectif est de renforcer la coopération avec les ONG et la coordination des activités en
faveur des réfugiés, en organisant régulierement des réunions d’information consacrées entre
autres aux questions de protection, des réunions traitant de questions précises, ainsi que des
consultations préalables aux sessions du Comité exécutif. Ces consultations, dont la durée
a été portée a deux jours et demi en 1997, ont rassemblé plus de 150 ONG, y compris celles
assurant la coordination du processus PARINAC et des ONG du Sud. En avril 1997, la Haut
Commissaire a accueilli une réunion d’une journée a laguelle ont participé les principales
ONG d’exécution et opérationnelles partenaires.

170. Deux réunions régionales ont été organisée$39v dans le cadre du processus
PARINAC, I'une en Jordanie pour les pays d'Afrique du Nord et du Moyen-Orient, et l'autre
au Brésil pour les pays d’Amérique du Sud. Elles ont toutes deux formulé des recommanda-
tions d’action commune au niveau régional.

171. A sa quaranteseptiéme session, en octobre 1996, le Comité exécutif a entrepris un
processus de consultations informelles concernant la participation d’ONG en tant qu’observa-
teurs aux travaux du Comité exécutif et de son comité permaAesd.huitiéme réunion, en

juin 1997, le Comité permanent a décidé que les ONG inscrites ditégdabservateurs

a la session pléniére du Comité exécutif seraient autorisées a participer également en tant
gu’'observateurs a ses réunions aprés en avoir fait la demande écrite. Le Groupe des ONG
travaille avec les associations d’'ONG et avec les ONG coordonnatrices du processus
PARINAC pour assurer la participation d’'ONG régionales et nationales des pays en
développement en qualité d’observateurs a ces réunions.

172. Dans le cadre de I'examen du processus PARINAC et de la détermination des domaines
d’action prioritaires, un groupe de travail commun HCR/ONG a été créé et chargé de préparer
un accord de partenariat définissant un cadre commun permettantatedrémux besoins
opérationnels. Une fois déftivement mis au point, cet accord sera signé par le HCR et les
ONG qui souhaitent s’engager dans un tel partenariat. De plus, le HCR examine sa stratégie
destinée a répondre aux besoins des ONG nationales et est en train tieieonse nouvelle

base de données dans laquelle seront regroupées les différentes informations sur les ONG
qui sont des partenaires opérationnels ou qui s’'intéressent de prés a I'action en faveur des
réfugiés.

173. En1997, plus de 5 000 membres d’ONG du monde entier ont participé a des cours de
formation parrainés par le HCR. Il s’agissait dans la majorité des cas de cours de formation
a la protection, mais d’autres sujets ont également été traités tels que la gestion des situations
d’urgence, la gestion des programmes, la planification orientée vers la population, I'aide
alimentaire, I'enregistrement, la nutrition, la logistique, la sensibilisation aux questions de
sécurité, la sensibilisation a la protection de I'environnement, ou encore la réinstallation.
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Notes
! Documents officiels de I’Assemblée générale, cinquantiéme session, Supplément No 12A

(A/50/12/Add.1), chap. I, sect. A.2.
2 Ibid., cinquante-deuxiéme session, Supplément No(2232/12/Add.1), chap. Ill, sect. A.4.
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Tableau 1
Dépenses du HCR en 1997 par bureau/pays d’opération et types d’assistance

(Toutes sources de fonds confonduesnhiers de dollars de&tats-Unis)

Bureau/pays ou zone d’opération

1.

Afrique centrale, de I'Est et de I'Ouest

Bénin

Céte d’lvoire

Djibouti

Erythrée

Ethiopie

Ghana

Guinée

Kenya

Libéria

Mauritanie

Ouganda

République centrafricaine
République démocratique du Congo
Sénégal

Sierra Leone

Somalie

Soudan

Autres pays

Total partiel (1)

Région des Grands Lacs

Burundi

Kenya

Ouganda

Rwanda

République centrafricaine
République démocratique du Congo
République-Unie de Tanzanie
Autres pays

Total partiel (2)

Afrique australe
Angola

Malawi
Mozambique

République démocratique du Congo

Assistance Soins

d’urgence

1199,5
11 675,2
2478,3
777,1
13928,6
1430,9
25494,1
18 228,5
2108,3
927,4
761,4
2628,7

1000,0
1500,0

3802,9

12915
969,9
197,6
3648,3
2876,0

2500,0 94 424,1

250,0

1096,0
1802,8
630,0
1476,6

54,4
1531,0

27706,3
63754,4

13145
951,3

et entretien

7 000,0
25269,3

Type d’'assistance

Rapatriement Installation sur
volontaire place
59,9
525,0 166,4
270,9
14825
4874,6 5108,4
820,8 296,9
2238,0 132,0
3699,0 727,7
6 380,8 26,9
1303,7 23,2
22740,1
233,5 171,2
1928,7
412,1 1189,5
3210,1 32,4
4444,9
1681,2 6 053,4
14 551,0 2371,0
46 128,2 41 027,7
15550,3 11,4
1077,8
343,7
63 254,5
41 001,7 500,0
11 314,3 253,9
802,7
133 345,0 765,3
14 403,0 119,6
340,0
6,1
937,9 413,4

Appui
Réinstallation administratif Total
145,0 1404,4
532,0 12898,7
305,5 3054,7
233,4 2493,0
50,0 1307,7 25269,3
219,0 2767,6
532,2 29396,3
564,4 2526,1 27 245,7
518,5 9034,5
2547 2509,0
730,6 24232,1
52,1 3085,5
587,2 6318,9
642,2 3535,3
88,9 4301,3
4642,4
54,1 1116,9 12 553,8
18,0 887,2 20703,2
686,5 10679,2 195 445,7
590,6 16402,3
504,5 1582,3
1439,7
1290,1 66347,5
630,0
437,90 416,1
837,237 674,6
28 563,4
0,0 3660,3 203 055,9
1035,3 15557,9
53,2 1707,7
83,8 1041,2
61,1 1412,4
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Bureau/pays ou zone d’opération
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Zambie

Zimbabwe

Autres pays

Total partiel (3)

Total pour I’Afrique (1 a 3)

Asie et Pacifique
Australie et Nouvelle-Zélande
Bangladesh
Chine

RAS de Hong Kong
Népal
Philippines
Thailande
Viet Nam
Autres pays d’Asie
Total partiel (4)

Europe

Allemagne

Arménie

Autriche

Azerbaidjan

Chypre

Espagne

Fédération de Russie
France

Géorgie

Grece

Hongrie

Italie

Royaume-Uni

Turquie

Pays de la CEI

Pays d’Europe du Nord et pays baltes
Pays d’Europe occidentale
Autres pays

Total partiel (5)

Ex-Yougoslavie
Allemagne

Autriche

Belgique
Bosnie-Herzégovine
Croatie

Ex-République yougoslave de Macédoine

Assistance
d’urgence

575,9

575,9
4606,9

0,0

4124,3

4124,3

Type d’'assistance

Soins Rapatriement Installation sur
et entretien volontaire place
1843,5 616,4 791,2

823,0
4451,3 116,8 812,9
9 383,6 16 080,2 2477,1
167 562,1 195 553,3 44 270,0

950,2

2750,0 610,0
437,6 2480,2
5467,1 3130,0
5560,8 376,5
742,7
4319,7 1426,7
7003,9
6279,9 16 020,2 427,2
26 508,0 28190,9 3283,9
1927,8
30,0 3832,1
572,3 1140,8
4 675,4
9236,3
952,2
9695,8 102,7
2168,8
5596,1 1782,2
1571,8
1556,2
147,1 2117,9
64,0 1885,9
3951,3 110,0
4224.,8 536,0

1649,8 1072,8

299,1 2756,0
2775,6 2410,9

397345 2058,9 27 048,4
340,1
1131
132,7
81769,4 13397,7 3499,1
25831,1
1491,6

Appui

Réinstallation administratif

0,0
686,5

73,9

78,0
220,0

0,0
371,9

70,0

443,9

513,9

32,5

382,0

48,3

712,6
2376,3
16 715,8

196,7
274,7
156,7
217,9
298,8
137,8
506,9
216,8
1803,2
3809,5

147,3
270,8
90,4
329,6
95,6
67,2
890,9
84,0
369,5
45,7
25,3
330,7
107,3
480,3
389,0
127,6
205,1
156,1
4212,4

2415,31
1510,5
32,9

Total

4208,9
871,3

6 093,5
30893,0
429 394,6

1146,9
3634,7
3074,4
8 888,9
6236,1
958,5
6473,3
7220,7
24530,5
62 164,1

2145,1
4132,9
1803,5
5005,0
9331,9
1019,4
14 813,7
2252,8
7747,9
1617,5
1581,5
2595,7
2057,2
4985,5
5149,8
2850,2
3260,2
5342,6
77692,4

340,1
113,1
132,7
01081,5
27374,1
15245



A/53/12

Type d’'assistance

Assistance Soins Rapatriement Installation sur Appui
Bureau/pays ou zone d’opération d’'urgence et entretien volontaire place Réinstallation administratif Total
République fédérale de Yougoslavie 42 668,4 190,0 744,943 603,3
Slovénie 1979,8 100,6 2080,4
Suéde 118,1 118,1
Total partiel (6) 0,0 154 444,4 13397,7 3499,1 2225 4804,2 176 367,8
Total pour I’Europe (5-6) 4124,3 194178,9 15 456,7 30547,5 736,4 9016,6 254 060,2
Les Amériques
Canada 906,9 53,7 960,6
Etats-Unis d’Amérique 3902,1 396,4  4298,5
Guatemala 6 445,6 222,0 615,6 7 283,2
Mexique 2755,2 978,1 6 490,5 548,3 10772,1
Pays d’Amérique centrale 166,0 2913,8 370,0 3449,8
Pays du nord de I'’Amérique du Sud 1933,6 32,8 424,6 266,5 2657,5
Pays du sud de I’Amérique du Sud 2100,1 415,9 2479,0 391,8 5386,8
Total partiel (7) 0,0 6788,9 8038,4 17 338,8 0,0 2642,3 34 808,5
Asie centrale, Asie du Sud-Ouest, Afrique
du Nord et Moyen-Orient
Afghanistan 11 249,0 220,0 212,1 11681,1
Algérie 5073,0 520,0 23,1 5616,1
Egypte 37931 92,7 20,0 284,0 4189,8
Iran (République islamique d’) 2248,7 3205,5 11538,2 687,0 17 679,5
Irag 3681,2 988,9 178,3 350,0 51984
Pakistan 11 319,6 2998,4 860,5 15178,5
Républiques d’Asie centrale 4374,2 670,0 3,7 4447 5492,6
Yémen 22571 421,8 69,5 2748,4
Autres pays d'Afrique du Nord 1992,8 615,0 70,5 2678,3
Autres pays d'Asie occidentale 7140,4 69,0 54,1 451,8 7715,3
Total partiel (8) 0,0 41 880,1 20737,6 11 854,7 252,4 3453,2 78178,0
Autres programmes et sieége
Projets mondiaux et régionaux 1653,5 38612,9 14 617,4 11817,1 1465,5 4629484 460,9
Total (1 a9) 10384,7 475530,9 282594,2 119 112,0 3512,7 819318 973 066,3
dont: Programmes généraux 4729,4 234 202,1 174171 91 967,6 3015,3 337338 064,9
Programmes spéciaux 5655,3 241 328,8 265177,1 271444 497,4 4819888 001,4
Budget ordinaire ONU 22 114,6 22 114,6

aY compris I'assistance aux rapatriés dans les pays d’origine.
b Le lerjuillet1997, Hong Kong est devenue une région administrative spéciale (RAS) de la Chine.
¢ Y compris les dépenses au titre du Fonds pour le logement du personnel et I'équipement ménager de base.
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Tableau 2

Contributions aux programmes d’assistance du HCR, au 31 mars 1998

(En dollars de€tats-Unis)

Programmes
généraux

1997

Programmes
spéciaux

Total

Donateurs

Total

1998

Programmes
généraux

Programmes
spéciaux

50 000
5830039

110 000
20 000
10714 286
374719
2117682
5000
5000

8 646 567
20 000
250 000

19275

14 457

6 054

18 030 975
3000

2024 291
107 646 455
7 847 005
4772716
5000

300 000
40 000

62 788
5540
4000
2085190
7395168
29130000

13 381 860
159 359
500 000

2769180
533 240
2855528

8 953 432

14 900

5000
24 135 807

75 498
133541375
5186 160
4594917

20 000
481 862
1930477
97 638 609

50 000

19 211 899
159 359
610 000
20 000

13 483 466
907 959
4973210
5000
5000

17 599 999
20 000
250 000
14 900

19 275

14 457

11 054

42 166 782
3000

2099 789
241187 830
13033 165
9 367 633
5000

300 000

40 000

62 788
5540

24 000
2567 052

9 325 645
126 768 609

A. Gouvernements

Algérie
Allemagne
Afrique du Sud
Arabie saoudite
Argentine
Australie
Autriche
Belgique
Bénin
Bermudes
Canada
Chili
Chine
RAS de Hong Korig
Colombie
Costa Rica
Chypre
Danemark
Djibouti
Egypte
Espagne
Etats-Unis d’Amérique
Finlande
France
Ghana
Gréce
Hongrie
Islande
Inde
Indonésie
Irlande
Italie
Japon

50 000
10 336 509

9194631

497 319

2493 225

176 955

250 000

1674

18178 393

1000

5935

120 900 000

5000

20 000
66 964

4000
53571
7 649 496
5659 682

50 000
5027933

9 060 403
393701
2493 225

250000

1674

17 595 308

1000

5935

90 000 000

5000

20 000
66 964

4000

6741573

5308576

134 228
103618

176 955

583 085

30 900 000

53571
907 923
5659 682
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1997

1998

Programmes Programmes Programmes Programmes
généraux spéciaux Total Donateurs Total généraux spéciaux
B. Commission européenne
4547 500 112 787 694 117 335194 Total 17 140 142 539 957 16 600 185
C. Organisations intergouvernementales
50 000 50 000 100 000 Organisation de I'unité africaine
50 000 50 000 100 000 Total
D. Systéme des Nations Unies
486 387 486 387 Total
E. ONG et autres donateurs
2836310 5945 301 8781611 Total 834 925 139107 695 818
320529 408 486 112 729 806 642 137 Total général 298 650673 233055876 65 594 797

ale lerjuillet1997, Hong Kong est devenue une région administrative spéciale (RAS) de la Chine.
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Tableau 3

Réfugiés et autres personnes relevant du mandat du HCR : importance des populations et principaux mouvements enregistrés en 1997

Mouvements enregistrés en 1997

Population a la fin 1997

Autres
GePeraards » __ Rapatiement , e idmaes frelevant -

Région et pays d'asile/de résidence ude %97 As_rpr%etgﬁées RAérirr%\é?zfllszf\tion ! erggﬂlsemi RDéeiregtgﬁ/ation Réfuqiésmmjeurs d'ag'll’lme”%lérleur pays Rgpatriltjésmandat du HCRotal
Afrique de I'Est
Burundi 1000 2100 - 3600 - 22000 200 586 100 112 200 —720 500
Djibouti 25100 200 - 200 100 23600 - - - - 23600
Erythrée 2100 1800 - - - 2600 100 - 100 - 2800
Ethiopie 390500 - - 111 300 - 317 600 - - - — 317600
Kenya 223600 15200 - 3300 6 900 232100 1100 - - -233 200
Malawi 1300 - - - - 300 1300 - — - 1600
Mozambique 200 - - - - 100 400 - - - 500
Ouganda 264 300 2400 - 86 300 - 188 500 100 - 1300 489 900
République-Unie de
Tanzanie 498 700 188 700 - 110 800 - 570 400 - - - -570 400
Rwanda 25300 300 - 5700 - 34 200 - 21900 1541300 1-597 400
Somalie 700 - - - - 600 - - 211 200 — 211 800
Zambie 131100 8 600 - 29700 100 165100 800 - - -165 900
Zimbabwe 600 200 - - - 800 100 - - - 900

Total Afrique de I'Est 1564 500 219500 - 350 900 7100 1557 900 4100 608 000 1866100 — 4036100
Afrique centrale
Angola 9 400 - - - - 9 400 - - 113 200 - 122600
Cameroun 46 400 300 - 700 - 47100 3700 - - — 50800
Congo 20500 700 - 1800 200 20600 400 - - — 21000
Gabon 800 - - 2000 - 900 100 - - - 1000
République centrafricaine 36 600 5600 - 3700 - 38 600 400 - - -39 000
République démocratique
du Congo 676 000 59100 - 242100 - 297 500 - - - —-297 500
Tchad 100 100 - - - 300 - - 4000 2500 6800

Total Afrique centrale 789 800 65 800 - 250300 200 414 400 4600 - 117 200 2500 538 700
Afrique du Nord
Algérie 190 300 - - 4200 - 171500 - — - — 171500
Egypte 6 000 400 - - 300 6 400 100 - - - 6500
Jamahiriya arabe libyenne 7700 2500 - 2100 - 8500 700 - - - 9200
Maroc 100 - - - - 100 - - - - 100
Soudan 393900 1000 - 7800 200 374 400 - - - -374 400
Tunisie 200 - - - - 500 - - - - 500

Total Afrique du

Nord 598 200 3900 - 14100 500 561 400 800 - - - 562200

Afrique australe

C¢T/ESIV
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Mouvements enregistrés en 1997

Population a la fin 1997

Population X Personnes peArggﬁr?es
de réfugiés . . Rapatriement . .. dél relevant
L X o au début Arrivées Arrivées/ librement . Départs/ .. Demeurs al'intérieur du mandat

Région et pays d'asile/de résidence 1997 spontanées Réinstallation consenti Réinstallation Réfugiés d’asile de leur pays Rapatriés du HCPotal

Pérou 700 - - - - 800 - - - - 800

Suriname - - - - - - - - - - -

Uruguay 100 - - - - 100 - - - - 100

Venezuela 1600 - - - - 300 - - - - 300
Total Amérique
du Sud 16 500 500 - 200 - 15 000 300 — - - 15 300
Total Amérique latine
et Caraibes 88 500 800 — 4 000 100 83100 300 1700 17 300 - 102 400

Amérique du Nord

Canada 123 200 10 000 10 100 - - 121 400 28 400 - - 449 800

Etats-Unis d’Amérique 596 900 14 400 70100 - - 545 200 578 000 - - 1423200
Total Amérique
du Nord 720 100 24 400 80 200 - - 666 600 606 400 - — — 1273000

Australie/Nouvelle-

Zélande

Australie® 59 900 1000 8 000 - . 60 200 4 600 - - — 64800

Nouvelle-Zéland& 3700 100 200 - - 1900 2300 - - — 4200
Total
Australie/Nouvelle-

Zélande 62 700 1100 8200 - - 62 100 6 900 — - — 69 000

Mélanésie

Fidji - - - - - — - - - - —

Tles Salomon 2000 - - - - 800 - - - - 800

Papouasie-Nouvelle-

Guinée 10 200 - - - - 8 200 - - - - 8 200
Total Mélanésie 12 200 - - - - 9 000 - - - - 9000
Total Océanie 74 900 1100 8 200 - — 71100 6 900 - - — 78 000
Total général 13199 900 622 300 91 500 946 000 35 300 11 070 600 914400 3643400 3521000 1197200 203466

Sources UNHCR, Refugees And Others of Concern to UNHCR : 1996 Statistical OveaneM 997 Statistical OvervieWGenéve).
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Notes du tableau

Chiffres provisoires susceptibles d’étre modifiés.
Tous les chiffres ont été arrondis a la centaine la plus proche.
Un tiret («—») signifie zéro, arrondi a zéro, non disponible ou non applicable.
aLe lerjuillet1997, Hong Kong est devenue une région administrative spéciale (RAS) de la Chine.

® Population de réfugiés estimée par le HCR, principalement sur la base des arrivées/reconnaissances récentes de
réfugiés.

98-25621 (F) 170998 021098

52



